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บทสรุปสําหรับผูบริหบทสรุปสําหรับผูบริหาราร  

(

 

(EExxeeccuuttiivvee  SSuummmmaarryy))  

 

 

 

 รายงานวิจัย เร่ือง “การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ” นี้ เปน

งานศึกษาท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดมอบหมายใหสถาบันวิจัยและ

ใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเปนผูดําเนินการ โดยมีวัตถุประสงคสําคัญอยู 4 ประการ 

ประกอบดวย ประการที่หนึ่ง เพ่ือศึกษาถึงความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 

2542 และการบังคับใชกฎหมาย ประการที่สอง เพ่ือประเมินผลการบริหารการจัดการของหนวยงาน

ของรัฐในรูปแบบองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐเมื่อเปรียบเทียบกับเจตนารมณของ

การจัดตั้ง ประการที่สาม เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเมื่อเปรียบเทียบกับ

วัตถุประสงคของการจัดตั้ง และประการที่ส่ี เพ่ือศึกษาถึงแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 โดยในการนี้มีหนวยงานที่ศึกษาทั้งส้ิน 16 องคการ จําแนกออกเปนองคการมหาชนที่

จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง หรือที่เรียกวา “หนวยงานในกํากับของรัฐ” จํานวน 5 แหง 

ประกอบดวย สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง

เสริมสุขภาพ และองคการมหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาท่ีออกตามพระราชบัญญัติองคการ

มหาชน พ.ศ. 2542 จํานวน 11 แหง ประกอบดวย  โรงพยาบาลบานแพว, โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ, สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน, สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, สถาบันระหวางประเทศ

เพ่ือการคาและการพัฒนา, กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ, สํานักงานบริหารการแปลง     

สินทรัพยเปนทุน, องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน และศูนย      

ศิลปาชีพระหวางประเทศ 

 จากผลการศึกษาและประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ ซึ่งเปน

การศึกษาจากทั้งเอกสาร (Documentary Research) และเปนการศึกษาโดยการสัมภาษณผูที่เก่ียวของ 

ไมวาจะเปนกรรมการบริหาร ผูบริหารองคการ และเจาหนาที่ระดับปฏิบัติการ สามารถสรุปวิเคราะห

ประสบการณของการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้ง 16 แหง ไดโดยแบง

ออกเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย 
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 ประเด็นที่หน่ึง สรุปผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 ประเด็นที่สอง ขอเสนอแนะเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชน

และหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 โดยแตละประเด็นมีรายละเอียดสรุปไดดังนี้ 

 

1. สรุปผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 จากผลของการศึกษาและวิเคราะห สามารถสรุปจําแนกประเภทองคการมหาชนออกเปน 

4 กลุม ไดแก 

 กลุมที่ 1 หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ และความเปนองคการมหาชน

เกื้อหนุนตอความสําเร็จ หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่ในปจจุบันมีพันธกิจขององคการที่

ชัดเจน และสามารถดําเนินการตามภารกิจที่กําหนดไวไดเปนอยางดี รวมถึงความเปนหนวยงานใน

ระบบองคการมหาชนไดเก้ือหนุนใหหนวยงานเหลานี้สามารถประสบผลสําเร็จในการบรรลุซึ่งภารกิจ

ของตนเอง หรือหนวยงานเหลานี้ไดใชประโยชนจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนเพื่อ

เอ้ือตอการบรรลุซึ่งภารกิจของตนเองอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด กลาวอีกนัยหนึ่ง 

หนวยงานในกลุมนี้ จึงเปนหนวยงานที่มีผลการดําเนินงานที่ดีและมีความเหมาะสมในการจัดตั้งเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชน ทั้งนี้ จากหนวยงานที่ไดศึกษา 16 แหง มีหนวยงานที่มีผลการ

ประเมินที่เปนไปในทิศทางดังกลาวถึง 9 แหง ประกอบไปดวย โรงพยาบาลบานแพว, โรงเรียนมหิดล

วิทยานุสรณ, สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา, ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

แหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และสถาบันมาตรวิทยา

แหงชาติ 

 โดยหนวยงานที่จัดอยูในกลุมแรกนี้ จะมีลักษณะรวมสําคัญดังนี้คือ ประการแรก จากการ

ประเมินผลการดําเนินของหนวยงานในกลุมนี้ โดยรวมแลวถือไดวา จากผลการดําเนินงานที่ผานมา

จนถึงปจจุบันไดมีผลการดําเนินงานที่ดี โดยสามารถบรรลุซึ่งพันธกิจตามเหตุผลการจัดตั้งไดเปนอยาง

ดี   ประการที่สอง หนวยงานในกลุมนี้จะมีพันธกิจหลักของตนเองที่ชัดเจน เชน การจัดการเรียนการ

สอน, การรักษาพยาบาล, การศึกษาวิจัยทางดานวิทยาศาสตร เปนตน และภารกิจเหลานี้ก็สามารถจะ

กําหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของหนวยงานไดอยางชัดเจนตามไปดวย ทําใหในการกําหนด

เกณฑเพ่ือช้ีวัดความสําเร็จขององคการในรูปของผลผลิต (inputs) และผลลัพธ (outcomes) ที่ไดเมื่อ

เปรียบเทียบกับทรัพยากรที่หนวยงานตองใชจะมีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยางชัดเจน ลักษณะเชนนี้

มีความสอดคลองกับความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน และท่ีสําคัญยังเปนปจจัยที่มีผล
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ผลักดันใหหนวยงานเหลานี้จําเปนจะตองพัฒนาระบบบริหารและใชประโยชนจากคุณลักษณะทางการ

บริหารของตนใหเกิดประโยชนสูงสุด และในประการที่สาม เม่ือพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จในการดําเนินภารกิจ ก็พบวา ปจจัยเงื่อนไขของความเปนหนวยงานในระบบองคการ

มหาชน เชน โครงสรางเปนอิสระ ความยืดหยุนคลองตัวในการบริหารงบประมาณและบุคลากร เปน

ตน มีผลอยางสําคัญและมีความสัมพันธเช่ือมโยงอยางชัดเจนตอความสามารถในการดําเนินภารกิจ

ของหนวยงาน 

 ทั้งนี้ในกลุมที่ 1 นี้ สามารถแบงออกเปน 3 กลุมยอย ตามคุณลักษณะภารกิจที่แตละ

องคการดําเนินการ คือ  

กลุมที่หนึ่ง หนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะหรือใหบริการโดยตรง (Direct 

Service Agency) คุณลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้มี 3 ประการที่สําคัญ ไดแก 

ประการแรก การเปนหนวยงานที่จัดทําหรือใหบริการสาธารณะโดยตรงซึ่งจะมีลูกคาหรือ

กลุมผูรับบริการที่ชัดเจน และผูรับบริการนั้นเปนผูรับบริการโดยตรงในลําดับสุดทาย 

(end-users) ประการที่สอง ลักษณะบริการนั้นมีปจจัยดานการตลาดเขามาเกี่ยวของ 

(Marketization) กลาวคือ เปนบริการที่มิใชมีเฉพาะองคการมหาชนเปนผูจัดทําแตเพียงผู

เดียว หากแตมีองคการหรือหนวยงานอื่น ๆ จัดทําอยูแลว ดังนั้น ความสําเร็จหรือลมเหลว

ขององคการจึงมีปจจัยดานคูแขงขันและผูรับบริการในตลาดเขามาเกี่ยวของ และ ประการ

สุดทาย ลักษณะของบริการนั้นสามารถจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการดําเนินงานไดอยางคอนขาง

ชัดเจน 

  หนวยงานในกลุมนี้จะมีความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางความสามารถในการ

บรรลุภารกิจและความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนอยางชัดเจนที่สุด เนื่องจาก

ภารกิจจะมีลักษณะการใหบริการสาธารณะโดยตรงแกลูกคา และเปนบริการที่มีการแขงขัน

ในตลาดเนื่องจากมีหนวยงานอื่น ๆ จัดทําอยู หนวยงานในกลุมนี้จึงถูกผลักดันใหตองใช

สถานภาพของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนใหเกิดประโยชนทางการ

บริหารสูงสุด ไมวาจะเปนโครงสรางการบริหารที่ยืดหยุน ระบบบริหารงานบุคคลที่จูงใจ 

เพ่ือดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ เพ่ือใหหนวยงานสามารถบรรลุซึ่งภารกิจของ

ตนเองและสามารถแขงขันในตลาดได ประกอบดวย 3 หนวยงาน ไดแก โรงพยาบาลบาน

แพว โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

กลุมที่สอง หนวยงานที่ทําหนาที่ในการวิจัย พัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐานในการ

ดําเนินการ (Knowledge Based Agency) หนวยงานในกลุมนี้จะมีคุณลักษณะของภารกิจ

ที่มุงเนนในดานการวิจัยและพัฒนา หรือเปนหนวยงานที่ตองอาศัยฐานความรูระดับสูงใน

การดําเนินภารกิจ ซึ่งจากผลการประเมินก็พบวา ปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของ

องคการ ไดแก การมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ซึ่งจากความเปนอิสระและยืดหยุน

คลองตัวในการบริหารงานบุคคล สามารถกําหนดคาตอบแทนและผลประโยชนที่จูงใจ 
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สามารถแขงขันในตลาดแรงงานเพื่อดึงดูดบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และความ

เช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพเฉพาะได   

  นอกจากนี้ ปจจัยอื่นจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน อัน

ไดแก ความเปนอิสระและยืดหยุนทั้งในดานการบริหารงบประมาณ และการกําหนด

กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน ก็เอ้ือประโยชนตอการดําเนินภารกิจของหนวยงาน

เหลานี้อยางสําคัญ กลาวคือ ในประการแรก ความสามารถในการดําเนินภารกิจของหลาย

หนวยงานในกลุมนี้ ข้ึนอยูกับความสามารถในการติดตามและกาวทันความเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี ดังนั้น ความจําเปนที่จะตองมีวัสดุอุปกรณและการลงทุนอื่น ๆ ในดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจึงมีความสําคัญมาก เชน สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ, สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ เปนตน ในประการที่สอง หนวยงานใน

กลุมนี้มิไดมีภารกิจที่ใหบริการสาธารณะโดยตรงตอลูกคา แตมุงเนนในดานการวิจัยและ

พัฒนาองคความรู ดังนั้น ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงานจึงอยูที่ความสามารถในการ

สรางนวัตกรรมใหเกิดข้ึน หนวยงานกลุมนี้ประกอบดวย 5 หนวยงาน ไดแก สํานักงาน

พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, สํานักงานพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, และสถาบันมาตร

วิทยาแหงชาติ  

 กลุมที่สาม หนวยงานสราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ (Service 

Standardizing Agency) ภารกิจของหนวยงานมีลักษณะมุงเนนในการสราง กํากับ และ

ประเมินคุณภาพการใหบริการสาธารณะของรัฐ โดยปจจัยสําคัญที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จ

ขององคการ ไดแก การมีโครงสรางที่เปนอิสระ เนื่องจากโดยบทบาทหนาที่แลว จําเปน

อยางยิ่งที่จะตองมีโครงสรางที่แยกออกจากสายการบังคับบัญชาในระบบราชการปกติ เพ่ือ

ทําใหหนวยงานปลอดจากการแทรกแซงทั้งในทางการเมืองและการบริหารในการประเมิน

และใหการรับรองคุณภาพและมาตรฐานทางการบริการ นอกจากนี้ การมีความยืดหยุนใน

การการกําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน ก็ทําใหหนวยงานสามารถสราง

นวัตกรรมในการทํางานใหมๆ ได ซึ่งในกรณีนี้ ไดแก การใชระบบการจางเหมา 

(contracting-out) เพ่ือสรางเครือขายในการดําเนินภารกิจของหนวยงาน หนวยงานกลุมนี้ 

มี 1 หนวยงาน ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

  กลุมที่ 2 หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ แตความเปนองคการมหาชน

มิไดเกื้อหนุนตอความสําเร็จโดยตรง หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินภารกิจตามวัตถุประสงคและแผนงานขององคการ สอดคลองกับตัวชี้วัดผลงานที่กําหนดไวได
เปนอยางดี อยางไรก็ดี ปจจัยที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จดังกลาว มิไดเก่ียวของโดยตรงกับสถานภาพ
ของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง คุณลักษณะจากเงื่อนไขทางการ
บริหารที่แตกตางจากสวนราชการปกติ ทั้งในเชิงโครงสราง การบริหารงานบุคคล หรือระบบ
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งบประมาณ เหลานี้นั้น มิไดเก้ือหนุนตอความสามารถในการบรรลุภารกิจของหนวยงานโดยตรง ซึง่ใน
กรณีนี้ ไดแก กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

 โดยจากการศึกษาพบวา กองทุนหมูบานฯ จะมีภารกิจของหนวยงานเพียงดานเดียวเทานั้น 

อันไดแก การทําหนาที่ในการจัดหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงิน เพ่ือจัดสรรใหแกคณะกรรมการ

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ ซึ่งเปนสวนราชการปกติ สําหรับใชในการดําเนินงานตาม

โครงการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติตอไป หากประเมินถึงความสามารถในการบรรลุซึ่ง

ภารกิจของหนวยงาน ก็จะเห็นไดวา กองทุนหมูบานฯ สามารถบรรลุซึ่งผลสัมฤทธิ์ตามเหตุผลในการ

จัดตั้งไดเปนอยางดี อยางไรก็ตาม ความสําเร็จดังกลาว มิไดสะทอนใหเห็นถึงการใชประโยชนจาก

สถานภาพของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน หากแตการจัดตั้งกองทุนหมูบานฯ ซึ่ง

เกิดข้ึนในป พ.ศ. 2544 นั้น เกิดจากขอจํากัดทางกฎหมายที่ทําใหสวนราชการปกติ มิอาจจะดําเนิน

ภารกิจในรูปของการจัดหาและจัดสรรเงินทุนจากสถาบันทางการเงินได อยางไรก็ดี ในปจจุบันขอจํากัด

ทางกฎหมายดังกลาวไดหมดไปแลว จึงจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีการทบทวนบทบาทและทิศทางของ

กองทุนหมูบานฯ ทั้งในปจจุบันและอนาคตตอไปขางหนา ในรูปของขอพิจารณา 2 ประการ ไดแก 

 ในประการแรก หากพิจารณาจากภารกิจที่เปนอยูในปจจุบัน และเง่ือนไขทางกฎหมายที่

เปลี่ยนแปลงไปแลว ประเด็นที่จะตองมีการทบทวนตอไป ไดแก ความจําเปนตอการคงอยูของกองทุน

หมูบานฯ เนื่องจากภายใตเง่ือนไขในปจจุบัน ภารกิจดังกลาวสามารถที่จะจัดทําไดโดยสวนราชการ

ปกติ ซึ่งในกรณีนี้อาจจะโอนภารกิจของกองทุนหมูบานฯ ไปใหแกสํานักงานกองทุนหมูฯ เปน

ผูดําเนินการจัดทําแทนได 

 ในประการที่สอง หากพิจารณาในอีกดานหนึ่ง กองทุนหมูบานฯ ในฐานะองคการมหาชน

ก็มีความไดเปรียบในเชิงการบริหารจากสวนราชการปกติในหลายประการ ดังนั้น หากพิจารณาวา 

กองทุนหมูบานฯ ในฐานะองคการมหาชนยังมีความจําเปนที่จะตองดํารงอยูตอไป ก็จะตองมีการ

ทบทวนถึงภารกิจของหนวยงานใหม โดยมุงเพ่ิมพูนและขยายขอบขายภารกิจหนาที่ใหกวางขวาง

กวาเดิม ทั้งนี้ อาจพิจารณาโยกโอนภารกิจของสํานักงานกองทุนหมูฯ มาใหแกกองทุนหมูบานฯ เปน

ผูดําเนินการบริหารโครงการ หรือการขยายภารกิจในดานอื่น ๆ ที่เก้ือหนุนตอการดําเนินงานตาม

โครงการดังกลาว ก็จะทําใหบทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงานมีความชัดเจนและมีทิศทางที่ดี

ตอไปในอนาคตมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน 

 กลุมที่ 3 หนวยงานที่ประเมินผลสัมฤทธิ์ไดลําบาก แตความเปนองคการมหาชน

เกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจ หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่คุณลักษณะของภารกิจมิได

เปนการจัดทําบริการสาธารณะใหแกลูกคาหรือผูรับบริการโดยตรง และมิอาจจะกําหนดตัวชี้วัดผลการ

ดําเนินงานตามภารกิจไดอยางชัดเจน เนื่องจากจะมีภารกิจในเชิงของการสงเสริมและสนับสนุนการ

ดําเนินงานขององคการอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิง องคการในภาคประชาสังคม เพ่ือนําไปสูการ

ยกระดับคุณภาพชีวิตและสงเสริมคุณคาบางอยางในทางสังคมซึ่งมีลักษณะเปนนามธรรมสูง อยางไรก็

ดี หากพิจารณาจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน คุณลักษณะดังกลาวกลับเกื้อหนุน
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การดําเนินภารกิจของหนวยงานในกลุมนี้เปนอยางดี โดยเฉพาะในดานโครงสรางที่ยืดหยุน และใน

ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงานที่เปนอิสระ มีผลโดยตรงตอความสามารถในการดําเนินภารกิจซึ่ง

จะตองอาศัยการสรางเครือขายจากหนวยงานหรือองคการตาง ๆ รวมถึงการจัดโครงสรางและรูปแบบ

การทํางานที่เอื้อตอการเขามามีสวนรวมจากองคการในภาคตาง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคประชาสังคม 

หนวยงานในกลุมนี้มี 2 หนวยงาน ไดแก สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน และสํานักงานกองทุนสนับสนุน

การสรางเสริมสุขภาพ 

 อยางไรก็ดี หากพิจารณาถึงผลผลิตที่เกิดขึ้น และการจัดโครงสราง ตลอดจนการพัฒนา

รูปแบบและวิธีการทํางานของหนวยงานทั้งสอง ก็พบวา ความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน

นั้น มีความสอดคลองและเก้ือหนุนตอการดําเนินภารกิจของทั้งสองหนวยงานอยางนาสนใจ 

โดยเฉพาะดานการสรางนวัตกรรมใหเกิดขึ้นในดานรูปแบบและวิธีการทํางานของหนวยงาน ซึ่งหาก

เปนสวนราชการปกติจะมิอาจกระทําไดหรือหากกระทําไดก็คงไมไดผลดี กลาวคือ ภารกิจของทั้งสอง

หนวยงาน จะมิใชการจัดทําบริการสาธารณะโดยตรงตอลูกคาหรือผูรับบริการ หากแตตองอาศัย

องคการหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่จะมาเขารวมเปนเครือขาย เพ่ือผลักดันใหองคการหรือหนวยงาน

เหลานี้ มีทิศทางและผลการดําเนินงานเปนไปตามกรอบที่ พอช. หรือ สสส. กําหนดไว ดังนั้น ความ

ยืดหยุนในเชิงโครงสราง การเปนอิสระในการกําหนดกฎเกณฑและวิธีปฏิบัติงาน รวมถึงความเปน

อิสระในการบริหารงบประมาณ จึงเปนปจจัยที่เก้ือหนุนใหหนวยงานในกลุมนี้ สามารถพัฒนารูปแบบ

และวิธีการทํางานที่เก้ือหนุนตอการดําเนินภารกิจ อันไดแก ความสามารถในการสรางเครือขาย

องคการเพื่อรวมกันดําเนินภารกิจ และการมีสวนรวมจากองคการหรือหนวยงานภาคตาง ๆ 

โดยเฉพาะองคกรในภาคประชาสังคมอยางหลากหลายและกวางขวาง ซึ่งลักษณะดังกลาว ไดกลายเปน

จุดแข็งสําคัญตอท้ังสองหนวยงานและเอื้อประโยชนตอการขยายขอบขายการดําเนินภารกิจในอนาคต

ตอไปได 

  กลุมที่ 4 หนวยงานที่ตองมีการพิจารณาทบทวน หนวยงานในกลุมที่ตองมีการพิจารณา

ทบทวน ประกอบไปดวย 4 หนวยงาน ไดแก สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา ศูนย
ศิลปาชีพระหวางประเทศ องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และ

สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่จําเปนจะตองมี
การทบทวนใหมทั้งในดานขอบขายภารกิจหนาที่ของหนวยงาน และในดานของสถานภาพความเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชน เนื่องจากผลการศึกษาเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน พบวา 
หนวยงานในกลุมนี้มีผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินภารกิจทั้งในปจจุบัน รวมถึงทิศทางที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคตที่ยังไมชัดเจน นอกจากนี้ ความสัมพันธระหวางสถานะจากความเปนหนวยงานในระบบ

องคการมหาชนกับการเกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจก็ไมปรากฏชัดเจนนัก อยางไรก็ดี หนวยงานใน
กลุมนี้ก็มีความแตกตางซึ่งจะตองพิจารณาแยกเปนรายหนวยงาน ดังนี้ 

 ในกรณีของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนานั้น แมวาจะปรากฏผลผลิต

จากการดําเนินภารกิจของหนวยงาน แตหากประเมินจากขอบขายภารกิจโดยรวมก็จะพบวา หนวยงาน
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ยังคงมีผลการดําเนินงานอยางจํากัด และมีผลผลิตเพียงบางดานในรูปของการจัดฝกอบรมเทานั้น แต

ภารกิจที่เก่ียวของอ่ืน ๆ ยังไมปรากฏผลการดําเนินงานที่ชัดเจนแตอยางใด อีกทั้ง ความเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชนในความสัมพันธตอการเกื้อหนุนการดําเนินภารกิจของหนวยงานกม็ี

ความชัดเจนนอยมาก แตปญหาสําคัญของหนวยงานนี้ ไดแก ความไมชัดเจนในความสําคัญและ

ภารกิจของหนวยงาน เนื่องจาก การเกิดขึ้นของหนวยงานนี้เปนผลมาจากขอตกลงในอดีตระหวาง

รัฐบาลไทยกับ UNCTAD ซึ่งในปจจุบันควรจะตองมีการทบทวนตอไปวา การดําเนินภารกิจดังกลาว

ยังคงมีความจําเปนตอไปหรือไม เนื่องจากโดยสภาพการณปจจุบัน การใหความสําคัญและการให

ความสนับสนุนจากรัฐบาล โดยเฉพาะดานงบประมาณ ก็เปนไปอยางจํากัดอยูแลว จึงสงผลใหการ

ดําเนินภารกิจขององคการขาดทิศทางและหลักประกันที่แนนอน อีกทั้งคณะกรรมการบริหารและ

ผูบริหารเอง ก็ปรากฏความขัดแยงอันเกิดแตความไมชัดเจนในภารกิจของหนวยงาน ดังนั้น กรณีของ

สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาจึงเปนหนวยงานหนึ่งที่อาจตองมีการทบทวนบทบาท 

ความสําคัญ และการดํารงอยูตอไปในอนาคต 

 ในกรณีของศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ พบวา เนื่องจากเปนหนวยงานจัดตั้งใหม แต

เมื่อประเมินจากความกาวหนาและการกําหนดทิศทางในการดําเนินภารกิจขององคการ ยังไมปรากฏ

ความชัดเจนเทาใดนัก แตประเด็นปญหาสําคัญ ไดแก คุณลักษณะของภารกิจหนวยงานในฐานะ

ตัวแทนของมูลนิธิศูนยศิลปาชีพบางไทร เพ่ือมุงประชาสัมพันธและเผยแพรผลิตภัณฑพ้ืนบานนั้น จะ

พบวา ภารกิจดังกลาวเปนกิจกรรมที่สวนราชการปกติ รวมถึงหนวยงานในรูปของมูลนิธิที่เปนอยูการ

สามารถดําเนินการจัดทําไดอยูแลว ดังนั้น อาจจําเปนตองมีการทบทวนความจําเปนในการจัดตั้งและ

ดํารงอยูของหนวยงานตอไป 

 ในกรณีขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน พบวา เมื่อ

ประเมินจากความกาวหนาที่ปรากฏกับระยะเวลานับแตการจัดตั้ง ก็พบวา ผลการดําเนินงานที่ผาน

มายังไมปรากฏผลชัดเจนนัก แตประเด็นปญหาสําคัญไดแก บทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงาน

เอง กลาวคือ ในประการแรก อพท. นั้น จะมุงเนนภารกิจในการศึกษาและจัดตั้งหนวยงานบริหาร

ระดับพื้นที่ จึงเปนขอสังเกตตอไปวา หากการจัดตั้งหนวยงานในระดับพื้นที่แลวเสร็จ บทบาทของ 

อพท. ในอนาคตจะเปนอยางไร ประเด็นปญหานี้ อาจมีความจําเปนตองมีการทบทวนโครงสรางและ

ความสัมพันธระหวาง อพท. และหนวยงานบริหารระดับพื้นที่ใหมีความชัดเจนตอไป ในประการที่

สอง บทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงานบริหารระดับพื้นที่เอง ยังขาดความชัดเจนอยูมาก 

เนื่องจากกรอบที่กําหนดไวจะมุงเนนบทบาทในเชิงประสานงานกับหนวยงานหรือสวนราชการอื่น ๆ 

ภายในพื้นที่ ทั้งในเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร และเงินงบประมาณดานการทองเท่ียวอยางย่ังยืน ซึ่ง

ในทางปฏิบัติแลว ยังไมปรากฏกลไกท่ีจะเอื้อตอการดําเนินภารกิจดังกลาวอยางชัดเจนเทาใดนัก และ

อาจนําไปสูการซอนทับจนนําไปสูความขัดแยงกับหนวยงานหรือสวนราชการอื่น ๆ ภายในพื้นที่ได 

เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรมปาไม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนตน โดยเฉพาะเมื่อ

เปรียบเทียบกับหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันในการจัดตั้งหนวยงานบริหารระดับพื้นที่ เชน การ

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร   



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ   (8) 

นิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ซึ่งดูจะมีทิศทางและขอกําหนดในการบริหารพื้นที่อยางเบ็ดเสร็จ

และชัดเจนกวา อาจทําใหมีความจําเปนตองทบทวนภารกิจและอํานาจหนาที่ของหนวยงานตอไป 

 ในกรณีสุดทาย ไดแก สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน นั้น จะพบวา ความ

จําเปนในการจัดตั้งองคการนั้น เปนผลโดยตรงมาจากนโยบายของรัฐบาลเปนประการหนึ่ง อีกประการ

หนึ่งเกิดจากขอจํากัดในเชิงกฎหมายในขณะนั้น ที่จําเปนจะตองจัดตั้งในรูปแบบองคการมหาชน ทําให

ประเด็นที่จะตองมีการทบทวนเกี่ยวกับการดํารงอยูของหนวยงาน ไดแก ในประการแรก หากเกิด

ความเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบายจากรัฐบาล อาจเปนผลใหความจําเปนในเชิงภารกิจของหนวยงาน

อาจจะหมดไป อีกทั้ง ภายใตกรอบภารกิจที่เปนอยูก็มีลักษณะที่ส้ินสุดอยูในตัวเอง กลาวคือ ภารกิจ

ของหนวยงานจะไดแกการจัดทําหลักเกณฑและมาตรฐานสําหรับการประเมินสินทรัพยเพ่ือแปลง

สภาพเปนทุน ดังนั้น หากภารกิจบรรลุเปาหมายแลว ก็จะตองมีการทบทวนความจําเปนในการดํารง

อยูของหนวยงานตอไป ในประการที่สอง ดังที่ไดกลาวมาแลววา ความจําเปนที่จะตองจัดตั้งใน

รูปแบบองคการมหาชนนั้น เกิดจากขอจํากัดในอดีตซึ่งหมดไปแลวในปจจุบัน ดังนั้น จึงเปนประเด็นที่

จะตองมีการทบทวนตอไปวา การจัดทําภารกิจดังกลาวภายใตรูปแบบองคการมหาชนโดยการจัดตั้ง

สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุนนั้น ยังมีความจําเปนตอไปหรือไมอยางไร. 

  

2. ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและ

หนวยงานในกํากับของรัฐ 

 2.1  ขอเสนอแนะตอรัฐบาล 

(1) ขอเสนอในการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชน ประกอบดวย 

  รัฐบาลควรจัดตั้งองคการมหาชนตามเหตุผลและความจําเปนของการเปนองคการ

มหาชนอยางแทจริง กลาวคือ องคการมหาชนที่จะจัดตั้งข้ึนในอนาคตจําเปนตองมีกระบวนการจัดตั้ง

อยางชัดเจน มีวัตถุประสงค ภารกิจหนาที่ และมี วิสัยทัศนชัดเจน ประกอบกับลักษณะภารกิจที่

องคการดําเนินการจะตองมีความจําเปนในการจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน โดยที่หนวยงานมีการ

เตรียมความพรอมเปนอยางดีในการจัดตั้งองคการ แนวคิดการจัดตั้งตองชัดเจน รวมไปถึงองคการมี

แนวโนมการพัฒนาเปนอยางดีและเปนระบบ ทั้งนี้ หากองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนมาไมมีความพรอม 

ไมมีภารกิจหนาที่หรือไมมีความจําเปนตองอาศัยความเปนองคการมหาชนในการบริหารองคการอยาง

เพียงพอ ผลการดําเนินงานขององคการมหาชนในอนาคตอาจไมประสบความสําเร็จ หรือไมเปนที่นา

พอใจมากนัก 

  องคการหรือหนวยงานที่จะจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนในอนาคตตองมีความจําเปน

ในการใชคุณลักษณะของความเปน “องคการมหาชน” อยางแทจริง  กลาวคือ องคการที่จะจัดตั้งข้ึน

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร   



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ   (9) 

เปนองคการมหาชนจําเปนตองอาศัย “คุณลักษณะขององคการมหาชน” เพ่ือดําเนินภารกิจ หนาที่ 

และวัตถุประสงคของตนใหประสบผลสําเร็จ เชน องคการที่จะจัดตั้งข้ึนจําเปนตองใชความเปนอิสระ 

และความคลองตัวมากกวาหนวยงานของรัฐอ่ืน ๆ หรืออาจเปนลักษณะองคการมหาชนที่ทําหนาที่ขาม

ภารกิจหนาที่ของกระทรวงหลายกระทรวง หรือ กรมหลายกรม จึงมีความจําเปนตองจัดตั้งข้ึนเปน

องคการมหาชน เปนตน 

 (2) แนวทางในการจัดตั้งองคการมหาชน 

  การจัดตั้งคณะกรรมการนโยบายองคการมหาชน ควรจัดตั้ง “คณะกรรมการนโยบาย

องคการมหาชน” ข้ึน เพ่ือทําหนาที่ดูแลเก่ียวกับกิจการขององคการมหาชนเปนการเฉพาะ โดย

คณะกรรมการดังกลาวจะมีสถานภาพเปน “ฝายเลขานุการ” ของคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการดูแล

กิจการขององคการมหาชนโดยตรง ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับสถานะของ ก.พ.ร. และ

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจทื่ทําหนาที่เปนฝายเลขานุการของคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการพัฒนา

ระบบราชการ  และการดูแล กิจการของรั ฐวิ สาหกิจตามลํ าดับ  ทั้ งนี้  องคประกอบของ

คณะกรรมการนโยบายองคการมหาชนควรจะประกอบไปดวย ตัวแทนจาก 3 ฝาย อันไดแก ฝาย

การเมือง  ฝายราชการ และผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารองคการหรือองคการมหาชน โดยมีจํานวน

กรรมการไมมากนักเพ่ือความสะดวกและคลองตัวในการบริหาร และมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน มี

สํานักงานเลขานุการชัดเจน และไมควรเปนสวนราชการที่สังกัดกระทรวง โดยอาจสังกัดสํานัก

นายกรัฐมนตรีเพ่ือทําหนาที่ดานธุรการตาง ๆ และที่สําคัญที่สุดก็คือคณะกรรมการดังกลาวควรจะ

ปลอดจากการแทรกแซงทางการเมืองเพ่ือใหมีความเปนอิสระในการตัดสินใจดําเนินการในเรื่องตาง ๆ  

 โดยคณะกรรมการนโยบายองคการมหาชนนี้จะมีหนาที่ 3 ประการหลัก ๆ ไดแก ประการ

ที่หนึ่ง ทําหนาที่ในการ “กล่ันกรองการจัดตั้งองคการมหาชน” วาหนวยงานในลักษณะใดควรจะจัดตั้ง

ข้ึนเปนองคการมหาชน ประการที่สอง เพ่ือทําหนาที่ในการพิจารณา “รูปแบบและประเภทการจัดตั้ง

องคการมหาชน” และ ประการที่สาม เพ่ือทําหนาที่ในการเชื่อมโยงประสานระหวางองคการมหาชน  

ตาง ๆ ทั้งในปจจุบันและที่กําลังจะจัดตั้งข้ึนในอนาคต 

 (3) รูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชน 

  การจัดตั้งองคการมหาชนแบบองคการเดี่ยว เปนลักษณะหรือรูปแบบการจัดตั้ง

องคการมหาชนสวนใหญที่ใชอยูในปจจุบัน โดยที่องคการมหาชนนั้นมีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจน มี

ขอบเขตการทํางานที่ไมจําเปนตองแบงหรืออาศัยสาขาหรือเขต/ภาคของพื้นที่ในการบริหารจัดการ 

หรือ มีหนาที่ดําเนินการหลักเพียงประการเดียว (single purpose) ทั้งนี้ การจัดตั้งองคการมหาชน

แบบองคการเดี่ยวดังกลาวมีขอดีและขอเสีย คือ ขอดี องคการมหาชนที่มีการจัดโครงสรางบริหารที่มี

ขนาดเล็ก จะทําใหมีความคลองตัวในการดําเนินงานตาง ๆ และภารกิจในการดําเนินงานก็มีความ

ชัดเจนหรือมีเปาหมายทิศทางไปในทางเดียว ตลอดจนวิสัยทัศนและพันธกิจในการดําเนินงานของ

องคการก็จะมีความชัดเจนตามไปดวย และ ขอเสีย คือ เนื่องจากองคการมหาชนมีโครงสรางการ
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บริหารที่มีขนาดเล็ก ในบางกรณีอาจมีการจัดตั้งองคการที่มีภารกิจที่ซ้ําซอนกัน ซึ่งการจัดตั้งองคการ

จํานวนมากนั้นก็จะกอใหเกิดการขาดแคลนบุคลากร และมีความสิ้นเปลืองงบประมาณ 

  การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม 

คือ การจัดกลุมองคการมหาชนที่มีลักษณะงาน ประเภทเดียวกันเขาไวดวยกัน และตองการสาขา

กระจายตามภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศ หรือ อาจจําเปนตองมีการขยาย/แตกแยกสวนงาน หรือ 

แขนงการดําเนินงานออกเปนภาคสวนตาง ๆ หรือมีความจําเปนตองใชองคความรูเดียวกัน มีบุคลากร

ซ้ําซอนหรือภาระงานซ้ําซอนและตองการความคลองตัว รวมทั้งมีวัตถุประสงครวมกันแตมีกิจกรรมที่

แตกตางกัน หรือ มีพ้ืนที่ที่แตกตางกัน หรือมีทั้งกิจกรรมและพื้นที่แตกตางกัน ตาง ๆ เหลานี้อาจ

จัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) ได 

 ทั้งนี้ ประโยชนของการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) มีอยางนอยใน 5 

ประการ ไดแก ประการที่หน่ึง เพ่ือเปนการจํากัดจํานวนองคการมหาชนในอนาคต ไมใหมีมากมาย

จนเกินไป เนื่องจากการมีองคการมหาชนในจํานวนที่มากเกินไปอาจสงผลเสียหายไดในหลายประการ 

เชน ปญหาเรื่องการกํากับดูแล การควบคุมคุณภาพ การควบคุมประสิทธิภาพประสิทธิผล เร่ืองความ

รับผิดชอบตอสังคม เปนตน ประการที่สอง เพ่ือเปนการประหยัดงบประมาณ กลาวคือ หากมีการ

จัดตั้งองคการมหาชนที่มีลักษณะเดียวกันในหลาย ๆ แหงอาจทําใหส้ินเปลืองงบประมาณจํานวนมาก 

และใชบุคลากรเปนจํานวนมาก  แตหากมีการจัดตั้ง HAPO ข้ึนแลว จะสามารถชวยแบงเบาภาระ

คาใชจายขององคการมหาชนยอยไดบาง เพราะเกิดการประหยัดเชิงขนาด และใชทรัพยากรกลาง

รวมกัน ประการที่สาม เพ่ือเปนการลดขอไดเปรียบเสียเปรียบในการเขาถึงแหลงทรัพยากรของ

องคการมหาชน เนื่องจากองคการงานดังกลาวจะเขามาทําหนาที่ในการจัดสรรทรัพยากรใหเปนธรรม

มากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง องคการมหาชนขนาดเล็ก และองคการมหาชนที่ไมมีความมั่นคงทาง

รายได ประการที่สี่ เพ่ือใหหนวยงานกลาง (HAPO) ทําหนาที่เปนหนวยงานกลางในการเชื่อม

ประสานกับรัฐและตอรองกับรัฐไดมาก และประการที่หา เพ่ือการสรางประโยชนรวมกันในบาง

ประการ เชน การจัดการฐานขอมูลรวมกัน การแลกเปลี่ยนความรู ความเห็นและขอมูลเปนไปดวย

ความสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

 อยางไรก็ดี นอกเหนือจากประโยชนหรือขอดีของการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุมแลว 

หากพิจารณาก็จะพบวา การจัดตั้งองคการมหาชนในรูปแบบดังกลาวก็มี “ผลเสีย” อยูบางในบาง

ประการ กลาวคือ การจัดตั้งองคการมหาชนในแบบกลุมที่เปนการรวมองคการมหาชนยอยเขามาอยู

ภายใตองคการกลาง อาจสงผลใหระบบโครงสรางมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน หรือมีข้ันตอนที่มากมาย

คลายคลึงกับระบบราชการ ซึ่งอาจจะสงผลใหขัดตอเจตนารมณของการจัดตั้งองคการมหาชนที่

ตองการลดขั้นตอนหรือสายการบังคับบัญชาเพื่อใหการบริหารจัดการตาง ๆ มีความคลองตัวและ

สะดวกรวดเร็ว  
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 (4) ขอเสนอตอรัฐบาลในการกํากับดูแล โดยรูปแบบของการกํากับดูแลองคการมหาชน 

ประกอบดวย 

  การกํากับดูแลดานบุคลากร กลาวคือ ประการที่หน่ึง  รัฐบาลจําเปนตองมีการกําหนด

อัตราเงินเดือนและคาตอบแทนแกผูอํานวยการ รวมทั้งเบี้ยประชุมของคณะกรรมการบริหารของ

องคการมหาชนอยูตอไป และตองปฏิบัติใหใชเหมือน ๆ กันทุกองคการ (Capping) ทั้งนี้ อาจกําหนด

อัตราคาตอบแทนใหมีชวงที่หาง หรือ “ชวงกวาง” เพ่ือใหอิสระแกองคการมหาชนแตละแหงใน

กําหนดอัตราคาตอบแทนของตัวเอง หรืออาจกําหนดอัตราคาตอบแทนในแตละกลุมองคการมหาชน 

(กลุมองคการมหาชนที่ผูวิจัยเสนอ) ใหแตละกลุมมีความแตกตางกันตามลักษณะการดําเนินงานของ   

องคการมหาชนกลุมนั้น ๆ ก็ได ทั้งนี้ เพ่ือใหการกําหนดอัตราคาตอบแทนขององคการมหาชนมีความ

ยืดหยุนมากขึ้น ประการที่สอง รัฐบาลจําเปนตองสราง “ระเบียบวาดวยจริยธรรมสําหรับผูบริหาร

องคการมหาชน” (Code of Conduct) เพ่ือเปนหลักในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่/พนักงาน

องคการมหาชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหารขององคการมหาชน 

  การกํากับดูแลดานงบประมาณ กลาวคือ รัฐบาลจําเปนตองใหอิสระในดาน

การงบประมาณแกองคการมหาชนมากขึ้น โดยการใหงบประมาณแกองคการมหาชนแบบเงินอุดหนุน

ทั่วไป (Block Grant) อยางแทจริง และรัฐบาลจําเปนตองใหหลักประกันความมั่นคงทางการเงินแก

องคการมหาชนตาง ๆ ดวย โดยกําหนดใหระยะเวลาในการใหเงินอุดหนุนทั่วไปของรัฐบาลแก

องคการมหาชนมีระยะเวลาที่ยาวมากขึ้น เพ่ือใหองคการมหาชนจะมีแหลงรายไดหรือจํานวนรายไดที่

แนนอน แผนการดําเนินงานตาง ๆ ที่วางไวจะดําเนินการไดอยางตอเนื่องและยาวนานขึ้น เพราะการ

ดําเนินการบางอยางขององคการมหาชน จําเปนตองอาศัยระยะเวลาการปลูกฝงและพัฒนาที่ยาวนาน 

  การกํากับดูแลดานระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน การกํากับดูแลดานระเบียบและวิธี

ปฏิบัติงานขององคการมหาชน เปนการกํากับดูแลที่รัฐบาลตองเขาไปกํากับดูแลใหนอยที่สุด เนื่องจาก

ตองใหอิสระในการปฏิบัติงานขององคการมหาชนอยางเต็มที่ ซึ่งในปจจุบันพบวา รัฐบาลคอนขางให

ความเปนอิสระในดานนี้แกองคการมหาชนในระดับดีโดยไมเขาไปแทรกแซง/กํากับดูแลดานนี้มากนัก 

การกํากับดูแลดานผลการดําเนินงาน การกํากับดูแลองคการมหาชนผานการจัดทําขอตกลงวาดวยการ

ประกันผลการดําเนินงาน (Performance Agreement) กลาวคือ รัฐบาลสามารถประกันผลการ

ดําเนินงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนได โดยผานการทําขอตกลงรวมกัน

ระหวางรัฐบาลกับองคการมหาชน โดยขอตกลงดังกลาวมีระยะเวลาการประกันผลการดําเนินงานที่

ชัดเจน มีการระบุผลงานที่จะตองมีหรือกระทําชัดเจน โดยหากองคการมหาชนไมสามารถทําไดตาม

ขอตกลงที่ลงนามไว อาจมีผลตอความมั่นคงของคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนและผูบริหาร

องคการมหาชนโดยขึ้นอยูกับขอตกลงจะกําหนด 
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  การกํากับดูแลดานนโยบาย การกํากับดูแลในลักษณะนี้ รัฐบาลตองไมแทรกแซงการ

ทํางานของฝายบริหารขององคการมหาชน รัฐบาลสามารถกําหนดทิศทางการทํางานขององคการ

มหาชนได เพ่ือใหยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยผานตัวแทนฝาย

การเมืองและฝายราชการในคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน แตตัวแทนของทั้งสองฝายดังกลาว

ไมสามารถสั่งฝายบริหารขององคการมหาชนได จึงจะเรียกวาการกํากับดูแลองคการมหาชนในเชิง

นโยบาย โดยควรมีการประชุมรวมกันระหวางรัฐมนตรีผูกํากับดูแลกับคณะกรรมการบริหารของ

องคการมหาชน อยางนอย 1-2 ครั้งตอป ทั้งนี้ อาจกําหนดเปนวาระที่ตองดําเนินการ เพ่ือใหรัฐมนตรี

กับองคการมหาชนไดรับรูรวมกันวา ปญหาในการดําเนินงานขององคการมหาชนแตละแหงคืออะไร 

ตองรวมมือกันแกไขอยางไร และวางนโยบายในอนาคตขององคการมหาชนรวมกัน 

 (5) ทิศทางในการกํากับดูแล 

  องคการมหาชนประเภท ทําหนาที่จัดบริการสาธารณะและใหบริการโดยตรง (Direct 

Service Agency) รัฐบาลควรกํากับดูแลในระดับที่นอยที่สุด เนื่องจากลักษณะของภารกิจหนาที่ของ

องคการมหาชนประเภทนี้เปนการใหบริการแกกลุมลูกคาโดยตรง เชน โรงเรียน โรงพยาบาล  ดังนั้น 

ผูที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบการทํางานขององคการมหาชนประเภทนี้ไดดีที่สุดก็คือผูรับบริการ 

บทบาทในการกํากับดูแลองคการมหาชนประเภทนี้ของรัฐบาลจึงควรมีอยูในระดับต่ําที่สุด 

  องคการมหาชนประเภท ทําหนาที่ในการวิจัยและพัฒนา และอาศัยความรูและฐานใน

การดําเนินงาน (Knowledge Based Agency) และ ทําหนาที่อํานวย สงเสริม และสนับสนุนใหเกิด

มาตรฐานและบริการที่ดีข้ึน (Supporter and Facilitator)  รัฐบาลควรกํากับดูแลในระดับที่ปานกลาง 

เนื่องจากลักษณะภารกิจหนาที่ขององคการมหาชนประเภทนี้ มีการแขงขันกันในระดับที่นอยกวา

องคการมหาชนประเภทแรก  อีกทั้งยังไมมีกลุมผูรับบริการโดยตรงที่ชัดเจน  การควบคุมและกํากับ

โดยรัฐบาลจึงควรที่จะมีมากกวาองคการมหาชนในประเภทแรก แตก็ยังตองจํากัดบทบาทของรัฐใน

การกํากับดูแลใหอยูในระดับต่ําเชนกัน ทั้งนี้ เพ่ือเปนการประกันความเปนอิสระในการดําเนินงานของ

องคการมหาชน เชน ความเปนอิสระในการทําวิจัย  ความเปนอิสระในการจัดทํากิจกรรมในเชิงรุก 

หรือ ความเปนอิสระในการจัดทําเครื่องมืออํานวยความสะดวกแกหนวยงานอื่น ๆ เปนตน 

  องคการมหาชนประเภท ทําหนาที่สราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ 

(Service Standardizing Agency)  จําเปนตองมีการกํากับดูแลในระดับนอย เนื่องจากองคการมหาชน

ประเภทนี้ตองการความเปนกลางในการดําเนินงาน และเปนผูสรางมาตรฐานการดําเนินงานใหแก

หนวยงานอื่น ดังนั้น บทบาทของรัฐในการกํากับดูแลมาตรฐานขององคการมหาชนประเภทนี้จึงควร

อยูในระดับนอย โดยที่ไมเขาไปแทรกแซงการดําเนินงานมากเกินไป เนื่องจากหากการเขามากํากับ

ดูแลองคการมหาชนประเภทนี้มากเกินไป อาจสงผลตอความเปนอิสระในการดําเนินการ หรือสงผล

ตอความเปนอิสระในการกําหนดมาตรฐานที่เปนธรรมได การกํากับดูแลองคการมหาชนประเภทนี้จึง

ตองใชความระมัดระวังเปนอยางมาก 
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  องคการมหาชนประเภท จัดทําภารกิจหนาที่อ่ืน ๆ (Others Agency) เนื่องดวย

องคการดังกลาวไดรับการจัดตั้งข้ึนมาเนื่องจากเหตุผลความจําเปนทางการเมืองหรือเพ่ือตอบสนองตอ

นโยบายเรงดวนบางประการ จึงควรที่จะไดรับการปฏิบัติเปนกรณีพิเศษ ทั้งในแงของการพิจารณาผล

การดําเนินงาน ทิศทางการดําเนินงานวามีความเหมาะสมหรือสอดคลองตอภารกิจหรือไม หรือการ

ปฏิบัติภารกิจลุลวง และมีความจําเปนตองดํารงอยูหรือไม อีกทั้งรัฐบาลยังมีความจําเปนตองกํากับ

ดูแลดานนโยบายและแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ประเทศที่รัฐบาลกําหนดไว 

 (6) ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในดานการสนับสนุนองคการมหาชน 

  การประชาสัมพันธและทําความเขาใจของสาธารณชนตอองคการมหาชน รัฐบาลหรือ

หนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดูแลองคการมหาชน ควรที่จะเรงทําการประชาสัมพันธใหประชาชนและ

ภาคสังคมรับทราบวาองคการมหาชนคืออะไร ทําหนาที่อะไร มีความสําคัญตอการบริหารราชการ

แผนดินอยางไร ทําไมตองเปนองคการมหาชน องคการมหาชนแตกตางจากหนวยงานอื่น ๆ อยางไร 

จะสงผลทั้งในทางตรงและทางออมที่จะทําใหการทํางานขององคการมหาชนมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพมากขึ้น อีกท้ังยังสงผลใหองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้งหลายตอง

รับผิดชอบตอสังคมมากขึ้นตามไปดวยเชนกัน 

  การสรางองคประกอบของคณะกรรมการบริหารใหเปดกวางมากยิ่งข้ึน สืบ

เนื่องมาจากสภาพปญหาที่องคการมหาชนหลายแหงประสบกับการทํางานของคณะกรรมการบริหารที่

มีสัดสวนของราชการมากเกินไป สงผลใหการคิดและพิจารณาของคณะกรรมการบริหารยังคงยึดติดอยู

กับวิธีคิดในระบบราชการอยู ซึ่งทําใหความเปนอิสระและการ “คิดนอกกรอบ” ขององคการมหาชน

ลดลง ดังนั้น รัฐบาลจึงควรสรางองคประกอบของคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน ใหเปด

กวางมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการไดมาซึ่งบุคลากรจากภาคเอกชนอยางแทจริง 

  การใหหลักประกันความมั่นคงทางการเงินแกองคการมหาชน รัฐบาลจําเปนตองให

หลักประกันความมั่นคงทางการเงินแกองคการมหาชนโดยกําหนดใหระยะเวลาในการใหเงินอุดหนุน

ทั่วไปของรัฐบาลมีระยะเวลาที่ยาวมากขึ้น กลาวคือ จากเดิมที่รัฐบาลใหเงินอุดหนุนเปนรายป ก็เปล่ียน

ใหเงินอุดหนุนเปนราย 3 ป หรือ 5 ป ซึ่งเปนการใหหลักประกันความมั่นคงทางงบประมาณใน

ระดับกลาง (Medium Commitment)  

 2.2 ขอเสนอตอองคการมหาชน 

 (1) บทบาทของคณะกรรมการบริหาร 
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 (1.1) การมุงเนนบทบาทในเชิงอํานวยการยุทธศาสตรองคการ (Strategic Directing) 

โดยจะตองเปนองคการที่มีบทบาทตรงกลางระหวางฝายการเมืองหรือสวนราชการตนสังกัดกับ

องคการมหาชน ประกอบดวย  

  บทบาทในฐานะตัวแทนสูงสุดขององคการ กลาวคือ คณะกรรมการบริหารจะตองแสดง

ตนในฐานะตัวแทนสูงสุดขององคการ ซึ่งมีหนาที่ตองประสานทําความเขาใจกับฝายการเมืองและสวน

ราชการที่เก่ียวของเพ่ือใหเขาใจในบทบาทและอํานาจหนาที่ขององคการ อีกท้ังในขณะเดียวกันก็ตอง

เปนผูนําในการซับแรงกดดันและการแทรกแซงจากภายนอกทั้งฝายการเมืองและสวนราชการที่

เกี่ยวของ เพ่ือรักษาผลประโยชนโดยรวมขององคการและปกปองผูบริหาร/บุคลากรขององคการจาก

ฝายการเมืองและสวนราชการ 

  บทบาทในฐานะองคการบริหารสูงสุดขององคการ โดยคณะกรรมการบริหารจะตองมี

บทบาทภายในองคการ กลาวคือ มุงเนนบทบาทในเชิงอํานวยการเพื่อวางยุทธศาสตรและกรอบพันธ

กิจสําหรับผูบริหารองคการใหเปนไปตามขอตกลงกับรัฐบาลหรือสวนราชการตนสังกัด อีกท้ังมุงเนน

บทบาทในเชิงสนับสนุน เพ่ือสงเสริมการทํางานขององคการใหบรรลุซึ่งภารกิจที่วางไว มากกวาการเขา

ไปควบคุมแทรกแซง และที่สําคัญที่สุดคือความสัมพันธกับผูบริหารควรมุงพิจารณาในเชิงผลงานเปน

หลัก มิใชมุงควบคุมการใชทรัพยากรโดยการออกกฎระเบียบตาง ๆ  

  (1.2) การเสริมสรางวัฒนธรรมองคการแบบเรียนรูและการริเร่ิมสรางสรรค (Corporate 

Culture) 

 คณะกรรมการบริหารควรการกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู 

(Learning Organization) และการสงเสริมใหเกิดการคิดริเร่ิมสรางสรรค (Creativity) เนื่องจาก

ธรรมชาติขององคการมหาชนไดแกการมีโครงสรางที่แยกออกเปนอิสระจากระบบราชการและการมี

ระบบบริหารที่เนนความคลองตัวเพื่อมุงเนนผลงานขององคการ ซึ่งเทากับเปนการเปดโอกาสให

องคการสามารถริเร่ิมและทดลองกระบวนการทํางานใหมได 

  (1.3) การตระหนักในบทบาทของตนเองในฐานะผูสรางประโยชนสวนรวม (Public 

Servants) 

 คณะกรรมการบริหารจะตองตระหนักวา องคการมหาชนนั้นเปนองคการในภาคสาธารณะ

ที่มีภารกิจในการจัดทําบริการตาง ๆ ที่มุงประโยชนสวนรวมมากกวาแสวงหาผลกําไร (แมวาจะ

แสวงหารายได แตก็ไมมุงเนนผลกําไร) คณะกรรมการบริหารจึงตองมองบทบาทของตนในฐานะผู

ทํางานในภาคสาธารณะซึ่งมุงประโยชนสวนรวม (public servants) มากกวาการคํานึงถึงผลตอบแทน

และประโยชนสวนตัว 

 

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร   



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ   (15) 

 

 

 

 (2) การปรับแนวคิดและกระบวนการบริหารจัดการภายในองคการ 

 (2.1) การหลีกหนีออกจากพันธนาการของระบบราชการ (De-bureaucratization) 

 ในการบริหารจัดการองคการนั้น จําเปนอยางย่ิงท่ีคณะกรรมการบริหารและผูบริหารของ

องคการมหาชนจะตองใชประโยชนจากคุณลักษณะตามธรรมชาติขององคการ นั่นคือ ความเปนอิสระ

และคลองตัวทางการบริหาร ในการทํางานจึงตองหลีกหนีใหพนจากกรอบคิดในแบบระบบราชการ  

 (2.2) การลองผิดลองถูกและการสรางนวัตกรรม (Trial-Error and Innovation) 

 เนื่องจากองคการมหาชนนั้นเปนองคการที่เกิดข้ึนใหม จึงอาจจะทําใหสภาวะของความไม

มั่นใจในการแสวงหารูปแบบการทํางานสําหรับองคการของตน จึงนําไปสูปญหาของการหยิบยืมเอา

รูปแบบการทํางานในระบบราชการมาปรับใช ดังนั้น คณะกรรมการบริหารและผูบริหารขององคการ

จะตองปรับกระบวนคิดใหม โดยถือวา ในการบริหารจัดการองคการมหาชนนั้น เปนเรื่องของการลอง

ผิดลองถูก (trial and error) เพ่ือแสวงหารูปแบบและแนวทางที่เหมาะสมและเปนตัวของตัวเอง ซึ่ง

ลักษณะเชนนี้จะนําไปสูการสรางประสบการณรวมและการคิดริเร่ิมสรางสรรคขององคการอันเอื้อตอ

การสรางวัฒนธรรมองคการที่มุงเนนการสรางนวัตกรรมในการทํางาน 

 (2.3) การบริหารจัดการแบบมุงเนนผลงาน (Performance-based) 

 เนื่องจากปจจัยชี้วัดความสําเร็จขององคการมหาชนไดแกการบรรลุซึ่งกรอบพันธกิจที่ได

วางเอาไว ดังนั้น กระบวนการบริหารจัดการขององคการจึงตองปรับทิศทางใหมีการทํางานที่มุงเนน

ผลงานมากกวาการยึดติดกับกฎระเบียบแบบราชการ ดังนั้น บทบาทของคณะกรรมการบริหารและ

ผูบริหารองคการจึงตองมุงสรางเปาหมายรวมกันขององคการในการบรรลุซึ่งพันธกิจที่สามารถชี้วัดได

ในรูปของยุทธศาสตรและแผนงานที่ชัดเจน นั่นคือ ความสัมพันธบนฐานของขอตกลงในเรื่องผลงาน 

(Performance Agreements) 

 (3) การสรางภาพลักษณและการยอมรับจากสาธารณะ (Public Trust) 

 ผลจากการศึกษาพบวา ความสําเร็จขององคการนั้นสวนสําคัญเกิดจากปจจัยแวดลอม

ภายนอกองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ดานการรับรู ยอมรับ และเห็นถึงความสําคัญขององคการจาก

สาธารณะ ดังนั้น องคการมหาชน จึงควรจะเปน “องคกรเปด” ทั้งในดานของเขาไปสรางการยอมรับ

จากภาคสาธารณะ และในดานของการเปดใหสาธารณะเขามามีสวนรวมภายในองคการ อันเอื้อ
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ประโยชนอยางสําคัญตอการสรางภาพลักษณที่ดีขององคการ เพ่ือทําใหเกิดความยอมรับและเชื่อถือ 

ซึ่งจะกลายเปนปจจัยดานบวกสําหรับองคการทั้งในดานของการไดรับความสนับสนุนจากภาค

สาธารณะยังเปนเกราะปองกันจากฝายการเมืองในกรณีในกรณีที่องคการถูกแทรกแซงอยางไมชอบ

ธรรมจากฝายการเมืองดวย 

 

 2.3 ขอเสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 (1) ขอเสนอแนะตอสํานักงบประมาณ 

 เนื่องจากในปจจุบันองคการมหาชนมักจะประสบปญหาสําคัญอันเนื่องมาจากการจัดสรร

งบประมาณ ก็คือ การขาดแคลนงบประมาณในการดําเนินงานที่เพียงพอสอดคลองกับการจัดทํา

ภารกิจใหบรรลุผลสําเร็จ ดังนั้น เพ่ือใหองคการมหาชนสามารถดําเนินงานไดบรรลุดังวัตถุประสงค 

อันจะกอใหเกิดประโยชนตอสังคมโดยรวม สํานักงบประมาณจึงควรกําหนดหลักเกณฑในการจัดสรร

งบประมาณใหม เพ่ือใหองคการมหาชนไดรับงบประมาณอยางเพียงพอและสอดคลองกับภารกิจที่ได

กําหนดไวในแผน อีกทั้งควรมีการสรางหลักประกันความมั่นคงทางการเงินระยะปานกลางใหกับ

องคการมหาชน (Medium-Term Commitment) เพ่ือใหองคการมหาชนสามารถวางแผนยุทธศาสตร

และดําเนินการจัดทําภารกิจไดอยางตอเนื่อง 

 (2)  ขอเสนอแนะตอสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

 เนื่องดวยองคการมหาชนเปนหนวยงานภาครัฐประเภทหนึ่งที่ตองไดรับการตรวจสอบการ

ใชจายเงินโดยสํานักงานตรวจเงินแผนดิน (สตง.)  ซึ่งเปนระบบที่มีข้ึนเพื่อใหการบริหารราชการมี

ความโปรงใส ตรวจสอบได เกิดความประหยัดเชิงขนาด และเปนกลไกที่รัฐใชเพ่ือสรางระบบการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีสําหรับสวนราชการ อยางไรก็ดี เนื่องจากองคการมหาชนเปนองคการ

ภาครัฐที่แตกตางจากระบบราชการ ในแงของการมีระบบโครงสรางที่ยึดหลัก “ความเปนอิสระ” จึง

ควรที่จะไดรับการปฏิบัติที่แตกตางออกไปดวย ดังนั้น การตรวจสอบการใชจายเงินขององคการ

มหาชนโดยสํานักงานตรวจเงินแผนดิน ควรจะดําเนินการตรวจสอบงบการเงินในลักษณะการ

ตรวจสอบภายนอก (External Audit) คลายกับผูตรวจสอบบัญชีของภาคเอกชน ซึ่งจะทําใหองคการ

มหาชนแตละแหงสามารถลดข้ันตอนในการแจกแจงรายละเอียดการใชจายงบประมาณ โดยองคการ

จะไมตองใชเวลาในการกรอกแบบรายงานหรือแจกแจงรายละเอียดการใชจายเชนเดียวกับหนวย

ราชการอื่น 

 (3) ขอเสนอแนะตอสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

 คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ ก.พ.ร. เปนองคการที่มีความเกี่ยวของกับ

องคการมหาชนอยางสูงยิ่ง ในฐานะที่ในปจจุบันเปนผูที่มีหนาที่ดูแลกิจการขององคการมหาชน
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โดยตรง (โดยผาน อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมองคการมหาชน) ไมวาจะเปนในดานของการมีฐานะ

เปนฝายเลขานุการของคณะรัฐมนตรี ซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการพิจารณากลั่นกรองคํารองตาง ๆ ที่

เก่ียวกับองคการมหาชน  ในปจจุบันสถานภาพและบทบาทอํานาจหนาที่ขององคการภาครัฐที่เรียกวา 

“องคการมหาชน” นี้ ยังไมเปนที่รูจักอยางแพรหลายนักในภาคสาธารณะ ดังนั้น สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ จึงควรทําหนาที่ในการเผยแพรประชาสัมพันธ สถานะ หนาที่และ

บทบาทขององคการมหาชนตอประชาชนรวมถึงหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใหเกิดความเขาใจ 

เพ่ือท่ีจะไมทําใหเกิดความสับสนเกี่ยวกับลักษณะการดําเนินงานขององคการ อีกทั้ง จะเปนการสราง

ระบบการตรวจสอบภายนอกโดยภาคประชาสังคมอีกดวย 

 2.4 ขอเสนอในดานกฎหมาย 

 (1) การจัดตั้งและวัตถุประสงคขององคการมหาชน 

 จากการศึกษาพบวา องคการมหาชนที่ไดรับการจัดตั้งข้ึนมาบางแหงประสบกับปญหาใน

ดานความชัดเจนเกี่ยวกับภารกิจหนาที่ซึ่งสงผลตอการจัดทํางบประมาณและการเลือกสรรบุคคลเขามา

ทํางาน อีกทั้งยังสงผลกระทบตอการจัดทําแผนยุทธศาสตรและทิศทางการดําเนินงานขององคการ

อยางไรก็ดี แมในบางกระแสที่วิพากษวิจารณจะมีขอเสนอวา ควรมีการจําแนกประเภทขององคการ

มหาชนที่มีอยูใหชัดเจนวา มีประเภทใดบาง โดยอาจแกไขปรับปรุงในมาตรา 5 หากแตก็มีกระแส

คัดคาน เนื่องจากจะเปนการไปจํากัดหรือกําหนดหลักเกณฑที่เครงครัดเกินไปสําหรับการจัดตั้ง

องคการมหาชนซึ่งเปดกวางและมีความยืดหยุนในการจัดตั้งสูง ดังนั้น หากไมมีการแกไขกฎหมายใน

ประเด็นดังกลาว แตควรมีการกําหนดหรือจัดประเภทภารกิจในการกํากับดูแลองคการมหาชน ซึ่งการ

จําแนกประเภทดังกลาว นอกจากจะสงผลใหองคการมหาชนแตละแหงสามารถรูถึงบทบาทของตนเอง

อยางชัดเจนแลว ยังเปนการเอื้อประโยชนตอหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดูแลใหสามารถกําหนด

หลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติตอองคการมหาชนแตละแหง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในดานการกํากับดูแล

ใหสอดคลองเหมาะสมกับคุณลักษณะภารกิจขององคการมหาชนแตละแหงอีกดวย 

 (2) ทุน รายได และทรัพยสินขององคการมหาชน 

 เนื่องจากองคการมหาชนเปนหนวยงานที่ไดรับการออกแบบโครงสรางมาเพ่ือใหมีความ

เปนอิสระและยืดหยุนคลองตัวในการบริหารจัดการ และมีการบริหารที่ที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงาน จึง

ตองการความยืดหยุนดานงบประมาณคอนขางสูง ดวยเหตุนั้น จึงมีความจําเปนตองสรางหลักประกัน

ความมั่นคงทางการเงินในระยะปานกลาง (Medium Commitment) ใหกับองคการมหาชนเพื่อ

เอ้ืออํานวยใหองคการมหาชนสามารถวางแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องและ

เกิดประสิทธิผล ทั้งนี้ การกําหนดหลักเกณฑดังกลาวอาจกําหนดไวในพระราชบัญญัติองคการมหาชน 

พ.ศ. 2542 ในหมวดที่ 2 วาดวยทุน รายได และทรัพยสิน ก็ได 

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร   
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 นอกจากนั้น จากการที่กฎหมายตองการใหองคการมหาชนสามารถแสวงหารายไดเล้ียง

ตนเองเพื่อเปนการลดภาระของรัฐบาลในการสนับสนุน และเพ่ือนํารายไดนั้นมาสนับสนุนกิจการของ

องคการมหาชนใหมีประสิทธิภาพขึ้นนั้น ในสวนที่วาดวยทุนและทรัพยสินในการดําเนินกิจการของ

องคการมหาชน (มาตรา 12) จึงควรบัญญัติใหองคการมหาชนสามารถนํารายไดจาก “เงินที่ไดจาก

การถือหุนหรือการเขาเปนหุนสวน หรือการเขารวมทุนในกิจการของนิติบุคคลอื่น” มาใชในการดําเนิน

กิจการตาง ๆ ขององคการมหาชนได 

 

  (3) การบริหารและการดําเนินกิจการขององคการมหาชน 

 (3.1) โครงสรางของคณะกรรมการบริหาร 

 ในมาตรา 19 แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ที่ไดกําหนดใหองคการ

มหาชนแตละองคการสามารถมีคณะกรรมการบริหารไดไมเกิน 11 คน โดยที่มีเจตนารมณ คือ 

ตองการใหเปนองคการที่มีขนาดเล็ก และโครงสรางคณะกรรมการบริหารขนาดดังกลาวนี้นาจะ

เพียงพอตอการดําเนินงานขององคการมหาชนได เพ่ือใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว อยางไรก็ดี 

สําหรับองคการมหาชนบางแหงที่ดําเนินภารกิจบางประเภท ที่อาจมีความจําเปนที่จะตองมี

กรรมการบริหารที่มาจากหลากหลายสาขาอาชีพ หรือเปนผูมีสวนไดเสียเขามาอยูในโครงสรางบริหาร 

เพ่ือเอ้ือตอการสรางเครือขายหรือเช่ือมโยงระหวางผูที่เก่ียวของโดยตรง ดังนั้น จึงควรเพิ่มเติมอีก

วรรคหนึ่งในมาตรา 19 วา “ในกรณีที่จะตั้งผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีความรูความเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้น 

นอกเหนือจากจํานวนดังกลาวก็อาจเพิ่มไดไมเกิน 4 คน” ทั้งนี้ ใหเขียนบทหามดวยวา 

กรรมการบริหารทั้งหมดนอกจากผูอํานวยการแลวจะแตงตั้งจากบุคลากรในองคการนั้นไมได 

 (3.2) การกําหนดคาตอบแทน  

 เพ่ือใหเกิดความคลองตัว หลักเกณฑที่ใชกับองคการมหาชนควรจะนอย ควรใหมีความ

เปนอิสระโดยมีการกํากับบาง ในสวนนี้จึงควรกําหนดใหคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนเปน

ผูกําหนดเรื่องคาตอบแทนโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี หากแตตองกําหนดหลักเกณฑไววารายจาย

บุคลากรทั้งหมดรวมทั้งคาเบี้ยประชุมและคาตอบแทนตองไมเกินกี่เปอรเซ็นตของรายไดที่ไมรวมเงิน

อุดหนุน โดยจะตองดูตัวเลขที่มาจากองคการมหาชนประเภทตาง ๆ ที่มีทั้งรับเงินอุดหนุนอยางเดียว 

รับเงินอุดหนุนบางสวน และที่มีรายไดเล้ียงตัวเองได 

 (3.3) การกําหนดหลักเกณฑเร่ืองการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี

 แมวาองคการมหาชนจะถูกจัดตั้งโดยฝายบริหารที่เนนความเปนอิสระ แตยังคงถือวาเปน

องคการที่ทํางานในพื้นที่สาธารณะซึ่งจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองบริหารงานโดยคํานึงถึงหลักการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดีเชนเดียวกันกับองคการในภาคสาธารณะอื่น ดังนั้น องคการมหาชนจึงตอง

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร   
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ตระหนักถึงความเปนสาธารณะขององคการตนเองที่สรางประโยชนตอสวนรวมและใชทรัพยากรจาก

ภาคสาธารณะ จําเปนตองยึดถือหลักความรับผิดชอบ ความโปรงใส และตอบสนองตอความตองการ

ของสวนรวม ดังนั้น ในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 จึงควรกําหนดหลักการเกี่ยวกับ

การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเอาไวดวย โดยอาจจะบัญญัติไวในบททั่วไป หรือ หมวดที่ 1 การจัดตั้ง 

หรือ หมวดที่ 3 การบริหารองคการก็ได โดยการกําหนดเก่ียวกับหลักเกณฑวาดวยการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีนี้ จําเปนตองตระหนักถึงคุณลักษณะสําคัญขององคการมหาชนที่มีความแตกตางจากสวน

ราชการ คือ ดานความเปนอิสระและยืดหยุนในการบริหารงาน ดังนั้น หลักเกณฑดังกลาวจึงควรมี

ความสอดคลองเหมาะสมกับลักษณะการดําเนินภารกิจขององคการมหาชนดวย 

  (4) เจาหนาที่และผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

 องคการมหาชนเปนหนวยงานที่มีฐานะเปนหนวยงานของรัฐชนิดหนึ่ง ดังนั้น หนวยงาน

ของรัฐชนิดนี้ควรจะใหความคุมครองเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของ

เจาหนาที่ พ.ศ. 2539 ดวย โดยควรกําหนดใหเจาหนาที่ขององคการมหาชนอยูภายใตการบังคับของ

พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 ทั้งนี้ อาจบัญญัติในพระราชบัญญัติ

องคการมหาชนวา เมื่อใดก็ตามที่องคการมหาชนไดรับการจัดตั้งข้ึนก็ใหถือวาเจาหนาที่ขององคการ

มหาชนไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 และ

เจาหนาที่ขององคการมหาชนก็จะอยูภายใตการบังคับใชในกฎหมายฉบับดังกลาว 

  (5) การกํากับดูแลองคการมหาชน 

 แมวาองคการมหาชนจะมีโครงสรางการบริหารงานที่มีความเปนอิสระซึ่งแตกตางจาก

ระบบราชการทั่วไป หากแตองคการมหาชนก็เปนหนวยงานภาครัฐประเภทหนึ่งที่มีหนาที่จัดบริการ

สาธารณะเพื่อตอบสนองตอประโยชนของประชาชนโดยรวม ดังนั้น เพ่ือใหองคการมหาชนมีทิศ

ทางการดําเนินภารกิจที่สอดคลองตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาในระดับชาติ จึงตองมีการกํากับดูแล 

ซึ่งบทบาทในการกํากับดูแลหลักนั้นเปนของรัฐมนตรีกระทรวงที่องคการมหาชนสังกัด โดยควร

บัญญัติในกฎหมายวา ใหรัฐมนตรีกํากับผานกลไกอะไรบาง โดยอาจจําแนกตามที่คณะผูวิจัยไดเสนอ 

คือ ประการที่หนึ่ง การกํากับกอนการดําเนินงาน โดยดูแลดานนโยบาย และงบประมาณ ประการที่

สอง การกํากับระหวางการดําเนินงาน โดยดูแลดานบุคลากรและดานระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน และ 

ประการสุดทาย การกํากับดูแลภายหลังการดําเนินงาน โดยดูแลดานผลการดําเนินงาน เพ่ือเอ้ือ

ประโยชนใหผูอํานวยการองคการมหาชนสามารถทํางานตามความรูความสามารถภายใตการกํากับของ

คณะกรรมการบริหาร โดยคณะกรรมการบริหารรับผิดชอบตรงตอรัฐมนตรี. 
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บทนําบทนํา  

 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 
 การปฏิรูประบบราชการและการพัฒนาระบบราชการ นับวาเปนเรื่องที่สําคัญและมีความ

จําเปนในการพัฒนาประเทศเปนอยางย่ิง โดยเฉพาะสําหรับประเทศไทยนั้น หลายฝายตางยอมรับถึง

ปญหาที่ส่ังสมพอกพูนในระบบราชการ ไมวาจะเปนความซ้ําซอนในการจัดโครงสรางและการแบงสรร

ภารกิจหนาที่ระหวางหนวยงาน การดําเนินงานที่ลาชาและมีข้ันตอนสลับซับซอน อันสงผลทําใหไม

สามารถสนองตอบตอความตองการของผูรับบริการไดอยางถูกตองและเหมาะสม เปนตน  

 อยางไรก็ตาม ที่ผานมารัฐบาลไดพยายามปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ และกระบวนการ

ทํางานของระบบราชการใหมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัว รวดเร็ว และสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการไดอยางถูกตองและเหมาะสมมาอยางตอเนื่อง กระนั้นก็ดี ก็ยังพบวาการแกไข

กฎระเบียบหรือปรับปรุงระบบการบริหารไมสามารถใหคําตอบไดชัดเจนวาการใหบริการสาธารณะที่

หนวยงานราชการตาง ๆ ดําเนินการอยูนั้นมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด มีตนทุนที่เหมาะสมหรือไม 

และมีคุณภาพมาตรฐานเปนที่ยอมรับหรือไม ส่ิงเหลานี้สงผลกระทบใหการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

จัดสรรทรัพยากรอาจไมเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม ทั้งนี้ เพราะการดําเนินงานในระบบราชการ

บทนํา     
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โดยรวมที่เปนอยูในปจจุบันมีงานหลายมิติ ทั้งงานเชิงนโยบายและงานใหบริการผสมผสานกันไป จึง

สงผลทําใหยังไมสามารถวัดหรือคํานวณตนทุนคาใชจายไดชัดเจน โดยปญหาเหลานี้ทวีความรุนแรง

มากขึ้นเมื่อประเทศประสบปญหาขาดแคลนทรัพยากร โดยเฉพาะในชวงหลังวิกฤตเศรษฐกิจ ป พ.ศ. 

2540 เม่ืองบประมาณมีจํากัด ทําใหความจําเปนในการปฎิรูประบบราชการมีความโดดเดนขึ้น 

 ในสวนของตางประเทศเองนั้น จากการศึกษาในเบื้องตนพบวา นับตั้งแตยุคทศวรรษที่ 

1980 เปนตนมา ปรากฏการณหนึ่งที่สําคัญในวงการบริหารจัดการภาครัฐ ไดแก ความเคลื่อนไหว

เพ่ือปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐซึ่งเกิดขึ้นในหลายประเทศทั่วโลก โดยตราบเทาถึงปจจุบันแรง

เหวี่ยงแหงการปฏิรูปก็ยังคงดําเนินอยูและดูเหมือนจะแพรขยายออกไปมากขึ้น 

 โดยเหตุแหงปรากฏการณดังกลาว ไดปรากฏคําอธิบายออกมามากมาย ทั้งนี้ ศูนยรวมของ

ประเด็นปญหานั้นอยูที่วา รัฐตองประสบกับสภาวะที่ตนเองมิอาจจะบริหารปกครอง (ungovernable) 

ระบบเศรษฐกิจและสังคมดังเชนที่ครั้งหนึ่งตนเองเคยมีบทบาทนําและสามารถเขาไปจัดการ วาง     

กฎเกณฑ กําหนดแบบแผน หรือควบคุมแทรกแซงได ซึ่งเปนผลมาจากความเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรง 

และรวดเร็วของเศรษฐกิจที่อยูภายใตแรงขับของระบบทุนนิยม ซึ่งเช่ือมโยงระบบการคาและการลงทุน

ของประเทศตาง ๆ เขาดวยกัน ในขณะที่การเมืองก็เกิดกระแสของการพัฒนาไปสูความเปน

ประชาธิปไตย อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการติดตอส่ือสารที่เชื่อมโลกสวนตาง ๆ เขาไว

ดวยกัน ส่ิงตาง ๆ ที่กลาวมาเหลานี้ ลวนเปนสวนผลักดันใหเกิดกระแสความนึกคิดโดยทั่วไปวา เมื่อ

ภาคตาง ๆ ในทางสังคมกําลังเขาสู “ยุคแหงการเปลี่ยนผาน” (transformation) จึงเล่ียงมิไดที่ระบบ

บริหารราชการจําเปนตองปรับตนเองใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว
1

 ตลอดหวงทศวรรษที่ 1980 และ 1990 จึงนับเปนยุคแหงกระแสการปฏิรูประบบ

บริหารงานภาครัฐ กระแสดังกลาวนี้สงผลรุนแรงจนกระทั่งในหลายประเทศ โดยเฉพาะในกลุม

ประเทศ    แองโกล-อเมริกัน (Angle - American Democracies) และกลุมประเทศอุตสาหกรรม

กาวหนาอ่ืน ๆ ที่แมจะมีระบบการบริหารงานภาครัฐที่ดีอยูแลว อีกทั้งมิไดประสบกับปญหาหรือแรง

กดดันเพื่อการเปลี่ยนแปลงใด ๆ เลย ก็ยังเขารวมขบวนการแหงการปฏิรูปนี้อยางเอาจริงเอาจัง 

ยกตัวอยางเชน ประเทศนิวซีแลนด และประเทศญี่ปุน เปนตน 

 ความเปลี่ยนแปลงในระยะนี้มีความ “พิเศษ” ไมแตเฉพาะในแงของ “ปริมาณ” หรือ 

“จํานวน” ของความพยายามในการปฏิรูปที่เกิดขึ้นจริงในประเทศตาง ๆ เทานั้น แตยังมีความพิเศษ

ในแงของ “คุณภาพ” เนื่องจากเปนความเปลี่ยนแปลงในระดับ “รากฐาน” (fundamental nature) ดัง

กรณีของประเทศนิวซีแลนด ซึ่งการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐนั้น เปนการปรับเปลี่ยนในระดับตัว

                                                           
1 โปรดดู Bidhya Bowornwathana, “Transforming Bureaucracies for the 

21th Century: the New Democratic Governance Paradigm,” เอกสารประกอบการ
ประชุมทางวิชาการเนื่องในวาระครบรอบ 50 ป คณะ   รัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, วันที่ 17 สิงหาคม 
2541. 
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แบบ (models) ที่ใชในระบบบริหารงานของประเทศ ซึ่งแตเดิมอยูภายใตรูปแบบที่เรียกวา “ระบบ

บริหารงานในแบบเวสมินสเตอร” (the traditional Westminster model of government) และถูก

แทนที่ดวยแนวคิดทางการบริหารที่หยิบยืมมาจากกลุมทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ ซึ่งเปนกลุมทฤษฎี

ทางเศรษฐศาสตร และกลุมแนวคิดทางการจัดการในภาคเอกชน ซึ่งในภายหลังถูกเรียกรวม ๆ วา 

“การจัดการภาครัฐแนวใหม” (New Public Management) ทั้งท่ีระบบบริหารงานแบบเดิมก็มี

สมรรถนะและผลงานซึ่งอยูในระดับที่ยอมรับได 

 ความพยายามในการปฏิรูปนี้ ถูกเรียกรวม ๆ วา “การบริหารปกครอง” (Governance)
2
 

แมนวาคํา ๆ นี้จะมิใชคําใหม แตก็ไดถูกใชภายใตระบบความหมายใหม เพ่ือสะทอนถึงความพยายาม

ในการสรางส่ิงที่เรียกวา “แนวทาง ใหม ในการบริหารปกครอง” (the new ways of governing) มิใช 

“วิถีทางในการปกครอง” (the ways of governing) ตามความหมายดั้งเดิม กลาวโดยสรุป การบริหาร

ปกครอง จึงเปนความพยายามในการแสวงหาแนวทางและรูปแบบใหมของระบบบริหารงานในภาครัฐ

นั่นเอง
3
 เพ่ือการณนี้ การปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐขนานใหญจึงเปนสิ่งจําเปน 

 ในระยะตอมาจึงปรากฏแนวคิด ตัวแบบ ทฤษฏี ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ มากมายเพื่อ

นําเสนอกรอบโครงสรางทางการบริหารปกครองในแนวใหม อยางไรก็ดี กลุมแนวคิดที่มีอิทธิพลสําคัญ

ตอกระบวนการปฏิรูปมากที่สุด ไดแก กลุมแนวคิดที่เรียกวา “การจัดการภาครัฐแนวใหม” ซึ่ง

พยายามที่จะปรับกระบวนทัศนใหมในการบริหารปกครอง กลาวโดยยอ การจัดการภาครัฐแนวใหม

คือความพยายามทําใหการบริหารงานภาครัฐเปนไปดังเชนการจัดการธุรกิจในภาคเอกชน
4
 ทั้งนี้ โดย

การปรับบทบาทและวิถีทางในการบริหารปกครองของภาครัฐในฐานะที่เปน “ผูกระตุนและกํากับ” ให

เกิดการบริการสาธารณะตาง ๆ มิใชผูลงมือทําเองทุกอยางดังเชนที่ผานมา โดยการพยายามทําให

ระบบบริหารงานภาครัฐมีความรับผิดชอบตอประชาชนในฐานะลูกคา มีสมรรถนะทางการบริหารที่สูง 

มีการปรับโครงสรางและกําหนดพันธกิจสําหรับองคการใหม มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสู

ระดับปฏิบัติการมากขึ้น เปนตน 

 จากแนวคิดดังกลาว ทิศทางสําคัญของการปรับเปลี่ยนประการหนึ่ง ไดแก การปรับ     

โครงสรางของระบบบริหารซึ่งอิงอยูกับรูปแบบระบบราชการดั้งเดิม ไปสูการแสวงหาโครงสรางและ 

                                                           
2 คําวา “Governance” ในภาคภาษาไทย ยังมิเปนที่ตกลงรวมกันหรือปรากฏคําใดคําหนึ่งซึ่งเปนที่

นิยมและยอมรับเปนการทั่วไป ในที่นี้จึงขอใชคําวา “การบริหารปกครอง” ตามแนวทางที่ปรากฏการใชอยูใน สํานัก
รัฐศาสตร ธรรมศาสตร ขณะที่คําอ่ืน ๆ ที่ปรากฏการใชอยู อาทิ “การจัดการปกครอง” , “การจัดการภาครัฐ” เปน
ตน 

3 เก่ียวกับเรื่องนี้ โปรดดู Rhodes, R.A.W., “Understanding Governance,” in 
Peters, B. Guy and Donald J. Savoie, eds., Governance in a Changing 
Environment. 

4 Denhardt, Janet V. and Rebert B. Denhardt, The New Public Service: 
Serving, not Steering   (New York: M. E. Sharpe, 2003), p.13. 
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รูปแบบองคการใหมในการจัดการงานภาครัฐ เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางการบริหาร 

แนวคิดทางการบริหารปกครอง และบทบาทของภาครัฐที่เปล่ียนแปลงไป จนในทายที่สุดไดนาํไปสูการ

ปรากฏตัวและแพรขยายตนเองอยางรวดเร็วขององคการที่เรียกกันวา “องคการมหาชน” (Distributed 

Public Governance) นั่นเอง 

 “องคการมหาชน” นับวาเปนหนึ่งในกรอบแนวคิดที่ใชในการปรับโครงสรางองคการใน

แบบระบบราชการดั้งเดิม ซึ่งมีโครงสรางเทอะทะ มีสายการบังคับบัญชาซับซอนและยืดยาว มีการ

ปฏิบัติงานที่อิงอยูกับกฎ ระเบียบ และแบบแผนที่มากมาย ไปสูการจัดโครงสรางใหมที่เนนความ

คลองตัว มีผูรับผิดชอบงานชัดเจน และมีการปฏิบัติงานที่เนนผลสัมฤทธิ์  

 อยางไรก็ดี จากประสบการณที่เกิดข้ึนในประเทศตาง ๆ นั้น “ความเปนองคการมหาชน” 

มิไดมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน หากแตมีความแตกตางหลากหลายเปนอยางมากทั้งในดานการจัด

โครงสราง ความสัมพันธกับรัฐ ระบบการควบคุมกํากับ และอ่ืน ๆ อีกหลายประการ ดวยเหตุนี้ ความ

เปนองคการมหาชนจึงมิใชเปนเฉพาะแตเร่ืองของรูปแบบองคการ ที่สะทอนถึงการจัดโครงสรางและ

รูปแบบองคการในลักษณะหนึ่ง หากแตโดยหลักการแลวยังสะทอนถึงแนวคิดในการปรับโครงสราง

และระบบบริหารงานขององคการแบบราชการดั้งเดิมไปสูรูปแบบใหม ๆ ที่ย้ําเนนคุณคาทางการ

บริหารในเรื่อง “ความเปนอิสระ” (autonomy) ซึ่งจะนําไปสูความคลองตัวและการสรางสรรคใหม ๆ 

ไดมากกวาโครงสรางในแบบเดิม 

 ประเด็นในขางตนพิจารณาไดจากรายงานการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบของ OECD 

(Organization for Economic Co-operation and Development)
5
 ซึ่งถือไดวาเปนงานศึกษาเกี่ยวกับ

องคการมหาชนในเชิงเปรียบเทียบที่สมบูรณที่สุดในปจจุบัน ทั้งนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการภาครัฐในรูปแบบองคการมหาชนใน 9 ประเทศ ไดแก แคนาดา ฝร่ังเศส สหพันธรัฐเยอรมนี     

เนเธอรแลนด นิวซีแลนด สเปน สวีเดน สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา จากประสบการณของ

ประเทศเหลานี้ไดช้ีใหเห็นวา เหตุผลที่มาของการเกิดขึ้นและขยายตัวขององคการในลักษณะนี้นั้น มี

ความแตกตางกันออกไปในแตละประเทศ อีกทั้งแมแตภายในประเทศเดียวกันเอง ที่มาขององคการ

มหาชนชนิดหนึ่ง ก็แตกตางไปจากองคการอีกชนิดหนึ่ง ซึ่งนั่นนําไปสูรูปแบบที่หลากหลายของ     

องคการมหาชนนั่นเอง ทั้งนี้ ในสวนของรายละเอียดนั้นจะไดกลาวถึงในบทที่ 3 ตอไป 

 สําหรับประเทศไทย แตเดิมมีการจัดตั้งองคการภาครัฐเพียง 2 ประเภท คือ สวนราชการ 

และรัฐวิสาหกิจ ซึ่งตอมาพบวาภารกิจบางประเภทไมเหมาะสมหรือไมเขาขายการจัดตั้งเปนสวน    

ราชการและรัฐวิสาหกิจ เชน การจัดตั้งมหาวิทยาลัย การจัดตั้งสถาบันทางเทคโนโลยีตาง ๆ จึงตอง

ดําเนินการโดยออกเปนกฎหมายเฉพาะและมีการจัดตั้งเปนองคการหรือหนวยงานในกํากับของฝาย

                                                           
5 โปรดดู Organization for Economic Co-operation and Development 

(OECD), Distributed Public Governance: Agencies, Authorities and other 
Government Bodies (Paris: OECD Publications Service, 2002). 
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บริหารเปนระยะ ๆ มาตั้งแตป พ.ศ. 2485 เชน ธนาคารแหงประเทศไทย องคการทหารผานศึก 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย เปนตน จนปรากฎวามีองคการประเภทนี้อยูทั้งส้ิน 33 แหง อยางไรก็ตาม 

การจัดตั้งองคการโดยอาศัยการออกเปนพระราชบัญญัติเฉพาะดังกลาวก็มีขอเสียคือ ตองผาน

กระบวนการทางนิติบัญญัติซึ่งมีความยุงยาก ส้ินเปลือง และขาดความยืดหยุนทั้งในการจัดตั้งและยุบ

เลิกหากหมดความจําเปน 

 กระนั้นก็ตาม เนื่องจากความจําเปนในการจัดรูปแบบการบริหารราชการสําหรับภารกิจ

และบริการสาธารณะบางประเภท ที่ตองการความคลองตัวสูง มีการบริหารงานเชิงประสิทธิภาพ และ
สามารถวัดผลงานไดอยางชัดเจน คณะกรรมการปฎิรูประบบราชการ (ปรร.) จึงไดกําหนดรูปแบบ
องคการภาครัฐอีกรูปแบบหนึ่งที่เรียกวา “องคการมหาชน” โดยมีการตราพระราชบัญญัติองคการ

มหาชน พ.ศ. 2542 ที่ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2542 
เพ่ือใหเปนกฎหมายกลางที่รัฐบาลหรือฝายบริหารสามารถจัดตั้งหรือเปลี่ยนแปลงสภาพงานบาง

ประเภทของสวนราชการมาเปนองคการอีกประเภทที่ไมใชสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ โดยกฎหมาย
ฉบับดังกลาวไดมีการกําหนดมาตรฐานดานการบริหารงาน โครงสรางองคการ ภาระความรับผิดชอบ
ตอสาธารณะ การกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบ ดังนั้น การจัดตั้งองคการมหาชนใด ๆ จะกระทํา
โดยการตราเปน พระราชกฤษฎีกา ซึ่งก็สามารถกําหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมได แตอยางนอยองคการ

มหาชนก็จะมี     มาตรฐานการจัดตั้งภายใตกรอบของกฎหมายที่ใกลเคียงกัน 

 การตรากฎหมายฉบับนี้ไดกําหนดเจตนารมณเพ่ือลดปญหาความสลับซับซอนและความ 

ยุงยากในการจัดตั้งและยุบเลิกองคการในกํากับของฝายบริหาร อีกท้ังเพ่ือเพ่ิมความคลองตัวของฝาย
บริหารในการกําหนดกลไกการดําเนินงานเชิงนโยบายที่จําเปน ลดขั้นตอนและความขัดแยงในการ

ดําเนินการ และเพ่ือเปดโอกาสใหองคการมหาชนตาง ๆ มีการคิดคนและสามารถจัดระบบบรหิารแนว
ใหมที่เหมาะสมสําหรับภารกิจของรัฐที่มีลักษณะเฉพาะ ใหมีความคลองตัวสูงข้ึน มีการใชประโยชนใน
ทรัพยากรและบุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และเมื่อภารกิจเหลานั้นหมดความ
จําเปน รัฐบาลก็สามารถยุบเลิกองคการมหาชนไดโดยงาย โดยอาศัยมติคณะรัฐมนตรี 

 ทั้งนี้ นับตั้งแตพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ฉบับดังกลาว มีผลบังคับใช มี

องคการมหาชนที่จัดตั้งแลวทั้งส้ิน 17 แหง โดยมีองคการมหาชนที่ยุบเลิกการดําเนินการแลว 1 แหง 

คือ สํานักงานปฏิรูปการศึกษา และมีการเปล่ียนสถานภาพเปนองคการมหาชนที่จัดตั้งโดย           

พระราชบัญญัติอีก 1 แหง คือ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ ดังนั้น ในปจจุบันจึง

มีองคการมหาชนที่มีการดําเนินการอยู 15 แหง ประกอบดวย โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ           

โรงพยาบาลบานแพว สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ            

ภูมิสารสนเทศ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร 

สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ สํานักงาน

สงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร สถาบันบริหารกองทุน
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พลังงาน สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการ    

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวาง

ประเทศ 

 อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวา นับตั้งแตกฎหมายมีผลบังคับใชในป พ.ศ. 2542 จนถึง

ปจจุบัน ยังมีการจัดตั้งองคการมหาชนในจํานวนไมมากนัก เนื่องจากรูปแบบการบริหารงานของ    

องคการมหาชนยังเปนของใหมสําหรับราชการไทย สวนราชการและขาราชการยังไมมีความมั่นใจที่จะ
เปลี่ยนสถานภาพจากหนวยงานราชการและความเปนขาราชการและลูกจางของรัฐ มาเปนองคการ

มหาชนและเปนเจาหนาที่หรือลูกจางขององคการมหาชน และยังมีปญหาขอจํากัดในการจัดตั้ง การ
กําหนดมาตรฐานระบบการบริหารงาน การกํากับดูแล และความไมชัดเจนเชิงนโยบายที่ผานมา ทําให
สวนราชการตาง ๆ ยังมีความลังเล และชะลอการจัดตั้งองคการมหาชน 

 กระนั้นก็ดี จากการวิเคราะหบทบาทภารกิจและโครงสรางของสวนราชการ สํานักงาน 
ก.พ. ไดเคยวิเคราะหโครงสรางบทบาทภารกิจของสวนราชการตาง ๆ และพบวาในทุกกระทรวง 
ทบวง กรม ยังมีภารกิจและงานอีกหลายประเภทที่สมควรแปลงสภาพเปนองคการมหาชน ดังนั้น 
มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 จึงได
กําหนดให ก.พ.ร. เสนอแนะการปรับเปลี่ยนสวนราชการเปนองคการมหาชนหรือองคการรูปแบบอื่น
ที่มิใชสวนราชการ เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและตอบสนองความ
ตองการของ  ประชาชน ภายในป พ.ศ. 2547 

 ในปจจุบัน มีหนวยงานหลายแหงเสนอขอตอคณะรัฐมนตรีที่จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน 
ดังนั้น เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับแนวทางและรูปแบบการบริหารงานขององคการมหาชน (รวมถึง

หนวยงานในกํากับของรัฐ) ตลอดจนผลการดําเนินงานของหนวยงานที่จัดตั้งแลววามีผลงานอยางไร มี
ปญหาอุปสรรคประการใด และรัฐบาลควรดําเนินการอยางไรในอนาคต การศึกษาวิจัยในเชิงลึกเพ่ือ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมของการดําเนินงานและการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานใน

กํากับของรัฐชิ้นนี้จึงเกิดข้ึน โดยจะเปนการศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการบริหารจัดการและผล

การดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐวาเปนไปตามเจตนารมณของการ

จัดตั้งหรือไม  ตลอดจนศึกษาเกี่ยวกับสภาพปญหาอุปสรรคในการบริหารงานตาง ๆ รวมไปถึงการ

จัดทําขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข ทั้งนี้ ในทายที่สุดก็จะเปนการทบทวนกฎหมายวาดวยองคการ

มหาชน คือ พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 วายังมีความเหมาะสมหรือไมและมีขอจํากัด

ในประการใด เพ่ือนําเสนอตอ ก.พ.ร. และผูบริหารในระดับสูงเพ่ือประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ

ตาง ๆ ตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคการศึกษา  

 

 การศึกษาวิจัยในโครงการ เร่ือง “การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับ

ของรัฐ” นี้ มีวัตถุประสงค คือ 

1) เพ่ือศึกษาถึงความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542
 และการบังคับใชกฎหมาย 

2) เพ่ือประเมินผลการบริหารการจัดการของหนวยงานของรัฐในรูปแบบองคการมหาชน
และหนวยงานในกํากับของรัฐเมื่อเปรียบเทียบกับเจตนารมณของการจัดตั้ง 

3) เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเมื่อเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค
ของการจัดตั้ง 

4) เพ่ือศึกษาถึงแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชน
และหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 

1.3     ขอบเขตการศึกษา 

 

 การศึกษาวิจัย เร่ือง “การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ” นี้ มี
ขอบเขตการศึกษาดังตอไปนี้ 

1) การศึกษาถึงความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และ
การบังคับใชกฎหมายตามวัตถุประสงคขอที่ 1 นั้น เปนการศึกษาในประเด็นที่วา

กฎหมายในแตละมาตรา (45 มาตรา) ไดกอใหเกิดปญหาและอุปสรรคตอการ

ดําเนินงานขององคการมหาชนหรือไม อยางไร 

2) การประเมินผลการบริหารจัดการของหนวยงานของรัฐในรูปแบบองคการมหาชนและ
หนวยงานในกํากับของรัฐตามวัตถุประสงคขอที่ 2 นั้น เปนการประเมินโดย

เปรียบเทียบกับเจตนารมณของการจัดตั้งองคการมหาชน อาทิ การประเมิน

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ความเชื่อมโยงกับกระทรวงหรือนโยบายของรัฐบาล 
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คาใชจายในการบริหารจัดการ คาตอบแทนและสิทธิประโยชนของพนักงาน เปนตน 
นอกจากนี้ ยังเปนการศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการดังกลาวเพื่อ

แสวงหาแนวทางในการแกไข 

3) การประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชน (Performance  
Evaluation) เปนการประเมินผลจากมิติเก่ียวกับผลการดําเนินงานเทียบกับ

วัตถุประสงคของการจัดตั้ง และแผนกลยุทธการจัดทําภารกิจขององคการ (Key 
Result Area) วาสามารถบรรลุซึ่งพันธกิจหรือไมประการใด หรือประสบ

ความสําเร็จในระดับใด 

 

1.4 กรอบในการประเมิน 

 

 จากวัตถุประสงคและขอบเขตของการประเมินคณะผูวิจัยไดจําแนกประเด็นการประเมิน

ออกเปน 2 สวน กลาวคือ 

 (1) การประเมินความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 
และการบังคับใชกฎหมายในแตละมาตรา

 การประเมินดังกลาว เปนการประเมินผลการบังคับใชกฎหมายของพระราชบัญญัติ     

องคการมหาชน พ.ศ. 2542 ที่มีตอการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

โดยเฉพาะอยางย่ิง ปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการบังคับใชกฎหมายนั้น ๆ ซึ่งครอบคลุมใน 7 

หมวด ประกอบดวย 

  หมวดที่ 1  การจัดตั้ง และวตัถุประสงคขององคการมหาชน 

  หมวดที่ 2  ทุน รายได และทรัพยสิน 

  หมวดที่ 3  การบริหารและการดําเนินกิจการ 

  หมวดที่ 4  เจาหนาที่ และผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

  หมวดที่ 5  การบัญชี การตรวจสอบ และการประเมินผลงานขององคการมหาชน 

  หมวดที่ 6  การกํากับดูแล 
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  หมวดที่ 7  การยุบเลิก 

 (2) การประเมินผลการบริหารจัดการของหนวยงานและผลการดําเนินงาน เมื่อ

เปรียบเทียบกับเจตนารมณและวัตถุประสงคของการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานใน

กํากับของรัฐ

 สําหรับการประเมินผลในประเด็นที่สองนี้ เปนการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององคการมหาชนทั้งในแงของการบริหารจัดการ โดยคณะผูวิจัยเลือกใชแบบจําลอง การประเมินผล
ของ R.W.Tyler  ซึ่งเปนแบบจําลองที่ยึดความสําเร็จของจุดมุงหมายเปนหลัก (Goal 
Attainment Model or Objective) เปนกรอบในการประเมินผลครั้งนี้ เนื่องจาก

แบบจําลองดังกลาวเปนการประเมินความสําเร็จขององคการโดยพิจารณาจากผลผลิตขององคการวา 
ตรงตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวแตแรกหรือไม  ดังนั้น ประเด็นการประเมินครั้งนี้จึงประกอบไปดวย 

 การประเมินผลผลิต (Output Evaluation) เปนการประเมินผลโดยดูวา 
ผลงานที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน มีความสอดคลองกับเปาหมายในเชิงรูปธรรมที่

กําหนดไวหรือไม เชน คาใชจายในการบริหารจัดการ คาตอบแทนและสิทธิประโยชน
ของพนักงาน เปนตน 

 การประเมินผลลัพธ (Outcome Evaluation) หมายถึง การประเมินผล
เพ่ือดูวาผลงานที่ไดรับจากการปฏิบัติงานในฐานะที่เปนองคการมหาชนหรือหนวยงาน

ในกํากับของรัฐเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งองคกรไดอยางมีประสิทธิผล

หรือไม เพียงใด เชน ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ระบบงาน เปนตน 

 การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อดวูา
ผลงานที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานดังกลาว ไดสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม

อะไรบาง ผลกระทบดังกลาวเปนผลดีหรือผลเสียสําหรับการปฏิบัติงานท่ีตามมา

หรือไม เชน ความพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
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1.5 กลุมเปาหมายในการประเมิน 

 

 กลุมเปาหมายในการประเมินครั้งนี้ จําแนกเปน 2 กลุม คือ กลุมที่เปนองคการมหาชน 
จํานวน 11 แหง และกลุมที่เปนหนวยงานในกํากับของรัฐ จํานวน 5 แหง ซึ่งสามารถแสดงไดดัง
ตารางขางลางตอไปนี้ 

ตารางที่ 1.1 แสดงกลุมเปาหมายในการประเมิน 

องคการมหาชน หนวยงานในกํากับของรัฐ 
โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
โรงพยาบาลบานแพว สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร  
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา  
กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ  
สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน  
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียว

อยางยั่งยืน 

 

ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ  

 

1.6 ระเบียบวิธีการประเมิน  

  
1) ศึกษาขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

ตลอดจนพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ทั้งในแงของเปาหมาย 
วัตถุประสงค ขอบังคับ กฎหมาย วิธีการจัดตั้ง ฯลฯ ทั้งจากเอกสาร รายงาน 
ตลอดจนการสัมภาษณผูที่เก่ียวของ เพ่ือใหทราบสภาพทั่วไปของการจัดตั้งองคการ
มหาชน 
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2) ศึกษาสภาพทั่วไปของกลุมเปาหมายในชวงกอนที่จะมีการเปล่ียนแปลงเปนองคการ

มหาชนหรือหนวยงานในกํากับของรัฐ ทั้งในสวนของผลการดําเนินงาน แผนการ

ปฏิบัติงาน จํานวนบุคลากร รูปแบบการใหบริการ ฯลฯ เพ่ือใหทราบถึงสภาพทั่วไป
ขององคการนั้น ๆ ซึ่งเปนระดับของผูปฏิบัติ ทั้งนี้ จะทําการศึกษาจากเอกสาร 
รายงานตาง ๆ ตลอดจนการสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติ 

3) จัดสรางและพัฒนาตัวชี้วัดการประเมินในประเด็นตาง ๆ ตามเปาหมายและ

วัตถุประสงคของการจัดตั้งองคการ ตลอดจนการจัดทําเกณฑในการวัด เพ่ือนํามาใช
เปนแนวทางในการกําหนดวิธีการ ตลอดจนเครื่องมือที่จะใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยตัวชี้วัดดังกลาว คณะผูวิจัยจะคํานึงถึงความชัดเจน 
(Unambiguous) ความครอบคลุม (Cover all aspects) ความ

เช่ือมตอ (Clearly connected) เปนประโยชนตอการตั้งเปาหมาย 
(Useful for setting goals) ความงายไมซับซอน (Easy and 
Uncomplicated Process) และความเปนไปไดในการนําไปใชไดจริงใน
องคการ 

4) จัดเก็บขอมูลตามตัวชี้วัด โดย 

 เก็บรวบรวมจากเอกสารตาง ๆ อาทิเชน รายงานการประชุม รายงานผลการ

ดําเนินงาน รายงานประจําป เปนตน 

 เก็บขอมูลจากบุคคลที่เปน Key Informant ในประเด็นนั้น ๆ ดวยวิธีการ
สัมภาษณ  เชิงลึก (In-depth Interview) อาทิ ผูอํานวยการ 
คณะกรรมการบริหาร และเจาหนาที่ในระดับสูงขององคการที่ศึกษา ฯลฯ 

 เก็บขอมูลจากคณะบุคคลดวยวิธีการสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในระดับผูบริหารองคการ 

 

 ทั้งนี้ แผนกิจกรรมการศึกษาวิจัยและขั้นตอนการศึกษา สามารถแสดงไดดังตารางที่ 1.2 

และแผนภาพที่ 1.1  
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ตารางที่ 1.2 แสดงแผนกิจกรรมการดําเนินการศึกษาวิจัย 

ระยะเวลา 120 วัน (4 เดือน) แผนกิจกรรม 

15 30 45 60 75 90 105 120 
จัดทําแผนดําเนินการวิจัย         
ศึกษากรอบแนวคิดที่สําคัญของการวิจัย         
ศึกษาขอมูลเบ้ืองตนของกลุมเปาหมาย         
จัดสงรายงานวิจัยเบื้องตน (Inception 
Report) 

 Η       

พัฒนาตัวชี้วัด         
เก็บขอมูลหนวยงานที่ศึกษา         
ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล         
จัดสงรายงานความกาวหนา (Progress 
Report) 

   Η     

เขียนรางรายงานผลการประเมินฉบับสมบูรณ         
จัดสงรางรายงานฉบับสมบูรณ      Η   
ปรับแกไขรางรายงานฉบับสมบูรณ         
จัดสงรายงานฉบับสมบูรณ        Η 
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แผนภาพที่ 1.1 แสดงแผนและขั้นตอนการศึกษาวิจัย 

 

Outp ขั้นที่ 1 สํารวจเอกสาร 
1) กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการ

บริหาร จัดการและการประ เมินผลการ

ดําเนินงานขององคกร 

2) กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการจัดตั้ง

องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

3) ขอมูลเบื้องตนของหนวยงานที่จะศึกษา 

4) แผนการดําเนินการและกิจกรรมตาง ๆ 

 

 

 

รายงานเบื้องตน (Inception  

 

สรุปวิเคราะหและประมวลผล 

พัฒนาตัวช้ีวัดการประเมิน

เก็บขอมูลภาคสนาม           

(16 องคกร) 

 

μ สัมภาษณเชิงลึก 
μ สนทนากลุมยอย 
μ รวบรวมจากเอกสาร 

 

 
1) เครื่องมือชี้วัดการประเมินผลการบังคับ

ใชกฎหมายองคการมหาชน การบริหาร

จัดการและการดําเนินงานของหนวยงาน 

2) ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

และการดําเนินงานของกลุมเปาหมาย 

3) รายงานการวิเคราะหและประเมินผล 

 

Output  

 

ขั้นที่ 2 

 

รายงานฉบับกลาง (Interim 
 

 

1) รายงานการประเมินผลการบังคับใช

กฎหมายองคการมหาชน 
2) รายงานการประเมินผลการบริหาร

จัดการและการดําเนินงานฯ 

 

 ขั้นที่ 3 
วิเคราะหบทบัญญตัิทาง

กฎหมายและประมวลผล 
Outp

 

รางรายงานวิจยัฉบับสมบูรณ 
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ขั้นที่ 4 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

1) รายงานการประเมินผลการบังคับใชกฎหมายองคการมหาชน

และรางการแกไขปรับปรุง พ.ร.บ. องคการมหาชน พ.ศ. 2542 

2) รายงานการประเมินผลการบริหารจัดการและการดําเนินงานฯ 

ปรับปรุงแกไขรางรายงานการวิจัย

ฉบับสมบูรณ 

 

1.7 ขอจํากัดในการศึกษา 

 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ” นี้ มี

ขอจํากัดในการดําเนินการอยูหลายประการ ไดแก 

  ประการที่ 1 ระยะเวลาในการศึกษา สืบเนื่องจากระยะเวลาในการดําเนินโครงการนี้

มีเพียง 4 เดือน แมภายหลังจะไดรับการตอสัญญาจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการให

เพ่ิมระยะเวลาในการศึกษาอีก 1 เดือน (รวมเปน 5 เดือน) หากแตเมื่อเปรียบเทียบกับขอบขายของ

งานคือคณะผูวิจัยตองศึกษาองคการถึง 16 องคการ จึงทําใหมีเวลาในการศึกษาแตละองคการนอย 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคการที่มีโครงสรางขนาดใหญ อาทิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สํานักงาน

พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ จึงอาจสงผลใหมีการศึกษาไมรอบดานเทาที่ควร  

  ประการที่ 2 จํานวนของหนวยงานที่ไดรับมอบหมายใหศึกษา ดังที่กลาวมาแลววา 

หนวยงานซึ่งคณะผูวิจัยไดรับมอบหมายใหศึกษานั้นมีจํานวนถึง 16 องคการ ประกอบกับระยะเวลาใน

การศึกษาที่นอยจึงอาจทําใหการประเมินผลซึ่งตองประเมินในเชิงลึกเปนไปคอนขางลําบาก 

  ประการที่ 3 ระยะเวลาในการจัดตั้งของบางหนวยงานเพิ่งอยูในระยะเร่ิมตนทําให

ยากตอการวิเคราะห เนื่องมาจากหนวยงานที่คณะผูวิจัยไดรับมอบหมายใหศึกษานั้นเปนหนวยงานที่

เรียกวาอยูในระยะเวลาแรกเริ่มของการดําเนินการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง หนวยงานที่จัดตั้งตามพระราช

กฤษฎีกา (องคการมหาชน) จึงสงผลทําใหมีขอจํากัดตอการประเมินเปนอยางย่ิง ทั้งนี้ หากพิจารณา

ตามแผนการดําเนินงานในบางองคการก็จะพบวาเปนแผน 5 ป (อาทิ สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา และโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ เปนตน) จึงทําใหมิอาจประเมินไดจาก

รายงานผลการดําเนินงานไดทันที หากแตจําเปนตองคาดการณ (ความนาจะเปน) ของแผนและผล

การดําเนินงาน ซึ่งดวยขอจํากัดดังนี้ อาจมีผลใหผลการประเมินไมรอบดานดังที่ควรจะเปน 

  ประการที่ 4 การประสานงานกับหนวยงานที่ศึกษา เนื่องมาจากการดําเนินการ

ประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐในงานชิ้นนี้ มีวิธีการศึกษาหลักคือ การ

วิเคราะหจากเอกสาร (Documentary Survey) และการสัมภาษณ (Interview) ซึ่ง
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กลุมเปาหมายในการสัมภาษณก็ไดแก คณะกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ และผูบริหารระดับสูงของ

องคการ ซึ่งเปนกลุมที่มีขอจํากัดดานเวลาเปนอยางยิ่ง ทําใหในการนัดสัมภาษณเปนไปอยาง

ยากลําบาก 

 

 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 
 คณะผูบริหารที่เก่ียวของไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับผลการบริหารจัดการและผลการ

ดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ รวมทั้งปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ตลอดจนรับทราบถึงการพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 
2542 เพ่ือนําไปใชในการเปนขอมูลเพ่ือพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชนที่จะขึ้นในอนาคต อีกทั้งยัง

รวมถึงการทราบแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนอีกดวย 

 

บทนํา     



 

 

 

 

สวนที่ สวนที่ 22  

กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

โครงการวิจัยการประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 



 

 
สวนที่ สวนที่ 22  

 
 

 

 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการศึกษาวิจัยแนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการศึกษาวิจัย  

 

  ดังที่กลาวมาแลววาวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยชิ้นนี้ คือ เพ่ือที่จะประเมินผลการ

บริหารจัดการและการดําเนินงานของหนวยงานในรูปแบบองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของ

รัฐ ตลอดจนการศึกษาถึงความเหมาะสมของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และการ

บังคับใชกฎหมายฉบับดังกลาวนี้  

  ดวยเหตุดังกลาว สําหรับในบทนี้ ในเบื้องตนจะเปนการสํารวจแนวคิดและทฤษฎีทั่วไปที่

เก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) และตัวชี้วัดผลงาน 

(Key Performance Indicators) ขององคการพอสังเขป และในสวนสุดทายจะเปนการ

อธิบายถึงกรอบแนวคิดการประเมินผล รวมถึงวิธีการที่ใชประเมินผล ซึ่งคณะผูวิจัยไดประยุกตข้ึนจาก
กรอบแนวคิดทฤษฎีทั่วไปดังกลาว เพ่ือใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับงานวิจัยนี้เปนลําดับ

ตอไป โดยรายละเอียดในสวนตาง ๆ มีดังนี้ 

 

 

 

 

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัย    
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2.1 กรอบแนวคิดและทฤษฎีทั่วไป 

  

2.1.1 ความหมายของการประเมินและการวัดผลการปฏิบัติงาน 

 
 การประ เมิ นผลกา รปฏิ บั ติ ง า นหรื อก า ร วั ดผลกา รปฏิ บั ติ ง านขององค ก า ร 

(Organizational Performance Evaluation) จัดเปนกิจกรรมเชิงบริหารที่มี

ความสําคัญเปนอยางมากในการบริหารงานองคการทั้งในหนวยงานภาครัฐ หรือเอกชน ทั้งนี้ การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการจัดเปน กิจกรรมหนึ่งที่ทุกองคการจําเปนที่จะตองปฏิบัติ เพ่ือ
เปนการประเมินและทําการตรวจสอบถึง     ศักยภาพ (Capability) ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ขององคการได นอกจากนี้ การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการยังเปนเทคนิคและวิธีการบริหารองคการที่ทําใหผูบริหาร

สามารถที่จะรับทราบถึงขอมูลขาวสาร ตลอดจนสภาวะการณที่แทจริงขององคการของตนได ซึ่งจะมี
ประโยชนเปนอยางมากในแงของการตัดสินใจ และการวางแผนในการบริหารงานหรือพัฒนาองคการ
ของตนตอไปในอนาคต 

 ในการนี้ การประเมินผล (Evaluation) จึงจัดไดวาเปนแนวคิดที่มีความสําคัญและ
จําเปนในกิจกรรมของกระบวนการบริหารงานองคการ โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการ
สามารถที่จะดําเนินการไดหลายรูปแบบดวยกัน ข้ึนอยูกับความเหมาะสมและวัตถุประสงคของการ

ประเมิน รวมถึงความจําเปนและความตองการของผูบริหารในการประเมินผลนั้น ๆ ดวย ซึ่งอาจแบง
ประเภทของการประเมินผลออกอยางกวาง ๆ ไดเปน 4 ประเภท คือ 

(1) การประเมินผลขั้นตน หรือกอนการดําเนินการ  

 การประเมินผลขั้นตน หรือกอนการดําเนินการ อาจเรียกวา Context and Input 
Evaluation ซึ่งเปนการสํารวจขั้นตอนตาง ๆ เพ่ือเปนการเตรียมการกอนการดําเนินงานของ

องคการ หรืออาจเรียกวา Baseline Survey หรือ Benchmark Survey 

(2) การประเมินผลระหวางการดําเนินงาน  

 การประเมินผลระหวางการดําเนินงาน เปนการประเมินในชวงระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ตามแผนงานที่ไดวางไวจนกระทั่งส้ินสุดแผนงาน หรือโครงการ เรียกอีกอยางวา On-going 
Evaluation  หรือ Process Evaluation ทั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือเปนการติดตามและ
กํากับวิเคราะห  ผลงาน เพ่ือใหทราบถึงประสิทธิผลของการดําเนินงาน และทราบถึงปญหาที่เกิดข้ึน

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัย    
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ระหวางการ ดําเนินงาน เพ่ือท่ีจะไดหาทางปรับปรุงและเรงรัดการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 

(3) การประเมินผลหลังสิ้นสุดแผนงานหรือโครงการ (Ex-post evaluation)  

 การประเมินผลหลังส้ินสุดแผนงานหรือโครงการ (Ex-post evaluation) เปน

กระบวนการในการรวบรวมขอมูลและทบทวนรายละเอียดตาง ๆ ของโครงการที่ดําเนินการ ซึ่ง

นํามาใชในการพิจารณาและเปนขอมูลในการแกไขขอบกพรองเพ่ือการวางแผนและพัฒนาโครงการ

ขององคการที่จะมีตอไปในอนาคต 

(4) การประเมินผลกระทบทั่วไป (Impact Evaluation)  

 กระบวนการในขั้นตอนนี้อาจผนวกรวมเขากับรูปแบบการประเมินในระยะสุดทายหรือ 
Ex-post evaluation ได ทั้งนี้ เพ่ือเปนการรวบรวมถึงผลกระทบตาง ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งในสวนที่
ตองการและไมตองการ 

 ในการศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการ แนวคิดหนึ่งที่มีความสําคัญเปน

อยางมากที่จะตองคํานึงถึงในการประเมินผลองคการ คือเร่ือง ประสิทธิผล (Efficiency) และ     
ประสิทธิภาพ (Effectiveness) ขององคการ ในการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของคําดังกลาว
ไดมีนักวิชาการทั้งไทยและนักวิชาการตางประเทศไดทําการศึกษาไว เชน 

  คัทชิน (D.A.Cutchin) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิผล วา คือ 
ความสามารถในการทําส่ิงที่ถูกโดยวิธีการที่ถูกตองเพ่ือใหเกิดผลตามเปาประสงคที่ตองการ 1

  มัฆวาฬ สุวรรณเรือง ไดรวบรวมความหมายของคําวา ประสิทธิผล  ที่นักวิชาการ

ตะวันตกไดเสนอไว คือ 

  “A.Etzioni ไดใหความหมายของประสิทธิผลขององคการวา หมายถึงขนาดของ

ความสามารถขององคการในการที่จะสามารถทํางานบรรลุเปาหมายตาง ๆ ที่กําหนดไวได ” 2

  นอกจากนี้ ยังมีนักวิชาการที่ใหความหมายของคําวา ประสิทธิผล ไวเชน 

                                                           
1 D.A.Cutchin, Guide to Public administration (Itasca, Illinois: 

F.E.Peacock Publisher,1981), p.32. 
2 มัฆวาฬ สุวรรณเรือง, “ประสิทธิผลของการนํานโยบายปองปรามทุจริตเลือกตั้งของโครงการ ท.ม.ก. ไป

ปฏิบัติ” (วิทยานิพนธพัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม) คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริ
หารศาสตร, 2536), น.6.  

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัย    
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 “พิทยา บวรวัฒนา เห็นวา ประสิทธิผลขององคการจะมีข้ึนไดยอมข้ึนอยูกับเง่ือนไขที่วา 
องคการสามารถทําประโยชนจากสภาพแวดลอมจนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือปรารถนา

ใหเกิดข้ึน”
3

 นอกจากนี้ ธงชัย สันติวงษ ไดสรุปความแตกตางระหวาง ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ  
ไวดังนี้ “ประสิทธิผล หมายถึง ความสําเร็จในการที่สามารถดําเนินกิจการกาวหนาไปและสามารถ
บรรลุเปาหมายตาง ๆ ที่องคการตั้งไวได สวน ประสิทธิภาพ  หมายถึง การเปรียบเทียบทรัพยากรที่
ใชไปกับผลที่ไดจากการทํางานวาดีข้ึนอยางไร แคไหน ในขณะที่กําลังทํางานตามเปาหมายของ     
องคการ”

4

 ดังนั้น ในการศึกษาถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการนั้น ประสิทธิผลของ  
องคการในที่นี้จึงหมายถึง “ความสามารถขององคการในการที่จะสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมาย 
ตาง ๆ ที่กําหนดไวได มากนอยเพียงไร โดยคํานึงถึงปจจัยแวดลอมประกอบในการดําเนินการ ซึ่ง
ตองสัมพันธกันระหวางผลผลิต (output) และผลลัพธ (outcome) ที่ไดจากการปฏิบัติงาน” 

 และประสิทธิภาพของขององคการ หมายถึง “ความสามารถในเชิงเปรียบเทียบของ     
องคการในการดําเนินงานตามเปาหมายและการบริหารจัดสรรทรัพยากรองคการที่มีอยู โดยคํานึงถึง
ผลลัพธที่ไดในเชิงเปรียบเทียบตอปริมาณงานและทรัพยากรที่ใชตลอดจนคุณภาพของผลงานที่ไดรับ” 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการไมวาจะเปน

หนวยงานใดก็ตาม นอกเหนือจากความมุงหวังในเรื่องประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคการแลว 
ส่ิงหนึ่งท่ีมีความสําคัญ คือ เพ่ือใหผูบริหารไดรับทราบและเขาใจถึงความเปนไปขององคการ 
ตลอดจนผลการดําเนินงานดังกลาวจะเปนขอมูลในกระบวนการปอนกลับ (Feed Back) ทําให
ผูบริหารสามารถที่จะรับทราบขอมูลและนําไปใชในการบริหารหรือแกไขขอบกพรองตาง ๆ ของ

องคการ หรือสามารถนําขอมูลดังกลาวมาปรับใชเพ่ือการบริหารงานตามแผนงานหรือโครงการใน

อนาคตไดอยางมี       ประสิทธิภาพตอไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการบริหารงานขององคการภาครัฐ 
ซึ่งเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะ ซึ่งจะมีผูเก่ียวของและไดรับผลกระทบทั้ง

ทางตรงและทางออมจากการดําเนินงานขององคการดังกลาวเปนจํานวนมาก  

 ดังนั้น การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการภาครัฐจึงเปนส่ิงจําเปนและมี

ความสําคัญในการบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน ซึ่งเปนการบริหารที่มุงเนนในเรื่องของการวัดผลงาน
และ       ประสิทธิผล ซึ่งสอดรับกับทิศทางในการการบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน ที่วา “การ

บริหารงานขององคการภาครัฐ ไดเปลี่ยนแปลงจากกระบวนการจัดการ และการควบคุมตรวจสอบ

กอนการดําเนินการ ที่เนนการควบคุมปจจัยนําเขา ความถูกตองสอดรับกับระเบียบกฎหมาย 
                                                           

3 เรื่องเดียวกัน, น.7. 
4 ธงชัย สันติวงษ, การบริหารเชิงกลยุทธ (กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช, 2533), น.315. 
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(Input and Compliance Accountability) มาสูกระบวนการจัดการผลงานที่มุงเนน
ผลงาน หรือเปนการควบคุม ตรวจสอบการวัดผลการปฏิบัติงานที่มุงเนนผลงาน (Performance 
Based Accountability) เปนสําคัญ ”5

2.1.2 องคประกอบของการประเมินและการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ 

 
 การประเมินหรือการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการนั้น ประกอบไปดวย การกําหนด

วัตถุประสงค/เปาหมาย การกําหนดตัวชี้วัด (Indicators) ผลความสําเร็จของกิจกรรมหรือ

โครงการ การรวบรวม/การจัดเก็บขอมูลตาง ๆ ในการปฏิบัติงานเพื่อทําการเปรียบเทียบผลงานกับ
เปาหมายหรือมาตรฐานที่ไดกําหนดไวลวงหนา การประเมินหรือการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ 
จึงเปนกระบวนการที่ชวยใหองคการ/ผูปฏิบัติงาน/ผูบริหาร ไดรับทราบถึงขอมูลปอนกลับที่แสดงถึง
ความกาวหนา ความสําเร็จ รวมทั้งอุปสรรคและปญหาในการดําเนินการ ซึ่งจากความหมายของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการในที่นี้จึงอาจเทียบเคียงไดกับกระบวนการของการควบคุมกํากับ

ติดตามผลงาน (Control and Monitoring) และการจัดการผลงาน (Performance 
Management) และการวัดประสิทธิผลขององคการ (Organization Effectiveness 
Measurement)6

 การวัดผลการปฏิบัติงานและรายงานผลงานขององคการ ถือเปนกระบวนการที่แสดงถึง

ความรับผิดชอบ (Accountability) ทางการบริหารขององคการ/ผูบริหาร ซึ่งเปนผลสืบเนื่อง
จากการที่องคการ หรือ ผูบริหารไดรับมอบอํานาจหนาที่ (Authority) ใหเปนผูดําเนินกิจกรรม
และขับเคลื่อนในการพัฒนาและบริหารงานขององคการนั้น ๆ จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีพันธะ หนาที่
ในความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานขององคการ ทั้งในแงของประสิทธิผลของการดําเนินงาน และ
ผลกระทบในดานตาง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการบริหารองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการบริหารงานของ
องคการภาครัฐ ผูบริหารทุกสวน/ทุกระดับ มีภาระหนาที่ที่สําคัญในฐานะที่เปนผูไดรับการมอบหมาย
การปฏิบัติหนาที่ โดยตองรับผิดชอบตอ สังคม ประชาชน และรัฐบาลซึ่งเปนผูกําหนดกรอบในดาน
นโยบายหรือเปาหมายขององคการ ในปจจุบันการประเมินและการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ

เปนพันธะหนาที่ที่ผูบริหารและองคการสาธารณะจําเปนที่จะตองดําเนินการ เพ่ือช้ีแจงใหผูมีสวนได

                                                           
5 The Development Assistance Committee.(DAC), “Result Based 

Management in development  Co-operation agency : A review of Experient”, 
www.oecd.org/evaluation. November, 2001 อางใน   สุพจน ทรายแกว, การจัดการภาครัฐ
แนวใหม (พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพเทียนวัฒนา, 2545), น.135. 

6
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใน ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, การประเมินประสิทธิผลขององคการ 

(กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร, 2529) 
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เสียทุกฝายของ   องคการ ไดรับทราบถึงความสําเร็จหรือลมเหลวที่เกิดข้ึนของการดําเนินงาน รวมถึง
เปนการหาสาเหตุของปจจัยที่ทําใหเกิดสภาพการณดังกลาว เพ่ือชวยใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจ

สามารถที่จะวินิจฉัยสั่งการอันจะนําไปสูการปรับปรุงแกไขใหเกิดผลตอสวนรวมมากที่สุด กระบวน

ทัศนของการวัดผลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลงานขององคการยุคใหมในปจจุบันจึงมิใชเปน

เร่ืองของการจับผิดในการบริหารงานแตอยางใด หากเปนเครื่องมือหรือเทคนิคในการบริหารงานยุค
ใหม ที่มีความสําคัญและจําเปนในการปรับปรุงกระบวนการบริหารงานภายในขององคการใหเกิด

ประสิทธิผลและประโยชนสูงสุด 

 ทั้งนี้ ในชวงตั้งแตป ค.ศ.1990s เปนตนมาซึ่งเปนชวงของการเปลี่ยนแปลงของสภาพ 
แวดลอมทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว และสรางผลกระทบไป
ทั่วโลกภายใตกระแสของโลกาภิวัฒน ทําใหหนวยงานภาครัฐหลายแหงไดรับผลกระทบและแรงกดดัน
ในการเรงใหมีการปฏิรูปและปรับเปลี่ยนบทบาท ตลอดจนปรับปรุงโครงสรางขององคการ ทิศทาง

และกลยุทธในการบริหารงานขององคการเสียใหม เพ่ือใหองคการสามารถดํารงอยูได ภายใตกรอบ
การปรับรื้อระบบ (Re-engineering) ที่หนวยงานภาครัฐหลายแหงนํามาปรับใชตลอดจน

รูปแบบของการบริหารงานแบบคุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total quality management) 
โดยในการปรับปรุงโครงสรางและทิศทางการบริหารงานของภาครัฐตั้งแตชวงทศวรรษ 1990 เปน
ตนมา ทําใหองคการภาครัฐไดเปล่ียนมาใชแนวทางในการวัดผลและการประเมินผลในการปฏิบัติงาน
ขององคการ ในรูปแบบของการบริหารงานเชิงกลยุทธมากข้ึน (Strategic performance 
approach) หรือการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management: RBM)7 
ซึ่งเนนการวัดและการประเมินผลองคการทั้งระบบ ที่สามารถที่จะตอบสนองแกผูมีสวนไดสวนเสียทุก
ฝายมากขึ้น ควบคูกับการวัดผลการดําเนินงานเฉพาะดาน ตามเปาหมายเชิงกลยุทธทั้งในแผนระยะ
ส้ันและระยะยาวพรอม ๆ กัน นอกจากนี้ ยังไดมีการนําเทคนิคในการบริหารงานสมัยใหมมาปรับใช
มากข้ึน ในการบริหารงานขององคการ โดยเฉพาะในสวนของการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

องคการ ซึ่งเทคนิคทางการบริหารที่นํามาใช ไดแก การบริหารงานเชิงกลยุทธ และการบริหารคุณภาพ
ทั่วทั้งองคการ ซึ่งเปนการนํามาปรับปรุงและประยุกตใชในกระบวนการทํางานเพ่ือนําไปสูการพัฒนา
ผลการดําเนินงานขององคการอยางทั่วถึง (Total organization performance 
system)8

 ในการศึกษากรอบแนวคิดที่ใชในการประเมินผลและการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ

นั้นสามารถที่จะแบงออกไดเปน 4 แนวทางใหญ ๆ ดวยกัน9 ไดแก 

                                                           
7 อางแลวใน สุพจน ทรายแกว, น.143. 
8
จรัส สุวรรณมาลา, การตรวจสอบผลการดําเนินงาน:กลยุทธในการปรับปรุงบริการภาครัฐ (กรุงเทพฯ: 

คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2539), น.21. 
9 Stephen P.Robbins, Organization Theory: the Structure and Design 

of Organization (New Jersey: Prentric-Hall,Inc,1933)  
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 แนวทางที่หน่ึง การวัดประสิทธิผลองคการจากความสามารถในการบรรลุเปาหมาย 
(The goal attainment approach) ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชอยูทั่วไปในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการโดยทั่วไป ซึ่งเปนรูปแบบในการวัด

ความสามารถในการบรรลุเปาหมายขององคการ ซึ่งเหมาะสมกับองคการที่มีเปาหมาย
ขององคการชัดเจน ผูกพันกับกรอบเวลา และสามารถที่จะวัดได 

 แนวทางที่สอง การวัดประสิทธิผลขององคการโดยอาศัยกรอบความคิดเรื่องระบบ 
(The system approach) เปนกรอบคิดที่พัฒนาขึ้นมาเพื่ออุดชองวางของ
การวัดผลประสิทธิผลองคการจากความสามารถในการบรรลุเปาหมาย (The goal 
attainment approach) โดยใหความสําคัญกับองคการทั้งระบบแทนการ

พิจารณาเพียงปจจัยนําออก (Output)  แตเพียงอยางเดียว 

 แนวทางที่สาม การวัดประสิทธิผลองคการโดยวัดจากความสามารถในการเอาชนะใน
ผูมีอิทธิพลในองคการ (The Strategic-constituencies approach) 
แนวทางดังกลาวเหมาะในกรณีที่องคการนั้น ๆ มีกลุมผลประโยชนหรือผูมีสวนไดเสีย
มีอิทธิพลตอ องคการ และองคการตองตอบสนองตอขอเรียกรองเพ่ือความอยูรอด
ขององคการ 

 แนวทางที่สี่ การวัดประสิทธิผลองคการจากคานิยมที่แตกตางกันของสมาชิกองคการ 
(The competing-value approach) ใชในกรณีที่องคการไมมีความ

ชัดเจนในเปาหมาย หรือมีเปาหมายขององคการหลายดาน หรือในชวงของกรณีที่

องคการอยูในระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงภายในองคการ 

 ในการศึกษานี้ผูวิจัยอาศัยกรอบการศึกษาเรื่อง การวัดประสิทธิผลองคการจาก

ความสามารถในการบรรลุเปาหมาย (The goal attainment approach) และกรอบ

การศึกษาเรื่องการวัด ประสิทธิผลขององคการโดยอาศัยกรอบความคิดเรื่องระบบ (The system 
approach) ประกอบกันในการประเมินผลและการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน โดย
ในการศึกษาผูวิจัยมุงศึกษาใน 2 สวน ดวยกัน คือ 

 (1) ประเมินผลองคการมหาชนในเชิงเปรียบเทียบกับการศึกษาความเหมาะสมของ    
พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 โดยประเมินจากขอกฎหมายดังกลาววาองคการมหาชน
สามารถดําเนินงานตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติฉบับนี้หรือไม ซึ่งครอบคลุมในเนื้อหาของ

กฎหมายทั้ง 7 หมวด คือ 

 หมวดที่ 1 การจัดตั้ง และวัตถุประสงคขององคการมหาชน 
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 หมวดที่ 2 ทุน รายได และทรัพยสิน 

 หมวดที่ 3 การบริหารและการดําเนินกิจการ 

 หมวดที่ 4 เจาหนาที่ และ ผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

 หมวดที่ 5 การบัญชี การตรวจสอบ และการประเมินผลงานขององคการมหาชน 

 หมวดที่ 6 การกํากับดูแล 

 หมวดที่ 7 การยุบเลิก 

 (2) การประเมินผลการบริหารจัดการของหนวยงานและผลการดําเนินงาน 
(Performance Evaluation) เมื่อเปรียบเทียบกับเจตนารมณและวัตถุประสงคของการ

จัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ ซึ่งแบงการประเมินออกเปน 3 ดานดวยกัน คือ 

 การประเมินผลผลิต (Output Evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลงานที่ไดรับ
จากการปฏิบัติงานวามีความสอดคลองกับเปาหมายในเชิงรูปธรรมที่กําหนดไวหรือไม 

 การประเมินผลลัพธ (Outcome Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อดูวา
ผลงานที่ไดรับจากการปฏิบัติงานในฐานะที่เปนองคการมหาชนหรือหนวยงานในกาํกับ

ของรัฐเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งองคการหรือไม เพียงใด 

 การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) เพ่ือเปนการประเมินดูผลงานที่
เกิดข้ึน วาไดสงผลกระทบอะไรบาง ซึ่งมีผลอยางไรตอการดําเนินงานขององคการ

หรือไม เชน เร่ืองความพึงพอใจของผูรับบริการ หรือความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจาก
การบริหารงานภายใตรูปแบบองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 

2.1.3   กระบวนการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ 

 
 การวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ จัดเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานเชิงกลยุทธ และ

การจัดการผลงานขององคการ (Strategic planning and performance 
management) ซึ่งกระบวนการและขั้นตอนในการประเมินและวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ
นั้น ประกอบดวย การกําหนดผลลัพธในการปฏิบัติงานขององคการ ซึ่งในข้ันตอนนี้จะประกอบดวย
กิจกรรมสําคัญ 2 สวนคือ การกําหนดตัวชี้วัดผลงาน (Performance Indicators) และการ
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กําหนดคาของตัวชี้วัดหรือเกณฑมาตรฐานเชิงปริมาณ (Performance Standard) ที่ตองการ
บรรลุ ซึ่งโดยทั่วไปแลวการกําหนดผลลัพธหรือเปาหมายขององคการ องคการจะกําหนดตัวชี้วัด

ผลงานโดยอิงกับสัมพันธภาพและวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค กลยุทธและกิจกรรมหลักของ

องคการ
10 ซึ่งการกําหนดตัวชี้วัดผลงาน สําหรับใชในการประเมินและวัดผลการปฏิบัติงานสามารถ

อธิบายไดตามแผนภาพนี้ 11

 

 

 

 

แผนภาพที่  2.1  แสดงกระบวนการวัดผลการปฏิบตังิานขององคการ 

 

 

 

  

 ความประหยัด 

 

   

             ความมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค 
Objectives 

ปจจัยนําเขา 
Inputs 

กิจกรรม 
Process 

ผลผลิต 
Outputs 

ผลลัพธ 
Outcomes 

 ความมีประสิทธิผล 

 

 จากแผนภาพจะเห็นไดวา การดําเนินกิจกรรมทางการบริหารใด ๆ จะเริ่มตนจากการ

กําหนดหรือสรางความชัดเจนของวัตถุประสงคในการดําเนินงาน โดยกําหนดอิงตามแนวทางและ

                                                           
10 ดูรายละเอียดใน สุพจน ทรายแกว, น.144. 
11 ดูใน ทิพาวดี เมฆสวรรค, การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ (กรุงเทพฯ: คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ 

สํานักนายกรัฐมนตรี, 2539) 
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วัตถุประสงคเชิงกลยุทธขององคการ ภายใตกรอบของระบบทั่วไปของโครงสรางการวัดผลการ

ปฏิบัติงานขององคการ โดยมีจุดเนนที่สําคัญ 3 ดาน ไดแก12

 ความประหยัด (Economy) เปนการวัดผลและประเมินผลงาน โดย

เปรียบเทียบทรัพยากรที่ตองการของสําหรับแตละกิจกรรม ที่ตอบสนองตอ

วัตถุประสงคเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด กับปริมาณของทรัพยากรที่ใชไปจริงในการดําเนิน

กิจกรรมซึ่งภายใตกรอบแนวคิดระบบ (System Approach) การวัดผลการ
ปฏิบัติงานขององคการ โดยพิจารณาถึงเร่ืองความประหยัด เปนการวัดผลการ

ปฏิบัติงานที่มุงเนนหรือใหความสําคัญตอปจจัยนําเขา (Inputs) 

 ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การดําเนินงานตาง ๆ สามารถวัด
ไดโดยนําปจจัยนําเขาหารดวยผลผลิตที่เกิดข้ึนจริง หากไดคาที่นอยแสดงวาองคการ/ 
กิจกรรมมีผลผลิตเพิ่มข้ึน กลาวคือ เปนการใหความสําคัญในเรื่องของกระบวนการใน
การบริหารงานขององคการเปนสําคัญ 

 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงวา การที่กิจกรรมหรือการ

ดําเนินงานขององคการสามารถสรางผลงานสอดรับกับเปาหมาย/วัตถุประสงคที่
กําหนดไวไดหรือไม ทั้งในสวนของผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ 
(Outcomes) เปนกระบวนการที่เนนในดานปจจัยนําออกของการดําเนินงาน 

 

2.1.4   ตัวชี้วัดผลงาน (Key Performance Indicators) 

 

 องคการที่มุงความสําเร็จในการดําเนินตามแผนกลยุทธ (Strategic Plan) จําเปนที่
จะตองมีเครื่องมือที่ชวยในการนําแผนกลยุทธดังกลาวไปสูการปฏิบัติ ปจจุบันแนวความคิดของการใช
การประเมินที่เปนระบบเปนหนทางหนึ่งที่จะชวยทําใหองคการรสามารถนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติไดทั้ง

ระบบ และกอใหเกิดความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการบริหารงานภาครัฐ
ในปจจุบันที่มุงเนนในเรื่องสัมฤทธิ์ผลของการดําเนินงาน ทําใหระบบการประเมินผลเปนกลไกที่มี

ความสําคัญเปนอยางยิ่งที่จะชวยใหเกิดผลสะทอนกลับ และเปนการวัดผลการดําเนินงานขององคการ
เหลานั้นวาสามารถทํางานไดตรงตามเปาหมายที่กําหนดไวไดหรือไม 

                                                           
12 เรื่องเดียวกัน. 
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   การประเมินผลหรือการวัดผลการดําเนินงานจึงเปนกิจกรรมที่ทุก ๆ องคการจะตองจัดให
มีข้ึน เพ่ือท่ีจะบอกวาส่ิงที่ไดทําไปนั้นไดผลเปนอยางไร ดีหรือไมดีเพียงใด ซึ่งตองอาศัยเคร่ืองมือใน
การชี้วัดที่ดีและเหมาะสม ซึ่งในการประเมินผลการดําเนินงานของแตละองคการยอมที่จะมีเครื่องมือ
หรือดัชนีที่ใชในการชี้วัดความสําเร็จของผลการดําเนินงานที่แตกตางกันออกไป ซึ่งข้ึนอยูกับประเภท
ขององคการและเปาหมายในการดําเนินงานของแตละองคการ ซึ่งโดยธรรมชาติของรูปแบบการ

ดําเนินงานยอมแตกตางกัน อาทิ เชน โรงพยาบาล เครื่องมือและตัวชี้วัดผลการดําเนินงานยอมที่จะ
แตกตางจากพิพิธภัณฑ ซึ่งดัชนีตัวชี้วัดผลการดําเนินงานของโรงพยาบาลอาจจะเนนในเรื่องตาง ๆ 
เชน ตัวชี้วัดดานงานบริการของแผนกผูปวยนอก ตัวชี้วัดดานงานบริการของแผนกผูปวยใน และ

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานขององคการในองครวม แตในสวนของพิพิธภัณฑอาจเนนในดานอื่น เชน 
ตัวช้ีวัดดานอัตราจํานวนผูเย่ียมชมพิพิธภัณฑ  ตัวชี้วัดในดานการบริหารงานภายในพิพิธภัณฑ เปนตน  

   การวัดผลการปฏิบัติงาน เปนเครื่องมือที่ใชในการแสวงหาขอมูลทําใหผูบริหารสามารถที่

จะตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย และการปรับปรุงงานขององคการได โดยในการสรางและกําหนด

ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานขององคการนั้นตองสัมพันธกับภาระกิจหนาที่ตลอดจนเปาหมายขององคการ 

  

2.1.5   ความหมายของตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน  

 
 ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน คือ ส่ิงที่ใชวัดและบงบอกวาผลการดําเนินงานของงานหนึ่งงาน

ใดมีคุณคาและความสําเร็จมากนอยเพียงใด ในการศึกษานี้ผูวิจัยใหนิยามของตัวชี้วัดวาหมายถึง “ส่ิง
ซึ่งสามารถแสดงออกมาในลักษณะของหนวยที่สามารถทําการวัดคาได หรือสามารถแสดงหรือวัดคา

เปนตัวเลขได โดยคาของตัวเลขหรือหนวยการวัดดังกลาว สามารถบอกถึงผลสําเร็จของการดําเนินงาน
ขององคการได” 

   จากความหมายนี้ ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานขององคการจึงมีหลักการสําคัญ 5 ประการ 
คือ 

1) ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานนั้นตองสามารถวัดคาได ซึ่งอาจเปนคาแสดงตามตวัเลข หรือ
หนวยอื่น ๆ  

2) คาของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตองสามารถบอกระดับความมากนอยไดอยางชัดเจน 
และแนนอนคือมีอํานาจจําแนกสูง 

3) ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานใชวัดสิ่งที่กระทําไปแลว ทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ และ 
ผลลัพธ 
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4) ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานใชบงบอกคุณคาและความสําเร็จ จึงตองมีส่ิงเปรียบเทียบ ซึ่ง
อาจจะเปนการเปรียบเทียบกับตัวเอง หรือเปรียบเทียบกับงาน หนวยงาน หรือ     
องคการอื่น ๆ (Benchmark) ก็ได 

5) ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานกับเปาหมายในการดําเนินงานไมใชส่ิงเดียวกัน โดยตัวชี้วัด
ผลการดําเนินงานเปนสิ่งที่จะนําไปสูการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน ตัวชี้วัด

นั้น จะเปน “คาที่วัดได” แตเปาหมายในการดําเนินงานจะเปนคาของตัวชี้วัดที่

กําหนดขึ้น โดยผูที่เก่ียวของกับการดําเนินงานนั้น ๆ เชน การรอตรวจจากแพทยที่
แผนกผูปวยนอกของโรงพยาบาลแหงหนึ่งมีตัวช้ีวัดดานความรวดเร็วคือระยะเวลาเปน

นาทีในการรอตรวจ แตเปาหมายของโรงพยาบาลอาจกําหนดไววาผูปวยที่แผนกผูปวย
นอกใชเวลาในการรอตรวจไมเกิน 25 นาที เปนตน ดังนั้น ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน 
จึงไมใชเปาหมายการดําเนินงาน แตเปาหมายการดําเนินงานเปนคาหนึ่งของตัวชี้วัด

ผลการดําเนินงาน 

 ในการกําหนดและสรางเกณฑของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานองคการนั้น เปนสิ่งที่มีความ 
จําเปน ซึ่งอาจอธิบายถึงความสําคัญและประโยชนจากการสรางเกณฑในการชี้วัดผลการดําเนินงาน

ขององคการได คือ  

1) เปนสิ่งที่ชวยในการกําหนดเปาหมายของการปฏิบัติงานขององคการใหมีความชัดเจน 
ทําใหองคการสามารถที่จะกําหนดทิศทางและวางรูปแบบการบริหารงานไดตรงกับ 
เปาหมาย นอกจากนี้ ยังทําใหผูบริหารและพนักงานเจาหนาที่ผูปฏิบัติสามารถ

ดําเนินงานไดตามเปาหมายขององคการ ซึ่งนอกจากจะเปนประโยชนในดานการ

ประเมิน   ผลงานขององคการแลว ยังมีสวนชวยในดานการประเมินประสิทธิภาพของ
บุคลากรไดอีกดวย 

2) เปนพื้นฐานของการพัฒนางานอยางเปนระบบ กลาวคือ การกําหนดตัวชี้วัดของ    
องคการ นอกเหนือจากทําใหองคการมีเปาหมายในการดําเนินการที่ชัดเจนแลว ยังมี
สวนชวยในดานการเสริมสรางระบบการบริหารงานองคการอยางมีประสิทธิภาพและ

เปนระบบมากขึ้น ผูปฏิบัติสามารถรับรูและเขาใจในขอบขายงานของตนและเขาใจวา
ตนเองจะถูกประเมินหรือวัดผลการปฏิบัติงานจากหลักเกณฑอยางใด ทําใหการ

ดําเนินงานขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และการประเมินวัดผลการ

ปฏิบัติงานขององคการและบุคลากรเปนไปอยางมีระบบและมีความเปนมาตรฐาน 

3) ชวยใหเกิดการพัฒนาคุณภาพงานอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ เพราะมีระบบของการประเมิน
วัดผลการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา จึงเปนการกระตุนและทําใหผูปฏิบัติงานตอง

ดําเนินงานตามเปาหมายที่กําหนด ทําใหตองมีการพัฒนาศักยภาพทั้งในดานการ

ดําเนินงาน และระบบการบริหารงานในองคการอยูตลอดเวลา 
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4) ชวยในการวางแผน การควบคุมงาน การประเมินผลการดําเนินงาน และการปรับ

แผนงาน ใหเหมาะสม รวดเร็ว ทันเวลา และแนนอนเปนรูปธรรม 

  ทั้งนี้ ในการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานขององคการนั้น หลักเกณฑสําคัญที่ตองนํามา
พิจารณาในการสรางตัวชี้วัด เพ่ือใชในระบบการประเมินประสิทธิผลการดําเนินงานของหนวยงาน

จะตองมีลักษณะที่สอดรับและสัมพันธกับวัตถุประสงค ตลอดจนเปาหมายขององคการนั้น ๆ ดวย 
ทั้งนี้เพ่ือใหตัวช้ีวัดดังกลาวสามารถที่จะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คาที่วัดหรือผลการประเมินที่ได
จะมีความแนนอนและมีความเปนมาตรฐาน ตลอดจนเปนหลักเกณฑอางอิงในการกําหนดการ

ประเมินผลที่มีความเปนธรรมในองคการ ซึ่งโดยหลักการทั่วไปในการศึกษาถึงหลักเกณฑในการสราง
ตัวช้ีวัดผลงานนั้น ลักษณะตัวชี้วัดผลงานที่ดีและพึงประสงค (Desirable Indicators) สําหรบั
องคการควรประกอบดวยหลักการ ดังนี้  

1) วัดไดในสิ่งที่เปนจริง (Fact) ไมใชส่ิงที่คาดเดาหรือประมาณการ กลาวคือ ตัวชี้วัด 
(Indicators) นั้น ๆ ตองสามารถทําหนาที่ในการวัดคาของส่ิงที่มีอยูในองคการ
ได โดยเนื้อหาและขอบเขตของการวัดผลตองเปนไปในลักษณะของขอเท็จจริงของ

ผลงาน หรือส่ิงที่มีอยูภายในองคการ เชน ประสิทธิผลที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 
เปนตน 

2) วัดไดเปนรูปธรรม (Objective) จับตองได ไมใชเปนเพียงความคิดเห็นหรือ
ความ   รูสึกเทานั้น กลาวคือ ตัวชี้วัดที่ดีตองสามารถวัดคาหรือประเมินผลออกมา
เปนคาหรือหนวยทางคณิตศาสตรที่สามารถรับรูไดอยางเปนรูปธรรม และสามารถนํา
คาหรือ    ขอมูลดังกลาวมาใชในเชิงเปรียบเทียบ และนําขอมูลที่ไดจากการวัดคาของ
ตัวชี้วัด  นั้น ๆ ไปใชในการวินิจฉัย ส่ังการ เพ่ือกําหนด ปรับปรุงนโยบาย แผนงาน
ของ     องคการตอไปได 

3) วัดคาเปนตัวเลขไดแนนอน (Consistency) มีสูตรคํานวณที่ชัดเจน ทั้งนี้ เพ่ือ
ความถูกตองและความเปนมาตรฐานในหลักเกณฑของสิ่งที่ถูกประเมิน และเพ่ือความ    
ชัดเจนถูกตองในหลักวิธีการประเมิน (Evaluation Methodology) 

4) มีความเที่ยงตรงในการวัด (Validity) คือ ตัวชี้วัดผลการดําเนินการที่ดีตองมี
ความเที่ยงตรงในการวัดและหลักเกณฑหรือคาตัวกําหนดของตัวชี้วัด จะตองสามารถ
วัดไดผลตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการวัด  

5) มีความนาเชื่อถือในการวัด (Reliability) คือ ตัวชี้วัดนั้น ๆ จะตองมีความ
นาเช่ือถือในการวัดโดยสามารถวัดผลกี่ครั้ง ๆ ก็ไดในสภาวะการณและเง่ือนไข

แบบเดิม คาและผลที่ไดจะตองไมแตกตางกัน  
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6) มีอํานาจจําแนกสูง (Discrimination) สามารถแยกความแตกตางหรือระดับ
ของสิ่งที่ตองการวัดไดละเอียดอยางชัดเจน  

7) ไมยุงยากในการเก็บขอมูล (convenience)  สามารถที่จะเขาถึงขอมูลที่จะทํา
การวัดได และการกําหนดหรือสรางตัวชี้วัดที่ดีนั้น ไมควรวัดในสิ่งที่เหนือ

ความสามารถขององคการหรือการประเมินในสิ่งซึ่งเหนือความสามารถที่ตัวชี้วัดนั้น ๆ 
สามารถวัดได  ทั้งนี้ เนื่องจากความไมสะดวกในการเก็บขอมูลแลว คาที่ไดจากการวัด
จะไมมีความเที่ยงตรงและถูกตองพออีกดวย 

8) สามารถใชไดทั่วไป (Universal) โดยไมข้ึนกับลักษณะงาน ลักษณะหนวยงาน 
ผูรับบริการ เวลาที่ปฏิบัติงาน บุคคลที่ปฏิบัติงาน หรือวัสดุอุปกรณที่ใชในการ

ปฏิบัติงาน แตทั้งนี้ก็มีขอสังเกตในบางเรื่อง กลาวคือ ตัวชี้วัดที่มีความเปนกลาง

สามารถใชในการวัดผลงานในลักษณะของงานทั่วไปไดนั้น อาจมีขอจํากัดใน กลาวคือ 
ไมสามารถที่จะวัดในสิ่งที่เปนเรื่องเฉพาะเจาะจง หรือในองคการที่มีลักษณะของสาย
การบริหารและลักษณะงานที่มีความสลับซับซอนได และคาหรือผลจากการวัดที่ได

โดยมากจะเปนคาทั่วไป เชน การวัดประสิทธิผลการดําเนินงาน ไดแก ในเรื่องปริมาณ
งานที่เพ่ิมขึ้น ความประหยัด หรือผลการดําเนินงานทั่วไปขององคการ แตในเรื่องที่
สลับซับซอน เชน ความคุมคาของผลผลิต (Output) ตอ ผลลัพธ 
(Outcome) ขององคการ หรือความสัมพันธเชิงเปรียบเทียบระหวางศักยภาพ

ขององคการตอหนวยการผลิตที่เกิดข้ึน หรือในเรื่องความสัมพันธและความคาดหวัง
องคการกับผลผลิตที่ออกสูภายนอก เปนตน 

 ในการศึกษาถึงการประเมินผลการดําเนินงานขององคการภาครัฐ ซึ่งใหความสําคัญกับ

การบริหารงานตามแนวทางการบริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ ทําใหการกําหนดตัวชี้วัดที่จะใชในการ
ประเมินผลองคการดังกลาวตองคํานึงถึงปจจัยในหลาย ๆ ดานดวยกัน ซึ่งตัวชี้วัดที่สําคัญในการวัด
ประสิทธิผลการดําเนินงานของหนวยงานและองคการภาครัฐที่บริหารงานตามแนวทางการบริหาร

มุงเนนผลสัมฤทธิ์นั้น ตัวช้ีวัด (Indicators) ที่สําคัญ ๆ ควรประกอบไปดวย13

1) ตัวชี้วัดปจจัยนําเขา (Input Indicators) ไดแก การวิเคราะหปริมาณหรือ

จํานวนทรัพยากรโดยรวมที่ใชในการบริหาร หรือกอใหเกิดผลผลิตและผลลัพธ เชน 
จํานวนทุนคาใชจาย หรือจํานวนบุคลากรที่ใชในการบริหารและดําเนินกิจการของ

องคการ 

                                                           
13 ดัดแปลงและเรียบเรียงใหมจาก สุพจน ทรายแกว,2545, น.146-149. 
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2) ตัวชี้วัดผลผลิต (Output Indicators) เปนตัวชี้วัดที่แสดงถึงจํานวนและ

ปริมาณของงาน หรือจํานวนมูลคาของผลที่ไดจากการดําเนินกิจกรรม การบริหารงาน
ขององคการ เชน รายไดที่เพ่ิมขึ้น จํานวนผูรับบริการ เปนตน 

3) ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome Indicators) หมายถึง ตัวแสดงสัมฤทธิ์ผลของ
การดําเนินงานขององคการ โดยการเปรียบเทียบกับเปาหมายและวัตถุประสงคของ

องคการ อันเปนผลสืบเนื่องจากการไดมาซึ่งผลผลิตขององคการ ที่มีความสัมพันธ

โดยตรงกับ   กิจกรรมที่องคการเปนผูจัดทํา ซึ่งอาจหมายความรวมถึง ผลลัพธในเชิง
คุณภาพขององคการ (Quality outcome)  กลาวคือเปนสิ่งแสดงถึงคุณภาพ
และประสิทธิภาพขององคการ อาทิเชน ความพึงพอใจของประชาชนที่มารับบริการ 
หรือจํานวนความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ที่ลดลง เปนตน 

4) ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ (Efficiency Indicators) เปนขอมูลในเชิงเปรียบเทียบ
ระหวาง ผลผลิต/ปจจัยนําเขา ซึ่งเปนเครื่องบงช้ีประสิทธิภาพของกระบวนการ การ
ดําเนินงานขององคการ โดยมากจะแสดงในรูปของคาใชจายตอหนวยผลิต หรือ

ระยะเวลาที่ใชตอการใหบริการแตละรายการ 

5) ตัวชี้วัดความคุมคา (Cost-Effectiveness) เปนการแสดงความคุมคาของผล
การดําเนินงานขององคการ ซึ่งชวยในการคิดคํานวณตนทุนของกิจกรรมและโครงการ
ขององคการ โดยการแสดงคาใชจายตอปริมาณผลลัพธที่ไดตอหนวยวามีความคุมคา
ตอทรัพยากรที่ใชไปหรือไมซึ่งเปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงความคุมคาคุมทุน 
(Value for money) ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคการวากิจกรรม
หรือโครงการนั้น ๆ ยังมีความเหมาะสมหรือควรดําเนินการตอหรือไมอยางไร  

 

2.1.6 กรอบแนวคิดและรูปแบบการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ 

 
 ในกระบวนการบริหารงานสาธารณะขององคการภาครัฐในปจจุบัน ซึ่งเนนในสัมฤทธิ์ผล

ของงานเปนที่ตั้งนั้น การวัดผลการปฏิบัติงานขององคการจัดวาเปนสิ่งสําคัญ ซึ่งเปนกลไกหนึ่งในการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพของงาน ตลอดจนเปนเครื่องมือท่ีสําคัญที่ใชในการชี้วัดประสิทธิผล
และประสิทธิภาพขององคการ นอกจากนี้ การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการยังเปน

ภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่สําคัญของผูบริหารองคการที่จะตองรับทราบถึงขอมูลตาง ๆ ของ

องคการทั้งในสวนของการประเมินผลการดําเนินองคการจากภายในองคการเอง หรือการประเมินผล
การปฏิบัติงานจากหนวยงานภายนอก ซึ่งจะทําใหระบบการบริหารงานขององคการมีเปาหมายที่
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ชัดเจน มีการพัฒนา และมีระบบตรวจสอบอยูตลอดเวลา สงผลใหองคการนั้นสามารถที่จะดําเนินงาน
ไดตามสัมฤทธิ์ผลของงานนั้น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 ในสวนของแนวคิดและรูปแบบที่ใชในการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ โดยเฉพาะ

อยางย่ิง ในการประเมินผลการดําเนินงานขององคการที่ดําเนินงานเพื่อการจัดการบริการสาธารณะ

ดังเชนองคการมหาชนหรือหนวยงานในการกํากับของรัฐนั้น ยอมตองมีหลักการและกรอบในการ

ประเมินที่มีลักษณะที่แตกตางจากหนวยงานในภาคเอกชน กลาวคือ องคการมหาชนและหนวยงานใน
กํากับของรัฐนั้น โดยปรัชญาในการบริหารงานขององคการหรือหนวยงานดังกลาว คือ การจัดบริการ
สาธารณะ หรือดําเนินกิจกรรมที่เก่ียวของกับประโยชนสาธารณะเปนหลัก โดยมิไดมุงเนนการแสวงหา
กําไรหรือผลประโยชนดังเชนองคการภาคเอกชน ซึ่งในการนี้อาจมีบางหนวยงานที่อาจจะมีศักยภาพ

เพียงพอที่จะแสวงหารายไดเขาสูองคการได แตนั่นก็มิใชสาระสําคัญ เพราะองคการมหาชน และ

หนวยงานในกํากับของรัฐนั้นตองมีหนาที่ในการสนองตอนโยบายของรัฐในการจัดทํากิจกรรมบริการ

สาธารณะ ตลอดจนภาระกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากรัฐเปนสําคัญ  

 รูปแบบและกรอบแนวคิดที่ใชในการประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชน และ
หนวยงานในกํากับของรัฐในการศึกษานี้ ผูวิจัยอาศัยแนวคิดการประเมินผลการดําเนินงานโดยใชตัว

แบบสองตัวแบบ คือ ตัวแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบองครวม (Balanced 
Scorecard) และตัวแบบการประเมินผลตามแนวการบริหารงานคุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total 
Quality Management: TQM) โดยการวิธีการผสมผสาน กลาวคือ ตัวแบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานแบบองครวม (Balanced Scorecard: BSC) เปนการประเมินที่
พัฒนาข้ึนมาเพื่อการวิเคราะหการปฏิบัติงานของ องคการในภาพรวม ในกรอบการบริหารงานเชิงกล
ยุทธ ซึ่งการวัดผลตามแนว BSC จะมีขอไดเปรียบในดานการวัดผลการปฏิบัติงานดานการเงิน 
สวนตัวแบบการประเมินผลตามแนวการบริหารงาน    คุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total Quality 
Management: TQM) เปนตัวแบบการประเมินผลที่ใชหลักการประเมินองคการที่ครอบคลุม
การประเมินความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลและความสัมพันธระหวางที่แสดงผลในเชิงเปรียบเทียบได ซึ่ง
ประกอบดวยสวนที่สําคัญ 4 สวน คือ  

 การประเมินผลงาน 

 การประเมินวิธีการวางแผนการปฏิบัติงาน 

 การประเมินวิธีการที่องคการดําเนินกิจกรรมใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

 การประเมินวิธีที่องคการใชในการประเมินตนเอง    

 ทั้งนี้ เม่ือนําตัวแบบทั้งสองมาใชในการประเมินผลการดําเนินงานโดยการบูรณาการ

ตัวชี้วัดในดานตาง ๆ เขาไวดวยกันแลวจะมีลักษณะและรูปแบบที่เรียกวา ตัวแบบ Balanced 
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Scorecard & Key Performance Indicators: BSC & KPI ซึ่งสรางข้ึน
เพ่ือใชในการวัดผลการดําเนินงานของ องคการสาธารณะ14 ซึ่งตัวแบบ BSC & KPI จะเนนผล
การปฏิบัติงานระดับผลผลิตและผลลัพธที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานขององคการ ซึ่งประกอบดวยกลุม
ตัวช้ีวัดยอยในเชิงหลักการกวาง ๆ สําหรับพิจารณาเลือกไปใชในการพัฒนาตัวชี้วัดในระดับปฏิบัติการ 
เพ่ือนําไปใชในการควบคุม ตรวจสอบ และการวัดผลการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับภารกิจหลักของ
องคการตอไป  

 ซึ่งสามารถแสดงไดตามแผนภาพ คือ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่  2.2  แสดงตวัแบบ BSC & KPI และกลุมตัวชี้วัดในเชิงหลักการ15

 
1. Social Impact 

ผลกระทบทีเ่กิดขึ้นจากการดําเนินงานตาม

ภารกิจหลักขององคการ / ผลงานตอสังคม 

 

 

 

โดยรวม 2. Customer 
Satisfaction 
ความพึงพอใจตอบริการ/ผลิตภัณฑ 
การรับรูถึงคุณภาพของผลผลิต /
บริการ 

3. Learning         
Organization & 

Growth 
การมีสวนรวมในองคการ/ความ
ตอเนื่องในการปรับปรุงองคการและ

   

 

                                                           
14 วัฒนา วงศเกียรติรัตน และ สุริยา วีรวงศ, คูมือการประเมินโครงการ (กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยสังคม 

าลัย,2543), น.42-55. จุฬาลงกรณมหาวิทย

15 ดูใน วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ, 2543. 

Balanced 
Scorecard & Key 

4. Employee 
Growth 

ความพึงพอใจในกกระบวนการ

บริหาร การเติบโตและความกาวหนา
ใ ี

6. Internal Work 
Process 

ความรวดเร็วในการผลิต / สงมอบ
บริการ ระดับการบรรลุเปาหมายใน

การไหลเวียนของขอมลความร 

5. Financial 
ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน / 
ผลตอบแทนจากการลงทุน 
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 นอกจากนี้ ในสวนของตัวชี้วัดเชิงหลักการของตัวแบบการประเมินแบบ BSC & KPI  
ซึ่งใชเปนขอพิจารณาหลักในการคัดเลือกและนําไปใชในการพัฒนาตัวชี้วัดในระดับปฏิบัติการเพื่อทํา

การประเมินวัดผลการดําเนินงานของแตละองคการนั้น สามารถจําแนกไดเปน 6 กลุม คือ 

กลุมที่ 1 ตัวชี้วัดผลกระทบที่มีตอสังคม (Impact on social) 

กลุมที่ 2 ตัวชี้วัดความพึงพอใจของผูรับบริการ (Customer satisfaction) 

กลุมที่ 3 ตัวชี้วัดการเรียนรูและการพัฒนาองคการ (Learning Organization 
and Growth) 

 กลุมที่ 4 ตัวชี้วัดความพึงพอใจและการพัฒนาของพนักงาน (Employee 
Satisfaction and Growth) 

กลุมที่ 5 ตัวชี้วัดผลประโยชนทางการเงิน (Financial) 

กลุมที่ 6 ตัวชี้วัดผลผลิตทั่วไปจากกระบวนการบริหารงาน (Internal Work 
Process) 

 ซึ่งตัวชี้วัดทั้ง 6 กลุมดังกลาวเปนตัวชี้วัดหลักซ่ึงนํามาใชในการประกอบการพิจารณา เพ่ือ
คัดเลือกและใชในการประเมินผลการดําเนินงานหลักขององคการ ซึ่งอาจมีความเหมือนหรือแตกตาง
กันบางในตัวชี้วัดแตละดาน ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับลักษณะและประเภทขององคการและหนวยงานที่จะทําการ
ประเมิน 

 

2.2 การประยุกตใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลในงานวิจัย 
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 จากแนวคิดในการประเมินผลดังที่ไดกลาวถึงไปแลวนั้น ในงานศึกษาวิจัยชิ้นนี้ คณะผูวิจัย
ไดทาํการประยุกตใชทฤษฎกีารประเมินผลเพื่อใหสอดคลองตอวัตถปุระสงค ระยะเวลา รวมทั้งเพ่ือให
สามารถตอบสนองตองานได  โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

2.2.1 การจําแนกประเภทขององคการมหาชน 

 
 ในการศึกษาวิจัยชิ้นนี้ มีเปาหมายหรือหนวยงานในการศึกษาวิจัย ประกอบดวย องคการ
มหาชนที่ออกตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน จํานวน 11 แหง และองคการมหาชนที่ออกโดย
พระราชบัญญัติเฉพาะ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) จํานวน 5 แหง16 รวมทั้งส้ิน 16 แหง ดังนี้ 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.3 แสดงรายชื่อหนวยงานที่ศึกษา 

 
หนวยงานที่ตองศึกษา 

 

 

 

 

 

 
                                                           

16 เพ่ือใหงายตอการเรียก ในงานวิจัยนี้จึงเรียกงาย ๆ วา “องคการมหาชน” และ “หนวยงานในกํากับ
ของรัฐ” โดยจําแนกตามกฎหมายจัดตั้ง 

องคการมหาชน 

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

โรงพยาบาลบานแพว 
สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 
สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร 
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 
กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 
สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียว

อยางยั่งยืน 
ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ 

หนวยงานในกํากับของรัฐ

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
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 ในการนี้ คณะผูวิจัยไดพิจารณาจําแนกหนวยงานออกตามประเภทพันธกิจหรือลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติ ซึ่งมีขอสรุปพอสังเขป คือ องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐที่ไดรับการ
จัดตั้งข้ึนนั้น (เฉพาะกรณีศึกษา) สามารถแบงออกเปน 4 ประเภทหลัก ๆ ไดแก  

 ประเภทที่ 1 หนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะหรือใหบริการโดยตรง 
(Direct Service Agency) โดยลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้คือจะมีลูกคาหรือ
กลุมผูรับบริการที่ชัดเจน ตลอดจนถึงการสามารถจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการดําเนินงานอยางชัดเจน 
ยกตัวอยางเชน  โรงพยาบาล โรงเรียน เปนตน ทั้งนี้ กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ ประกอบดวย 
โรงเรียนมหิดล     วิทยานุสรณ โรงพยาบาลบานแพว และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

 ประเภทที่ 2 หนวยงานที่ทําหนาที่ในการวิจัย พัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐานในการ
ดําเนินงาน (Knowledge Based Agency) หนวยงานประเภทนี้ก็อาจจะมีลักษณะที่

คลายคลึงกับหนวยงานแรกบางประการ เชน มีกลุมลูกคาหรือกลุมผูรับบริการที่ชัดเจน อยางไรก็ตาม 
ส่ิงที่สําคัญอันเปนลักษณะเดนของหนวยงานนี้คือมีวัตถุประสงคและพันธกิจหลักท่ีเก่ียวกับการ

ศึกษาวิจัยและพัฒนาเปนกรอบทิศทางในการดําเนินงานขององคการ อีกท้ังยังเปนหนวยงานที่ยากตอ
การประเมินผลในแงของปริมาณ และความคุมคาของการลงทุนที่ชัดเจน ยกตัวอยางเชน สถาบันวิจัย
ตาง ๆ เปนตน ทั้งนี้ กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ ประกอบดวย ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร สํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข และสถาบันมาตรวิทยา  

 ประเภทที่ 3 หนวยงานที่ทําหนาที่อํานวย สงเสริม และสนับสนุนใหเกิดมาตรฐานและ
บริการที่ดีข้ึน (Supporter and Facilitation) โดยลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภท
นี้คือ จะเปนผูกําหนดมาตรฐานใหกับหนวยงานหรือสวนราชการตาง ๆ กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ 
ประกอบดวย สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน สถาบันพัฒนาระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 
สํานักงาน    กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ สํานักงานบริหาร
การแปลง   สินทรัพยเปนทุน และองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 ประเภทที่ 4 หนวยงานที่ทําหนาที่สราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ 
(Service Standardizing Agency) ลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้จะคลายคลึง
กับหนวยงานประเภทที่สามในแงที่จะเปนผูกําหนดมาตรฐานใหกับหนวยงานหรือสวนราชการตาง ๆ 
อยางไรก็ตาม ส่ิงที่ทําใหหนวยงานประเภทนี้มีความแตกตางออกไปคือ ในแงของการทําหนาที่กํากับ
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ใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด รวมไปถึงการทําหนาที่ประเมินผลวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด
หรือไมในอีกทางหนึ่งอีกดวย กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ ประกอบดวย สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ และสํานักงานพัฒนา

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

 

2.2.2 กรอบแนวคิดและวิธีการที่ใชในการประเมิน 

 
 เมื่อจําแนกกลุมประเภทขององคการดังกลาว สําหรับกรอบแนวคิดและวิธีการที่ใชในการ

ประเมิน คณะผูวิจัยไดประยุกตโดยใชวิธีการทั้งในการสํารวจและวิเคราะหจากเอกสารซึ่งจะเปนการ

สรุปผลการดําเนินงานของหนวยงาน อาทิเชน รายงานประจําป และในการสัมภาษณผูที่เก่ียวของซึ่ง

ไดแก คณะกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ ฝายตรวจสอบภายใน และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของ

องคการ เปนตน 

 โดยกรอบและวิธีการที่ใชในการประเมิน มีรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 

 

 

 

(1) กรอบในการประเมินผลสัมฤทธิ์ขององคการ มีดังนี้ 

 เปนการประเมินที่อิงวัตถุประสงคขององคการ โดยศึกษาผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้น

เมื่อเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายของการจัดตั้งองคการมหาชน หรือ

หนวยงานในกํากับของรัฐองคการ 

 ศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการภายใน (Internal Process) ทั้งในดานการออกแบบ    

โครงสรางองคการ การบริหารจัดการ ฯลฯ วามีการดําเนินงานอยางไร เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการ 

 ศึกษาทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายในองคการที่เอ้ือหรือขัดขวางการทําใหองคการ

บรรลุตามวัตถุประสงค และพยายามเชื่อมโยงปจจัยเหลานั้นเขาสูความเปนองคการ

มหาชน ไมวาจะเปนเงื่อนไขทางกฎหมาย หรือธรรมชาติบางประการขององคการ

มหาชน 
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(2) แหลงขอมูลเพื่อการประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 แหลงขอมูลเพ่ือการประเมินผลสัมฤทธิ์ขององคการ ประกอบดวย 

1) บุคลากรขององคการ ไดแก 

 คณะกรรมการบริหาร (Board) 

 ผูบริหาร 

 พนักงาน 

 2) ผูรับบริการขององคการ (เฉพาะบางกรณี) 

 3) ผลการดําเนินงานตามภารกิจ แผนกลยุทธ รวมถึงผลงานอื่น ๆ 

(3) คําถามในการประเมินและวิธีการประเมิน 

 กรอบประเด็นคําถามในการประเมินและวิธีการประเมิน สามารถแสดงไดดังแผนภาพ   

ตอไปนี้ 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.4  แสดงกรอบประเด็นคาํถามและวิธีการประเมิน 

 

 

 

ผลการดําเนินงานเมื่อ

เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค

ขององคการเปนอยางไร?

กระบวนการในการบริหารจัดการ

รวมทั้งโครงสรางตาง ๆ ของ     
องคการเปนอยางไร เพ่ือใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงคของการจัดตั้ง? 

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายในมี

ผลอยางไรตอความสําเร็จของ 
องคการ? (เนนปจจัยที่เก่ียวของ
กับความเปนองคการมหาชน) 

 

 

 

 

วิธีการ 
วิธีการ 

ขอมูลทุติยภูมิ สัมภาษณผูที่
เก่ียวของ สัมภาษณ

ผูรับบริการ 

สัมภาษณผูเก่ียวของ ศึกษาเอกสาร รายงานประจําป 
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(4) การสรางเครื่องมือเพื่อการประเมิน 

สําหรับการสรางเครื่องมือเพ่ือการประเมินผล ดําเนินการตามกรอบดังนี้ 

 

แผนภาพที่ 2.5 แสดงวิธีการสรางเครื่องมือเพ่ือการประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) กรอบในการศึกษาลักษณะความเปนองคการมหาชน 

สําหรับกรอบที่ใชในการประเมินมี 6 ดาน ประกอบดวย 

1) โครงสรางองคการ (Structure) 
2) ระบบบริหารงานบคุคล (Man Power) 
3) ระบบงบประมาณ (Finance) 
4) ระบบการติดตามกาํกับดูแล (Monitoring) 
5) กฎระเบียบและวิธีปฏิบตัิในการทํางาน (Rule / Procedure) 
6) ระบบการควบคุมตรวจสอบ (Audit) 

โดยมีประเด็นในการประเมนิตามกรอบการศึกษา ไดแก 

1) ความเปนอิสระ (Autonomy) 
2) ความยืดหยุนคลองตัว (Flexible) 

วิสัยทัศน 
 

ภารกิจ 
 

แผนกลยุทธ 

แบบสัมภาษณ 
คณะกรรมการบริหาร 

ผูบริหาร 
เครื่องมือวัดผล

การดําเนินงาน

อ่ืน ๆ เชน 
สถิติตาง ๆ ผูรับบริการ 
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3) ประสิทธิภาพในการทํางาน (Efficiency) 
4) ประสิทธิผลของงาน (Effectiveness) 
5) การตอบสนองตอกลุมเปาหมาย (Responsiveness) 
6) การเกิดนวตักรรมในการทํางาน (Innovation) 

 
 ทั้งนี้ เมื่อนํากรอบและประเด็นที่ใชในการประเมินตามกรอบมาประยุกตและจัดทําแบบ 
(Model) ในการประเมินแลว สามารถแสดงไดดังแผนภาพตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 2.1  แสดงแบบการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 
  Autonomy 

 
Flexible 

 
Efficiency 

 
Effectiven

ess 
 

Responsiv
eness 

Innovatio
n 
 

1 Structure 
 

      

2 Man 
Power 
 

      

3 Finance 
 

      

4 Monitorin
g 
 

      

5 Rule / 
Procedur
e 
 

      

6 Audit 
 

      

 
 
 
 (6) กรอบในการประเมินกฎหมาย 
 ดังที่กลาวไปแลววา วัตถุประสงคหนึ่งของการศึกษาวิจัยนี้ คือ เพ่ือท่ีจะประเมินผลการ
บังคับใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และเปนการทบทวนและวิเคราะหสภาพ

ปญหาและขอจํากัดของกฎหมายฉบับดังกลาว อันจะนํามาซึ่งแนวทางการปรับปรุงแกไขกฎหมาย

ตอไป 
 ทั้งนี้ กรอบในการประเมินจะครอบคลุมหมวดตาง ๆ ทั้ง 7 หมวด ประกอบดวย 

  หมวดที่ 1  การจัดตั้ง และวัตถุประสงคขององคการมหาชน 
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  หมวดที่ 2  ทุน รายได และทรัพยสิน 

  หมวดที่ 3  การบริหารและการดําเนินกิจการ 

  หมวดที่ 4  เจาหนาที่ และผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

  หมวดที่ 5  การบัญชี การตรวจสอบ และการประเมินผลงานขององคการมหาชน 

  หมวดที่ 6  การกํากับดูแล 

  หมวดที่ 7  การยุบเลิก 

 โดยมีข้ันตอนในการประเมิน ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 การประเมินผลจากการสัมภาษณ ซึ่งจะเปนการสัมภาษณกลุมเปาหมาย ไดแก 
กรรมการบริหาร ผูอํานวยการ และผูบริหารระดับสูงของหนวยงานทั้ง 16 แหง เพ่ือท่ีจะประเมินวา
แตละองคการประสบผลสําเร็จหรือไมสําเร็จอยางไรในการปฏิบัติตามกรอบของพระราชบัญญัติ

องคการมหาชน? และพระราชบัญญัติดังกลาวไดสรางขอจํากัดอยางไรตอการดําเนินงานในทางปฏิบัติ
จริงของแตละองคการ? 

 ขั้นที่ 2 การจัดสัมมนากลุมยอย (Focus Group) จะเปนการจัดสัมมนากลุมยอย
ระหวางผูบริหารของหนวยงานที่ศึกษา เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณในการ
ดําเนินการขององคการมหาชนที่ตองเปนไปตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ทั้งนี้ 
เพราะแตละองคการหรือหนวยงานตางก็มีคุณลักษณะและพันธกิจขององคการที่แตกตางกัน การจัด

สัมมนากลุมยอยจะเปนการมองภาพรวมและแสวงหาขอสรุปรวมกันเกี่ยวกับขอจํากัดของกฎหมาย

และแสวงหาแนวทางในการแกไขกฎหมายรวมกันตอไป 

 
 
 
 

แผนภาพที่ 2.6 แสดงกรอบและขั้นตอนในการประเมนิกฎหมาย 

 
 

การสัมภาษณ การสัมมนากลุมยอย 
 

กรรรมการบริหาร/ผูอํานวยการ/
ผูบริหารระดับสูง 

ผูบริหารระดับสูงขององคการ 
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ขอสรุปเกี่ยวกับสภาพปญหาและขอจํากัด  

 
 
 

ขอเสนอแนะและแนวทางแกไขพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ.  
 
 
 
 จากที่กลาวมาทั้งหมดในบทที่ 2 นั้น แสดงถึงกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของกับการ
ประเมินผล รวมถึงการประยุกตใชแนวทางเพื่อการศึกษาวิจัยนี้โดยเฉพาะ ซึ่งคณะผูวิจัยจะนําไป

ประเมินผลการบริหารจัดการและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
ตอไป.  

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัย    



 

 

 

 

สวนที่ สวนที่ 33  

แนวคิดในการจดัตั้งและการดําเนินงานแนวคิดในการจดัตั้งและการดําเนินงาน

ขององคการมหาชนและหนวยงานในขององคการมหาชนและหนวยงานใน

กํากับของรฐักํากับของรฐั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

โครงการวิจัยการประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 



 
 

สวนที่สวนที่  33  
 
 

 

 

 

  

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการแนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการ

มหาชนและหนวยงานในกํากัมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐบของรัฐ  

 

 องคการมหาชน (Public Organization) เปนแนวคิดในการจัดระบบองคการของ
รัฐรูปแบบใหมที่มุงจะสรางหนวยงานบริการสาธารณะที่นอกเหนือไปจากการจัดองคการในรูปแบบ

ราชการและรัฐวิสาหกิจ โดยแนวคิดนี้ไดเกิดขึ้นเนื่องมาจากการยอมรับขอจํากัดขององคการสอง

ประเภทแรกในการจัดบริการสาธารณะบางประเภทที่ตองการความคลองตัวในการดําเนินการสูง 
นอกจากนี้ โดยกระแสของการปฏิรูปการเมือง การปฏิรูประบบราชการ ฯลฯ ทําใหแนวคิดการ

จัดระบบองคการของรัฐในรูปแบบองคการมหาชนไดรับความสนใจเปนอยางย่ิงวาจะเปนหนทางใน

การแกไขปญหาที่กําลังประสบอยูได ดวยเหตุนั้น จึงไดมีการออกกฎหมายที่เก่ียวกับการจัดตัง้องคการ
มหาชนขึ้นมาใชอยางเปนทางการ นั่นคือ พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 

 สําหรับในบทนี้ เพ่ือใหเกิดความเขาใจถึงแนวคิดในการบริหารจัดการภาครัฐอยาง

ครอบคลุมมากขึ้น จึงจะแบงหัวขอและประเด็นที่เก่ียวของเพ่ืออธิบายไปตามลําดับ คือ 

 สวนที่ 1 แนวคิดในการดําเนินภารกิจของภาครัฐ 

 สวนที่ 2 แนวคิดและรูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศ และ 

 สวนที่ 3 การจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐในประเทศไทย 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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3.1 แนวคิดในการดําเนินภารกิจของภาครัฐ 

 

 การจัดทําบริการสาธารณะ (Public Service) ถือเปนภารกิจพื้นฐานที่รัฐมีหนาที่
ตอง     รับผิดชอบดําเนินการ โดยมีวิวัฒนาการมาตั้งแตมนุษยไดรวมกันอยูเปน “สังคม” และได
วิวัฒนมาตามลําดับ ทั้งนี้ เพราะภารกิจพื้นฐานของรัฐดังกลาวเปนเหตุผลที่สําคัญของการเกิดข้ึนของ
รัฐ และเปนเหตุผลของการที่จะตองมีรัฐบาลขึ้นมาดูแลรับผิดชอบจัดทําภารกิจเหลานี้เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของประชาชนทั้งหลายที่รวมตัวกันกอใหเกิดรัฐนั่นเอง

1 โดยลักษณะของบริการ

สาธารณะยอมแตกตางกันไปตามความเหมาะสมของแตละประเทศ กลาวเฉพาะความหมายของคําวา 
“บริการสาธารณะ” นั้น หมายความถึง กิจการที่อยูในความอํานวยการหรือในความควบคุมของฝาย
ปกครองที่จัดทําเพ่ือสนองความตองการประชาชน

2  

 จากความหมายดังกลาวนี้จะเห็นไดวาจุดมุงหมายของการบริการสาธารณะ คือ การสนอง
ความตองการของประชาชน และเมื่อพิจารณาความตองการของประชาชนที่นอกเหนือไปจากปจจัยส่ี 
ซึ่งไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรคแลวจะพบวา ความตองการพื้นฐานของ
ประชาชนนับตั้งแตอยูรวมกันเปนกลุมกอน ก็คือ ความตองการไดรับความปลอดภัยและความ

ตองการไดรับความสะดวกสบายในชีวิต 

 ดังนั้น ในการดําเนินภารกิจของรัฐเพ่ือสนองประโยชนและความตองการใหแกประชาชน
โดยรวมนั้น หากรัฐพิจารณาแลวเห็นวาเอกชนสามารถจัดทําไดโดยไมกอใหเกิดความเสียหายแก

ประชาชนโดยรวมแลว รัฐก็อาจมอบหมายใหเอกชนดําเนินการได อยางไรก็ดี การจัดทําบริการ

สาธารณะของเอกชนนั้นรัฐยังคงเปนผูควบคุมและกําหนดเงื่อนไขของการดําเนินงานอยูโดยรัฐสามารถ

ที่จะเพิกถอนหรือยุบบริการสาธารณะนั้น ๆ ได 

 

 

 

 

                                                           
1 สุรพล  นิติไกรพจน, รายงานการวิจัยเรื่อง การปรับปรุงโครงสรางกฎหมายในการจัดองคกรในภาค

มหาชน : ความเปนไปไดและแนวทางในการตรากฎหมายจัดตั้งองคกรของรัฐที่มิใชสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 
(กรุงเทพ ฯ: สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ, 2541), น.6.  

2 ประยูร  กาญจนดูล, กฎหมายปกครอง (กรุงเทพ ฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2538), น.108. 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    45

 

3.1.1  ประเภทของบริการสาธารณะ 

 

 ในการจัดทําบริการสาธารณะของรัฐเพื่อสนองความตองการของประชาชนเพื่อให    
ประชาชนไดรับความปลอดภัยในชีวิตและความสะดวกสบายในชีวิตของประชาชนนั้น สามารถแยก

ภารกิจไดออกเปน 2 ประเภท คือ3  

(1)  ภารกิจที่จัดทําเพื่อคุมครองประเทศ  

  ไดแก ภารกิจในการรักษาความมั่นคงของรัฐ การปองกันประเทศ และการสงวนรักษา

สาธารณะสมบัติของรัฐ ตลอดจนการดูแลความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยใหแกประชาชน

ภายในประเทศ โดยภารกิจเหลานี้ฝายปกครองตองจัดใหมีและเตรียมความพรอมในทางทหารสําหรับ 
ปองกันการรุกรานจากตางประเทศ การจัดระบบตํารวจและระบบการวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาทเพื่อรักษา
ความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยภายในประเทศ  การดําเนินการทางการทูต และการติดตอมี 
สัมพันธไมตรีกับตางประเทศเพื่อแสวงหาพันธมิตรและปองกันมิใหถูกรุกรานจากประเทศอื่น ซึ่งใน

การจัดทําบริการสาธารณะประเภทนี้ฝายปกครองตองอาศัยเทคนิคพิเศษและอํานาจมหาชนในการ

ดําเนินภารกิจ  โดยบริการสาธารณะประเภทนี้ฝายปกครองจึงไมสามารถมอบใหองคการอื่นหรือ

เอกชนเขามาดําเนินการแทนได 

(2) ภารกิจที่จัดเพื่อบํารุงสงเสริม  

  ไดแก ภารกิจอันเปนสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตาง ๆ เชน การไฟฟา การประปา 
การคมนาคม การสาธารณสุข การจัดระบบการสังคมสงเคราะห การศึกษา ฯลฯ เพ่ือสงเสริมความ
เจริญกาวหนาของประเทศ และพัฒนาการของประชาชน ตลอดจนการยกระดับคุณภาพชีวิตคนใน

สังคมใหสูงข้ึน บริการสาธารณะประเภทนี้ถาหากฝายปกครองเห็นวาภารกิจดังกลาวจะสงผลตอความ
มั่นคงของประเทศ หรือเก่ียวของกับเศรษฐกิจของประเทศ หรือเปนภารกิจที่ชวยเหลือการครองชีพ
ของประชาชนในประเทศ  รัฐก็ไมสามารถมอบใหองคการอื่นหรือเอกชนดําเนินการแทนได 

 

 

 
                                                           

3 มาลี  ทองภูสวรรค, เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายมหาชน (Public Law) หนวยที่ 8 – 15
(กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2544), น.723. 
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3.1.2  ลักษณะสําคัญของบริการสาธารณะ 

 

 เม่ือพิจารณาภารกิจในการจัดทําบริการสาธารณะเพื่อสนองความตองการของประชาชน

ตามที่กลาวมาแลวขางตนนั้น สามารถสรุปลักษณะสําคัญของบริการสาธารณะได 3 ประการ ดังนี้  

(1)  บริการสาธารณะตองมีความตอเนื่อง 

  เนื่องจากบริการสาธารณะเปนภารกิจที่มีความจําเปนตอการดํารงชีวิตของประชาชน  
ประชาชนจึงตองการกิจการบริการสาธารณะอยูตลอดเวลา  ดังนั้น หากการจัดทําบริการสาธารณะ
หยุดชะงักลงไมวาดวยเหตุใดก็ตาม ประชาชนผูใชบริการสาธารณะยอมไดรับความเดือดรอนและ

กอใหเกิดผลเสียในทางเศรษฐกิจได โดยหลักการบริการสาธารณะจะตองมีความตอเนื่องนั้นจะรวมไป
ถึงเอกชนผูไดรับมอบอํานาจจากฝายปกครองใหจัดทําบริการสาธารณะดวยเพื่อใหเอกชนจัดทําบริการ

สาธารณะอยางตอเนื่อง ดวยเหตุนี้ รัฐจึงตองเขาควบคุมการดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะใหมีการ
ดําเนินงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องตลอดเวลา 

(2)  บริการสาธารณะตองจัดใหเอกชนมีสิทธิไดรับประโยชนโดยเสมอภาคกัน 

  เนื่องจากรัฐมิไดมีจุดมุงหมายที่จะจัดทําบริการสาธารณะเพื่อประโยชนแกผูใดผูหนึ่ง

โดยเฉพาะ แตเปนการจัดทําเพ่ือประโยชนของประชาชนทุกคน ดังนั้น ประชาชนทุกคนยอมมีสิทธิ
ไดรับการปฏิบัติหรือไดรับประโยชนจากบริการสาธารณะอยางเสมอภาคกัน นอกจากนี้ ยังรวมไปถึง
ความเสมอภาคที่จะไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน ความเสมอภาคในการเขาเปนคูสัญญาของรัฐ รวม
ไปถึงความเสมอภาคในการเขาทํางานกับรัฐอยางเทาเทียมกันดวย

4  

(3) บริการสาธารณะจะตองมีการแกไขเปลี่ยนแปลงได 

  การจัดทําบริการสาธารณะที่ดีจะตองมีการแกไขปรับปรุงอยูเสมอเพื่อใหเหมาะสมกับ  
เหตุการณและความจําเปนในทางปกครองที่จะรักษาประโยชนสาธารณะ รวมทั้งการปรับปรุงแกไขให
สอดคลองกับความตองการสวนรวมของประชาชนหรือประโยชนมหาชนดวย เนื่องจากโดยสภาพของ
การจัดทําบริการสาธารณะนั้นมีวัตถุประสงคในการสนองความตองการของประชาชน ดังนั้น เมือ่ความ
ตองการของประชาชนเปลี่ยนไป บริการสาธารณะก็ควรจะเปลี่ยนแปลงตามความตองการของ   
ประชาชนดวย และแมวาการแกไขปรับปรุงบริการสาธารณะนั้นจะกอใหเกิดผลกระทบตอบุคคลใดก็

                                                           
4
นันทวัฒน บรมานันท, หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ (กรุงเทพ ฯ: วิญูชน, 

2544), น.40. 
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ตาม บุคคลนั้นจะอางสิทธิประโยชนที่เคยไดรับจากบริการสาธารณะมาขัดขวางการเปลี่ยนแปลงบริการ
สาธารณะไมได 5

 

3.1.3  รูปแบบในการดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะ 

 
 การจัดทําบริการสาธารณะโดยสวนใหญรัฐจะเปนผูมีหนาที่จัดทําโดยใชองคการภายในฝาย

ปกครองจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชน แตตอมาเมื่อสภาพสังคมและเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลง
ไป  บริการสาธารณะที่รัฐตองจัดทํามีมากขึ้น บางภารกิจตองใชกําลังคน ทรัพยากร และเทคโนโลยี
ระดับสูง และโดยสภาพของบริการสาธารณะบางประเภทรัฐไมจําเปนตองจัดทําเองก็ได รัฐสามารถ
มอบหมายใหเอกชนทําบริการสาธารณะนั้นแทนรัฐได โดยรัฐเขาไปควบคุมดูแลการจัดทําบริการ

สาธารณะของเอกชน  ดังนั้น จึงกลาวไดวาการจัดทําบริการสาธารณะมี 2 รูปแบบหลัก คือ การจัดทํา
บริการสาธารณะโดยรัฐ และ การจัดทําบริการสาธารณะโดยเอกชน 

 (1) การจัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐ 

 บริการสาธารณะที่อยูในอํานาจหนาที่ของรัฐ ไดแก บริการสาธารณะที่โดยสภาพแลวเปน
ส่ิงที่มีความจําเปนและมีความสําคัญตอความเปนอยูของประชาชนทั่วประเทศซึ่งเปนหนาที่ของรัฐแต

เพียงผูเดียวที่จะเปนผูดําเนินการ และการจัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐยังสามารถเลือกรูปแบบในการ
ดําเนินการไดอีก 3 รูปแบบ คือ การจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบราชการ การจัดทําบริการ
สาธารณะในรูปแบบรัฐวิสาหกิจ และการจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบองคการมหาชน 

(1.1) การจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบราชการ 

  บริการสาธารณะที่จัดทําในรูปแบบราชการเปนบริการสาธารณะที่ฝายปกครองเปนผูจัดทํา

เองโดยใชองคการหรือหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐเปนผูดําเนินการ ในการจัดบริการ

สาธารณะดังกลาวจําเปนตองใชอํานาจบังคับบัญชาฝายเดียวตอประชาชนเพื่อใหการดําเนินงาน

บรรลุผล ดังนั้น ในการดําเนินงานจึงตองมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงาน มีการจัดลําดับชั้นการ
บังคับบัญชากันตามความชํานาญ โดยมีวินัยควบคุมความประพฤติเจาหนาที่ของรัฐ 

  สําหรับประเทศไทยนั้น ไดมีการแบงการจัดทําบริการสาธารณะในระบบราชการออกเปน 
3 ประเภท6 คือ 

                                                           
5 เรื่องเดียวกัน, น.154. 
6 เรื่องเดียวกัน, น.161-162. 
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 การจัดทําบริการสาธารณะโดยราชการสวนกลาง บริการสาธารณะที่จัดทําโดยราชการ
สวนกลางสวนใหญจะเปนภารกิจที่มีความสําคัญและมีผลตอการดํารงอยูของรัฐซึ่ง

เก่ียวของกับประโยชนสวนรวมของประชาชนทั้งประเทศ เชน การรักษาความสงบ

เรียบรอยภายในประเทศ การปองกันสาธารณะภัย การปองกันประเทศ การ          
สาธารณสุข การคมนาคม หรือการคลัง เปนตน 

 การจัดทําบริการสาธารณะโดยราชการสวนภูมิภาค บริการสาธารณะที่จัดทําโดย    
ราชการสวนภูมิภาค ไดแก บริการสาธารณะที่อยูในอํานาจของสวนกลางที่แบงออกไป
ใหตามเขตการปกครองตาง ๆ ของประเทศเพื่อสนองความตองการของประชาชนใน
สวนภูมิภาค โดยมีเจาหนาที่ของสวนกลางออกไปประจําตามเขตการปกครองนั้น 

 การจัดทําบริการสาธารณะโดยราชการสวนทองถ่ิน บริการสาธารณะที่จัดทําโดย     
ราชการสวนทองถ่ิน ไดแก บริการสาธารณะบางประเภทที่สวนกลางมอบใหองคกร  
ปกครองสวนทองถ่ินเปนผูจัดทําเองเพื่อสนองความตองการของประชาชนในเขต  
ทองถ่ินนั้น โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ไดรับมอบหมายในการจัดทํามีอํานาจ

หนาที่ดําเนินการไดโดยอิสระภายใตการกํากับดูแลจากสวนกลาง 

(1.2) การจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบรัฐวิสาหกิจ 

  บริการสาธารณะที่จัดทําในรูปแบบรัฐวิสาหกิจนั้นเปนภารกิจในทางอุตสาหกรรมและ

การคา ซึ่งรัฐจําเปนตองเขามารับผิดชอบในการดําเนินการเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ของการผลิตในระบบอุตสาหกรรมและการคา และการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจภายหลังการปฏิวัติ
อุตสาหกรรม ซึ่งภารกิจเหลานี้ ไดแก การจัดหาแหลงวัตถุดิบและพลังงานที่เพียงพอตออุตสาหกรรม  
รวมไปถึงการจัดระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการเพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมและ

การคา โดยที่สภาพการดําเนินกิจการดังกลาวมีลักษณะของการตกลงดวยความสมัครใจในการที่จะเขา
ซื้อขายหรือรับบริการที่รัฐจัดทําข้ึนในลักษณะเดียวกันกับที่เอกชนปฏิบัติตอกันในทางอุตสาหกรรม

และการคา ซึ่งแตกตางไปจากบริการสาธารณะที่สวนราชการเปนผูรับผิดชอบซึ่งรัฐจะใชอํานาจรัฐ

บังคับฝายเดียวกับเอกชน ดังนั้น รัฐจึงไดจัดระบบองคการภาครัฐอีกรูปแบบหนึ่งข้ึน อันไดแก       
“รัฐวิสาหกิจ” เพ่ือรับผิดชอบในการจัดทําภารกิจในทางอุตสาหกรรมและการคาเหลานี้เปนการเฉพาะ
แยกตางหากจากสวนราชการที่มีอยูคงเดิม โดยรัฐวิสาหกิจจะมีการบริหารงานที่เปนอิสระ มีการ

ดําเนินงานที่มีความยืดหยุน และมีความคลองตัวในการตัดสินใจในเชิงพาณิชยภายใตการกํากับ

ตรวจสอบจากองคการของรัฐ ดวยเหตุนี้ บริการสาธารณะที่จัดทําในรูปแบบของรัฐวิสาหกิจจะตอง

สามารถดํารงอยูไดจากคาตอบแทนจากการขายสินคาหรือบริการของตน
7

                                                           
7 สุรพล  นิติไกรพจน, รายงานการวิจัยเรื่อง การปรับปรุงโครงสรางกฎหมายในการจัดองคกรในภาค

มหาชน, น.10-11. 
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(1.3) การจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบองคการมหาชน 

  บริการสาธารณะที่จัดทําในรูปแบบองคการมหาชนนั้นเปนภารกิจทางดานการศึกษา อบรม 
การวิจัย และการคนควาทางวิชาการระดับสูง การเผยแพรหรือสงเสริมศิลปวัฒนธรรมเฉพาะดาน การ
ดําเนินภารกิจที่มีเทคนิควิธีการเฉพาะ อันเปนภารกิจการใหบริการเฉพาะดานที่ตองการความคลองตัว
ในการดําเนินงานสูง ความเปนอิสระในการตัดสินใจไดอยางรวดเร็วตามความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน

อยางฉับพลัน และเปนภารกิจที่ตองการความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานสูง  
แตกตางไปจากงานราชการทั่วไป และโดยที่บริการสาธารณะดังกลาวมิไดมีลักษณะเปนกิจกรรม

ทางดานอุตสาหกรรมและการคาเชนเดียวกับบริการสาธารณะที่รัฐวิสาหกิจดําเนินการอยู  ดังนั้น รัฐจึง
ไดจัดระบบองคการของรัฐขึ้นมาใหมที่มิใชสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ที่เรียกวา “องคการมหาชน”  
เพ่ือทําหนาที่ปฏิบัติภารกิจที่พัฒนาข้ึนใหมในสังคม ใหมีความคลองตัวในการดําเนินการ โดยมีสาย
การบังคับบัญชาที่ส้ันและมีองคการบริหารงานที่มีอํานาจเบ็ดเสร็จในการตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ไดดวย
ตนเองและรวดเร็วทันทวงที อยางไรก็ดี การจัดทําบริการสาธารณะโดยองคการมหาชนยอมตองถูก

ตรวจสอบในผลสําเร็จของภารกิจที่รัฐไดมอบไวเสมอ 

(2) บริการสาธารณะที่จัดทําโดยเอกชน 

 บริการสาธารณะที่เอกชนจัดทํานั้นถือวาเปนขอยกเวนหลักการจัดทําบริการสาธารณะโดย

ฝายปกครอง เนื่องจากการจัดทําบริการสาธารณะตองใชเงินลงทุนสูง รัฐไมสามารถจัดทําบริการ

สาธารณะสนองความตองการของประชาชนไดทุกอยางหรืออยางทั่วถึง เมื่อเอกชนมีความสามารถ

จัดทํา รัฐก็สามารถมอบหมายใหเอกชนนําไปจัดทําได8 โดยบริการสาธารณะที่ฝายปกครองสามารถ
มอบหมายใหเอกชนดําเนินการนั้นจะตองเปนกิจการที่ไมเก่ียวของกับความมั่นคงของประเทศหรือไม  
เก่ียวของกับการดําเนินการในการบริหารประเทศซึ่งเปนหนาที่หลักของฝายปกครอง  และเพ่ือใหการ
จัดทําบริการสาธารณะโดยเอกชนสามารถสนองความตองการของประชาชน รัฐจึงยังคงอํานาจในการ
ควบคุมการดําเนินงานของเอกชน 

  โดยวิธีการมอบใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะทําได 2 วิธี คือ การใหผูกขาดและการให
สัมปทาน

9

(2.1) การใหผูกขาด 

 การใหผูกขาด คือ การที่ฝายปกครองใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะบางอยางไปจัดทําได
แตผูเดียวในระยะเวลาหนึ่ง โดยมีขอสัญญาวาเอกชนจะตองจายเงินจํานวนหนึ่งใหแกรัฐเปนคา    

                                                           
8 มาลี  ทองภูสวรรค, เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายมหาชน (Public Law) หนวยที่ 8 – 15, 

น.743. 
9 ประยูร  กาญจนดูล, กฎหมายปกครอง, น.145-146. 
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ตอบแทนสิทธิที่ไดรับการผูกขาด ซึ่งผลประโยชนที่ไดจากกิจการนั้นตกเปนของเอกชนที่ไดรับการ   
ผูกขาด 

 (2.2) การใหสัมปทาน  

 การใหสัมปทานเปนวิธีการที่ฝายปกครองมอบหมายใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะอยาง

ใดอยางหนึ่งภายในระยะเวลาที่กําหนด ดวยทุน ทรัพยสิน และความเสี่ยงภัยของเอกชน  โดยฝาย   
ปกครองใหผลประโยชนแกผูรับสัมปทานเปนการตอบแทนดวยการใหสิทธิที่จะเรียกเก็บคาบรกิารหรอื

คาตอบแทนจากประชาชนผูใชบริการนั้น 

 

3.1.4  องคการที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 

 องคการที่จัดทําบริการสาธารณะ ไดแก สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และ    
เอกชนที่ไดรับมอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ ซึ่งสามารถแยกพิจารณาไดดังนี้ 

(1) ฐานะขององคการที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 ฐานะขององคการที่จัดทําบริการสาธารณะนั้น จะเปนไปตามกฎหมายที่จัดตั้งองคการนั้น 
ซึ่งไดแก 

(1.1) องคการที่จัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบราชการ  

 ไดแก กระทรวง ทบวง กรม ซึ่งเปนสวนราชการในสวนกลาง และจังหวัด (และอําเภอ) 
ซึ่งเปนสวนราชการในภูมิภาคนั้น มีฐานะเปนนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ    
แผนดิน พ.ศ. 2535 (ยกเวนอําเภอที่ไมมีฐานะเปนนิติบุคคล) สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ซึ่งไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล เมืองพัทยา องคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) และกรุงเทพมหานครที่เปนสวนราชการในทองถ่ินนั้นตางก็มีฐานะเปนนิติบุคคลตาม

พระราชบัญญัติจัดตั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ ซึ่งไดแก พระราชบัญญัติองคการบริหารสวน
จังหวัด      พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 
2537 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 

(1.2) องคการที่จัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบรัฐวิสาหกิจ   
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 การจัดตั้งรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยไดอาศัยกฎหมายที่มีฐานะแตกตางกัน ดังนั้น จึงมี  
รัฐวิสาหกิจที่มีฐานะเปนนิติบุคคลและไมเปนนิติบุคคล ซึ่งแยกออกไดดังนี้10

 รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งโดยมีพระราชบัญญัติจัดตั้ง รัฐวิสาหกิจประเภทนี้มีฐานะเปน     
นิติบุคคลโดยอาศัยพระราชบัญญัติจัดตั้งรัฐวิสาหกิจนั้นเอง เชน การไฟฟานครหลวง 
การสื่อสารแหงประเทศไทย เปนตน 

 รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกา รัฐวิสาหกิจประเภทนี้จัดตั้งโดยพระ        
ราชกฤษฎีกาที่ออกตามความในพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการของรัฐบาล พ.ศ. 
2496 และมีฐานะเปนนิติบุคคลตามที่บัญญัติไวในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ
จัดตั้ง   องคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งข้ึนโดยพระราช

กฤษฎีกานี้ อาทิเชน สถาบันการบินพลเรือน องคการสวนพฤกษศาสตร และองคการ
จัดการน้ําเสีย เปนตน 

 สําหรับรัฐวิสาหกิจประเภทอื่น ซึ่งเปนประเภทที่รัฐเขาไปรวมทุนอยูดวยเกินกวารอยละ 
50 นั้น มีฐานะเปนบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด จึงเปนนิติบุคคลตามกฎหมายวาดวยการ
จัดตั้งหางหุนสวนและบริษัท และกฎหมายบริษัทมหาชนจํากัด  ซึ่งมีบริษัทตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการ
จัดทําบริการสาธารณะ เชน บริษัทขนสงจํากัด บริษัทการบินไทยจํากัด (มหาชน) เปนตน 

 รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งข้ึนโดย “ทุนหมุนเวียน” ตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลัง ไดจัดตั้งโดย
มติคณะรัฐมนตรีเพ่ือเปนหนวยงานธุรกิจของรัฐ จะตั้งข้ึนในสวนราชการโดยรัฐจะใหทุนเปนคาใชจาย
ในการดําเนินงาน มีการกําหนดระเบียบบริหารงานภายในของตนเอง โดยรัฐวิสาหกิจประเภทนี้จะไมมี
ฐานะเปนนิติบุคคล เชน องคการสุรา กรมสรรพสามิต (ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการ
จัดตั้งองคการสุรา กรมสรรพสามิต พ.ศ. 2506) โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง (ระเบียบ
บริหารงานโรงงานยาสูบ พ.ศ. 2516) เปนตน 

 (1.3) องคการที่จัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบองคการมหาชน  

 องคการมหาชนนั้นสามารถจัดตั้งโดยอาศัยกฎหมายที่แตกตางกันซึ่งข้ึนอยูกับสภาพการ

ปฏิบัติงานที่องคการมหาชนนั้นไดรับมอบหมายใหจัดทํา โดยสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท11 
ไดแก  

                                                           
10 มาลี  ทองภูสวรรค, เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายมหาชน , น.748-749. 
11 พรพิมล  บุญทวีเวช และสุรพล  นิติไกรพจน, “ขอวิเคราะหทางกฎหมายและแนวทางในการจัดตั้ง

องคการมหาชนสําหรับภารกิจทางดานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม,” ใน รายงานการศึกษาวิเคราะหเพ่ือการ

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยการตราพระราชบัญญัติ องคการมหาชนประเภทนี้มีฐานะ
เปนนิติบุคคลโดยอาศัยพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการมหาชนนั้นเอง โดยเปนองคการ
ที่รัฐจัดตั้งข้ึนเพื่อใหรับผิดชอบปฏิบัติภารกิจที่มีลักษณะพิเศษแตกตางไปจากงานของ

ราชการโดยทั่วไป มีกฎหมายในระดับพระราชบัญญัติรองรับการจัดตั้งและอํานาจ 
หนาที่ขององคการมหาชน เนื่องจากในการดําเนินภารกิจขององคการมหาชนประเภท
นี้บางกรณีตองการอํานาจมหาชนหรืออํานาจในการบังคับฝายเดียวในการกําหนดกฎ 
ระเบียบ หรือออกคําส่ังใหเอกชนปฏิบัติตามเพื่อใหภารกิจที่ไดรับมอบหมายสําเร็จ   
ลุลวงไปดวยดี หรืออาจรวมไปถึงการที่จะตองกําหนดโทษทางอาญาสําหรับการฝาฝน
อํานาจหนาที่ขององคการมหาชนซึ่งโดยหลักการพื้นฐานทางกฎหมายนั้น อํานาจ  
หนาที่และภารกิจในลักษณะเชนนี้จําเปนตองมีการตราเปนพระราชบัญญัติรองรับโดย

ผานกระบวนการนิติบัญญัติ    

หนวยงานของรัฐในปจจุบันที่มี ลักษณะเปนองคการมหาชนโดยมี

พระราชบัญญัติ ไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย กองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนา

ระบบสถาบันการเงิน กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ เปนตน 

 องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยการตราพระราชกฤษฎีกา องคการมหาชนประเภทนี้เปน

องคการที่ใหอํานาจฝายบริหารจัดตั้งข้ึนไดเองโดยการตราพระราชกฤษฎีกาออกตาม

ความในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และมีฐานะเปนนิติบุคคล

ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 254212 
โดยมีอํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะในลักษณะเดียวกับสวนราชการตาง ๆ 
แตภารกิจที่องคการมหาชนไดรับมอบหมายนั้นเปนภารกิจในการจัดทําบริการ

สาธารณะเฉพาะเรื่องในดานใดดานหนึ่ง ซึ่งในการดําเนินภารกิจนั้นไมจําเปนตองใช

อํานาจมหาชน และไมตองการอํานาจบังคับตอประชาชนโดยตรง ซึ่งการจัดตั้ง

องคการมหาชนประเภทนี้สามารถทําไดโดยการตราพระราชกฤษฎีกาซึ่งเปนกฎหมาย

ที่เปนอํานาจของฝายบริหาร ดังนั้น ในการจัดตั้งองคการมหาชนประเภทนี้จะใชเวลา
ไมนานโดยเพียงแตมีความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีเทานั้น จึงสามารถจัดตั้ง

องคการมหาชนใหดําเนินภารกิจไดอยางรวดเร็วไดตามความมุงหมายและนโยบาย

ของรัฐบาล 

 (1.4) เอกชนที่ไดรับมอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ  

                                                                                                                                                                             

ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2543 ในกรอบภารกิจของสํานักงานปฏิรูปการศึกษา 
เลม 2 (กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพเดือนตุลา, 2543), น.944. 

12 มาตรา 6 ใหองคการมหาชนเปนหนวยงานของรัฐ และเปนนิติบุคคล. 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 เอกชนที่เก่ียวของกับการจัดทําบริการสาธารณะมักจะมีฐานะเปนนิติบุคคลตามกฎหมาย

เอกชน ซึ่งเปนนิติบุคคลที่อยูภายใตบังคับของกฎหมายเอกชน การที่กฎหมายกําหนดใหมีสภาพ    
นิติบุคคลนั้นก็เพ่ือความสะดวกแกผูรวมกิจการนั้น และสะดวกกับบุคคลภายนอกที่เขามามี          
นิติสัมพันธกับนิติบุคคลนั้น ๆ เพ่ือใหรูถึงฐานะของนิติบุคคลนั้น ๆ รวมตลอดถึงสิทธิและหนาที่ของ
นิติบุคคลนั้น ๆ  ซึ่งในการจัดตั้งนิติบุคคลตามกฎหมายเอกชนนั้นไมจําเปนตองออกกฎหมายพิเศษ
สําหรับการจัดตั้ง เพียงแตไดปฏิบัติครบถวนตามเงื่อนไขที่ไดกําหนดไวในกฎหมายแพงและพาณิชย
และจดทะเบียนถูกตองก็จัดตั้งได และนิติบุคคลในกฎหมายเอกชนที่จะเขามาจัดทําบริการสาธารณะก็
คือนิติบุคคลที่ไดรับสัมปทานบริการสาธารณะจากฝายปกครอง โดยนิติบุคคลจะจัดทําบริการ

สาธารณะไดก็ตอเมื่อไดปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ฝายปกครองกําหนดไวสําหรับการใหสัมปทานบริการ

สาธารณะ
13

 (2) อํานาจหนาที่ขององคการที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 โดยที่การจัดทําบริการสาธารณะเพื่อสนองความตองการของประชาชนนั้นมีภารกิจหลาย

อยางที่การดําเนินงานของฝายปกครองอาจกาวลวงเขาไปในสิทธิของเอกชน เชน การวางทอประปา
ผานที่ดินของเอกชน ซึ่งรัฐจําเปนตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่รัฐไดวางไว ดังนั้น กฎหมาย
จึงบัญญัติใหรัฐมีอํานาจกระทําการบางอยางที่จําเปนตอการจัดทําภารกิจภายในขอบเขตวัตถุประสงค

ของภารกิจนั้น ๆ และอํานาจกฎหมายที่รัฐใหนั้นมีหลายประการ ซึ่งแยกพิจารณาไดดังนี้14

(2.1) อํานาจหนาที่ของฝายปกครองที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 สวนราชการ  สวนราชการทั้งในสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ินที่จัดทาํบรกิาร
สาธารณะไดรับอํานาจตามกฎหมายที่จัดตั้งสวนราชการนั้น ๆ ทั้งในระดับ

พระราชบัญญัติหรือพระราชกฤษฎีกา ซึ่งแบงแยกออกไดดังนี้ 

1) อํานาจในการออกคําส่ังบังคับฝายเดียว 

2) อํานาจเวนคืนอสังหาริมทรัพย  เมื่อสวนราชการมีความจําเปนตองใช

ที่ดินเพื่อสรางหรือขยายทางหลวงหรือใชในการชลประทาน หรือใน

บริการสาธารณะอื่น ๆ กฎหมายไดใหอํานาจสวนราชการนั้น เวนคืน
อสังหาริมทรัพยของเอกชนมาไดโดยปฏิบัติตามขั้นตอนตามที่กฎหมาย

กําหนดไว 

                                                           
13 มาลี  ทองภูสวรรค, เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายมหาชน, น.749-750. 
14 เรื่องเดียวกัน, น.750-753. 
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3) อํานาจออกกฎกระทรวงหรือขอบังคับของทองถ่ินเพ่ือใหมีการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติ  เชน 

- ตามพระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อการเกษตร พ.ศ. 
2518 มาตรา 39 ไดบัญญัติหามมิใหบุคคลที่ไดรับสิทธิโดย
การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมทําการแบงแยกหรือโอนสิทธิใน

ที่ดินไปยังผูอ่ืน เวนแตจะเปนการตกทอดทางมรดกแกทายาท

โดยธรรม หรือโอนไปยัง ส.ป.ก. ทั้งนี้ ในการดําเนินการ

ดังกลาวจะตองเปนไปตามหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขที่จะ

กําหนดไวใน         กฎกระทรวง 

- ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2528 มาตรา 92 บัญญัติไววาการใหบริการแกเอกชน 
สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวน 
ทองถ่ินของกรุงเทพมหานครนั้น กรุงเทพมหานครสามารถเรียก
คาบริการไดโดยตราเปนขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 

 รัฐวิสาหกิจ รัฐวิสาหกิจมีอํานาจภายในขอบเขตแหงวัตถุประสงคในการจัดตั้ง       

รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งรัฐวิสาหกิจนั้น ๆ  ซึ่งพอจะยกตัวอยางไดดังนี้  คือ 

1) การรถไฟแหงประเทศไทยมีอํานาจหนาที่กระทําการตาง ๆ เพ่ือดําเนิน
ธุรกิจอันเกี่ยวกับการขนสงของรถไฟและธุรกิจอื่นซึ่งเปนประโยชนแก

กิจการรถไฟ ตามมาตรา 6 และมาตรา 9 ตามพระราชบัญญัติการ
รถไฟแหงประเทศไทย พ.ศ. 2494 

2) การปโตรเลียมแหงประเทศไทยมีอํานาจหนาที่ในการประกอบและ

สงเสริมธุรกิจปโตรเลียม รวมถึงการดําเนินธุรกิจอื่นที่เก่ียวกับหรือ

ตอเนื่องกับหรือสนับสนุนการประกอบธุรกิจปโตรเลียมเพื่อใหเกิด

ประโยชนมากที่สุดแกเศรษฐกิจและความมั่นคงของประเทศตามมาตรา 
5 และมาตรา 7 ตามพระราชบัญญัติการปโตรเลียมแหงประเทศไทย 
พ.ศ. 2521 

 องคการมหาชน  องคการมหาชนมีอํานาจตามกฎหมายที่จัดตั้งองคการมหาชน
นั้น ๆ ซึ่งพอจะยกตัวอยางไดดังนี้  คือ 

1) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีอํานาจ  
หนาที่ในการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก พัฒนา     
มาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ใหการรับรอง

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ผูประเมินภายนอก กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมิน      
คุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอก พัฒนาและ

ฝกอบรมผูประเมินภายนอก และเสนอรายงานการประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และสํานัก

งบประมาณ ตามมาตรา 8 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พ.ศ. 
2543 

2) กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ มีอํานาจหนที่ในการจัดสรร

เงินกองทุนใหแกหมูบานเพื่อนําไปใหสมาชิกของกองทุนกูยืมเพื่อพัฒนา

อาชีพ สรางงาน สรางรายได หรือเพ่ือสาธารณะประโยชนของประชาชน
ในหมูบานหรือชุมชนเมือง กําหนดหลักเกณฑการใชดอกผลที่เกิดจาก

กองทุนหรือทรัพยสินที่กองทุนไดรับบริจาค ตามมาตรา 6 และมาตรา 
7 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 
(องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 

(2.2) อํานาจหนาที่ของเอกชนที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 เอกชนที่ไดรับสัมปทานใหจัดทําบริการสาธารณะไมไดรับอํานาจพิเศษเหมือนกับฝาย

ปกครองที่จัดทําบริการสาธารณะที่ไดรับอํานาจพิเศษตามกฎหมายมหาชน จึงมีความรับผิดเหมือน

เชนบุคคลธรรมดา แตอาจไดรับอํานาจพิเศษตามที่ไดรับสัมปทาน เชน เรียกเก็บคาใชบริการไดเอง 
เปนตน 

 (3) การยุบเลิกองคการที่จัดทําบริการสาธารณะ 

 องคการที่จัดทําบริการสาธารณะทั้งที่จัดทําในรูปราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน
ที่จัดตั้งโดยกฎหมายนั้น หากจะยุบเลิกก็จะตองมีกฎหมายบัญญัติใหยุบหรือเลิกไป ซึ่งสามารถแยก
พิจารณาไดดังนี้  

(3.1) สวนราชการ   

 สวนราชการที่จัดทําบริการสาธารณะทั้งราชการในสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน 
มีทั้งหนวยงานที่จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติ  พระราชกฤษฎีกา  หรือกฎกระทรวง  ในการยุบเลิกก็ตอง
ยุบเลิกโดยออกพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา หรือกฎกระทรวงยกเลิกหนวยงานนั้น  เชน การ
จัดตั้งกระทรวงอาศัยอํานาจพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2535  ดังนั้น การ
ยุบเลิกกระทรวงก็ตองตราพระราชบัญญัติเพ่ือยุบเลิกกระทรวง 
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(3.2) รัฐวิสาหกิจ  

 รัฐวิสาหกิจที่จัดทําบริการสาธารณะที่จัดตั้งโดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติและ      
รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งโดยอาศัยอํานาจตามพระราชกฤษฎีกา การยุบเลิกก็ตองยุบเลิกโดยกฎหมาย

ดังกลาวหรือหากจะเปลี่ยนแปลงแกไขก็ตองอาศัยบทบัญญัติที่จัดตั้งดวย 

(3.3) องคการมหาชน   

 องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยอาศัยอํานาจของพระราชบัญญัติจัดตั้งเปนการเฉพาะ และ 
องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาซึ่งออกตามความพระราชบัญญัติองคการมหาชน     
พ.ศ. 2542 นั้น การยุบเลิกก็ตองยุบเลิกโดยกฎหมายที่จัดตั้งองคการมหาชนดังกลาว แตสําหรับ  
องคการมหาชนเฉพาะกิจที่จัดตั้งข้ึนเพื่อจัดทําภารกิจในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งนั้น บทบัญญัติในพระราช
กฤษฎีกาที่จัดตั้งองคการมหาชนนั้นเองอาจบัญญัติระยะเวลาสิ้นสุดขององคการมหาชนนั้นได  

3.2    แนวคิดและรูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศ 

 
 ในสวนที่เก่ียวกับแนวคิดและรูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศนี้ จะอธิบาย

ใน 3 ประเด็นที่สําคัญ คือ ประการแรก แนวคิดในการจัดตั้งองคการมหาชน ประการที่สอง คุณ

ลักษณะรวมโดยทั่วไปขององคการมหาชน และในประการสุดทาย จะยกกรณีตัวอยางโครงสรางการ

บริหารองคการมหาชนในประเทศที่สําคัญบางประเทศ ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ประเทศสหพันธรัฐ

เยอรมนี และประเทศนิวซีแลนด 

 โดยรายละเอียดในสวนตาง ๆ มีดังตอไปนี้  

 

3.2.1 แนวคิดในการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศ  

 

 ในปจจุบัน “องคการมหาชน” นับไดวาเปนกลุมองคการที่มีบทบาทและความสําคัญไม

นอยไปกวาองคการภาครัฐในลักษณะอื่น ๆ อีกทั้งในหลายประเทศยังปรากฏแนวโนมวา กลุมองคการ
เหลานี้ไดเกิดการขยายตัวทั้งในเชิงจํานวน ขนาด (พิจารณาจากสัดสวนงบประมาณและจํานวน
บุคลากร) และขอบขายภารกิจหนาที่ที่เริ่มจะเขามาทดแทนและบดบังองคการภาครัฐอื่น ๆ อยาง

นาสนใจ ทั้งนี้ การขยายตัวดังกลาวอาจนับวาเปนปรากฏการณหนึ่งท่ีสําคัญของการปฏิรูประบบ

บริหารงานภาครัฐ 
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 อยางไรก็ดี เราอาจสามารถประมวลเหตุผลที่มาและความจําเปนในการจัดตั้งองคการ

มหาชนออกเปน 3 ประการกวาง ๆ ไดดังนี้ 

 (1) เพื่อยกระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหนวยงานรัฐบาลที่มีภารกิจเฉพาะ
ดาน (Improving the efficiency and effectiveness of government 
entities with specialized functions)  

 โดยเหตุผลประการที่หนึ่งนี้อยูภายใตฐานคติวา หากภารกิจเฉพาะดานใดที่สามารถแยก

ออกจากโครงสรางระบบราชการปกติโดยมอบใหองคการที่มีอิสระและคลองตัวมากกวา จะนํามาซึ่ง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงข้ึน เนื่องจากการจัดทําภารกิจจะเปนไปตามความชํานาญเฉพาะดาน
และมุงตอบสนองความตองของ “ลูกคา” (Specialisation and focus on clients 
needs) จะมีระบบบริหารที่มุงเนนการจัดการและผลสัมฤทธิ์ (Managerialism and 
focus on outputs/outcomes) และสามารถลดทอนความเขมงวดดานกฎเกณฑทางการ
บริหารและการเงิน (Lighter administrative and financial rules) ลงได 

 (2) เพื่อยกระดับกระบวนการตัดสินใจใหเปนไปโดยชอบธรรมและมีความเปนมือ

อาชีพ (Improving the legitimacy and expertise of decision-
making)  

 เนื่องจากการบริหารงานภายใตระบบองคการมหาชนจะนําไปสูเง่ือนไขทางการบริหารใหม

ที่กอใหเกิดความเปนอิสระในเชิงนโยบาย (Policy independence), ความตอเนื่องของการ
ดําเนินนโยบาย (Policy continuity), การมีสวนรวมของภาคประชาสังคม (Civil 
society participation) และความเปนพันธมิตรรวมกันในหมูองคการของรัฐบาล 
(Collaborative partnerships) 

 (3) เหตุผลความจําเปน “แฝงเรน” อ่ืนๆ (The ‘hidden’ set of reasons 
for the creation)  

 ในหลายกรณี พบวา เหตุผลความจําเปนที่นําไปสูการจัดตั้งองคการมหาชน ก็ไมจําเปน
จะตองเปนไปตามกลุมสาเหตุในขางตน แตกลับเปนผลลัพธในทางการเมืองท่ีรัฐบาลใชเพ่ือตอบสนอง
ตอประเด็นในทางการเมืองซึ่งเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ อีกท้ังในกลุมประเทศกําลังพัฒนาหรือ
ประเทศที่กําลังอยูในระยะของการเปลี่ยนผาน กระแสคลื่นของการจัดตั้งองคการมหาชน เกิดจาก

ความพยายามในการสราง “islands of excellence” ข้ึนภายในระบบบริหารงานภาครัฐ เพ่ือ
สรางกลุมองคการที่แยกเปนอิสระจากหนวยงานในระบบราชการปกติ เพ่ือเปนชองทางหนึ่งในการ

แสวงหาเสนทางความกาวหนาในอาชีพที่ดีกวาในระบบเดิม รวมถึงเปดโอกาสใหกับบุคลากรรุนใหม
ไดเติบโตกาวหนาและอยูภายใตระบบการจัดการที่มีอิสระมากขึ้น มากกวาจะเปนการคํานึงถึงการมุง
ตอบสนองความตองการของลูกคาแตเพียงอยางเดียว 
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 อยางไรก็ดี ที่กลาวมาเปนแตเพียงเหตุที่มาอันเกิดจากการสํารวจผานประสบการณที่

เกิดข้ึนในประเทศตาง ๆ แตในระดับที่ลึกกวานั้น คือ หลักการและแนวคิดเบื้องหลังของการเกิดข้ึน
ขององคการมหาชน ซึ่งพบวา การจัดโครงสรางองคการในรูปแบบนี้ เปนแตเพียงปรากฏการณหนึ่ง
ของวิถีทางในการบริหารปกครองของรัฐสมัยใหมตาง ๆ และในหลายกรณี การจัดโครงสรางทางการ
บริหารที่แยกออกเปนอิสระคลายกับองคการมหาชนนั้น เกิดขึ้นมานานแลว และในบางประเทศ

เกิดข้ึนกอนการปรากฏตัวขององคการในแบบระบบราชการ (Bureaucracy) ตามแนวคิดของ 
Max Weber ดวยซ้ํา ดวยเหตุนี้ “...การเกิดข้ึนขององคการในลักษณะนี้ จึงเปนแตเพียง

พัฒนาการขั้นลาสุดของกระบวนการแหงการปรับเปลี่ยนองคการและการทดลองที่มิรูจักจบสิ้น”
15

 จากที่กลาวมาทําใหเห็นไดวา แรงผลักท่ีนําไปสูการเกิดข้ึนขององคการมหาชนนั้น มีความ
หลากหลายเปนอยางมาก ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอมทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนกระแสความ
นึกคิดที่เกิดข้ึนภายในระบบบริหารหนึ่ง ๆ จึงเปนผลใหรูปแบบองคการที่เรียกรวม ๆ วาองคการ
มหาชนนี้ มิไดมีเพียงรูปแบบเดียว หากแตปรากฏความแตกตางหลากหลายเปนอยางมากทั้งในดาน
ช่ือเรียก โครงสรางความสัมพันธ รวมถึงโครงสรางและการจัดการภายในองคการในมิติอ่ืน ๆ จึง
นําไปสูความรูความเขาใจที่สับสนเกี่ยวกับองคการชนิดนี้ ขณะที่ปรากฏการณของการขยายตัวทั้งใน

เชิงปริมาณและคุณภาพขององคการมหาชนกลับทวีความสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ ดังนั้น เราจึงมีความ     
จําเปนที่จะตองศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับองคการดังกลาว เนื้อหาในสวนตอไปจึงเปนการมุง

นําเสนอถึงกรอบแนวคิดกวาง ๆ เก่ียวกับองคการมหาชน รวมถึงแนวคิดในเชิงเปรียบเทียบอันเกิด
จากประสบการณของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก 

 

3.2.2 คุณลักษณะรวมโดยทั่วไปขององคการมหาชน 

 

 จากขอมูลที่ปรากฏของกลุมประเทศ OECD พบวา กลุมองคการมหาชน มีสัดสวนของ
การใชจายและการจางงานไมนอยไปกวา 50 เปอรเซ็นต และในบางกรณีมีสัดสวนมากกวา 75 
เปอรเซ็นตของรัฐบาลสวนกลาง อยางไรก็ดี องคการมหาชนเหลานี้ มีความแตกตางหลากหลายเปน
อยางมาก ทั้งในดานของขนาด ในดานหนาที่และลักษณะภารกิจ ในดานเหตุผลของการจัดตั้ง ในดาน
ของระบบงบประมาณและแหลงเงินสนับสนุน ในดานของการจัดองคการและสถานะทางกฎหมาย ใน
ดานของระบบบริหารงานภายใน และในดานของกลไกการควบคุมตรวจสอบและการจัดความสัมพันธ
กับกระทรวงผูรับผิดชอบ 
                                                           

15 โปรดดู Allen Schick, “Agencies in Search of Principles,” in OECD, 
Distributed Public Governance: Agencies, Authorities and other Government 
Bodies, p.34. 
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 อีกท้ังหากเราศึกษาในเชิงเปรียบเทียบถึงกลุมองคการมหาชนในประเทศตาง ๆ ก็จะยิ่ง
เห็นถึงความแตกตางหลากหลายที่นําไปสูความยุงยากในการศึกษาและกําหนดกรอบแนวคิดรวมกัน 
เนื่องจากลําพังแตเพียงชื่อเรียกองคการลักษณะนี้ ก็พบความหลากหลายเปนอยางมาก แมแต

ภายในประเทศเดียวกัน การเรียกชื่อก็ปรากฏความแตกตางกัน ทั้งนี้ ก็ข้ึนอยูกับคุณลักษณะเฉพาะ
ของ    องคการนั้น ๆ นั่นยอมหมายความวา องคการมหาชนที่ปรากฏในแตละประเทศ ยังสามารถ
จัดแบงออกเปนประเภทตาง ๆ ที่แยกยอยออกไปไดอีก ตัวอยางเชน ในประเทศแคนาดา มีองคการ
มหาชนอยูอยางนอย 4 ประเภท, ประเทศฝรั่งเศส มี 2 ประเภท, ประเทศเยอรมนี มี 4 ประเภท, 
ประเทศ  เนเธอรแลนด มี 2 ประเภท, ประเทศนิวซีแลนด มี 2 ประเภท, ประเทศสเปน มี 3 
ประเภท, ประเทศสวีเดน มี 2 ประเภท, ประเทศสหราชอาณาจักร มี 2 ประเภท และประเทศ
สหรัฐอเมริกา มี 4 ประเภท เปนตน 

 จากความแตกตางหลากหลายดังกลาว จึงนําไปสูปญหาในการวางกรอบแนวคิดและการ

สรางคําอธิบายเกี่ยวกับองคการเหลานี้ โดยเฉพาะในประเด็นที่วา องคการชนิดใดถึงจะจัดอยูในกลุม
ขององคการมหาชน? เราจะกําหนดขอบเขตในการจัดแบงองคการเหลานี้ออกจากองคการของรัฐ   
อ่ืน ๆ ไดอยางไร? ดังนั้น ความจําเปนในเบื้องแรกเราจึงตองแสวงหาคุณลักษณะรวมโดยทั่วไปของ
องคการมหาชน ซึ่งจะไดนําเสนอใน 4 ประเด็น ประกอบดวย แนวคิดและความหมาย การจัด     
โครงสราง สภาพแวดลอมดานการควบคุม และความเปนอิสระทางการจัดการ โดยแตละประเด็นมี
รายละเอียด ดังตอไปนี ้

(1) แนวคิดและความหมาย 

 ตลอดระยะเวลาที่ผานมา การกําหนดขอบเขตและสรางความหมายเฉพาะใหกับองคการ

เหลานี้เปนไปอยางไมชัดเจนนัก กลาวคือ เปนแตเพียงการสรางความหมายในเชิงนิเสธ 
(Negative Meaning) วา องคการเหลานี้ถือวาเปนสวนหนึ่งของระบบบริหารราชการ

สวนกลางหรือรัฐบาลแหงชาติ (National Government) แตเปนองคการของรัฐที่มิได

จัดรูปแบบและมีระบบบริหารตามแนวคิดระบบราชการดั้งเดิม ซึ่งเนนโครงสรางการบังคับบัญชาใน

แนวดิ่ง อยางไรก็ดี ก็ยังปรากฏปญหาตอไปวา องคการของรัฐที่อยูขอบขายดังกลาวก็มีอยูหลายชนิด 
เราจึงตองสรางความหมายในเชิงนิเสธใหเฉพาะเจาะจงตอไปวา องคการที่จัดวาเปนองคการมหาชน

นั้น ตองไมนับรวมองคการในรูปแบบ     รัฐวิสาหกิจ (Government 
Companies/Public Enterprises) ซึ่งมีแนวคิดในการจัดตั้งคลายคลึงกับบริษัทเอกชน

คอนขางชัดเจน นั่นคือ ความอยูรอดและการแสวงหากําไร ขณะเดียวกันก็ตองไมนับรวมองคการที่
เกิดจากกระบวนการกระจายอํานาจดังเชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงองคการอื่น ๆ ตาม
รัฐธรรมนูญ ซึ่งจะมีบทบาทหนาที่เฉพาะของตนเองตามโครงสรางทางการบริหารปกครองที่ปรากฏใน
รัฐธรรมนูญ เชน ศาลและองคกรตรวจสอบตามรัฐธรรมนูญ เปนตน 
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 อยางไรก็ดี จากการพิจารณาและศึกษาถึงระบบองคการมหาชนที่ปรากฏในประเทศตาง ๆ 
ดังเชนที่ปรากฏในงานศึกษาของ OECD (Organization for Economic Co-
operation and Development) ซึ่งไดสํารวจและศึกษาระบบองคการมหาชนใน 9 
ประเทศสมาชิก เราอาจสามารถกําหนดคําสําคัญ (Key Word) ซึ่งกําหนดคุณลักษณะรวมกัน
ขององคการมหาชน ไดแก คําวา “การแยกเปนอิสระ” หรือ “Separateness” กลาวคือ 

“องคการมหาชน จะหมายถึงองคการภาครัฐที่มีการจัดโครงสรางทั้งในเชิงองคการและ
ในเชิงกฎหมายที่แยกออกเปนอิสระ (separate) จากหนวยงานในระบบราชการปกติ 
(Departments)” 

แตทั้งนี้ เพ่ือความเขาใจที่มากขึ้น เราจําเปนจะตองพิจารณาถึงคุณลักษณะพื้นฐานในมิติ
อ่ืน ๆ ประกอบดวย โดยคุณลักษณะขององคการมหาชนที่จะไดนําเสนอตอไปนี้ เปนผลมาจากการ
รวบรวมประสบการณที่เกิดข้ึนในหลาย ๆ ประเทศ ซึ่งจะทําใหเราเห็นไดวา องคการมหาชนนั้น มี
ความแตกตางหลากหลายเปนอยางมากในกลุมประเทศตาง ๆ และแมแตภายในประเทศเดียวกันก็
ตาม การกําหนดคุณลักษณะรวมกัน จึงกระทําไดแตเพียงการพิจารณาในเชิงโครงสรางและระบบ

บริหารโดยกวาง ๆ ดังที่จะไดนําเสนอในประเด็นตอ ๆ ไป 

(2) การจัดโครงสราง 

 (2.1) โครงสรางการบังคับบัญชา (A differentiated hierarchy) 

 การจัดโครงสรางการบังคับบัญชาขององคการมหาชนเกือบจะทั้งหมด จะมีความแตกตาง
จากที่เคยปรากฏในระบบบริหารของกระทรวงสวนกลางซึ่งจะมีโครงสรางไปตามลําดับชั้นการบังคับ

บัญชาในแนวดิ่งที่ยาวไกล (Vertical) มีลักษณะจากบนลงลางในแบบปรามิด (Top-Down) 
ตามแนวคิดการจัดองคการแบบระบบราชการ แตสําหรับองคการมหาชน จะปรากฏโครงสรางใน

ลักษณะ “ตัดตรง” กลาวคือ ในการดําเนินงานขององคการนั้น จะมีการจัดโครงสรางใหเกิดระบบการ
รายงานตรงตอผูบริหารสูงสุดของกระทรวงในสังกัด เชน องคการมหาชนในความรับผิดชอบของ

กระทรวงคมนาคม ก็จะรายงานตรงตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม เปนตน นอกจากนี้ ในบาง
กรณีก็ปรากฏโครงสรางในรูปแบบที่ใหองคการมหาชนรายงานตรงตอผูบริหารสูงสุดของรัฐบาล หรือ
คณะ รัฐมนตรีทั้งคณะ 

 สําหรับผูบริหารสูงสุดขององคการมหาชน (Chief Executive) ก็มิไดมีที่มาจาก
การเลื่อนตําแหนงหรือการเติบโตไปตามสายงานปกติในระบบขาราชการพลเรือน หากแตจะมาจาก

การคัดสรรจากผูถูกเสนอชื่อโดยรัฐมนตรีในกระทรวงที่เก่ียวของ (บางครั้งตองผานการรับรองและให
ความ    เห็นชอบโดยคณะรัฐมนตรีทั้งคณะหรือรัฐสภา) หรืออาจจะมาจากการคัดสรรโดยคณะ
กรรมการบริหารขององคการมหาชน (Governing Boards) 
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 (2.2) โครงสรางความรับผิดชอบ (Differentiated responsibility) 

 ในการบริหารกิจการขององคการมหาชนนั้น จะปรากฏตําแหนงที่เรียกวา “ผูบริหารสูงสุด
ขององคการมหาชน” (Chief Executive) ซึ่งจะเปนผูรับผิดชอบบริหารกิจการทั้งปวงของ

องคการมหาชนโดยตรง ทั้งในดานการจัดการ การบริหารงานบุคคล การเงินและการงบประมาณ 
รวมถึงระบบวินัยและจรรยาบรรณขององคการ 

 ดวยเหตุนี้ ความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการมหาชนหนึ่ง ๆ จึงถือเปนความ

รับผิดชอบรวมกันระหวาง (1) รัฐมนตรีหรือกระทรวงที่เก่ียวของ (line 
ministry/minister), (2) คณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน (governing 
boards – ในกรณีที่จัดใหมีโครงสรางแบบนี้) และ (3) ผูบริหารสูงสุดขององคการมหาชน 
(chief executive) 

 (2.3) คณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน (Governing boards) 

 โดยทั่วไปในการบริหารงานขององคการมหาชน มักจะปรากฏการจัดโครงสรางในรูปแบบ 
“คณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน” ซึ่งจะมีบทบาทในการ “อํานวยการ” (directing) 
กิจการขององคการมหาชนรวมกับผูบริหารสูงสุดฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารฯ มักจะมีองคประกอบ
ภายในจากขาราชการระดับสูงที่ไดรับมอบหมายจากรัฐบาล และรวมถึงตัวแทนจากภาคเอกชนและ

ภาคประชาสังคม ซึ่งจะผานกระบวนการสรรหาและแตงตั้งคลายคลึงกับผูบริหารสูงสุดฯ 

 คณะกรรมการบริหารฯ นี้ จะมีอํานาจการตัดสินใจในเชิงยุทธศาสตรคอนขางกวางขวาง 
ซึ่งอาจครอบคลุมถึงการวางนโยบายและยุทธศาสตร กําหนดวัตถุประสงคและทิศทางขององคการ 
รวมถึงการกํากับใหองคการมีการดําเนินการไปตามขอกําหนดทางกฎหมายและการเงิน นอกจากนี้ 
คณะกรรมการบริหารฯ ยังอาจมีอํานาจสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาดํารงตําแหนงผูบริหาร

สูงสุดฯ อีกดวย ขณะที่รัฐมนตรีหรือผูบริหารของกระทรวงที่เก่ียวของ จะยังคงมีอํานาจและความ

รับผิดชอบเฉพาะในเรื่องของการแตงตั้งผูดํารงตําแหนงกรรมการบริหารฯ และในบางกรณีก็อาจมี

บทบาทในการแตงตั้งผูบริหารสูงสุดฯ 

 (2.4) คณะกรรมการบริหารรวม (Management boards) 

 ในบางกรณี ก็ปรากฏการจัดโครงสรางการบริหารขององคการในรูปแบบคณะ

กรรมการบริหารรวม กลาวคือ ภายใตโครงสรางแบบนี้ การบริหารจัดการกิจการขององคการมหาชน
ทั้งหมด จะมิไดกระทําผานผูบริหารสูงสุดฯ หากแตจะอาศัยระบบคณะกรรมการซึ่งจะเขาไป

บริหารงานโดยตรง ทั้งนี้ ภายในคณะกรรมการบริหารรวม จะประกอบไปดวยตัวแทนจากฝาย

เจาหนาที่หรือบุคลากรภายในองคการมหาชน, ตัวแทนจากกระทรวงที่เก่ียวของ, ตัวแทนจาก

กระทรวงการคลัง และในบางกรณีก็จะมีตัวแทนจากภายนอกดวย 
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 จึงกลาวไดวา คณะกรรมการบริหารรวม จะมีความคลายคลึงกับคณะกรรมการบริหารของ
องคการมหาชนเปนอยางมาก หากแตคณะกรรมการนี้มิไดทําหนาที่แตเพียงการกําหนดยุทธศาสตร 
หากแตจะเขามาบริหารงานองคการโดยตรงนั่นเอง 

 (2.5) คณะกรรมการที่ปรึกษา (Advisory boards) 

 นอกจากนี้ แมวาโดยสวนใหญแลว การจัดโครงสรางขององคการมหาชนมักจะอยูภายใต
ความรับผิดชอบรวมกันระหวางรัฐมนตรีหรือกระทรวงที่เก่ียวของกับผูบริหารสูงสุดฯ แตทั้งนี้อาจมี

การบริหารงานโดยอยูภายใตการใหคําแนะนําและผานกระบวนการปรึกษาหารือกับ “คณะกรรมการที่
ปรึกษา” ซึ่งมิไดมีอํานาจในการตัดสินใจ หากแตเปนกลไกเพื่อทําใหระบบบริหารมีความรอบคอบ  
รัดกุมยิ่งข้ึน รวมถึงเปนชองทางหนึ่งที่จะใหตัวแทนจากผูที่เก่ียวของตาง ๆ (Stakeholders) เขา
มามีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการมหาชนมากขึ้น ผานการเขามาดํารงตําแหนงใน

คณะกรรมการที่ปรึกษานั่นเอง 

 (3) สภาพแวดลอมดานการควบคุม 

 โดยทั่วไปแลว ในการบริหารงานขององคการมหาชน จะอยูภายใตสภาพแวดลอมที่

คอนขางผอนคลายกวาระบบราชการปกติ กลาวคือ มักจะมีเง่ือนไขหรือกฎเกณฑในการเขามาควบคุม
กระบวนการจัดการในดานตาง ๆ นอยกวาระบบปกติ ในบางกรณีกฎเกณฑการควบคุมตาง ๆ ยงัคงมี
อยู หากแตจะยืดหยุนและผอนคลายความเขมงวดลง แตในบางกรณีก็แทบจะปลอดจากการควบคุม 
ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับประเภทขององคการ 

 (3.1) กฎเกณฑดานการบริหารงานบุคคล (Personal rules) 

 ระบบการบริหารงานบุคคลที่ปรากฏ อาจเปนไปไดใน 2 กรณี กลาวคือ ในกรณีแรก 
บุคลากรที่ทํางานอยูภายในองคการมหาชน ยังคงถือวาเปนขาราชการภายใตระบบขาราชการพลเรือน
ในระบบบริหารราชการสวนกลาง หากแตจะมีเง่ือนไขดานการจางงานที่ยืดหยุนมากกวาขาราชการใน
ระบบปกติ เชน การกําหนดตําแหนง, การกําหนดคาตอบแทน, การใหสิทธิประโยชนอ่ืนๆ, การเลื่อน
ตําแหนง และการสรรหาคัดเลือก เปนตน ในกรณีที่สอง จะมีระบบบริหารงานบุคคลที่แยกออกเปน
อิสระโดยแทจริง กลาวคือ บุคลากรภายในองคการมหาชน จะไมถือวาเปนบุคลากรในระบบขาราชการ
พลเรือน แตถือวาเปนบุคลากรขององคการมหาชนแตละแหง ซึ่งจะอยูภายใตกฎหมายดานการจาง
งานทั่วไป เชนเดียวกันกับการจางงานในภาคเอกชนทั่ว ๆ ไป 

 (3.2) กฎเกณฑดานการงบประมาณ ระบบบัญชี และการเงิน  

 โดยทั่วไปองคการมหาชนจะมีอิสระในระบบการจัดการทางการเงินมากกวาหนวยงานใน

ระบบราชการปกติ แตความเปนอิสระดังกลาวจะอยูในระดับที่มากหรือนอยเพียงใด ก็ข้ึนอยูกับ

ประเภทขององคการมหาชน เชน องคการมหาชนบางกลุม อาจจะอาศัยการสนับสนุนทางการเงิน

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ทั้งหมดจากภาษี, บางกลุมจะอาศัยเงินทุนสนับสนุนบางสวนหรือในบางกรณีก็ทั้งหมด จากการเก็บ
คาบริการหรือจากรายไดอ่ืน ๆ ขององคการ นอกจากนี้ ยังอาจกําหนดใหองคการเหลานี้สามารถกูยืม 
ใหกูยืม หรือใชประโยชนจากรายไดสวนเกินในกิจการอื่น ๆ ไดอีกดวย 

(4) ความเปนอิสระทางการจัดการ (Some management autonomy) 

 ความเปนอิสระทางการจัดการถือเปนคุณลักษณะพื้นฐานตามธรรมชาติขององคการ

มหาชน เนื่องจากเหตุผลสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหองคการในลักษณะนี้เกิดข้ึนมา ไดแก ความเปน
อิสระทางการจัดการที่อยูนอกกรอบระบบราชการปกติ ดวยเหตุนี้ ความเปนอิสระทางการจัดการของ
องคการมหาชน จึงหมายถึง ผูบริหารสูงสุดหรือผูบริหารระดับสูงขององคการ สามารถจะตัดสินใจ   
ใด ๆ ในกิจการที่เก่ียวของกับองคการของตนเองไดในทุกมิติ โดยไมจําเปนตองผานการพิจารณาให
ความเห็นชอบไปตามสายการบังคับบัญชาหรือจากกระทรวงที่เก่ียวของ 

 ดวยเหตุนี้ การกําหนดโครงสรางและสภาพแวดลอมดานการควบคุมขององคการมหาชน 
จึงปรากฏแนวคิดและรูปแบบดังที่นําเสนอมา นอกจากนี้ ในมิติของการจัดการภายในองคการเอง ก็มี
แนวคิดและรูปแบบที่สะทอนถึงความพยายามในการใหความเปนอิสระดวยเชนกัน ดังจะไดนําเสนอ
ถึงคุณลักษณะสําคัญดานการจัดการ ดังนี้ 

 (4.1) การบริหารภายใตระบบสัญญาผูกมัด (Contract management) 

 องคการมหาชน จะมีการบริหารจัดการภายใตระบบสัญญาผูกมัด ซึ่งมีทั้งระบบสัญญาเต็ม
รูปและระบบกึ่งสัญญา (a fully or quasi-contractual relationship)16 กับรัฐมนตรี
หรือกระทรวงผูรับผิดชอบ ทั้งนี้ จะมีการกําหนดเปาหมายรวมกันระหวางรัฐมนตรี/กระทรวง
ผูรับผิดชอบกับผูบริหารขององคการมหาชนและคณะกรรมการบริหาร (ถามี) โดยที่ผูบริหารจะตอง
รายงานความกาวหนา และรับผิดชอบตอการทําใหเปาหมายที่กําหนดไวบรรลุผล จึงเปนระบบ

ความสัมพันธที่อยูภายใตการกําหนดเปาหมายรวมกัน มิใชความสัมพันธในระบบสายการบังคับบัญชา
ปกติ 

 (4.2) ระบบงบประมาณและการบริหารที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์  

 โดยสวนใหญแลว ระบบการบริหารภายใตระบบสัญญาผูกมัดมักจะตองเปนไปโดย

สอดคลองกับการจัดระบบงบประมาณ รวมถึงระบบบริหารอื่น ๆ ที่มุงเนนปจจัยนําออกและผลลัพธ 
(output/outcome-oriented) จึงเปนผลใหมาตรการในการควบคุมตาง ๆ ในดาน

การงบประมาณและการบริหารอื่น ๆ คอนขางผอนคลายความเขมงวดลงเปนอยางมาก กลาวอีกนัย
                                                           

16 ระบบสัญญาเต็มรูป จะหมายถึง ความสัมพันธที่อยูภายใตการบังคับของสัญญาทางกฎหมายอยางเปน
ทางการ ขณะที่ระบบกึ่งสัญญา ซึง่ปรากฏการใชเปนสวนใหญนั้น จะเปนความสัมพันธที่อยูภายใตการกําหนด
เปาหมายรวมกันระหวางผูบริหารขององคการมหาชนกับรัฐมนตรี/กระทรวงผูรับผิดชอบ 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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หนึ่ง องคการมหาชนจะมีระบบงบประมาณและการบริหารที่เนนผลสัมฤทธิ์มากกวามุงเนนการ

ควบคุมกํากับ 

 (4.3) ระบบงบประมาณแบบหลายป (Multi-year budgeting) 

 ในหลายประเทศเริ่มปรากฏแนวโนมที่รัฐบาลพยายามจะสรางระบบงบประมาณแบบหลาย

ปสําหรับองคการมหาชน ทั้งนี้ ก็เพ่ือใหระบบงบประมาณนั้น เก้ือหนุนตอการสรางผลสัมฤทธิ์ของ 
องคการเหลานี้

  

3.2.3 รูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศ 

 
 สําหรับในสวนที่เก่ียวกับการจัดตั้งองคการมหาชนในตางประเทศนี้ คณะผูวิจัยจะนําเสนอ
ถึงแนวคิดและคุณลักษณะขององคการมหาชนในตางประเทศเฉพาะกรณีประเทศที่สําคัญบางประเทศ

เทานั้น ไดแก ประเทศฝรั่งเศส ประเทศสหพันธรัฐเยอรมนี และประเทศนิวซีแลนด โดยจะครอบคลุม
ประเด็นสําคัญใน 5 ดาน ไดแก 

 

 ภูมิหลัง (Background) 

 กรอบโครงสรางในเชิงสถาบัน (Legal and Organizational 
Framework) 

 โครงสรางทางการบริหาร (Governance Structure) 

 กระบวนการทางงบประมาณและทรัพยากรทางการบริหาร (Resources and 
Budget Process) 

 กลไกการกํากับดูแลในเชิงนโยบายและการควบคุมตรวจสอบ (Policy 
Coherence, Oversight, and Accountability Mechanism) 

 สําหรับชื่อเรียกขององคการภายใตรูปแบบองคการมหาชนในประเทศตาง ๆ นั้น ในที่นี้จะ
ขอคงชื่อเรียกในภาษาดั้งเดิมของแตละประเทศ ทั้งนี้ ก็เพ่ือลดทอนความสับสนที่อาจจะเกิดข้ึนหาก
ถอดความเปนภาษาไทย 
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3.2.3.1 ประเทศฝรั่งเศส 

 (1) ภูมิหลัง (Background) 

 ประเทศฝรั่งเศสเปนอีกประเทศหนึ่งที่ไดมีการปรับใชองคการในรูปแบบองคการมหาชน

มานานแลว อีกทั้งในรอบสองทศวรรษที่ผานมาก็มีการขยายตัวขององคการเหลานี้เปนอยางมากทั้งใน
ดานจํานวนและบทบาทในการจัดทําบริการสาธารณะ โดยจารีตแลว ระบบการบริหารปกครองใน   
ฝร่ังเศสมีแนวโนมจะใหอํานาจและความสําคัญกับฝายบริหาร เปนผลใหอํานาจการจัดโครงสรางการ
บริหารปกครองประเทศ และการจัดตั้งองคการตาง ๆ เพ่ือดําเนินกิจกรรมสาธารณะลวนแลวแตอยูใน
ขอบวงอํานาจของฝายบริหาร ขณะที่ฝายสภาจะมีบทบาทแตเพียงในดานการรับรองรางงบประมาณ

โดยรวมของฝายบริหารเทานั้น 

 ที่กลาวมาในขางตน จึงเปนผลใหฝายบริหารมีอํานาจในการจัดตั้งองคการเพื่อรับผิดชอบ
กิจการสาธารณะโดยแยกออกจากโครงสรางทางการบริหารราชการปกติได หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง ฝาย
บริหารเปนผูมีอํานาจเต็มในการจัดตั้งองคการภายใตระบบองคการมหาชนนั่นเอง ทั้งนี้ กฎหมาย    
รัฐธรรมนูญเองก็ไดใหการรับรองการใชอํานาจดังกลาว ซึ่งในเรื่องนี้จะไดกลาวถึงตอไปขางหนา 

 ในปจจุบัน ฝรั่งเศสมีองคการในระบบองคการมหาชนที่จัดตั้งโดยรัฐบาลระดับชาติเปน

จํานวนถึงประมาณ 1,300 แหง แตที่นาสนใจก็คือ ในฝรั่งเศสนั้นยังไดใหอํานาจองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินสามารถจัดตั้งองคการเพื่อรองรับภารกิจและการบริหารงานสาธารณะในระดับทองถ่ินได

ดวย ซึ่งปจจุบันองคการในลักษณะนี้มีจํานวนถึงประมาณ 50,000 แหง ลักษณะเชนนี้ถือเปนขอ
แตกตางที่สําคัญจากประเทศอื่น ๆ ซึ่งระบบองคการมหาชนมักจะปรากฏและจัดตั้งโดยรัฐบาล

แหงชาติ เพ่ือดําเนินกิจกรรมสาธารณะที่เดิมเปนของหนวยงานภายใตโครงสรางการบริหารราชการ

สวนกลาง 

 สําหรับองคการในระบบองคการมหาชนที่จัดตั้งโดยรัฐบาลระดับชาตินั้น เหตุผลที่มาก็เปน
เชนเดียวกันกับหลายประเทศ กลาวคือ เปนความพยายามจะหาทางออกและแกไขปญหาใหกับการ
บริหารองคการของรัฐบาลภายใตระบบราชการแบบดั้งเดิมซึ่งเร่ิมมีปญหา เปนผลใหเกิดความ

พยายามที่จะจํากัดการเติบโตและขยายตัวของโครงสรางการบริหารราชการสวนกลางแบบดั้งเดิม ทํา
ใหปจจุบัน การบริหารราชการของฝรั่งเศสประกอบไปดวย 15 กระทรวงหลัก และมีหนวยงานใน
สังกัด (Central Directorates) เพียงประมาณ 160 หนวยงาน 

 สําหรับระบบองคการมหาชนในระดับทองถ่ินนั้น กลาวไดวาเปนผลมาจากลักษณะเฉพาะ
ของระบบการปกครองทองถ่ินในฝรั่งเศสเอง กลาวคือ องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฝรั่งเศสนั้น 
สวนใหญเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดเล็ก ซึ่งไดแก เทศบาล หรือ “คอมมูน” 
(Commune) ซึ่งในปจจุบันมีจํานวนถึงประมาณ 36,580 แหง และกวารอยละ 90 เปน
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เทศบาลขนาดเล็กท่ีอยูในเขตชนบทและมีประชากรต่ํากวา 1,500 คน17 จึงเกิดความจําเปนในการ
สรางระบบองคการความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือรวมกันจัดทําบริการ

สาธารณะที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินเพียงแหงเดียวมิอาจจัดทําได ซึ่งระบบความรวมมือระหวาง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฝรั่งเศสนี้มีความเขมแข็งเปนอยางมาก องคการเหลานี้มีหลายประเภท 
รวมถึงมีการจัดโครงสรางและระบบ     งบประมาณที่หลากหลาย แตเกือบทั้งหมดก็ถือวาเปน
องคการในระบบองคการมหาชน 

 (2) กรอบโครงสรางในเชิงสถาบัน (Legal and Organizational Framework) 

 องคการในระบบองคการมหาชนของประเทศฝรั่งเศสนั้น ปจจุบันจะถือวามีอยูเพียง 2   
รูปแบบ ไดแก หนึ่ง “องคการมหาชน” หรือ Public Establishments18 และสอง 
หนวยงานอิสระของฝายบริหาร หรือ Autonomous Administrative Authorities 
อยางไรก็ดี หากพิจารณาจากบทบาท ความสําคัญ และจํานวนขององคการแลว ในที่นี้จะเนนกลาวถึง
เฉพาะองคการในรูปแบบองคการมหาชน โดยละเวนไมกลาวถึงองคการในลักษณะที่เปนหนวยงาน

อิสระของฝายบริหาร
19

 สําหรับองคการมหาชนนั้น มีอยูดวยกัน 2 ระดับ ไดแก องคการมหาชนระดับชาติ หรือ 
“Établissements Publics Nationaux – EPNs” และ องคการมหาชนระดับทองถ่ิน 
หรือ “Établissements Publics Locaux – EPLs” สําหรับ องคการมหาชนระดับชาติ 

                                                           
17 เก่ียวกับการปกครองทองถ่ินในฝรั่งเศสและระบบความรวมมือระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

โปรดดู บทที่ 3 ใน นครินทร เมฆไตรรัตน และคณะ, ทิศทางการปกครองสวนทองถ่ินของไทยและตางประเทศ
เปรียบเทียบ (กรุงเทพฯ: วิญูชน, 2546), น.101 – 142. 

18 ในที่นี้เห็นควรจะเรียกองคการดังกลาวในภาคภาษาไทยได เนื่องจากปรากฏการใชอยูอยางแพรหลาย 
โดยเฉพาะในงานเขียนทางดานกฎหมายมหาชน 

19 องคการในลักษณะนี้ ปจจุบันมีอยูเพียงประมาณ 30 หนวยงาน ซึ่งแมวาจะถือเปนหนวยงานในสังกัด
การบริหารราชการสวนกลาง แตบทบาทและอํานาจตามกฎหมาย จะมีอิสระคอนขางสูงมากทั้งในทางการบริหารและ
การปลอดจากการแทรกแซงทางการเมือง โดยรวมแลว หนวยงานในกลุมนี้จะเก่ียวกับการตรวจสอบ วางกฎเกณฑ 
และสงเสริมการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะบทบาทในการประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชน เชน 
หนวยงานคุมครองขอมูลสวนบุคคล (National Data Protection Agency - CNIL), หนวยงาน
เฝาระวังเก่ียวกับสื่อสารมวลชน (Audio-Visual Media Watchdog - CSA), หนวยงานเฝาระวัง
เก่ียวกับตลาดหุน (Stock Market Watchdog – COB), หนวยงานสงเสริมการเขาถึงเอกสารของทาง
ราชการ (Agency Facilitating Public Access to Official Documents – CADA), 
หนวยงานเฝาระวังเก่ียวกับการดักฟงโทรศัพท (Telephone Tapping Watchdog), คณะกรรมการที่
ปรึกษาดานขาวกรองและความมั่นคง (Consultative Commission on National Defence 
Secrecy)และคณะกรรมการเฝาระวังเก่ียวกับการสํารวจประชามติ (Opinion Poll Watchdog) เปน
ตน 
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ในรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน ค.ศ. 1958 ไดกําหนดใหฝายบริหาร รวมถึงองคการภายใตการบังคับ
บัญชาสามารถกําหนดโครงสรางและจัด  องคการเพื่อรองรับภารกิจและการบริหารกิจการในภาค

สาธารณะไดอยางเต็มที่ตามที่กฎหมายกําหนด ดังปรากฏในมาตราที่ 20 และ 21 อีกท้ังในมาตราที่ 
34 ไดบัญญัติวา ใหฝายนิติบัญญัติเปนผูมีอํานาจในการ “กําหนดหลักเกณฑเก่ียวกับประเภทของ

องคการมหาชนที่จะใหมีการจัดตั้งข้ึน” ทั้งในดานหลักเกณฑการจัดตั้ง กรอบภารกิจขององคการ

มหาชน ที่มาของงบประมาณขององคการมหาชน ความสัมพันธระหวางรัฐกับองคการมหาชน 
โครงสรางของคณะกรรมการบริหาร เปนตน จากนั้นก็เปนอํานาจของฝายบริหารในการดําเนินการ

จัดตั้งองคการมหาชนขึ้นมาตามความเหมาะสมตอไป
20 พิจารณาในแงนี้ยอมหมายถึงวา ฝายบริหาร

มีอิสระเต็มที่ในการจัดตั้งองคการมหาชน แตทั้งนี้ จะตองอยูภายในกรอบของกฎหมายที่ออกโดย

รัฐสภา เชน ฝายบริหารจะจัดตั้งองคการมหาชนที่อยูนอกเหนือจากประเภทที่กําหนดไวในกฎหมาย
มิได 

 สําหรับ องคการมหาชนระดับทองถิ่น นั้น การจัดตั้งจะเปนไปไดใน 2 ลักษณะ กลาวคือ 
ในลักษณะแรก เปนการใชอํานาจตามกฎหมายเกี่ยวกับการกระจายอํานาจ ซึ่งเปดโอกาสใหสภาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีมติจัดตั้งข้ึนไดเอง และในลักษณะที่สอง เปนองคการมหาชนระดับ  
ทองถ่ินซึ่งเกิดขึ้นตามกฎหมายของรัฐสภาแหงชาติ ซึ่งไมอยูในอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ที่จะจัดตั้งหรือยุบเลิกได เชน ศูนยชวยเหลือทางดานสังคมแหงเทศบาล เปนตน21

 กลาวโดยสรุป องคการมหาชนจะมีลักษณะสําคัญทางกฎหมายใน 3 ประการ ไดแก  

 ประการที่หนึ่ง เปนนิติบุคคล ทําใหองคการมหาชนสามารถดําเนินกิจการไดดวย    
ตนเอง โดยมีบุคลากรและเงินงบประมาณ ตลอดจนระบบการบริหารจัดการที่เปนของ
ตนเอง 

 ประการที่สอง เปนนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน ทําใหองคการมหาชนสามารถวาง
หลักเกณฑทั่วไปเพื่อบังคับใชกับบุคคลและผูรับบริการสาธารณะของตนได รวมถึง

อํานาจพิเศษที่เปนเอกสิทธิ์ของฝายปกครอง เชน การเวนคืนทรัพยสินเพื่อนํามาใชใน
กิจการขององคการ 

 ประการที่สาม เปนองคการที่มีวัตถุประสงคเฉพาะดาน องคการมหาชนจัดตั้งข้ึนเพื่อ
วัตถุประสงคในการจัดทําบริการสาธารณะอยางใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะ 

                                                           
20 โปรดดู นันทวัฒน บรมานันท, หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ, พิมพครั้งท่ี 3 แกไข

เพ่ิมเติม (กรุงเทพฯ: วิญูชน, 2547), น.92. และดู Claude Rochet, “France,” in OECD, 
Distributed Public Governance: Agencies, Authorities and other Government 
Bodies, p. 79. 

21 นันทวัฒน บรมานันท, หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ, น.93. 
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 (3) โครงสรางทางการบริหาร (Governance Structure)
22

 ในภาพรวมแลว องคการมหาชนในฝรั่งเศสมีจํานวนคอนขางมาก กฎหมายที่บังคับใชก็มี
ความซับซอนและไมแนนอนตายตัว กิจกรรรมที่องคการเหลานี้จัดทําก็หลากหลาย เหลานี้ จึงเปนผล
ใหโครงสรางทางการบริหาร และความสัมพันธกับรัฐขององคการเหลานี้มีความซับซอนและสับสนตาม
ไปดวย แตโดยทั่วไปแลว องคการมหาชนจะมีโครงสรางทางการบริหารที่เปนลักษณะรวมกันบาง

ประการ กลาวคือ องคการเหลานี้จะมีสถานภาพเปนนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน และถือเปน   
องคการที่ตองอยูใน “สังกัด” ของกระทรวงสวนกลาง หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สําหรับ     
คุณลักษณะอื่น ๆ ในดานนี้ จะแยกพิจารณาใน 4 ดาน ดังนี้ 

 (3.1) โครงสรางองคการ (Governing Bodies)  

 โดยธรรมชาติขององคการมหาชนแลว จะถือหลักวาองคการผูมีอํานาจทางการบริหารควร
จะมีองคประกอบที่สะทอนถึงความเปนตัวแทนทั้งในทางเศรษฐกิจและสังคมในวงกวางซึ่งอยูนอก 
ภาครัฐ ดังนั้น องคการมหาชนทุกแหงจะมี “คณะกรรมการบริหาร” (governing board) ซึ่ง
ประกอบไปดวยตัวแทนจากกระทรวงเจาสังกัด (parent ministries) และตัวแทนจากองคการ
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน, ผูรับบริการ และภาคธุรกิจเอกชน เปนตน ทั้งนี้ 
ประธานกรรมการบริหาร (chairman) จะถูกแตงตั้งโดยการออกเปนพระราชกฤษฎีกา โดยการ
พิจารณาของคณะ       รัฐมนตรี (Council of Ministers)23 ซึ่งประธานจะมีบทบาทใน
ฐานะผูนําทางการบริหารขององคการ แตในบางกรณีคณะกรรมการบริหารจะไมไดเขาไปบริหารงาน

โดยตรง แตจะมอบอํานาจใหกับ “ผูอํานวยการ” (director-generals) ขององคกรมหาชนเปน
ผูบริหารงานสูงสุด (chief executive) ภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการบริหารอีก

ช้ันหนึ่ง 

 (3.2) ความเปนอิสระทางการจัดการ (Management Autonomy)  

 โดยทั่วไปแลว คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการจะมีความเปนอิสระในการตัดสินใจ
เก่ียวกับการบริหารงานขององคการมหาชนคอนขางมาก ยกเวนแตบางกรณี ซึ่งกฎหมายจัดตั้งได

กําหนดใหองคการมหาชนบางองคการนั้น ในการบริหารงานทุก ๆ ดาน จะตองไดรับการเหน็ชอบจาก
กระทรวงตนสังกัดในทุกกรณี ดังนั้น ความเปนอิสระของกรรมการบริหารหรือผูอํานวยการของ     
องคการมหาชนจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการโนมนาวหรือใชอิทธิพล กระนั้น สวนใหญแลว     
องคการมหาชนจะมีอิสระทางการบริหารจัดการตาง ๆ คอนขางมาก เนื่องจากกระบวนการควบคุมจะ
                                                           

22 สําหรับเนื้อหาในสวนนี ้และสวนอื่น ๆ จะมุงเนนอธิบายเฉพาะองคการมหาชนระดับชาติเปนหลัก 
เนื่องจากสอดคลองกับเนื้อหาในงานวิจัยมากกวา 

23 เวนแตกรณีที่องคการมหาชนนั้นจําเปนตองมีความเปนอิสระสูงกวาปกติ ก็จะใหกรรมการบริหารเปนผู
เลือก ดังเชน กรณีของมหาวิทยาลัย เปนตน 
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ถูกแทรกแซงและเขมงวดตั้งแตการแตงตั้งบุคคลที่จะเขามานั่งในฝายบริหารขององคการในเบื้องแรก

อยูแลว 

 (3.3) การแตงตั้งประธานกรรมการบริหารและผูอํานวยการ (Appointments 
of Chairman and Chief Executive)  

 ในกลุมองคการมหาชนเกือบทั้งหมด คือประมาณรอยละ 90 อํานาจในการแตงตั้ง

ผูอํานวยการ หรือประธานกรรมการบริหารเปนของรัฐแตเพียงผูเดียว สําหรับกรรมการบริหารอื่น ๆ 
ที่มิใชตัวแทนของรัฐจากกระทรวงตนสังกัด รัฐก็จะเปนผูคัดเลือกดวยเชนกัน โดยถือวาตําแหนง

กรรมการบริหารนี้เปนงานอาสาสมัคร มิใชการบังคับ นอกจากนี้ ในบางองคการรัฐยังอาจมีอํานาจใน
การแตงตั้งบุคลากรระดับสูงขององคการมหาชนเปนจํานวนครึ่งหนึ่งอีกดวย 

(3.4) การกําหนดคาตอบแทนของฝายบริหาร (Remuneration of 
managers)  

 โดยทั่วไปแลวผูบริหารขององคการมหาชนจะไมมีอิสระในการกําหนดคาตอบแทนของ

ตนเอง คาตอบแทนจะถูกกําหนดไวตั้งแตเบื้องแรกในการจัดตั้งองคการมหาชนโดยกระทรวงเจาสังกัด 
จากนั้นก็จะพิจารณาเปนรายป ทั้งนี้ พิจารณาดูจากเงินงบประมาณขององคการวามีมากนอยเพียงใด 
เนื่องจากคาตอบแทนของผูบริหารถือเปนหมวดคาใชจายหนึ่งในบัญชีงบประมาณขององคการ 
นอกจากนี้ ผูอํานวยการขององคการมหาชน จะไมมีอํานาจในการกําหนดคาตอบแทนแกบุคลากรใน
ตําแหนงบริหารระดับสูงที่อยูถัดลงไปจากตนเองอีกดวย 

 (4) กระบวนการทางงบประมาณและทรัพยากรทางการบริหาร  

 กระบวนการทางงบประมาณขององคการมหาชนจะมีวงจรหรือรอบปงบประมาณคอนขาง

ตายตัวและเปนไปโดยสอดคลองกับรอบปงบประมาณของรัฐบาล โดยจะเริ่มตนประมาณกลางเดือน
เมษายนของทุกป ทั้งนี้ การประชุมเพื่อพิจารณางบประมาณจะมีดวยกัน 2 ครั้ง กลาวคือ ในครั้งแรก 
จะเปนการพิจารณารวมกันระหวางสํานักงบประมาณกับกระทรวงตนสังกัด และ ในครั้งที่สอง จะเปน
การนําเสนองบประมาณใหกรรมการบริหารขององคการมหาชนพิจารณาลงคะแนนเสียงใหความ

เห็นชอบ ซึ่งจะตองแลวเสร็จกอนเดือนตุลาคม และตองสงใหหนวยงานที่กํากับดูแลพิจารณาใหความ
เห็นชอบ สําหรับกระบวนการจัดสรรเงินงบประมาณภายในหนวยงานจะเริ่มตั้งแตกลางเดือนตุลาคม
ถึงกลางเดือนธันวาคม ซึ่งในข้ันนี้โดยทั่วไปไมตองผานการใหความเห็นชอบจากภายนอก 

 สําหรับรัฐสภาแลว จะมีอํานาจในการกํากับดูแลและตรวจสอบการจัดสรรงบประมาณใน

สวนขององคการมหาชนนอยมาก ทั้งนี้ จะไดรับรายงานเฉพาะงบประมาณในสวนที่เปนเงินอุดหนุน
จากรัฐเทานั้น ขณะที่จะไมไดรับรายงานเกี่ยวกับงบประมาณของแตละองคกรโดยเฉพาะ 
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 สําหรับระบบการบริหารงบประมาณและบัญชีขององคการมหาชน โดยทั่วไปแลวจะมคีวาม
ยืดหยุนมากกวาของสวนราชการปกติ กลาวคือ 

 ประการที่หนึ่ง ผูบริหารงบประมาณ จะถือวาผูบริหารสูงสุดขององคการมหาชนเปนผู
มีอํานาจเต็มในการบริหารเงินงบประมาณ (authorizing officer or 
‘ordonnateur’) ดังนั้น การเบิกจายและใชสอยเงินจึงอยูในอํานาจขององคการ
มหาชนแตละแหงอยางเต็มที่ 

 ประการที่สอง ผูตรวจสอบงบประมาณ จะถือวาเจาหนาที่จากกระทรวงการคลังจะทํา
หนาที่ในฐานะผูควบคุมตรวจสอบงบประมาณ (financial controller) ซึ่งจะ
พิจารณาเฉพาะแผนงานขององคการมหาชนวาการใชจายเปนไปตามที่กําหนดไวใน

แผนงานหรือไม 

 ประที่สาม ผูตรวจสอบบัญชี จะกระทําโดย “ผูตรวจบัญชีสาธารณะ” หรือ “Public 
Accountant” ซึ่งจะตรวจสอบบัญชีการใชจายตาง ๆ ที่กระทําโดยผูบริหารของ     
องคการมหาชน ซึ่งตําแหนงนี้แมวาจะเปนบุคลากรขององคการมหาชน แตจะไม

รายงานตอผูบริหารขององคการ และมีอํานาจในการระงับการสั่งจายที่ผิดหลักเกณฑ
ได

24 

 อยางไรก็ดี ในภาพรวมแลวกระทรวงการคลังก็ยังคงเขามาควบคุมการใชจายเงิน

งบประมาณคอนขางใกลชิด ทําใหบางครั้งองคการมหาชนมิอาจบริหารงานไดอยางคลองตัวเทากับ

ภาคเอกชน ทําใหองคการมหาชนบางประเภทที่มีลักษณะมุงแสวงหารายไดจํานวน 12 แหง จะไดรับ
การผอนปรนหลักเกณฑบางประการ 

 (5) กลไกการกํากับดูแลในเชิงนโยบายและการควบคุมตรวจสอบ  

 สําหรับกลไกรวมถึงองคการผูมีอํานาจกํากับดูแลในเชิงนโยบาย ตลอดจนการควบคุม

ตรวจสอบการทํางานขององคการมหาชนนั้น ปรากฏออกมาในหลายลักษณะ ซึ่งสามารถแยกพิจารณา
เปนขอ ๆ ไดดังนี้ 

 (5.1) บทบาทของรัฐสภา  

 จากบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญเปนผลใหรัฐสภามีบทบาทคอนขางจํากัดในการกํากับดูแล

องคการมหาชน กลาวคือ จะเกี่ยวของกับเฉพาะในขั้นของการพิจารณาจัดตั้งเทานั้น กลาวคือ เปนผู
กําหนดหลักเกณฑและประเภทขององคการมหาชนที่จะจัดตั้งข้ึน รวมถึงการกําหนดวา องคการที่จะ
                                                           

24 ลักษณะนี้ปรากฏทั่วไปในการบริหารองคการทั้งภาครัฐและเอกชนในฝรั่งเศส กลาวคือ อํานาจในการ
จัดการเกี่ยวกับเงินงบประมาณ จะถือหลักการแบงแยกอํานาจออกไปผูบริหารเงิน ผูควบคุมเงิน และผูสั่งจายเงิน 
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จัดตั้งข้ึนนั้นมุงตอบสนองนโยบายสาธารณะในดานใด อีกทั้งองคการสวนใหญจะจัดตั้งข้ึนโดยการ

ออกเปนรัฐกําหนดของฝายบริหารภายใตกรอบรัฐบัญญัติ การใหการรับรองดานงบประมาณโดยสภา
ตอองคการมหาชนจึงเกิดข้ึนโดยอัตโนมัติพรอม ๆ กับการผานงบประมาณของกระทรวงตนสังกัด 
และไมสามารถถูกอภิปรายโดยสภาได ยกเวนบางกรณีที่องคการมหาชนบางประเภทที่การทํางาน

จะตองอยูภายใตกฎหมายอื่น ๆ ซึ่งใหอํานาจสภาเขาไปตรวจสอบได เชน องคการเพื่อการกําจัดของ
เสียที่    ปนเปอนกัมมันตรังสี (ANDRA) เปนตน 

 (5.2) บทบาทของผูรับบริการ  

 ตรงกันขามกับกรณีของรัฐสภา องคการมหาชนจะมีปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและสังคมวง
กวางคอนขางมากกวา ซึ่งองคการมหาชนจํานวนมากนั้น กระบวนการทํางานขององคการ ตลอดจน
แนวปฏิบัติของบุคลากร เกิดจากกระบวนการปรึกษาหารือหรือการมีปฏิสัมพันธกับผูรับบริการ 
โดยเฉพาะในกลุมองคการที่ดําเนินกิจกรรมที่มีผลกระทบตอผูรับบริการคอนขางชัดเจน เชน 
ส่ิงแวดลอม อาหาร เปนตน 

 (5.3) ระบบการควบคุมโดยสัญญาและผลงาน  

 ในปจจุบัน ระบบการกํากับดูแลองคการมหาชนในฝรั่งเศสไดพยายามยึดถือแนวทางการ
ควบคุมภายใตระบบสัญญาและผลงาน (contracts and performance -  based 
approach) อยางไรก็ดี ในทางปฏิบัติแลวก็มีความแตกตางหลากหลายเปนอยางมาก ทั้งนี้ ข้ึนอยู
กับนโยบายของแตละกระทรวงตนสังกัด และการกําหนดเปาหมายนั้นก็มีลักษณะแตกตางกันไป เชน 
รอยละ 40 จะถูกควบคุมโดยการลงนามในสัญญาที่กําหนดเปาหมายในเชิงกลยุทธไว, รอยละ 30 
จะใชวางอยูบนแผนงานระยะยาวแบบหลายป แตจะมีการกําหนดเปาหมายของแตละปไวชัดเจน เปน
ตน 

 (5.4) การประเมินผลงาน  

 จากการศึกษาวิจัยเมื่อป ค.ศ. 2001 องคการมหาชนสวนใหญในฝรั่งเศสมีแนวโนมใน
การปรับระบบการวางแผนและการบริหารโดยยึดผลงานมากขึ้นทั้งในรูปของการมุงผลสัมฤทธิ์ และ

การมีตัวช้ีวัดจากภายนอกในการประเมิน โดยเฉพาะความพึงพอใจจากผูรับบริการ แตที่นาสนใจก็คือ 
กระบวนการปรับเปลี่ยนนี้ เปนการกระทําโดยตัวองคการมหาชนเอง ขณะที่บทบาทของรัฐบาลหรือ
กระทรวงตนสังกัดเพื่อกอใหเกิดระบบการทํางานเชนนี้นั้นมีนอยมาก

25

 

 
                                                           

25 โปรดดู Claude Rochet, pp.87 – 89. 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    72 

 

 3.2.3.2 ประเทศสหพันธรัฐเยอรมนี 

 (1) ภูมิหลัง (Background) 

 ในระบบบริหารปกครองของประเทศเยอรมนีนั้น ปรากฏจารีตของการปรับใชองคการของ
รัฐที่อยูนอกระบบราชการปกติมานานมากแลวทั้งในระดับสหพันธรัฐและระดับภาคหรือมลรัฐ ทั้งนี้ 
หนวยงานแรกที่ปรากฏการใชองคการรูปแบบนี้ ไดแก หนวยงานดานการรถไฟ หรือ 
“Reichseisenbahnamt” (Imperial Railway Authority) ซึ่งตั้งข้ึนในชวง

ทศวรรษที่ 1870 ซึ่งทําหนาที่ในการจัดระบบการเดินรถไฟ และในระยะตอมาก็ปรากฏการจัดตั้ง
หนวยงานในลักษณะนี้เชนกัน จนกระทั่งหลังป ค.ศ. 1949 การปรับใชองคการในรูปแบบนี้ก็ไดฝง
รากอยางเปนระบบระเบียบในการบริหารปกครองประเทศของเยอรมนี กฎหมายรัฐธรรมนูญแหงป 
1949 (Basic Law of 1949) ปรากฏขอบัญญัติโดยยินยอมใหมีการจัดตั้งองคการใน

รูปแบบองคการมหาชนในระดับสหพันธรัฐ (Federal Agencies) ทั้งนี้ ตองเปนไปภายใต
ความยินยอมของเหลาบรรดามลรัฐ (Bundesländer) 

 การมอบอํานาจในการจัดทําบริการสาธารณะของรัฐบาลไปยังเหลาองคการหรือหนวยงาน

ในระบบองคการมหาชนนั้นเปนไปอยางกวางขวาง เหตุผลหลักก็เปนไปเพื่อแบงเบาภาระจากสวน  
ราชการของสหพันธรัฐในกิจกรรมที่มิใชการบริหารปกครองประเทศ (‘non-ministerial’ 
activities) และเพ่ือใหองคการเหลานี้สามารถมุงเนนการทํางานดานการรางกฎหมายและวาง

นโยบายไดอยางเต็มที่ รวมถึงการสนับสนุนการทํางานของคณะรัฐมนตรีและกํากับดูแลหนวยงานที่อยู
ในระดับรองลงไป 

 แตโดยจารีตทางการปกครองที่มีการแบงบทบาทหนาที่ระหวางรัฐบาลระดับ สหพันธรัฐซึ่ง
มุงเนนกิจกรรมดานการวางนโยบายและบัญญัติกฎหมาย และรัฐบาลระดับมลรัฐซึ่งมุงเนนกิจกรรมใน
การบังคับใชนโยบายและกฎหมาย อีกทั้ง หนวยงานระดับกระทรวงของรัฐบาล  สหพันฯ จะมีลักษณะ
เปน “องคการเดี่ยว” (stand – alone) ไมมุงเนนการขยายองคการออกไปในระดับภูมิภาคหรือ    
ทองถ่ิน เปนผลใหองคกรในรูปแบบองคการมหาชนของสหพันฯ มีจํานวนไมมากนัก อยางไรก็ดี ใน
ระยะตั้งแตหลังป ค.ศ. 1949 เปนตนมา บทบาทของรัฐบาลสหพันฯ ก็เร่ิมขยายตัวมากขึ้น 
โดยเฉพาะการลงมามีบทบาทในดานการนําเอานโยบายไปปฏิบัติ ทําใหหนวยงานในสังกัดเกิดการ

ขยายตัวอยางนาสนใจ โดยเฉพาะองคการในระบบองคการมหาชน อยางไรก็ดี เหตุผลที่มาของการ
จัดตั้งองคการ    รูปแบบนี้จะมีความแตกตางจากประเทศอื่น ๆ โดยเฉพาะประเทศที่มีการปกครอง
ในระบบรัฐเดี่ยว (unitary system) ซึ่งเหตุผลหลักมักจะมาจากความพยายามในการแกไข

ปญหาทางการบริหารที่เกิดจากการรวมศูนยอํานาจทางการบริหารปกครอง เชน อังกฤษ นิวซีแลนด 
หรือฝรั่งเศส ขณะที่เยอรมนีจะอยูภายใตระบบสหพันธรัฐ (federal system) 
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 หนึ่งในเหตุผลหลักของการจัดตั้งองคการมหาชน ไดแก ความตองการในการดึงดูดเอา

เหลาบรรดาผูเช่ียวชาญและนักวิทยาศาสตรเขามามีบทบาททํางานใหกับภาครัฐ จารีตเชนนี้ปรากฏมา
นานแลว โดยที่ผานมากลุมผูเช่ียวชาญและนักวิทยาศาสตรมักจะมีบทบาททํางานอยูในสวนราชการ 
รวมถึงคณะกรรมการที่ปรึกษาตาง ๆ อยางไรก็ดี เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาในเชิงโครงสรางในระบบ     
ราชการปกติและเพ่ือใหการเกิดความยืดหยุนทางการบริหารมากขึ้น โดยเฉพาะดานการบริหารงาน

บุคคล จึงนําไปสูการจัดตั้งองคการในรูปแบบองคการมหาชนมากขึ้น 

 ขณะที่เหตุผลในดานประสิทธิภาพและความประหยัดทางการจัดการกลับมิใชสาเหตุหลัก 
แมวาในระยะหลังจะใหความสําคัญกับเรื่องนี้ แตก็เปนเพียงแนวคิดในการปรับปรุงระบบการจัดการ
ของหนวยงานที่มีอยูแลว มิใชเหตุผลในการจัดตั้งหนวยงานใหม นอกจากนี้ เหตุผลดานความมีอิสระ
และปลอดจากการแทรกแซงทางการเมืองและคณะรัฐมนตรีก็มิใชเหตุผลหลักเชนกัน 

 แนวคิดในการจัดตั้งองคการในรูปแบบองคการมหาชนนั้น มิไดเกิดข้ึนมาเพื่อทํางานใน

ภารกิจที่เปนของสวนราชการเดิม หากแตจะเปนการจัดตั้งเพ่ือรับผิดชอบภารกิจใหม ๆ ที่เกิดข้ึน 
โดยเฉพาะในภารกิจดานการบังคับใชหลักเกณฑและขอกฎหมายตาง ๆ มากกวาจะเปนภารกิจในเชิง
ปฏิบัติการ 

 ในปจจุบัน รัฐบาลสหพันฯ มีบุคลากรคิดเปนเพียงรอยละ 7 ของการจางงานในภาค

สาธารณะทั้งหมด ในจํานวนนี้เปนบุคลากรที่ทํางานในสวนราชการปกติเพียงรอยละ 6 ของบุคลากร
ของสหพันฯ ขณะที่บุคลากรซึ่งทํางานอยูในองคการมหาชนของสหพันฯ (Federal Agencies) 
คิดเปนรอยละ 22 สําหรับองคการมหาชนที่ปรากฏอยูนั้น สวนใหญจะเปนองคการที่จัดตั้งข้ึนมานาน
แลว ขณะที่องคการที่เพิ่งจะจัดตั้งในรอบ 15 ปที่ผานมานั้น มีนอยมาก26

 (2) กรอบโครงสรางในเชิงสถาบัน (Legal and Organizational Framework) 

 เยอรมนีเปนประเทศหนึ่งที่หลักนิติธรรมถือเปนหลักการที่บังคับใชอยางเครงครัดในการ

บริหารงานภาครัฐ ดังนั้น การทํางานในกิจกรรมตาง ๆ ของรัฐบาล รวมถึงการจัดตั้งหนวยงานเพื่อ
รองรับภารกิจตาง ๆ จะตองมีกฎหมายรองรับ เชนเดียวกัน การจัดตั้งองคการมหาชนของรัฐบาล
สหพันฯ จะตองเปนไปภายใตกฎหมายของรัฐสภา นอกจากนี้ หากองคการมหาชนแหงใดแหงหนึ่งจะ
มีการขยายหนวยงานออกไปในระดับภูมิภาค (Field Offices) ก็จําเปนจะตองไดรับการ

เห็นชอบจากสภาสูงหรือสภาตัวแทนมลรัฐ (Budesrat) ทั้งนี้ ก็เพ่ือเปนการปกปองมลรัฐ 
(Länder) จากการเขาไปแทรกแซงกิจกรรมทางการบริหารจากรัฐบาลสหพันฯ อยางไรก็ดี กรอบ

                                                           
26 รายละเอียด โปรดดู Marian Dähler and Werner Jann, “Germany,” in 

OECD, Distributed Public Governance: Agencies, Authorities and other 
Government Bodies, pp.100 - 101. 
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ทางกฎหมายในการจัดตั้งองคการมหาชนนั้นจะมิไดบัญญัติลงไปในรายละเอียด แตจะเปดโอกาสให

กระทรวงสวนกลางเปนผูกําหนด 

 องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนนั้น สวนใหญจะไมมีความเปนนิติบุคคล แตทั้งนี้ ในกฎหมาย 
รัฐธรรมนูญก็วางหลักใหองคการเหลานี้สามารถทํางานไดอยางกวางขวางโดยปราศจากข

                                                          

อจํากัดทาง

กฎหมาย เนื่องจากถือวาองคการเหลานี้เปนองคการที่ทํางานในภาคการบริหารรัฐกิจจึงถือเปน     
องคการภาครัฐตามกฎหมายอื่น ๆ ดังนั้น การจําแนกองคการของรัฐบาลออกเปนประเภทตาง ๆ จึง
ทําไดลําบากและคอนขางสับสนอยูพอสมควร 

 อยางไรก็ดี เราอาจกําหนดถึงประเภทขององคการที่จัดอยูในรูปแบบองคการมหาชนได

ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

 ประเภทที่หนึ่ง องคการมหาชนแหงสหพันธรัฐ (Federal Agencies) หรือ 
“unmittelbare Bundesverwaltung” (Direct Federal Administration) 
ซึ่งจะมีบทบาทในการจัดทําภารกิจที่เปน   ภารกิจหลักของรัฐบาล (core government 
functions) โดยที่มีอํานาจสามารถบังคับใชกฎระเบียบ  ตาง ๆ ไดเอง เชน การธนาคาร, การ
ประกันภัย, การควบคุมยา และการควบคุมราคาสินคา เปนตน 

 ประเภทที่สอง องคการตามกฎหมายมหาชน (Bodies of Public Law) หรือ 
“mittelbare Bundesverwaltung” (Indirect Federal Administration) จะ
เปนองคการที่มีบทบาทจัดทําภารกิจ   อ่ืน ๆ ที่มิใชภารกิจหลักของรัฐบาล เชน กองทุนประกันสังคม
, การแรงงาน และสถาบันเพื่อการวิจัย เปนตน27

 (3) โครงสรางทางการบริหาร (Governance Structure) 

 โดยจารีตทางการบริหารในเยอรมนีแลว การจัดโครงสรางองคการมักจะยึดถือรูปแบบการ
บริหารภายใตผูนําองคการเพียงคนเดียว (Monocratic Leadership) มากกวาจะใชการ

บริหารแบบ  หมูคณะดังเชนรูปแบบคณะกรรมการ (Commission) ดังที่ปรากฏในประเทศอื่น 
ๆ ดังนั้น องคการในรูปแบบองคการมหาชนสวนใหญจึงมักจะอยูภายใตการบริหารของ “ประธาน

องคการ” หรือ          “Präsident” ซึ่งจะรับผิดชอบการบริหารกิจการทั้งหมดอยางเต็มที่รวมกับ
รองประธานฯ (Vice–President) ซึ่งทั้งหมดมาจากการแตงตั้งโดยรัฐมนตรีประจํากระทรวง

สวนกลาง 

 
27 ภายใตบริบททางการบริหารปกครองของเยอรมนี ภารกิจทางดานการประกันสังคม หรือการแรงงาน

เหลานี้ มิไดถือเปนภารกิจของรัฐบาลโดยตรงดังเชนที่ปรากฏในประเทศอื่น ๆ 
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 การจัดแบงภารกิจระหวางประธานฯ และรองประธานฯ จะคอนขางชัดเจน กลาวคือ      
กิจการที่เปนเรื่องภายนอกและกิจกรรมที่เก่ียวของกับการปฏิสัมพันธกับองคการหรือสังคมภายนอก

จะถือเปนหนาที่ของประธานฯ แตในกิจการที่เปนการบริหารงานภายในองคการจะถือเปนหนาที่ของ
รองประธานฯ 

 การจัดโครงสรางในรูปแบบคณะกรรมการบริหาร จะปรากฏเฉพาะแตในกลุมองคการ

ประเภท mittelbare Bundesverwaltung หรือองคการตามกฎหมายมหาชน เชน 
องคการบริหารแรงงานแหงสหพันธรัฐ และกองทุนประกันสังคม เปนตน ซึ่งจะยึดถือหลักความเปน
อิสระทางการบริหาร โดยเปดโอกาสใหตัวแทนจากกลุมองคการที่เก่ียวของเขามารวมอยูใน

คณะกรรมการบริหาร 

 สําหรับผูบริหารขององคการมหาชน หลักเกณฑการจางงานจะอยูภายใตกฎหมาย         
ขาราชการพลเรือน (Civil Service Laws) อํานาจในการแตงตั้งจะถือวาเปนของรัฐมนตรี
ประจํากระทรวงสวนกลางแตเพียงผูเดียว จะมีกรณียกเวนบางแหงที่การแตงตั้งผูบริหารสูงสุดกระทํา
โดยคณะรัฐมนตรี อยางไรก็ดี ในทางปฏิบัติแลว การแตงตั้งผูบริหารมักจะถือเปนกิจการภายในที่สวน  
ราชการของกระทรวงสวนกลางเปนผูดําเนินการ 

 แตที่นาสังเกตก็คือ เม่ือผูบริหารขององคการมหาชนอยูภายใตระบบการบริหารงานบุคคล
ตามกฎหมายขาราชการพลเรือน ดังนั้น จึงไมมีการระบุถึงระยะเวลาของการดํารงตําแหนง โดยใน
ประเทศเยอรมนี ตําแหนงผูบริหารขององคการมหาชนจึงเปนการดํารงตําแหนงในระยะยาว

เชนเดียวกับขาราชการพลเรือน การพนจากตําแหนงจะเกิดข้ึนเมื่อตองเกษียณอายุเทานั้น หรือกรณีที่
พบวากระทําการทุจริตหรือมีความผิดรายแรงเทานั้น นอกจากนี้ ขอกฎหมายที่บังคับใชกับขาราชการ
การเมือง ก็มิอาจเอามาบังคับใชกับผูบริหารขององคการมหาชนได เชน การพนจากตําแหนงดวย

เหตุผลทางการเมือง อยางไรก็ดี ในปจจุบันก็มีพยายามจะปรับปรุงแกไขกฎหมายใหทันสมัยขึ้น เชน 
การกําหนดระยะเวลาทดลองงานเมื่อผูบริหารเริ่มเขาสูตําแหนง เปนตน 

 จากที่กลาวมาจึงเปนผลใหคาตอบแทนและสิทธิประโยชนของผูบริหารจึงคอนขางตายตัว

เชนเดียวกันกับขาราชการของสหพันฯ อัตราเงินเดือนของผูบริหารจะอิงกับตารางระดับข้ันเงินเดือน

ของขาราชการพลเรือน อยางไรก็ดี การกําหนดวาผูบริหารขององคการหนึ่งจะอยูในระดับใดนั้น มิได
ปรากฏหลักเกณฑที่เปนมาตรฐาน โดยมากมักจะเปนการพิจารณาจากจารีตที่เคยเปนมา ขนาดของ
องคการ ความสําคัญของภารกิจ และเหตุผลทางการเมือง อยางไรก็ดี นอกเหนือจากเงินเดือนแลว 
ผูบริหารจะไมไดรับสิทธิประโยชนอ่ืน ๆ เลย ยกเวนรถยนตและคนขับรถ อยางไรก็ดี ในป ค.ศ. 
1997 ก็ไดมีการออกกฎหมายอนุญาตใหมีการจายเงินพิเศษ (bonus) สําหรับองคการที่มี

ผลสัมฤทธิ์สูงไดไมเกินรอยละ 10 ของเงินเดือนปกติ แตในทางปฏิบัติก็ไมเปนที่แนชัดวาไดมีการให
คาตอบแทนพิเศษนี้ จากลักษณะที่การจายคาตอบแทนมีความชัดเจนตายตัว จึงไมจําเปนตองมีการ
เปดเผยขอมูลเหลานี้แกสาธารณะ 
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 (4) กระบวนการทางงบประมาณและทรัพยากรทางการบริหาร 

 ตามหลักปฏิบัติแลว จะถือวาเงินงบประมาณขององคการมหาชน ถือเปนสวนหนึ่งใน

งบประมาณของกระทรวงหรือหนวยงานตนสังกัด ดังนั้น จึงถือวาองคการมหาชนไมมีทรัพยากรทาง
การเงินเปนของตนเอง แตจะไดรับการจัดสรรมาจากหนวยงานตนสังกัด ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดจึง
มีอํานาจตามกฎหมายในการควบคุมกํากับการใชจายขององคการมหาชน 

 จากการที่งบประมาณของรัฐบาลแหงสหพันฯ จะตองผานการพิจารณาใหการรับรองโดย
รัฐสภาเพื่อออกเปนกฎหมาย ดังนั้น คณะกรรมาธิการพิจารณางบประมาณจึงมีอํานาจในการ

ตรวจสอบรางคําของบประมาณของกระทรวงสวนกลางในสวนที่เก่ียวของกับองคการมหาชนเปนการ

เฉพาะได อยางไรก็ดี ในทางปฏิบัติมักจะไมปรากฏการแกไขหรือเปล่ียนแปลงงบประมาณในสวนนี้ 

 นอกจากนี้ องคการมหาชนยังสามารถแสวงหารายไดดวยตนเองจากแหลงทุนหลาย ๆ 
แหง เชน สํานักงานกํากับดูแลการประกันภัย สามารถขยายงบประมาณของตนเองโดยการเก็บ

คาธรรมเนียมจากผูรับบริการเพิ่มขึ้น หรือกรณีขององคการทางดานการวิจัย ก็สามารถขอการ

สนับสนุนทางการเงินจากกองทุนตาง ๆ ที่อยูนอกภาครัฐบาลได เปนตน อยางไรก็ดี ความพยายามที่
จะเพิ่มเงินงบประมาณของตนเองนั้น ปรากฏใหเห็นนอยมาก 

 สําหรับหนวยงานที่มีอํานาจในการตรวจสอบและพิจารณางบประมาณขององคการมหาชน

นั้น นอกเหนือจากคณะกรรมาธิการพิจารณางบประมาณแหงรัฐสภาแลว ก็ไดแก สํานักงานตรวจเงิน
แหงสหพันธรัฐ (Bundesrechnungshof) แตทั้งนี้ จะถือวางบประมาณขององคการมหาชน
เปนสวนหนึ่งของกระทรวงตนสังกัด ดังนั้น การพิจารณาตรวจสอบจึงเปนการพิจารณาในภาพรวม

รวมกับงบประมาณของหนวยงานตนสังกัด นอกจากนี้ การประเมินผลและกําหนดตัวชี้วัดดาน

ประสิทธิภาพ หรือแมกระทั่งดานประสิทธิผลยังไมไดรับความสําคัญนัก จารีตทางการบริหารปกครอง
ที่เนนหลักกฎหมายมากกวาแนวคิดทางการจัดการใหม ๆ ยังคงถูกยึดถือโดยทั่วไป 

 (5) กลไกการกํากับดูแลในเชิงนโยบายและการควบคุมตรวจสอบ  

 จากลักษณะจารีตทางการบริหารปกครองดังที่กลาวมา เปนผลใหระบบการกํากับดูแลใน

เชิงนโยบายและการควบคุมตรวจสอบ จะใหความสําคัญกับหลักนิติธรรมหรือหลักความชอบดวย

กฎหมายมากกวาจะใหความสําคัญกับคุณคาทางการบริหาร เชน ประสิทธิภาพทางการจัดการ หรือ
ประสิทธิผลในการดําเนินภารกิจ ดวยเหตุนี้ หลักเกณฑในการวัดและระบบการประเมินผลงานของ

องคการมหาชนจึงยังไมปรากฏ อยางไรก็ดี แนวคิดและวิทยาการทางการจัดการใหม ๆ ก็ไดถูกนําเอา
มาปรับใชเปนการภายใน ผานทางกระทรวงหรือหนวยงานตนสังกัดในฐานะที่เปนมาตรการหนึ่งใน

การกํากับดูแล กระนั้น การบริหารงานภายใตระบบสัญญาระหวางองคการมหาชนและกระทรวงตน
สังกัด เพ่ือเปนการประกันผลงานนั้น ปรากฏการใชเพียงบางองคการเทานั้น นอกจากนี้ หลักการใน
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เร่ืองความโปรงใส (Transparency) หรือหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ก็
มิไดถูกใหความสําคัญเทาใดนัก 

 ผลจากการที่กฎหมายจัดตั้งองคการมหาชนมิไดกําหนดขอบัญญัติในรายละเอียด แตให

เปนอํานาจของหนวยงานหรือกระทรวงตนสังกัด ดังนั้น หนวยงานเหลานี้จึงเปนองคการหลักและ

สําคัญที่สุดในการกํากับดูแลองคการมหาชน รวมถึงมีอิทธิพลอยางมากตอการบริหารงานขององคการ
เหลานี้ โดยทั่วไป กระทรวงหรือหนวยงานตนสังกัดจะกํากับดูแลใน 2 ดาน ไดแก 

 หน่ึง การกํากับดูแลทางกฎหมาย (legal oversight) จะมุงกํากับใหการทํางาน
ของ    องคการมหาชนในทุก ๆ เร่ือง อยูในกรอบที่กฎหมายใหอํานาจไว ซึ่งกินความครอบคลุม
ตั้งแตการดําเนินภารกิจ การบริหารกิจการทั่วไป การงบประมาณ การบริหารงานบุคคล เปนตน 

 สอง การกํากับดูแลดานภารกิจหนาที่ (functional oversight) ถือวามี

ความสําคัญมาก เนื่องจากจะเปนการกํากับดูแลที่ครอบคลุมการปฏิบัติหรือดําเนินภารกิจในทุก ๆ 
ดาน ซึ่งเปดโอกาสใหกระทรวงตนสังกัดสามารถใชสิทธิในการวางหลักปฏิบัติหรือกําหนดนโยบายบาง
ดานใหแกองคการมหาชนในสังกัดได หรือกระทั่งสามารถระงับการตัดสินใจในบางเรื่องได 

 อยางไรก็ดี การกํากับดูแลโดยกระทรวงตนสังกัดนี้ มิไดมุงในการเขาไปแทรกแซงกิจการ
ขององคการมหาชน แตมักจะกระทําโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหการดําเนินงานขององคการมหาชนอยู
ในกรอบแหงกฎหมายและเปนไปภายใตพันธกิจหรือหนาที่ที่ระบุเอาไวตามกฎหมาย หรือการผลักดัน
นโยบายของรัฐบาลในบางเรื่องแกองคการมหาชน 

 ในภาพรวมแลว ระบบองคการมหาชนที่เกิดข้ึนในเยอรมนี จึงเปนกรณีเฉพาะท่ีแตกตาง
จากประเทศอื่น ๆ เนื่องจากเปนการเกิดข้ึนบนจารีตทางการบริหารปกครองของเยอรมนีเอง มิได
เกิดข้ึนภายใตกระแสหรือแรงผลักแหงการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐ หรือกระแสแนวคิดทางการ

จัดการภาครัฐสมัยใหม ดังเชนที่เกิดขึ้นในประเทศสหราชอาณาจักร หรือประเทศนิวซีแลนด 

3.2.3.3 ประเทศนิวซีแลนด 

 (1) ภูมิหลัง (Background) 

 นิวซีแลนดเปนหนึ่งในประเทศที่เขารวมขบวนแหงการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐ 
(Public Sector Reform) ในปลายคริสตทศวรรษที่ 1980 และรับเอากระแสแนวคิดใน
กลุมการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) มาปรับใชอยางกวางขวาง
จนกระทั่งเปนหนึ่งในกรณีตัวอยางที่มักถูกกลาวถึงอยูเสมอในงานศึกษาตาง ๆ เก่ียวกับการปฏิรูป

ระบบบริหารงานภาครัฐในระยะหนึ่งทศวรรษที่ผานมา ผลพวงจากการปฏิรูปที่ตองการลดภาระ

คาใชจายในการบริหารงานภาครัฐ รวมถึงการมุงเนนคุณคาทางการบริหารใหมที่รับเอาแนวคิดของ

ภาคเอกชนมาปรับใช การยึดถือหลักความประหยัดและประสิทธิภาพ การบริหารที่มุงเนนผลงาน 
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เหลานี้ทําใหการปรับโครงสราง  องคการ ยุบเลิกหรือจัดตั้งหนวยงานในภาครัฐใหมเปนไปอยาง

รวดเร็วยิ่งข้ึน ที่สําคัญนําไปสูการ   เติบโตและขยายตัวอยางมากขององคการในระบบองคการมหาชน
ที่เรียกวา “องคการบริหารงานอิสระของรัฐ” หรือ “Crown Entities”

28

 จากองคการที่จัดอยูในองคการภาครัฐซึ่งมีจํานวนทั้งหมดประมาณ 3,000 องคการนั้น 
เปนสวนราชการตามระบบราชการปกติทั้งในรูปแบบกระทรวง (Ministries) และกรม 
(Departments) เพียงไมถึง 50 หนวยงาน เปนรัฐวิสาหกิจ (State Owned 
Enterprises) ไมถึง 20 หนวยงาน สวนที่เหลือท้ังหมดถือเปนองคการที่จัดอยูในรูปแบบ

องคการบริหารงานอิสระของรัฐ
29

 แมวาองคการในรูปแบบที่แยกออกจากโครงสรางระบบราชการปกติ (Non-
Departmental Bodies) จะปรากฏมานานเกือบ 100 ปแลวก็ตาม แตองคการภายใตช่ือ
เรียกวา “Crown Entities” นี้ เพ่ิงจะถูกนํามาใชภายหลังการออกกฎหมายที่เรียกวา 
“Public Finance Amendment Act 1992” การแกไขกฎหมายดังกลาวนี้ เกิดข้ึนเพื่อ
จัดระบบการจัดการทางการเงินและระบบการควบคุมตรวจสอบตอกลุมองคการที่ถูกจัดตั้งข้ึนทั้งโดย

รัฐบาลและโดยรัฐสภา ที่มิใชองคการในระบบราชการปกติของ รัฐ30 หรือรัฐวิสาหกิจ31

 แนวคิดพื้นฐานสําคัญไดแกการวางหลักวา องคการในรูปแบบสวนราชการปกตินั้น จะ

เกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือเปนกิจกรรมทางการบริหารหลักของรัฐบาลที่มิใชในเชิงพาณิชย หากไมเปนไปตาม
ขอกําหนดนี้ก็จะถูกบังคับใหอยูในรูปแบบองคการบริหารงานอิสระของรัฐทั้งหมด ดังนั้น ในภาพรวม
แลว องคการบริหารงานอิสระของรัฐจะมีลักษณะสําคัญ ไดแก การมีสถานะทางกฎหมายที่แยกออก
จากระบบบริหารงานภาครัฐปกติ โดยมุงรับผิดชอบตอรัฐมนตรีที่ตนอยูในสังกัด และจะตองมีการ

รายงานผลการดําเนินงานตอรัฐ นอกเหนือจากลักษณะที่กลาวมานี้ องคการบริหารงานอิสระของรัฐใน       

                                                           
28 ในที่นี้ขอใชคําวา “องคกรบริหารงานอิสระของรัฐ” ตามท่ีปรากฏการใชอยูในงานของ อรพินท          

สพโชคชัย, องคกรบริหารงานอิสระ (Crown Entities) ของประเทศนิวซีแลนด, รายงานผลการศึกษาดูงาน
การปฏิรูประบบราชการของประเทศนิวซีแลนด ภายใตโครงการการปฏิรูประบบราชการ ที่ไดรับการสนับสนุนจาก
รัฐบาลนิวซีแลนด, 2542. 

29 รายละเอียด โปรดดู Derek Gill, “New Zealand,” in OECD, Distributed 
Public Governance: Agencies, Authorities and other Government Bodies, 
pp.133 – 159. อันที่จริงแลว ยังปรากฏองคการอีกรูปแบบหนึ่งท่ีเรียกวา “องคการกึ่งอิสระของรัฐ” หรือ 
“semi-autonomous bodies” (SABs) ซึ่งเปนองคการรนอกโครงสรางระบบราชการปกติ แตอยู
ภายใตการอุดหนุนของกรม แตเนื่องจากมีจํานวนอยูเพียง 5 – 6 แหง จึงอยูนอกขอบขายงานศึกษานี้ 

30 องคการในระบบราชการปกติทั้งกระทรวงและกรมนี้ เปนองคการตามกฎหมายที่เรียกวา “Public 
Finance Act 1989” 

31 เปนองคการตามกฎหมายที่เรียกวา “State Owned Enterprises Act 1986” 
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นิวซีแลนดจะมีความแตกตางหลากหลายเปนอยางมากทั้งในดานกิจกรรม ดานรูปแบบองคการ ดาน
ขอบขายและขนาด และดานรูปแบบความสัมพันธกับรัฐมนตรีผูกํากับดูแล เหตุที่เปนเชนนี้เนื่องจาก
องคการบริหารงานอิสระของรัฐแตละแหงจะมีประวัติศาสตร เหตุผลที่มา และขอกําหนดในการจัดตั้ง
ที่เปนของตนเอง 

 ดวยสภาพการณที่กลาวมา ทําใหในปจจุบันกําลังมีการรางกฎหมายเกี่ยวกับองคการ

บริหารงานอิสระของรัฐเปนการเฉพาะ (Crown Entities Bill) เพ่ือจัดระบบและวาง

ขอกําหนดเกี่ยวกับกลุมองคการที่มีอยูเดิม รวมถึงการวางหลักเกณฑสําหรับการจัดตั้งองคการใหม ซึ่ง
จากรายงานการศึกษาเพื่อเสนอรางกฎหมายดังกลาว ไดมีการจัดประเภทขององคการบริหารงานอิสระ
ของรัฐไวเปน  6 ประเภท ไดแก (สองรูปแบบแรกจะอยูภายใตกฎหมายเอกชน สวนที่เหลือจะอยู
ภายใตกฎหมายมหาชน) 

 A. Crown-Owned Companies (CROCs) : หากภารกิจที่องคการ
ดําเนินอยูเปนไปในเชิงพาณิชย (Commercial Function) และจะตองผานการประเมิน

หลักเกณฑทางการเงินและผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไว ก็จะถูกกําหนดใหอยูภายใตกฎหมาย

เอกชน ซึ่งจะเปลี่ยนสถานภาพไปเปนรัฐวิสาหกิจ แตหากภารกิจมิไดเปนกิจกรรมในเชิงพาณิชยโดย
ชัดเจน หรือมีวัตถุประสงคในดานอื่น ๆ รวมอยูดวย (Mixed Objectives) ก็จะถือวาเปน
องคการกึ่งพาณิชย (Quasi-Commercial Form) ที่อยูในสถานะขององคการบริหารงาน
อิสระของรัฐในรูปแบบ CROC 

 B. Trusts : เปนองคการที่มีภารกิจทางดานกองทุนและการจัดการสินทรัพยตาง ๆ 
ซึ่งจะอยูภายใตกฎหมายทางดานเงินทุนหลักทรัพยเอกชน (Private Trust Law) ในปจจุบันมี
อยูประมาณ 7 แหง องคการเหลานี้จะมีภารกิจคอนขางแคบและชัดเจน แตมีขนาดองคการและ

จํานวนบุคลากรที่มาก 

 C. Independent Crown Entities (ICE) : ในกิจกรรมที่มีความสาํคญั
ตอสังคมสวนรวม ขณะเดียวกันก็ไมตองการใหเกิดการแทรกแซงทางการเมืองจากรัฐมนตรีเจาสังกัด 
หรือเพ่ือปองกันมิใหการตัดสินใจขององคการเปนไปตามแรงผลักทางการเมือง ก็จะมีการจัด

โครงสรางที่เปนอิสระมากขึ้น และเนนการมีสวนรวมจากภาคประชาสังคมที่เก่ียวของ 

 D. Crown Agent : กลุมนี้ถือเปนกลุมใหญที่สุด ไดแก องคการที่มีบทบาทใน
การจัดทําบริการสาธารณ ซึ่งเปนกิจกรรมที่อยูในขอบวงนโยบายของรัฐบาล และดําเนินงานภายใต

หลักกฎหมายมหาชน 

 E. Autonomous Crown Entities (ACE) : องคการในกลุมนี้เกิดข้ึน
เพ่ือมุงตอบสนองนโยบายของรัฐบาลหนึ่ง ๆ โดยเฉพาะเพื่อรับผิดชอบกิจกรรมดานการบริหารที่เปน
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ของรัฐบาล ซึ่งโดยปกติกิจกรรมดานนี้มักจะจัดทําโดยองคการในระบบราชการปกติ แตเนื่องจาก

ตองการใหเกิดความ ยืดหยุนและปลอดจากการควบคุมโดยเครงครัดเพื่อยกระดับการทํางานใหสูงข้ึน 
ก็จะจัดอยูในกลุมนี้ 

 F. Schools : อันที่จริงแลวโรงเรียนและสถานศึกษาจัดอยูในกลุม ‘Crown 
Agent’ แตเนื่องจากในการบริหารงานจําเปนจะตองมีความเปนอิสระและระบบบริหารที่เฉพาะเปน
ของตนเอง ภายใตระบบคณะกรรมการ จึงจัดแยกออกเปนอีกหนึ่งกลุม 

 สําหรับเหตุผลที่เปนแรงผลักไปสูการจัดตั้งองคการในแบบองคกรบริหารงานอิสระของรัฐ

นั้น กอนป ค.ศ. 1988 การจัดตั้งองคการที่อยูนอกระบบราชการปกติของรัฐ (เปนที่มาขององคการ
บริหารงานอิสระของรัฐในเวลาตอมา) เกิดจากความพยายามที่จะแกปญหาความอุยอายของระบบ 
ราชการปกติและความไมยืดหยุนในการบริหารงานบุคคล แตในเวลาตอมาที่เร่ิมมีการปฏิรูประบบ

บริหารงานภาครัฐอยางจริงจัง เหตุผลที่มาก็เปล่ียนแปลงไปสูเหตุผลอื่น ๆ ที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 

 ประการที่หนึ่ง การปลอดจากการแทรกแซงทางการเมือง (Freedom from 
political influence) ในการดําเนินกิจกรรมบางประเภทมีความตองการที่จะทําใหองคการ
นั้น ตองปลอดจากการแทรกแซงในเชิงนโยบายจากรัฐบาลในชวงเวลานั้น ๆ เพ่ือใหการดําเนินกิจการ
ไมสงผลดีผลเสียตอกลุมใดกลุมหนึ่ง จึงมีการจัดตั้งองคการบริหารงานอิสระของรัฐในรูปแบบ 
ICEs ซึ่งจะมีความเปนอิสระคอนขางสูงจากรัฐมนตรีเจาสังกัด ตัวอยางขององคการในกลุมนี้ ไดแก 
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (Electoral Commission), คณะกรรมการการคา 
(Commerce Commission), คณะกรรมการสืบสวนอุบัติเหตุจากการคมนาคมขนสง 
(Transport Accident Investigation Commission) และสํานักงานมาตรฐานการ
เผยแพรขาวสาร (Broadcasting Standards Authority) เปนตน 

 ประการที่สอง การยกระดับมาตรฐานการใหบริการ (Improved service 
delivery) สําหรับกิจการที่เก่ียวของกับการจัดทําหรือจัดหาบริการสาธารณะ ก็จะมีการปรับใช

หรือรับเอาคุณคาของการบริหารงานในภาคเอกชนมาใชใหเกิดประโยชนตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลทางการ     จัดการ 

 (2) กรอบโครงสรางในเชิงสถาบัน (Legal and Organizational Framework) 

 องคการบริหารงานอิสระของรัฐจะมีสถานภาพของความเปนนิติบุคคลที่แยกออกจากรัฐ 
ทําใหมีอํานาจหนาที่ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไดดวยตนเอง อยางไรก็ดี ในกลุมองคการ

บริหารงานอิสระของรัฐที่ดําเนินงานภายใตกฎหมายเอกชน (CROCs และ Trusts) จะไมมี
อํานาจในทาง   ปกครองเพื่อออกบังคับใชกฎระเบียบเนื่องจากไมมีความจําเปน 
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 ในการกําหนดและประเมินวาองคการบริหารงานอิสระของรัฐถือเปนสวนหนึ่งของการ

บริหารงานในภาครัฐกิจหรือไมนั้น นับเปนประเด็นที่คอนขางซับซอน หากพิจารณาโดยทั่วไปแลว 
อาจถือวาองคการบริหารงานอิสระของรัฐเปนกลไกหรือเคร่ืองมือของรัฐ อยางไรก็ดี ในทางปฏิบัติแลว 
ความสัมพันธขององคการกับรัฐบาลนั้น จะมีระดับและรูปแบบที่แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับ
วัตถุประสงคและภารกิจขององคการ หลักเกณฑการจัดสรรเงินทุนอุดหนุน และกรอบทางกฎหมายที่
ใหอํานาจแกองคการ ตัวอยางเชน องคการบางประเภทจําเปนจะตองมีความเปนอิสระสูง เนื่องจาก
การตัดสินใจจะกอใหเกิดผลไดผลเสียตอสังคมโดยรวม ทําใหรูปแบบความสัมพันธกับรัฐจะมีลักษณะ
พิเศษ ขณะที่บางองคการจะมีบทบาทสัมพันธกับรัฐบาลอยางใกลชิด เนื่องจากภารกิจที่จะเกี่ยวของ
โดยตรงกับการนําเอานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติ 

 ในปจจุบัน ไดมีการริเร่ิมวางกรอบทางกฎหมายสําหรับองคกรบริหารงานอิสระของรัฐที่

จัดตั้งข้ึนใหม โดยองคการเหลานี้อาจผนวกเอาขอกําหนดทางกฎหมายบางประการเพื่อทําให

สถานภาพขององคการบริหารงานอิสระของรัฐมีความชัดเจนขึ้น ขอกําหนดแรกเรียกวา “Sunset 
Clauses” ซึ่งจะใชสําหรับองคการที่มีขอกําหนดทางเวลาในการจัดทําภารกิจที่แนนอน หาก

องคการไดปฏิบัติภารกิจครบตามเงื่อนเวลา ก็จะตองมีการยุบเลิกไป ขอกําหนดอีกประการหนึ่ง

เรียกวา “Review Clauses” จะใชกับองคการที่มีขอกําหนดทางเวลาเชนกัน แตมิอาจจะระบุ
ชวงเวลาในการปฏิบัติภารกิจใหลุลวงไดชัดเจน ก็จําเปนจะตองมีการประเมินสถานภาพและขอกําหนด
ทางกฎหมายสําหรับองคการใหมเปนระยะ ๆ 

 (3) โครงสรางทางการบริหาร (Governance Structure) 

 ในการจัดโครงสรางทางการบริหารขององคการบริหารงานอิสระของรัฐในนิวซีแลนดสวน

ใหญแลวจะมีรูปแบบเดียวกัน ทั้งนี้ เปนการหยิบยืมรูปแบบทางการบริหารมาจากองคการธุรกิจ    
เอกชน กลาวคือ จะประกอบไปดวย คณะกรรมการบริหาร (Governing Boards) และ
ผูบริหารสูงสุดขององคการ (Chief Executive Officer – CEO) ที่รวมกันรับผิดชอบ
กิจกรรมทางการบริหารของ องคการตอรัฐมนตรีประจํากระทรวงที่ตนสังกัด32

 อยางไรก็ดี ในรายละเอียดแลวยังปรากฏขอแตกตางในเชิงโครงสรางระหวาง องคการอยู 
ซึ่งที่ปรากฏจะมีอยูดวยกัน 3 รูปแบบ ไดแก 

 (3.1) รูปแบบที่หน่ึง Crown Owned Companies (CROCs) 

                                                           
32 สําหรับกรอบการบริหารและการกํากับดูแลองคการบริหารงานอิสระที่แสดงถึงบทบาทความสัมพันธ

ระหวางรัฐสภา รัฐมนตรี คณะกรรมการบริหาร และผูบริหารสูงสุดขององคการ โปรดดู อรพินท สพโชคชัย, องคกร
บริหารงานอิสระ (Crown Entities) ของประเทศนิวซีแลนด, น.16. 
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 องคการประเภท CROCs จะมีกิจกรรมที่มุงเนนในเชิงพาณิชยและดําเนินงานภายใต
กฎหมายเอกชน แมวาจะตองตอบสนองวัตถุประสงคที่เปนนโยบายสาธารณะดวยก็ตาม ดังนั้น การ
จัดโครงสรางและบทบาทของฝายบริหารจึงคลายคลึงกับรัฐวิสาหกิจ กลาวคือ นอกเหนือจากกระทรวง
ตนสังกัดที่จะตองเปนผูถือหุนหลักแลว กระทรวงการคลังจะเปนผูถือหุนในองคการดวย 

 (3.2) รูปแบบที่สอง Statutory (non-company) Crown Entities 

 องคกรโดยสวนใหญจะจัดอยูในรูปแบบนี้ กลาวคือ การบริหารงานจะอยูภายใตอํานาจของ
คณะกรรมการบริหาร (Governing Boards) ในระดับปฏิบัติจะมีผูบริหารสูงสุดขององคกร 
(CEOs) เปนผูรับผิดชอบและตอบสนองตอคณะกรรมการ โดยที่ผูบริหารดังกลาวจะไมมีสิทธินั่ง
อยูในคณะกรรมการบริหารขององคกร เหตุที่เปนเชนนี้ก็เพ่ือปองกันมิให CEO มีบทบาทครอบงํา
คณะกรรมการบริหาร ขณะเดียวกันก็เปนการปองกันมิใหรัฐมนตรีตนสังกัดสามารถเขามาแทรกแซง

การแตงตั้ง CEO โดยคณะกรรมการบริหารได 

 (3.3) รูปแบบที่สาม Corporation Sole 

 ในบางองคการซึ่งมีอยูไมก่ีแหง เชน Retirement Commission และ Police 
Compliants Authority เหลานี้ จะมีการจัดโครงสรางที่เฉพาะและแตกตางจากองคการ

บริหารงานอิสระของรัฐโดยทั่วไป กลาวคือ จะไมใชรูปแบบคณะกรรมการบริหาร แตจะอยูภายใต
ความรับผิดชอบของผูบริหารเพียงคนเดียว คือ CEO ซึ่งจะมีบทบาทและรับผิดชอบงานทั้งหมด
ขององคการ ทั้งในสวนที่เปน     บทบาทของคณะกรรมการบริหารในองคการบริหารงานอิสระของรัฐ
โดยทั่วไปดวย 

 สําหรับโครงสรางทางการบริหารในประเด็นอื่น ๆ สามารถแยกพิจารณาไดดังนี้ 

 ประการที่หน่ึง บทบาทของคณะกรรมการบริหาร 

 คณะกรรมการบริหารจะมีที่มาจากการแตงตั้งโดยรัฐมนตรีตนสังกัด ซึ่งคณะกรรมการ

ดังกลาวจะมีบทบาทในการแตงตั้งผูบริหารสูงสุดขององคการ (CEO) อีกช้ันหนึ่ง คณะกรรมการนี้
เกิดข้ึนมาบนแนวคิดในการบริหารองคการของภาคเอกชน ดังนั้น บทบาทของคณะกรรมการจะมี

ลักษณะสําคัญใน 4 ประการ ไดแก 

 การวางนโยบายและกําหนดยุทธศาสตรขององคการ 

 การแตงตั้งผูบริหารสูงสุดขององคการ 

 การติดตามตรวจสอบการดําเนินงานขององคการ 
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 การกํากับองคการใหอยูในกรอบของกฎหมาย ตลอดจนขอปฏิบัติและแนวนโยบาย

ขององคการ 

 ประการที่สอง การแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร 

 อํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารนั้นจะเปนของรัฐมนตรีตนสังกัด ทั้งในดานการ
แตงตั้ง หรือการเสนอชื่อตอหัวหนาสวนราชการสูงสุด (Governor-General) ที่รับมอบอํานาจ
ในการแตงตั้ง แตที่นาสังเกตก็คือ ขาราชการประจํานั้นโดยทั่วไปแลวจะไมนั่งอยูในคณะกรรมการ

บริหาร อีกทั้งคณะกรรมการบริหารในองคการบริหารงานอิสระของรัฐเกือบจะทั้งหมด จะมิใช

บุคลากรที่ทํางานในภาครัฐ แมวาจะมิไดปรากฏขอหามก็ตาม นอกจากนี้ ในทางปฏิบัติแลวรัฐมนตรี
มักจะไมแตงตั้งดวยตนเอง แตจะมอบหมายใหสวนราชการเปนผูดําเนินการ 

 ในป ค.ศ. 1999 ไดมีการออกแนวปฏิบัติเก่ียวกับการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารท่ี
เรียกวา “Board Appointment and Induction Guidelines” เพ่ือวางกรอบและ
แนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการดําเนินการดานนี้ สาระสําคัญที่ปรากฏ อาทิเชน การแตงตั้งจะตองเปนไป
ตามความคาดหวังของคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ สวนราชการจะตองแจงใหรัฐมนตรีตนสังกัดทราบ หากการ
แตงตั้งนั้นจะนําไปสูปญหาหรือขอขัดแยง, จะตองตรวจสอบคุณสมบัติของผูถูกเสนอช่ือมิใหมี

ผลประโยชนเก่ียวของกับองคการ (Conflicts of Interest) และคณะกรรมการบริหารจะดํารง
ตําแหนงไดไมเกินสองสมัย เปนตน 

 ในทางกฎหมายแลว คณะกรรมการบริหารจะไมถือวาเปนขาราชการของรัฐ หากแตเปนผู
ถูกจางโดยรัฐซึ่งจะอยูภายใตกฎหมายแรงงานทั่วไปที่เรียกวา “Employment Relations 
Act 2000” (ERA) ทั้งนี้ เง่ือนไขการจางงานจะขึ้นอยูกับสัญญาและขอตกลงดานการจางงานที่
ปรากฏในระบบการจางงานโดยทั่วไป 

 ประการที่สาม การแตงตั้งผูบริหารสูงสุดขององคการและพนักงานอื่น ๆ 

 การแตงตั้ง CEO นั้น จะถือเปนอํานาจของคณะกรรมการบริหารองคการบริหารงาน
อิสระของรัฐแตละแหง ซึ่งในการจางงานนั้น สวนใหญแลวคณะกรรมการบริหารงานภาครัฐ (State 
Service Commission) มักจะเขามามีบทบาทในการกําหนดระยะเวลาและเงื่อนไขในการจาง
งาน สําหรับพนักงานอื่น ๆ นั้น อํานาจในการบรรจุแตงตั้งจะเปนของ CEO 

 ประการที่สี่ การกําหนดคาตอบแทน 

 ในการกําหนดคาตอบแทน คณะรัฐมนตรีจะเปนผูวางกรอบเกี่ยวกับคาตอบแทนของ

บุคลากรที่ทํางานในภาครัฐทั้งหมด แตในการกําหนดคาตอบแทนสําหรับบุคลากรในองคการ

บริหารงานอิสระของรัฐจะเปนอํานาจของรัฐมนตรีตนสังกัด ซึ่งจะตองเปนไปภายใตกรอบที่

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    84 

คณะรัฐมนตรีวางเอาไว ในกรอบคาตอบแทนดังกลาว ไดจัดแบงประเภทของคาตอบแทนออกเปน 4 
หมวด ไดแก   (1) royal commission and commission of inquiry, (2) 
statutory tribunals, (3) management boards และ (4) all other 
committees ซึ่งบุคลากรในองคการบริหารงานอิสระของรัฐจะจัดอยูใน 2 หมวดหลัง กลาวคือ 
ในสวนของคณะกรรมการบริหารสวนใหญแลวจะจัดอยูในหมวดที่ 3 ซึ่งกําหนดคาตอบแทนสําหรับ
คณะกรรมการบริหารเอาไวระหวาง 6,000 – 27,5000 NZ$ สวนประธานกรรมการจะอยู
ระหวาง 12,00 – 55,000 NZ$ ในบางกรณีจะจัดอยูในหมวดที่ 4 ซึ่งคาตอบแทนจะแตกตาง
ออกไปข้ึนอยูกับหนาที่และความรับผิดชอบ, ทักษะ ความรู และประสบการณ, ขอบขายและ

ความสําคัญของการตัดสินใจ เปนตน 

 ในสวนคาตอบแทนของ CEO ซึ่งตองเปนไปภายใตกรอบของกฎหมาย 
Companies Act 1993 นั้น โดยทั่วไปจะมีคาตอบแทนในระหวาง 70,000 – 480,000 
NZ$ ข้ึนอยูกับขนาดและลักษณะขององคการ รวมทั้งยังไดรับสิทธิประโยชนอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมไดอีก
ดวย 

 (4) กระบวนการทางงบประมาณและทรัพยากรทางการบริหาร  

 ผลจากการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐ ทําใหมีการปรับระบบงบประมาณใหมที่เนน

ความเปนอิสระทางการจัดการและการมุงเนนผลงานขององคการ ทําใหระบบงบประมาณขององคการ
บริหารงานอิสระของรัฐจะมีลักษณะสําคัญ ไดแก33

 ประการที่หน่ึง การเปนระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (Resulted-Based 
Budgeting) มากกวาการควบคุมการใชทรัพยากร โดยคํานึงถึงผลงานและผลผลิตตามแผนงาน
และ กลยุทธที่วางเอาไว 

 ประการที่สอง การเปนระบบงบประมาณแบบ 3 ป ที่เนนการวางแผนระยะปานกลาง แต
ทั้งนี้การอนุมัติงบประมาณยังคงเปนแบบปตอป 

 ประการที่สาม การเปนระบบงบประมาณที่ใชฐานทางบัญชีแบบพึงรับจาย (Accrual 
based) ดังปรากฏในบริษัทเอกชน ซึ่งเปนการลงบัญชีตามขอผูกพันและคํานึงถึงตนทุนในการ

ดําเนินงานอยางแทจริง 

 ในการจัดสรรงบประมาณนั้นจะถือวา การใชจายรวมถึงภาระหนี้สินตาง ๆ นั้นเปนของรัฐ 
แมวาองคการบริหารงานอิสระของรัฐจะมีฐานะเปนนิติบุคคลก็ตาม ซึ่งในกลุมองคการบริหารงาน

อิสระของรัฐที่ไดรับการจัดสรรเงินจากรัฐบาล จะตองระบุและอธิบายถึงสินคาและบริการที่ตนเอง

                                                           
33 อรพินท สพโชคชัย, น. 21 – 22. 
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จะตองจัดทําใหแกรัฐบาลหรือชุมชนโดยรวมในขอตกลง (Purchase Agreement) ซึ่งใน

ขอตกลงนี้ยังไดระบุถึงการประเมินและชี้วัดผลงานขององคการในการจัดทําบริการดวย นอกจากนี้ ใน
องคการบริหารงานอิสระของรัฐบางประเภท เชน Alcohol Liquor Advisory 
Committee, Earthquake Commission, Fire Service Commission จะ
ไดรับการจัดสรรเงินงบประมาณจากภาษีสรรพสามิตหรือคาธรรมเนียม มากกวาจะไดรับการจัดสรร

จากรายไดภาษีทั่วไป 

 องคการบริหารงานอิสระของรัฐทุกองคการจะตองมีการจัดทํารายงานทางการเงิน รวมถึง
รายงานที่แสดงถึงผลการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑการประเมินและตัวชี้วัดเปนประจําทุกป ซึ่งเปนไป
ตามขอกําหนดในกฎหมาย Public Finance Act 

 (5) กลไกการกํากับดูแลในเชิงนโยบายและการควบคุมตรวจสอบ  

 แมวารัฐมนตรีและสวนราชการตนสังกัดขององคการบริหารงานอิสระของรัฐ จะเปน

ผูรับผิดชอบโดยตรงตอผลการดําเนินงานขององคการบริหารงานอิสระของรัฐ แตในทางปฏิบัติแลว      
บทบาทและความสัมพันธระหวางรัฐมนตรีกับองคการบริหารงานอิสระของรัฐ มิไดมีการกําหนดเอาไว
อยางเปนระบบระเบียบในกฎหมาย หากแตมีความแตกตางกันออกไปในระหวางองคการบริหารงาน
อิสระของรัฐแตละแหง ซึ่งโดยทั่วไปรัฐมนตรีมักจะมีบทบาทในเชิงของการกํากับดูแลในเชิงกฎหมาย
และนโยบาย รวมถึงการแตงตั้งหรือเสนอชื่อผูเขารับตําแหนงในคณะกรรมการบริหาร อยางไรก็ดี ใน
บางองคการหรือในบางกรณี รัฐมนตรีอาจจะเขาไปมีบทบาทอื่น ๆ เพ่ิมเติมได เชน การเสนอแนะตอ
องคการบริหารงานอิสระของรัฐเพื่อผลักดันนโยบายบางประการของรัฐบาล, เขารวมการตัดสินใจใน
บางกรณี และการวางกฎระเบียบเพื่อบังคับใชกับองคการบริหารงานอิสระของรัฐเปนการเฉพาะ เปน
ตน นอกเหนือจากบทบาทอยางเปนทางการแลว รัฐมนตรียังมีบทบาทอยางไมเปนทางการ นั่นคือ 
บทบาทในทางการเมือง ทั้งนี้ เพ่ือผลักดันใหองคการบริหารงานอิสระของรัฐมีการดําเนินงานอยาง

เหมาะสมและตอบสนองความตองการของรัฐบาล เชน การใชอิทธิพลเพื่อผลักดันขอกําหนดที่เอ้ือตอ
การทํางานขององคการบริหารงานอิสระของรัฐ เปนตน ขณะที่สวนราชการในสังกัด ก็จะมีบทบาท

ชวยเหลือการทํางานตาง ๆ ของรัฐมนตรีอีกช้ันหนึ่ง 

 องคการบริหารงานอิสระของรัฐนั้น ในทางกฎหมายถือวาจะตองรับผิดชอบตอท้ังรัฐมนตรี 
รัฐสภา และสังคมโดยรวม ดังนั้น องคการบริหารงานอิสระของรัฐในนิวซีแลนดจะตองอยูภายใต

ขอบัญญัติของกฎหมายตาง ๆ ที่มุงสรางความโปรงใสในการทํางานขององคการ ที่สําคัญไดแก 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร หรือ Official Information Act 1982 ซึ่งกําหนดให
องคการบริหารงานอิสระของรัฐจะตองอยูภายใตการควบคุมในทางการเมืองและสังคมโดยรวม 

 นอกจากนี้ องคการบริหารงานอิสระของรัฐจะตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานทั้งใน

ดานการเงิน บัญชี และผลการดําเนินงานอื่น ๆ เพ่ือเสนอใหรัฐมนตรี รัฐสภา และสํานักงาน

ตรวจสอบบัญชีพิจารณาเปนประจําทุกป อีกท้ังในทุก ๆ องคการจะตองมีการจัดทําและแสดงเอกสาร
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ที่เรียกวา “Statement of Intent” (SOI) ซึ่งจะระบุถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินงาน 
รวมถึงวัตถุประสงคและแผนงานตาง ๆ ที่องคการจะจัดทํา ตลอดจนทรัพยากรตาง ๆ ที่จะตองใช
เพ่ือการนี้ ซึ่งเอกสารดังกลาวจะมีสถานะคลายกับสัญญาในการจัดทําบริการที่ตนเองจะตองรับผิดชอบ 
กลาวอีกนัยหนึ่ง จึงทําใหความสัมพันธระหวางองคการบริหารงานอิสระของรัฐกับรัฐมนตรี เปนการ
จัดการตามระบบสัญญา (contractual management basis) นั่นเอง 

 โดยเหตุที่องคการบริหารงานอิสระของรัฐเปนองคการที่ทํางานอยูในภาคสาธารณะ ทําให
ตองอยูภายใตกลไกการตรวจสอบอื่น ๆ เชนเดียวกับองคการภาครัฐโดยทั่วไป ทั้งจากสังคมโดยรวม
และส่ือสารมวลชน ก็สามารถตรวจสอบการทํางานขององคการบริหารงานอิสระของรัฐได เชน การ
เขาถึงขอมูลขาวสารและเอกสารตาง ๆ ขององคการโดยการใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร 
เปนตน นอกจากนี้ ผูตรวจการของรัฐสภา (Ombudsman) ก็มีอํานาจในการเขาไปตรวจสอบ
การทํางานขององคการบริหารงานอิสระของรัฐไดในกรณีที่เกิดการรองเรียน เชน การไมยอมเปดเผย    
ขอมูลหรือเอกสาร เปนตน 

 
3.3 แนวความคิดในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับ 
 ของรัฐในประเทศไทย 
 

 ในกระแสความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและการบริหารราชการที่เกิดจากการประกาศใช

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 การเกิดข้ึนขององคการมหาชนในระบบองคการ
ภาครัฐ ซึ่งมีภารกิจในการจัดบริการสาธารณะของไทย มีความหมายที่สําคัญอยางยิ่ง ไมใชแตเพียง
การสถาปนาองคการภาครัฐประเภทใหมข้ึนเคียงคูไปกับหนวยงานที่เปนสวนราชการ อันไดแก 
กระทรวง ทบวง กรม ตาง ๆ และรัฐวิสาหกิจที่เปนที่รูจักมาแตเดิมในฐานะที่เปนองคการของรัฐ
ประเภทที่สามเทานั้น หากแตระบบองคการมหาชนยังเปนสิ่งที่แสดงออกถึงหลักการและวิธีคิดในการ
มองปญหาของระบบราชการไทยในแนวทางใหม ภายใตกระบวนการของการปฏิรูประบบราชการที่ได
ดําเนินการตอเนื่องกันมาหลายรัฐบาลและโดยคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการหลายคณะอีกดวย 

 ระบบองคการมหาชน จึงถือเปนการจัดระบบองคการในภาครัฐรูปแบบใหมที่มุงจะสราง

หนวยงานบริการสาธารณะรูปแบบอื่นนอกเหนือไปจากสวนราชการและรัฐวิสาหกิจขึ้น โดยยอมรับ

ความเปนจริงวา การจําแนกองคการจัดทําบริการสาธารณะไวเพียงสองประเภทมีขอจํากัดและเปน

อุปสรรคอยางมากสําหรับงานบริการสาธารณะบางประเภทที่ตองการความคลองตัวในการดําเนินงาน
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สูง ในแงนี้ การสถาปนาองคการมหาชนขึ้นจึงถือเปน นวัตกรรม (Innovation) สําหรับการแกไข
ปญหาระบบบริการสาธารณะของไทยดวย

34

 อยางไรก็ดี แมวาองคการมหาชนจะเริ่มเปนที่รูจักในฐานะ “องคการของรัฐประเภทที่

สาม” เปนอยางดีในหวงระยะเวลาภายหลังจากที่มีการประกาศใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน 
พ.ศ. 2542 และโดยเฉพาะอยางยิ่ง ในกระแสของการปฏิรูประบบราชการ หากแตในความเปนจริง
แลว ไดมีการตราพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการของรัฐประเภทที่สามนี้ข้ึนตั้งแตสมัยการเปลี่ยนแปลง
การปกครองเพียงไมนานนัก เพียงแตวาในขณะนั้น องคการของรัฐเหลานี้ไดถูกจัดกลุมใหไปอยูใน

รูปแบบขององคการของรัฐประเภทหนึ่งประเภทใดในสองประเภทที่มีมากอนหนานั้นแลว (ราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ) หรือมิฉะนั้น ก็จะไมไดรับการจัดกลุมในประเภทหนึ่งประเภทใด หากแตเพียงแยก
ไวเปนหนวยงานอิสระหนวยงานหนึ่งที่มิไดมีโครงสรางหรือระบบของตนเองเทานั้น การปรากฏตัวขึ้น
ขององคการของรัฐประเภทที่สามนี้ จึงยังคงมิไดเปนที่สังเกตอยางชัดเจนมากนัก จนกระทั่งตั้งแตป    
พ.ศ. 2533 เปนตนมา ซึ่งไดมีการจัดตั้งองคการของรัฐประเภทที่สามนี้ข้ึนหลายแหงในระยะเวลา
ตอเนื่องกัน องคการเหลานี้จึงไดรับความสนใจมากขึ้นในการศึกษาเกี่ยวกับการจัดโครงสรางของรัฐ

และการบริหารรัฐกิจ 

 องคการของรัฐประเภทที่สามดังที่กลาวมาขางตน มีจํานวนทั้งส้ิน 12 แหง ไดแก 
ธนาคารแหงประเทศไทย คุรุสภา องคการสงเคราะหทหารผานศึก สํานักงานทรัพยสินสวน

พระมหากษัตริย องคการสวนสัตว ทุนรักษาระดับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา กองทุนสงเคราะหการทํา
สวนยาง สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงประเทศไทย การทองเที่ยวแหงประเทศไทย การกีฬาแหงประเทศไทย และกองทุนเพื่อการฟนฟู
และพัฒนาระบบสถาบันการเงิน โดยหนวยงานตาง ๆ เหลานี้ บางองคการก็ไดรับการตีความแลววา
เปนรัฐวิสาหกิจ เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย และการกีฬาแหงประเทศไทย แตก็ยังมีอีกบาง
องคการที่มิไดถูกจัดใหอยูในประเภทใดในหวงเวลาดังกลาว (กอนป พ.ศ. 2533) อาทิ คุรุสภา 
และองคการสงเคราะหทหารผานศึก เปนตน 

 อยางไรก็ดี ในระยะหลังป พ.ศ. 2533 เปนตนมา ภายหลังจากที่มีการจัดตั้งองคการ
ของรัฐประเภทที่สามที่มีการระบุอยางชัดเจนในการเสนอรางกฎหมายจัดตั้งวาประสงคจะใหเปน 
“องคการของรัฐที่มิใชทั้งสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ” คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และ

หลังจากนั้นก็ไดมีการตราพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการของรัฐประเภทเดียวกันที่มีลักษณะและภารกิจ

คลายคลึงกันเกิดข้ึนตามมาอีก 10 องคการ (รวมถึงการจัดตั้งองคการโดยการตราพระราชกฤษฎีกา
ที่ออกตามความในพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 อีก 4 องคการ) การ
จําแนกประเภทขององคการภาครัฐในการจัดบริการสาธารณะก็มีความชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
                                                           

 34 สุรพล  นิติไกรพจน, องคการมหาชน : แนวคิด รูปแบบ และวิธีการบริหาร (กรุงเทพฯ: สํานักงาน 
ก.พ., 2542), น.1. 
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ภายหลังจากที่มีการประกาศใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 องคการของรัฐที่จัดตั้ง
ข้ึนดังกลาวก็ถูกนับวาเปนองคการมหาชนอีกประเภทหนึ่ง หากแตเปนองคการมหาชนที่ออกโดย

พระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง 

 กลาวโดยสรุปก็คือ ปจจุบันมีหนวยงานในกํากับของฝายบริหารที่เขาขายคุณลักษณะหรือ
ถูกจัดวาเปนองคการมหาชน แบงออกเปน 2 ประเภท คือ ประเภทแรก องคการมหาชนที่จัดตั้งตาม
พระราชบัญญัติเฉพาะ ซึ่งเรียกกันโดยทั่วไปวาหนวยงานในกํากับของรัฐ และ ประเภทที่สอง องคการ
มหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 

 โดยแนวความคิดในการจัดตั้งองคการทั้ง 2 ประเภท มีรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

 

3.3.1 แนวความคิดในการจัดตั้งหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 
 “หนวยงานในกํากับของรัฐ” เปนองคการที่เขาขายองคการมหาชนอีกประเภทหนึ่ง 
หากแตแตกตางในแงที่หนวยงานในกํากับของรัฐออกโดยมีพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง อยางไรก็
ตาม เนื่องจากองคการเหลานี้สวนใหญมีการจัดตั้งกอนป พ.ศ. 2542 จึงมีรูปแบบการบริหารงาน 
การจัดโครงสรางและการกํากับดูแลที่หลากหลายและแตกตางจากระบบมาตรฐานที่กําหนดไวใน

พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เชน แตละองคการมีความเปนอิสระ ไมตองถูกกํากับ
โดยหลักเกณฑของคณะรัฐมนตรี เชน การกําหนดคาตอบแทนผูอํานวยการ คาเบี้ยประชุม หรือการ
รายงานผลงานตอคณะรัฐมนตรี นอกจากนี้ บางองคการไดจัดตั้งเปนรัฐวิสาหกิจซึ่งก็ตองปฏิบัติตาม
หลักเกณฑในการกํากับรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการมีฐานะเปนรัฐวิสาหกิจอาจจะไมสอดคลองกับบทบาท

ภารกิจของหนวยงานนั้น ๆ ที่เปนกิจการที่ไมแสวงหากําไรเปนหลัก เชน การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย องคการสวนสัตว และสํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง เปนตน 

 

 ในปจจุบัน มีองคการของรัฐประเภทที่สามที่ไดรับการรับรองในฐานะ “หนวยงานในกํากับ
ของรัฐ” (ภายหลังป 2533) จํานวน 14 แหง ไดแก 

(1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

(2) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

(3) สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
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(4) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

(5) กองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(6) สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

(7) กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 

(8) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(9) มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย 

(10) สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

(11) องคการเพื่อการปฏิรูประบบสถาบันการเงิน 

(12) สถาบันการบินพลเรือน 

(13) องคการสวนพฤษศาสตร 

(14) องคการพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรแหงชาติ 

(15) องคการจัดการน้ําเสีย 

 อยางไรก็ดี แมวาแนวความคิดและความจําเปนในการจัดใหมีองคการของรัฐประเภทที่

สามนี้ จะมีความชัดเจนมากขึ้นเมื่อไดมีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี พ.ศ. 2533 
ซึ่งเปนแบบอยางใหมีการตราพระราชบัญญัติจัดตั้งองคการในลักษณะเชนนี้เกิดขึ้นตามมาอีกหลาย

ฉบับก็ตาม แตหนวยงานของรัฐที่จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติจํานวน 11 แหง และที่จัดตั้งโดยพระราช
กฤษฎีกาจํานวน 4  แหง นับตั้งแตป 2533 เปนตนมา ก็มิไดมีรูปแบบการจัดองคการ ระบบ
ความสัมพันธกับรัฐ สิทธิและอํานาจพิเศษจากรัฐ ตลอดถึงแนวทางการไดรับทุนสนับสนุนการ

ดําเนินงานจากรัฐ ฯลฯ ในลักษณะเดียวกัน หรือเปนไปในแนวทางเดียวกัน หากแตองคการก็ยังมี
ลักษณะพิเศษของตนเองในแตละเร่ืองที่แตกตางไปจากหนวยงานอื่น ๆ  

 จากปญหาในการจัดตั้ง การกํากับดูแล และความหลากหลายในรูปแบบขององคการใน

กลุมนี้ดังกลาว จึงเปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหรัฐบาลจําเปนตองศึกษาและผลักดันใหมีการตรา

พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เพ่ือใหเกิดมาตรฐานที่ชัดเจนขึ้น 
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3.3.2 แนวความคิดในการจัดตั้งและการบริหารองคการมหาชน (ตาม
พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542) 

 

 ระบบองคการมหาชนที่เกิดข้ึนตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เปน
ระบบโครงสรางองคการของรัฐรูปแบบใหมที่คูขนานไปกับสวนราชการและรัฐวิสาหกิจอันเปนองคการ

ที่จัดทําบริการสาธารณะที่มีอยูเดิม การกําหนดใหจัดตั้งองคการมหาชนขึ้นเปนรายองคการไดโดยการ
ตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง ทําใหองคการมหาชนมีสถานะทางกฎหมายเปนหนวยงานของรัฐที่เปน      
นิติบุคคลตามกฎหมายมหาชนที่อยูนอกระบบราชการ การที่กฎหมายจัดตั้งองคการมหาชนขึน้เปนราย
เฉพาะรายองคการมีศักดิ์เปนเพียงพระราชกฤษฎีกา ไดสรางกรอบขอจํากัดประการหนึ่งสําหรับการ

ตรากฎหมายจัดตั้งองคการมหาชน กลาวคือ องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกาที่ออก
ตามความในพระราชบัญญัตินี้ไมอาจกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในทางนิติฐานะ หรือไป

กระทบกระเทือนตอองคการมหาชนที่เกิดข้ึนอยูแลวกอนตราพระราชบัญญัติฉบับนี้ซึ่งสวนใหญเกิดข้ึน

โดยกฎหมายที่มีศักดิ์ในระดับของพระราชบัญญัติได
35

 (1) สถานะทางกฎหมายขององคการมหาชน 

 พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ไดยืนยันหลักการพื้นฐาน

เก่ียวกับสถานะขององคการมหาชนไวอยางชัดเจน วา “ใหองคการมหาชนเปนหนวยงานของรัฐและ

เปนนิติบุคคล” นอกจากนั้น ในบทบัญญัติมาตรา 45 แหงพระราชบัญญัตินี้ ยังไดยืนยันหลักการใน
เร่ืองทรัพยสินของรัฐขององคการมหาชนไวอยางชัดเจนวา “ทรัพยสินขององคการมหาชนเปน

ทรัพยสินของรัฐ” และย่ิงกวานั้น มาตรา 15 ยังบัญญัติคุมครองทรัพยสินขององคการมหาชน ซึ่งมี
ฐานะเปนทรัพยสินของรัฐไวตามหลักกฎหมายที่ใชบังคับทั่วไปเกี่ยวกับทรัพยสินของรัฐไวดวยวา 
“ทรัพยสินขององคการมหาชนไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี” 

  การยืนยันวาองคการมหาชนเปนนิติบุคคลที่มีสถานะเปนหนวยงานของรัฐนั้น นอกจากจะ
นํามาซึ่งผลทางกฎหมายในเรื่องความคุมครองแกทรัพยสินขององคการมหาชนดังกลาวแลว ยังมี

ความหมายดวยวา องคการมหาชนเปนหนวยงานที่จะตองปฏิบัติภารกิจที่รัฐมอบหมายให อันไดแก 
การจัดทําบริการสาธารณะบางประการ การที่รัฐจะตองเปนผูรับผิดชอบในคาใชจายและงบประมาณใน
การดําเนินภารกิจขององคการมหาชนที่เกิดข้ึน และรัฐยอมมีความชอบธรรมที่จะกําหนดนโยบายการ
ดําเนินงาน ควบคุมตรวจสอบ และประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติหนาที่ขององคการมหาชนนั้นดวย 

 นอกจากนั้น การเปนองคการของรัฐดังกลาวยังมีความหมายดวยวา ภายในระหวาง     
องคการจัดทําบริการสาธารณะในภาครัฐดวยกันเอง หากมีปญหาเรื่องการทับซอนระหวางอํานาจ  
                                                           

 35  โปรดดู สุรพล  นิติไกรพจน, องคการมหาชน : แนวคิด รูปแบบ และวิธีการบริหาร , น.20. 
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หนาท่ีในการดําเนินงานหรือมีความขัดแยงในการดําเนินกิจการใด ๆ ระหวางองคการมหาชนกับ   
องคการอ่ืนของรัฐ ก็ควรที่จะใหองคการวินิจฉัยสูงสุดในฝายบริหาร อันไดแก คณะรัฐมนตรีเปนผู
วินิจฉัยชี้ขาดวาองคการใดควรจะเปนผูมีอํานาจดําเนินกิจการนั้น ๆ แตเพียงผูเดียว  

 นอกจากจะไดบัญญัติในเรื่ององคการวินิจฉัยชี้ขาดขอขัดแยงในเรื่องอํานาจหนาที่แลว 
ความในวรรค 8 นี้ ก็ไดกําหนดหลักเกณฑที่สําคัญที่สอดคลองกับหลักกฎหมายวาดวยองคการ

มหาชนไวดวย กลาวคือหลักการที่วา “องคการมหาชนมีอํานาจจํากัดเฉพาะกรณี แตสวนราชการ

ทั้งหลายมีอํานาจกวางขวางทั่วไป” อีกดวย หลักการดังกลาวนี้มีความหมายวา ภายในกรอบอํานาจ
หนาที่เฉพาะตามกฎหมายจัดตั้งองคการมหาชน จะตองถือวา องคการมหาชนนั้นแตผูเดียวที่มีอํานาจ
ดําเนิน    ภารกิจที่กําหนดไวโดยเฉพาะและโดยแจงชัดตามกฎหมายจัดตั้ง หากหนวยงานอื่นของรัฐ
กาวลวงเขามาดําเนินภารกิจดังกลาวขององคการมหาชน จะตองถือวา หนวยงานอื่นของรัฐนั้นกระทํา
การโดยไมมีอํานาจ 

 ภายใตหลักการดังกลาวนี้ จึงมีความจําเปนตองระบุขอบเขตอํานาจหนาที่และภารกิจของ
องคการมหาชนแตละแหงไวอยางจํากัดเครงครัดเฉพาะเทาที่มีความประสงคจะใหองคการมหาชนนั้น

ดําเนินการเทานั้น เพราะมิฉะนั้นก็ยอมจะกอใหเกิดปญหาการซอนทับระหวางอํานาจในการจัดทํา

บริการสาธารณะขององคการของรัฐตางองคการได 

 หลักการอีกประการหนึ่งของความเปนองคการในภาครัฐที่พระราชบัญญัติฉบับนี้ไดนํามา

บัญญัติรับรองเอาไวสําหรับกรณีองคการมหาชนดวยก็คือ การยกเวนการใชบังคับกฎหมายคุมครอง

แรงงาน ทั้งนี้ โดยมาจากพื้นฐานแนวคิดในเรื่องท่ีวา รัฐยอมจะตองเปนตัวอยางอันดีและเปน

แบบอยางในการกําหนดความคุมครอง สวัสดิการ และสิทธิประโยชนตาง ๆ ใหแกบุคลากร

ผูปฏิบัติงานใหแกรัฐในระดับที่ดีมากยิ่งกวาที่รัฐกําหนดใหเอกชนปฏิบัติ กับอีกประการหนึ่ง คือ

แนวคิดที่วา ระบบความสัมพันธทางแรงงานที่รัฐกําหนดไวในกฎหมายเกี่ยวกับการแรงงานสัมพันธซึ่ง
เปนเรื่องระหวางนายจางและลูกจาง ยอมไมเหมาะสมและไมสอดคลองกับความสัมพันธระหวางรัฐกับ
เจาหนาที่ของรัฐ ซึ่งเปนความสัมพันธตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ ไมใชการเจรจาตอรอง

ดังเชนความสัมพันธในทางแรงงานระหวางนายจางและลูกจางโดยทั่วไป  

 สําหรับการมีสถานะเปนนิติบุคคลเอกเทศแยกตางหากไปจากรัฐและสวนราชการทั้งหลาย

ของรัฐ โดยผลของบทบัญญัติมาตรา 6 นั้น ยอมเปนการดํารงสถานะที่จะทําใหองคการมหาชน

สามารถรักษาความเปนอิสระและคลองตัวในการดําเนินงานไวไดเปนอยางดี เพราะเม่ือมีสถานะเปน
นิติบุคคลแลว ก็ยอมสามารถทรงสิทธิและใชสิทธิ มีกรรมสิทธิ์ในทรัพยสิน ตัดสินใจหรือตกลงเขาทํา
นิติกรรม หรือเปนโจทกฟองหรือถูกฟองคดีไดในนามตนเอง อันเปนสถานะที่จะมีไดก็แตสําหรับ

เฉพาะบุคคลที่มีความเปนอิสระและสามารถดูแลตัดสินใจกับทั้งรับผิดชอบการดําเนินการของตนเอง

ไดเทานั้น ดังนั้น การมีสถานะเปนนิติบุคคลโดยไมตองพ่ึงพาหรือเปนสวนหนึ่งของสวนราชการใดจึง
เปนสาระที่ขาดมิไดสําหรับองคการจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบที่สามนี้ทุกองคการ 
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(2) ความสัมพันธระหวางองคการมหาชนกับรัฐ 

 สืบเนื่องจากการที่องคการมหาชนเปนหนวยงานของรัฐที่จัดตั้งข้ึนเพื่อดําเนินบริการ

สาธารณะบางประการโดยใชงบประมาณแผนดิน ทําใหองคการมหาชนตองอยูภายใตการควบคุมของ
รัฐในลักษณะของการกํากับดูแล (Tutelle) แตรายงานการจัดสรรงบประมาณและการกํากับดูแล   
องคการมหาชนยอมตองเปนไปโดยการเคารพหลักการของความเปนอิสระในการดําเนินงานของ    
องคการมหาชน แตความเปนอิสระในการดําเนินงานนั้นไมใชจุดมุงหมายในตัวเอง หากแตเปนเพียง
วิธีการไปสูจุดมุงหมาย อันไดแก การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตามภารกิจที่รัฐ
มอบใหดําเนินการ ดังนั้น จึงตองกําหนดระบบตรวจสอบประเมินประสิทธิภาพขององคการมหาชนไว
ในกฎหมายดวย กลาวคือ  

 (2.1) ระบบงบประมาณและการกํากับดูแลที่เคารพความเปนอิสระ 

 เงินทุนในการดําเนินกิจการบริการสาธารณะขององคการมหาชนอาจจะมีที่มาไดหลายทาง 
ดังที่มาตรา 12 กําหนดไววา “ทุนและทรัพยสินในการดําเนินกิจการขององคการมหาชน 
ประกอบดวยเงินหรือทรัพยสินที่ไดรับโอนมา เงินที่รัฐบาลจายใหเปนทุนประเดิม เงินอุดหนุนทั่วไปที่
รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมเปนรายป เงินอุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองคกรอื่น รวมทั้งจาก
ตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศ และเงินหรือทรัพยสินที่มีผูอุทิศให คาธรรมเนียม คาบํารุง 
คาตอบแทน คาบริการ หรือรายไดจากการดําเนินการ ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของ
องคการมหาชน..” 

 เมื่อพิจารณาจากหลักการพื้นฐานขององคการมหาชนที่จะตองไมดําเนินกิจการทาง       
อุตสาหกรรมหรือการคาซึ่งมีลักษณะเปนการประกอบการในเชิงพาณิชยดังกรณีรัฐวิสาหกิจแลว ก็จะ
เห็นวา แหลงรายไดหลักที่จะมาเปนทุนดําเนินการขององคการมหาชนยอมจะมาจากงบประมาณ  
แผนดินที่รัฐจัดสรรใหนั่นเอง และบทบัญญัติมาตรา 12 (3) ก็ไดระบุวิธีการจัดสรรงบประมาณ
ใหแกองคการมหาชนไวอยางชัดเจนวา จะตองจัดสรรใหเปนเงินอุดหนุนทั่วไปที่จัดสรรใหเปนรายป

ตามความเหมาะสม อันเปนขอยืนยันความเปนอิสระในทางการบริหารงบประมาณขององคการมหาชน 
เพราะเงินอุดหนุนทั่วไปซึ่งรัฐจะตองจัดสรรใหเปนงวดเดียวในแตละปนั้น อยูภายใตกรอบดุลยพินิจ

ขององคการบริหารองคการมหาชนที่จะตัดสินใจในเรื่องประเภทและจํานวนการใชจายไดเองตาม

ความเหมาะสม (มาตรา 17) 

 (2.2)  ระบบการตรวจสอบประเมินผลที่เนนประสิทธิภาพ 

 แมวาองคการมหาชนจะมีความเปนอิสระและคลองตัวก็ตาม แตเพ่ือใหการดําเนินงานของ
องคการมหาชนมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และมีความคุมคา จึงมีบทบัญญัติใหมีการตรวจสอบ 
และการประเมินผลงานขององคการมหาชนไว ดังนี้ 
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 ตองจัดใหมีการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการพัสดุขององคการ
มหาชน และรายงานผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการทราบอยางนอยปละครั้ง 

 ใหมีผูปฏิบัติงานที่ทําหนาที่เปนผูตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ และใหรับผิดชอบขึ้น

ตรงกับคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด เวนแตพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

 ใหสํานักงานตรวจเงินแผนดินหรือบุคคลภายนอกที่คณะกรรมการแตงตั้งดวยความ

เห็นชอบของสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูสอบบัญชี และประเมินผลการใช

จายเงินและทรัพยสินขององคการมหาชน 

 ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบการประเมินผลตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแต
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

 ระบบการประเมินผลขององคการมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนดนี้ มีความหมายวา 
องคการมหาชนทุกแหง จะตองเขาสูระบบการทําขอตกลงประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับ

หนวยงานของรัฐซึ่งไดรับมอบหมายจากคณะรัฐมนตรีใหเขาจัดทําขอตกลงและติดตามประเมิน     
ประสิทธิภาพขององคการมหาชน ทั้งนี้ โดยจะตองมีการกําหนดเกณฑช้ีวัดประสิทธิภาพและ        
ประสิทธิผลการปฏิบัติภารกิจขององคการมหาชนไวลวงหนา และกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ
ใหบรรลุตามเกณฑที่กําหนดไวในขอตกลงนั้น หากเมื่อครบระยะเวลาแลว องคการมหาชนสามารถ

บรรลุตามเกณฑที่ตกลงไวลวงหนา รัฐก็อาจเพิ่มความสนับสนุนทางงบประมาณหรือความสนับสนุนใน
ดานอื่น แตถาเปนในกรณีกลับกัน คือ องคการมหาชนไมอาจดําเนินการใหบรรลุผลตามเกณฑที่ได
กําหนดไว รัฐก็อาจมีการพิจารณาจํากัดการเพิ่มของงบประมาณสําหรับองคการนั้น ๆ ได ดังที่กําหนด
ไวในมาตรา 30 (3) 

 (3) โครงสรางองคการและระบบบริหารงานขององคการมหาชน 

 ดังที่ไดกลาวมาแลววา การจัดตั้งองคการมหาชนนับไดวาเปน “นวัตกรรม” ของการ

จัดระบบบริหารองคการภาครัฐ ดังนั้น ระบบการบริหารภายในองคการจึงแตกตางจากระบบราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการจัดโครงสรางองคการดังกลาวไดผสมผสานแนวคิดที่เปนประโยชนของการจัด   
องคการและการบริหารงานของภาคเอกชนกับรูปแบบของการจัดองคการและการบริหารงานที่เปน

จุดเดนของภาครัฐเขาไวดวยกัน อาทิเชน การบริหารจัดการที่เนนลูกคาหรือผลสัมฤทธิ์ของงาน

มากกวากระบวนการทํางาน และมีความยืดหยุนและคลองตัว เปนตน ทั้งนี้ ระบบการบริหารของ
องคการมหาชน สามารถจําแนกออกไดเปน 4 ระบบยอยดังนี้ คือ36

                                                           

 36 ธีรยุทธ หลอเลิศรัตน, “แนวทางการจัดตั้งและการบริหารงานองคการมหาชน” ใน องคการมหาชน 
: มิติใหมของหนวยงานภาครัฐ (กรุงเทพฯ: สํานักงาน ก.พ. , 2542), น.44-47. 
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(3.1) ระบบบริหารงาน 

 องคการมหาชนจะมีระบบการบริหารงานที่เปนอิสระ คลองตัว ไมถูกครอบงําจากระบบ
บริหารราชการตามปกติ คือ 

 มีการบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหาร ซึ่งไดรับการแตงตั้งจากคณะรัฐมนตรี และ
จะตองมีจํานวนตามที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง แตตองไมเกิน 11 คน 
โดยในจํานวนดังกลาวอาจเปนผูแทนของสวนราชการซึ่งเปนกรรมการโดยตําแหนงก็

ได แตตองไมเกินกึ่งหนึ่งของคณะกรรมการและจะตองมีผูทรงคุณวุฒิซึ่งมิใช

ขาราชการหรือผูปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐรวมอยูดวย 

 วาระการดํารงตําแหนงของประธานกรรมการและกรรมการเปนไปตามพระราช

กฤษฎีกาจัดตั้ง แตตองไมเกินคราวละ 4 ป และจะดํารงตําแหนงติดตอกันเกิน 2 
วาระไมได 

 คณะกรรมการขององคการมหาชน มีอํานาจหนาที่ควบคุมดูแลองคการมหาชนให

ดําเนินกิจการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยอํานาจหนาที่ในที่นี้รวมถึง

การกําหนดนโยบายการบริหารงาน การใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงาน การ

อนุมัติแผนการลงทุนและแผนการเงิน 

 ผูอํานวยการองคการมหาชน แตงตั้งและถอดถอนโดยคณะกรรมการขององคการ

มหาชน โดยมีวาระการดํารงตําแหนงตามที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง แตไม
เกินคราวละ 4 ป และอาจไดรับแตงตั้งอีก แตไมเกิน 2 วาระติดตอกัน 

 ผูอํานวยการองคการมหาชน มีหนาที่บริหารกิจการองคการมหาชนใหเปนไปตาม

กฎหมาย วัตถุประสงคขององคการมหาชน ระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด นโยบาย 
มติ และประกาศขององคการมหาชน และตองรับผิดชอบตอคณะกรรมการ 

 (3.2) ระบบบริหารการเงิน การบัญชี และงบประมาณ 

 ระบบบริหารการเงิน การบัญชี และงบประมาณจะมีความคลองตัวและเปนอิสระกวาระบบ
ราชการ โดยจะไมยึดติดกับกฎระเบียบของทางราชการ กลาวคือ 

 ไดรับการจัดสรรงบประมาณรายปในหมวดเงินอุดหนุนทั่วไป ซึ่งจะทําใหองคการ

มหาชนมีความคลองตัวในการเบิกและใชจายเงินมากขึ้น 

 องคการมหาชนมีอํานาจในการวางระเบียบขอบังคับการใชจายเงินขององคการไดเอง 
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 รายไดขององคการมหาชนไมตองนําสงกระทรวงการคลัง และสามารถจัดหาประโยชน
จากทรัพยสินขององคการมหาชนได 

 การบัญชีขององคการมหาชน ไดจัดทําตามหลักสากลตามแบบและหลักเกณฑที่

คณะกรรมการกําหนด ซึ่งจะมีลักษณะเปนบัญชีพึงรับพึงจาย 

 (3.3) ระบบบริหารงานบุคคล 

 ระบบบริหารงานบุคคลขององคการมหาชนใชหลักการของความเปนอิสระ ความคลองตัว
ในการจัดสรรหา บรรจุ แตงตั้ง ทั้งนี้ โดยคํานึงถึงความรู ความสามารถ ประสบการณ และผลงาน
ตามระบบคุณธรรม ซึ่งระบบการบริหารงานบุคคลขององคการมหาชนจะมีลักษณะที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 

 ในแตละองคการมหาชนจะมีระเบียบ หลักเกณฑ วิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ของตนเอง ตามที่คณะกรรมการกําหนด 

 ผูอํานวยการองคการมหาชนเปนผูบังคับบัญชาเจาหนาที่และลูกจางขององคการ

มหาชน มีอํานาจบรรจุ แตงตั้ง เล่ือนตําแหนง ลงโทษทางวินัย ตลอดจนใหเจาหนาที่
และลูกจางขององคการมหาชนออกจากตําแหนง ทั้งนี้ ตามขอบังคับที่คณะกรรมการ
กําหนด 

 ผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน มีฐานะเปนเจาหนาที่ของรัฐแตไมใชขาราชการหรือ

พนักงานรัฐวิสาหกิจ โดยมี 2 ลักษณะ คือ 

1) เจาหนาที่และลูกจางขององคการมหาชน 

2) เจาหนาที่ของรัฐที่มาปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่และลูกจางขององคการ
มหาชนเปนการชั่วคราว ตามที่รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งขอและไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาหรือนายจางเดิม 

 สวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลของเจาหนาที่และลูกจางขององคการมหาชนจะ

แตกตางกันไปตามที่คณะกรรมการองคการมหาชนแตละแหงจะกําหนด 

 

  (3.4) ระบบการตรวจสอบและประเมินผลงาน 

 แมวาองคการมหาชนจะมีความเปนอิสระและคลองตัวก็ตาม แตเพ่ือใหการดําเนินงานของ
องคการมหาชนมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และมีความคุมคา จึงมีบทบัญญัติใหมีการตรวจสอบ 
และการประเมินผลงานขององคการมหาชนไว ดังนี้ 

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    96 

 ตองจัดใหมีการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการพัสดุขององคการ
มหาชนและรายงานผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการทราบอยางนอยปละครั้ง 

 ใหมีผูปฏิบัติงานที่ทําหนาที่เปนผูตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ และใหรับผิดชอบขึ้น

ตรงกับคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด เวนแตพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

 ใหสํานักงานตรวจเงินแผนดินหรือบุคคลภายนอกที่คณะกรรมการแตงตั้งดวยความ

เห็นชอบของสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูสอบบัญชี และประเมินผลการใช

จายเงินและทรัพยสินขององคการมหาชน 

 ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบการประเมินผลตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแต
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

 (4)  สภาพภารกิจที่จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน 

 พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ไดวางหลักเกณฑเก่ียวกับสภาพของบริการ
สาธารณะที่รัฐพึงจัดตั้งองคการมหาชนขึ้นรับผิดชอบดําเนินการ และกําหนดหลักเกณฑและวิธีการใน
การจัดตั้งองคการมหาชนเปนรายองคการไวอยางชัดเจน ดังนี้37

 หลักเกณฑพ้ืนฐานในการเกิดข้ึนขององคการจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบองคการ

มหาชนไดบัญญัติไวในมาตรา 5 วรรคแรก ในสวนที่เก่ียวกับการริเร่ิมจัดตั้งองคการมหาชน โดย
บทบัญญัติดังกลาวไดกําหนดไววา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงานหรือนโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพื่อ
จัดทําบริการสาธารณะและมีความเหมาะสมที่จะจัดตั้งหนวยงานบริหารขึ้นใหมแตกตางไปจากสวน    
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจโดยมีความมุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและบุคลากรใหเกิด     
ประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชนโดยตราเปนพระราชกฤษฎีกาตามพระราชบัญญัตินี้  
ก็ได…” 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบที่มาตรา 5 วรรคแรก บัญญัติไว จะสามารถแยกแยะ           
องคประกอบในการจัดตั้งองคการมหาชนได 3 ประการ คือ ประการที่หน่ึง เมื่อรัฐบาลมีแผนงาน
หรือนโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพื่อจัดทําบริการสาธารณะ ประการที่สอง แผนงานการจัดทํา
การบริการสาธารณะนั้นมีความเหมาะสมที่จะจัดตั้งหนวยงานบริหารขึ้นใหมที่แตกตางไปจากสวน

ราชการและรัฐวิสาหกิจ และประการที่สาม การจัดตั้งหนวยงานบริหารขึ้นใหมนั้นมีความมุงหมายให
มีการใชประโยชนทรัพยากรและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

                                                           

 37 โปรดดู สุรพล  นิติไกรพจน, องคการมหาชน : แนวคิด รูปแบบ และวิธีการบริหาร, น.20-23 
และ น.25-26. 
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  สําหรับความหมายของคําวา “กิจการอันเปนบริการสาธารณะ” ที่กลาวไวในวรรคแรกนั้น 
บทบัญญัติของมาตรา 5 วรรคสอง ไดกําหนดความหมายไวโดยแจกแจงประเภทของบริการสาธารณะ
ดังกลาว ตามสภาพกิจการที่รัฐบาลเห็นวาอยูในขอบขายที่จะจัดตั้งองคการมหาชนขึ้นมารับผิดชอบ

การดําเนินการได แตทั้งนี้ก็ยังคงเปดขอบเขตของกิจการบริการสาธารณะดังกลาวเอาไวอยางกวางดวย
การระบุใหกินความครอบคลุมไปถึง “การอํานวยการบริการแกประชาชนหรือการดําเนินการอันเปน 
สาธารณประโยชนอ่ืนใด” อีกดวย 

  ความในตอนทายของวรรค ทําใหกิจการบริการสาธารณะที่จะสามารถจัดตั้งองคการ

มหาชนขึ้นมารับผิดชอบดําเนินการมีวงเขตที่กวางขวาง และรัฐสามารถมอบหมายภารกิจที่เปนบริการ
สาธารณะใหมในอนาคตใหแกองคการมหาชนที่จะจัดตั้งข้ึนมาไดอยางไมมีขอจํากัด โดยกิจการบริการ
สาธารณะที่จะจัดตั้งองคการมหาชนตามวรรคหนึ่ง ไดแก 

 การรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

 การศึกษาอบรมและพัฒนาเจาหนาที่ของรัฐ 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   

 การพัฒนาและสงเสริมการกีฬา  

 การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาและการวิจัย  

 การถายทอดและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

 การอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  

 การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุข  

 การสังคมสงเคราะห 

 การอํานวยการบริการแกประชาชน หรือการดําเนินการอันเปนสาธารณะประโยชน  
อ่ืนใด 

 ทั้งนี้ กิจการบริการสาธารณะดังกลาวตองไมเปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหากําไร
เปนหลัก (ตามมาตรา 5 วรรค 2) 

 ความตอนทายของมาตรา 5 วรรคสอง ที่ระบุวา กิจการบริการสาธารณะที่จะจัดตั้ง

องคการมหาชนขึ้นมาดําเนินการนั้น “ตองไมเปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหากําไรเปนหลัก” 
เปนการกําหนดขอแตกตางที่ชัดเจนระหวางองคการมหาชนกับรัฐวิสาหกิจในเรื่องวัตถุประสงคในการ

แนวคิดในการจัดตั้งและการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    98 

หากําไรจากการประกอบการซึ่งเปนเหตุผลของการดํารงอยูของรัฐวิสาหกิจ หากไมใชเหตุผลการ

เกิดข้ึนขององคการมหาชน เพราะสภาพขอเท็จจริงของกิจการขององคการมหาชนคือ การบริการ

สาธารณะ มิใชการแสวงหากําไรดังกรณีรัฐวิสาหกิจ 

  แตอยางไรก็ตาม การจะตองไมเปนกิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือการแสวงหากําไรเปนหลัก
นั้น ก็มิไดหมายความวาองคการมหาชนจะไมสามารถเรียกเก็บคาธรรมเนียมหรือคาตอบแทนตาม

สภาพการใหบริการสาธารณะที่อาจมีผูไดรับประโยชนจากบริการนั้นเปนพิเศษมากกวาประชาชนทั่วไป 
เพราะผูไดประโยชนผูนั้นก็อาจตองเสียคาธรรมเนียมสําหรับบริการที่ตนไดรับเปนพิเศษนั้นดวย 
หากแตการคิดคาตอบแทนหรือคาธรรมเนียมขององคการมหาชนจะตองมิไดคิดคํานวณโดยพื้นฐาน

ของการมุงแสวงหากําไรในทางเศรษฐกิจจากบริการสาธารณะที่ตนรับผิดชอบอยูเทานั้น 

  คําอธิบายขยายความในลักษณะดังกลาวมานี้ไดรับการรับรองอยูในบทบัญญัติมาตรา

1338 ของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ที่กําหนดใหองคการมหาชนมีอํานาจเรียก
เก็บคาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน หรือคาบริการในการดําเนินกิจการไดตามที่กําหนดไวในพระ
ราชกฤษฎีกาจัดตั้ง ทั้งนี้ โดยจะตองเปนไปภายใตวัตถุประสงค (ในการดําเนินกิจการบริการ
สาธารณะ) ขององคการมหาชนดวย 

(5) ขั้นตอนและการดําเนินการจัดตั้งองคการมหาชน 

 ดังที่กลาวมาแลววา การจัดตั้งองคการมหาชนถือเปนอํานาจของฝายบริหารโดยตรง มิตอง
ผานกระบวนการทางรัฐสภา ทั้งนี้ ในปจจุบันคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 
2546 ใหถือเปนหลักการวา กรณีที่สวนราชการจะเสนอจัดตั้งองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ 
ใหสงเร่ืองใหสํานักงาน ก.พ.ร. พิจารณากอนนําเสนอคณะรัฐมนตรี และหากการจัดตั้งองคการ

มหาชนหรือหนวยงานในกํากับดังกลาว จะมีผลเปนการเพิ่มอัตรากําลังหรืองบประมาณ ใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. วิเคราะหผลกระทบทางดานอัตรากําลังและงบประมาณเพื่อใชประกอบการพิจารณาของ

คณะรัฐมนตรีดวย
39  

 ทั้งนี้ การดําเนินการขอจัดตั้งองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ จะตองมีคําขอจัดตั้ง
ซึ่งประกอบดวย

40

  (5.1) เหตุผลความจําเปนในการขอจัดตั้ง 

                                                           
38 มาตรา 13 ภายใตวัตถุประสงคขององคการมหาชน ใหองคการมหาชนมีอํานาจเรียกเก็บคาธรรมเนียม 

คาบํารุง คาตอบแทน หรือคาบริการในการดําเนินกิจการไดตามที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 
39 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, หนังสือเวียนกระทรวงและกรม ที่ นร 1204.1/ว3 

เรื่องการจัดตั้งองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับของรัฐ  
40 เรื่องเดียวกัน. 
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 ตองระบุเหตุผลความจําเปนที่ตองมีภารกิจและความจําเปนที่จะตองจัดตั้งองคการมหาชน

หรือหนวยงานในกํากับมารองรับภารกิจดังกลาวใหชัดเจน เชน เมื่อจัดตั้งแลวจะเปนประโยชนตอการ
ขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรของชาติในดานใด เปนไปเพื่อประโยชนของประชาชนอยางไร 
เหตุใดจึงจําเปนตองจัดตั้งเปนหนวยงานในรูปแบบองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ เปนตน 
ทั้งนี้ กรณีองคการมหาชน ใหระบุความสอดคลองกับพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 

 (5.2) ภารกิจและบทบาทขององคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ 

 ตองระบุใหชัดเจนวาองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับที่จะจัดตั้งมีอํานาจหนาที่

อยางไร มีบทบาทและภารกิจอยางไร มีความแตกตางระหวางกิจการของสวนราชการหรือหนวยงาน
อ่ืน ๆ ของรัฐที่มีบทบาทเกี่ยวของกันอยางไร มีลักษณะของผลิตภัณฑหรือบริการ กลุมลูกคา และ
ขอบเขตหรือพ้ืนที่รับผิดชอบขององคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับอยางไร 

 (5.3) รางทิศทางการดําเนินงานขององคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ 

 ประกอบดวย เปาหมาย ผลผลิต ผลลัพธ ยุทธศาสตร วิธีการดําเนินงาน ระบบการ
ประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เก่ียวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

 (5.4) รางแผนการเงิน (Financial Proposal)  

 ประกอบดวย ที่มาของทุนและรายไดที่จะใชสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชน
หรือหนวยงานในกํากับ ในระยะ 5 ปแรก โดยใหระบุรายละเอียดของงบประมาณที่รัฐบาลจายใหเปน
ทุนประเดิมหรือเงินอุดหนุนรายป เงินอุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองคการอื่น คาธรรมเนียมที่จะเรียก
เก็บ รวมทั้งรายไดอ่ืน ๆ ของหนวยงาน 

 (5.5) แผนการถายโอน (Transition Plan) / แผนการจัดตั้ง 

 ในกรณีที่เปลี่ยนสภาพมาจากหนวยงานของรัฐเดิม ใหระบุวาเปลี่ยนมาจากสวนราชการ

หรือหนวยงานใด เมื่อจัดตั้งข้ึนแลวจะมีการยุบเลิกหรือรวมหนวยงานใดเขากับองคการมหาชนหรือ

หนวยงานในกํากับ จะมีการถายโอนภารกิจ กิจการ อํานาจหนาที่ ทรัพยสิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ 
ภาระผูกพัน บุคลากร จากสวนราชการหรือหนวยงานใดบาง 

 ในกรณีที่เปนการจัดตั้งข้ึนใหม ใหระบุแผนการจัดตั้งหนวยงาน เชน กรอบโครงสราง  
องคการและอัตรากําลัง 

 (5.6) โครงสรางการบริหาร การดําเนินกิจการ และสังกัดขององคการมหาชน 

 ตองระบุโครงสรางการบริหาร ประกอบดวย 
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 คณะกรรมการ 

 ผูอํานวยการ 

 ทั้งนี้ ในกรณีองคการมหาชน ตองสอดคลองกับขอกําหนดของพระราชบัญญัติองคการ

มหาชน พ.ศ. 2542 

 (5.7) ระบบการกํากับและประเมินผล 

 ตองระบุกลไกในการกํากับดูแลกิจการขององคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับ และ

กรอบในการประเมินประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงาน 

 (5.8) รางกฎหมายจัดตั้ง 

 ใหกระทรวงเจาสังกัดที่จะจัดตั้งเปนองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับจัดทําราง

กฎหมายจัดตั้ง โดยสําหรับองคการมหาชน รางพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะตองมีรายละเอียดตามที่

ปรากฏในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 

 (5.9) รายละเอียดอ่ืน ๆ 

 ใหระบุรายละเอียดอื่น ๆ ที่เห็นวาเก่ียวของและจําเปนเพื่อประโยชนในการพิจารณา หรือ
ที่เปนประเด็นสําคัญนอกเหนือจากที่ระบุขางตน เชน อํานาจหนาที่พิเศษที่องคการมหาชนหรือ

หนวยงานในกํากับตองการ ระยะเวลาสิ้นสุดขององคการมหาชน เปนตน. 
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สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 
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สวนที่สวนที่  44  
  

  

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศกึษาขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศกึษา 

 
 ในสวนนี้ จะเปนรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนขององคการมหาชนและหนวยงานใน
กํากับของรัฐที่ศึกษาจํานวนทั้งส้ิน 16 องคการ ประกอบดวย วันที่จัดตั้ง วัตถุประสงคของการ

จัดตั้ง และรัฐมนตรีรักษาการ โดยมีรายชื่อองคการดังตอไปนี้ 

(1) องคการมหาชน 

 โรงพยาบาลบานแพว  

 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ    

 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน  

 สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ  

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

 ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร  

 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 

 กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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 สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน 

 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ  

(2) หนวยงานในกํากับของรัฐ 

 สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

 สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

 สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

  
ตารางที่ 4.1 ขอมูลพ้ืนฐานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐที่ศึกษา  

(1) โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 26 สิงหาคม พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง บริหารจัดการและดําเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาที่มุงเนนความเปนเลิศทางดาน

วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนที่มีศักยภาพสูงทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 

(2) โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  ใหบริการดานการรักษาพยาบาลทั่วไปการสงเสริมสุขภาพ การควบคุมปองกันโรค และการฟนฟู 
สุขภาพ 

 ดําเนินการดานเวชศาสตรการปองกันสงเสริมและสนับสนุนการสาธารณสุข 

 ดําเนินกิจการอื่นๆ การดําเนินการตามขอที่ 1 ตองไมเปนการดําเนินการที่มุงแสวงหากําไรเปน
หลัก 

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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(3) สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 26 ตุลาคม พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  สนับสนุนและใหการชวยเหลือแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน ตาง ๆ เชน การ

ประกอบอาชีพ การเพ่ิมรายไดการพัฒนาที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมเพ่ือเสริมสรางความเขมแขง

ของชุมชนและประชาสังคม 

 สนับสนุนและชวยเหลือทางการเงิน 

 สนับสนุนและชวยเหลือเพ่ือการพัฒนาองคกรชมุชนและเครือขายองคกรชุมชน 

 สงเสริมและสนับสนุนและสรางความรวมมือขององคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน 

(4) สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

 ศึกษาวิเคราะหขอมูลจากภาพถายดาวเทียม และเปนศูนยขอมูล 

 ใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

 ใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากร 

 ศึกษา คนควา วิจัย และพัฒนา 

 เปนหนวยงานหลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิ

สารสนเทศที่เหมาะสม 

(5) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ นายกรัฐมนตรี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง พัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมายหลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแต
ละระดับ ตามที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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(6) ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  วิจัย รวบรวม เผยแพร ใหบริการขอมูลและขอสนเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

 รวบรวมขอมูลที่มีคุณคาทางวิชาการในสาขาดังกลาวในประเทศไทยและในเอเซียตะวันออกเฉียงใต 

 ศึกษา คนควา เพ่ือพัฒนาและจัดระเบียบขอมูลในสาขาดังกลาว 

 รวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษา 

 ใหบริการขอมูลและขอสนเทศรวมทั้งพัฒนาเครือขายระบบคอมพิวเตอร 

 สงเสริมใหเกิดกิจกรรมทางวิชาการ 

 เปนศูนยกลางเครือขายจอมูลเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษาและหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของท้ังในและ

ตางประเทศ 

(7) สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2544 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง ใหการศึกษาอบรมและคนควาวิจัย เพ่ือสงเสริมการคาและการพัฒนา และการดําเนินกิจกรรมอื่นที่
สอดคลองกับความตกลงวาดวยความรวมมือระหวางรัฐบาลแหงราชอาณาจักร ไทยและองคการ
สหประชาชาติเก่ียวกับสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 

(8) กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2544 

รัฐมนตรีรักษาการ นายกรัฐมนตรี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง จัดสรรเงินกองทุนใหแกกองทุนหมูบานเพ่ือนําไปใหสมาชิกของกองทุนหมูบานกูยืมเพ่ือกิจกรรมการ

พัฒนาอาชีพ สรางรายได หรือเพ่ือสาธารณประโยชนของประชาชนในหมูบาน และกําหนดหลักเกณฑ
ใหกองทุนหมูบานสามารถนําดอกผลไปใชในกิจการสาธารณประโยชนของหมูบาน 

(9) สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2546 

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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รัฐมนตรีรักษาการ นายกรัฐมนตรี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง เปนศูนยกลางประสานการดําเนินการของหนวยงานของรัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวของในการจัดทําแผน

ใหสอดคลองกับนโยบายการแปลงสินทรัพยเปนทุน รวบรวม ศึกษาวิเคราะห วิจัยและจัดทําขอเสนอ
เก่ียวกับกําหนดนโยบายและมาตราการที่เก่ียวของกับการแปลงสินทรัพยเปนทุน 

(10) องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2546 

รัฐมนตรีรักษาการ นายกรัฐมนตร ี

วัตถุประสงคการจัดตั้ง ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวการใชอํานาจหนาท่ีของหนวยงานที่เก่ียวของในการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน ผังเมือง สิ่งแวดลอม การทองเท่ียวหรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือ 
บูรณาการการบริหารจัดการ สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาและรักษาสิ่งแวดลอม สงเสริมการใช
ศักยภาพของหนวยงานตาง ๆ ประชาชนในการพัฒนาตลาดการทองเท่ียว สงเสริมประชาชนในการ

อนุรักษทรัพยากร บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงามของ  
ทองถ่ิน 

(11) ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

วันจัดตั้ง วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2546 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง สงเสริม สนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสาน เพ่ือสรางผลินภัณฑ ศิลปหัตถกรรมพื้นบานตาม
โครงการสงเสริมศิลปาชีพ ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ และสงเสริมสนับสนุนดาน
การตลาดสําหรับผลิตภัณฑ 

(12) สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

วันจัดตั้ง พ.ศ. 2535 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  สํารวจ ศึกษาและวิเคราะหทางวิชาการตาง ๆ เพ่ือวางเปาหมาย นโยบาย และจัดทําแผนโครงการ 
และมาตรการตาง ๆ ในการพัฒนาระบบสาธารณสุขของประเทศ 

 ประสานงานกับหนวยงานดานนโยบายและแผนของรัฐบาล และหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนที่เก่ียวของ เพ่ือกําหนดนโยบายการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุข รวมทั้งการนํา

ผลการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบายและแผน 

 สนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุขของภาครัฐและภาคเอกชนและสงเสริมความรวมมือ

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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การวิจัยระบบสาธารณสุขระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนนานาประเทศ รวมทั้งดําเนินการ
วิจัยดานระบบสาธารณสุขที่มีความสําคัญตามนโยบายและไมมีสถาบันวิจัยหรือหนวยงานวิจัยอ่ืน

ดําเนินการ 

 สนับสนุนการเพิ่มสมรรถนะในการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศ ตลอดจนการจัดการโครงการลงทุนและโครงการพัฒนาที่เก่ียวของกับการเลือก การ
รับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจากตางประเทศ เพ่ือใหไดวิทยาการและเทคโนโลยีที่
มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

 บริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความรูและผลงานวิจัยและวิชาการสาธารณสุขแกหนวยงานของรัฐ 
เอกชน และสาธารณชน 

 บริหารกองทุนตามพระราชบัญญัตินี้ 

 กระทําการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนหนาที่ของสถาบันหรือตามที่คณะกรรมการกําหนด 

(13) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

วันจัดตั้ง วันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2534 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  บริหารกองทุนตามกฎหมาย ขอบังคับ และมติของคณะกรรมการ 

 ศึกษาและวิเคราะหทางวิชาการตางๆ เพ่ือใชเปนพ้ืนฐานในการวางเปาหมายนโยบายและจัดทํา

แผนโครงการและมาตรการตางๆ ในการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศแลว

นําเสนอตอรัฐมนตรี 

 ดําเนินการวิจัย พัฒนาและดําเนินการดานวิศวกรรม และสนับสนุนการวิจัย พัฒนาและวิศวกรรม
ของภาครัฐบาล ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา และสงเสริมความรวมมือในกิจกรรมดานนี้

ระหวางภาครัฐบาล ภาคเอกชนและสถาบันการศึกษา ตลอดจนนานาประเทศเพื่อพัฒนาประโยชน
เชิงพาณิชย 

 ดําเนินการและสนับสนุนการใหบริการ ในการวิเคราะหทดสอบคุณภาพผลิตภัณฑ การสอบเทียบ
มาตรฐานและ ความถูกตองของอุปกรณ การใหบริการขอมูลและการใหคําปรึกษาทางเทคโนโลยี 
และสนับสนุนการใหบริการอ่ืนๆทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 สนับสนุนการเพ่ิมสมรรถนะในการเลือกและรับเทคโนโลยีจากตางประเทศ ตลอดจนการจัดการ

โครงการลงทุน และโครงการพัฒนาที่เก่ียวของกับการรับการถายทอดเทคโนโลยีจากตางประเทศ 
เพ่ือใหไดเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมและเพื่อเก้ือกูลการสรางเสริมสมรรถนะทาง

เทคโนโลยีของประเทศ 

 ดําเนินการและสงเสริมการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศ

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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รวมทั้งการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทั้งในภาครัฐบาลและภาคเอกชน 

 กระทําการอ่ืนใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนหนาท่ีของสํานักงานและตามที่คณะกรรมการ  
มอบหมาย 

(14) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

วันจัดตั้ง พ.ศ. 2533 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  ผลิตและพัฒนากําลังคนระดับสูงทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือตอบสนองความตองการ
ของการพัฒนาประเทศ 

 วิจัยและคนควาเพ่ือสรางสรรค จรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ และการนําผลการวิจัยและพัฒนา
ไปใชในการพัฒนาประเทศ 

 ปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือใหประเทศไทยพึ่งพาตนเองทาง

เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาไดมากขึ้น 

 ใหบริการทางวิชาการแกประชาชนและหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

 ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติและของทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ศิลปะและวัฒนธรรม
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(15) สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

วันจัดตั้ง วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2541 

รัฐมนตรีรักษาการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  กําหนดแผนหลักและเสนอแนะนโยบายและมาตรการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ มาตรวิทยาตอ
คณะรัฐมนตรี  

 พิจารณาและเสนอตอรัฐมนตรีในการออกประกาศตามมาตรา 11 และในการกําหนดระเบียบ
ตามมาตรา 14 และมาตรา 18  

 กําหนดระเบียบวาดวยการใชจายเงินกองทุนโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีตามมาตรา 
22  

 ใหคําแนะนําแกหนวยงานและบุคคลตางๆ เก่ียวกับการใช การเก็บรักษา การสอบเทียบ การ
ซอมบํารุง และการดําเนินการอยางอ่ืนที่เก่ียวกับเครื่องมือ อุปกรณ หรือวัสดุอางอิงท่ีใชในการ
วัดปริมาณ  

 ออกขอบังคับวาดวยการบรรจุ แตงตั้ง การกําหนดตําแหนง การกําหนดอัตราเงินเดือนหรือ

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    
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คาจาง การเลื่อนเงินเดือนหรือคาจาง การสงเคราะหหรือ สวัสดิการ การออกจากงาน วินัย 
และการลงโทษของพนักงาน  

 อนุมัติแผนการเงินและงบประมาณประจําปของสถาบัน  

 ปฏิบัติการอื่น ๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนหนาที่ของคณะกรรมการ 

(16) สํานักงานกองทนุสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

วันจัดตั้ง พ.ศ. 2545 (เปลี่ยนสถานภาพจากองคการมหาชน) 

รัฐมนตรีรักษาการ รองนายกฯที่นายกมอบหมาย 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง  สงเสริมและสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพในประชากรทุกวัยตามนโยบายสุขภาพแหงชาติ 

 สรางความตะหนักเรื่องพฤติกรรมการเสี่ยงจากการบริโภคสุรา ยาสูบ หรือสารหรือสิ่งอ่ืนที่ทําลาย
สุขภาพแลและสรางความเชื่อในการสรางเสริมสุขภาพแกประชาชนทุกระดับ 

 สนับสนุนการรณรงคใหลดบริโภคสุรา ยาสูบ หรือสารหรือสิ่งอ่ืนที่ทําลายสุขภาพ ตลอดจนให

ประชาชนไดรับรูขอกฎหมายที่เก่ียวของ 

 ศึกษาวิจัยหรือสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัย ฝกอบรมหรือดําเนินการใหมีการประชุมเก่ียวกับการ

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

 พัฒนาความสามารถของชุมชนในการสรางเสริมสุขภาพโดยชุมชน หรือองคกรเอกชน องคกร

สาธารณประโยชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอื่นของรัฐ 

 สนับสนุนการรณรงคสรางเสริมสุขภาพผานกิจกรรมตาง ๆ ในลักษณะที่เปนสื่อเพ่ือใหประชาชน
สรางเสริมสุขภาพใหแข็งแรง ใชเวลาวางใหเปนประโยชนและลดบริโภคสุรา ยาสูบ หรือสารหรือสิ่ง
อ่ืนที่ทําลายสุขภาพ 

 
 
  

ขอมูลพื้นฐานหนวยงานที่ศึกษา    



 

 

 

 

สวนที่ สวนที่ 55  

ผลการประเมินองคการมหาชนและผลการประเมินองคการมหาชนและ

หนวยงานในกํากับขหนวยงานในกํากับของรัฐองรัฐ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

โครงการวิจัยการประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 



     

 

สวนที่ สวนที่ 55  

 

 

 

 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงาน ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงาน 

ในกํากบัของรฐัในกํากบัของรฐั 

 สืบเนื่องจากเหตุผลที่วา แมวาการบริหารจัดการองคการภาครัฐภายใตรูปแบบหนวยงาน

ในกํากับของรัฐและองคการมหาชนจะยึดถือหลักการของความเปนอิสระ คลองตัว และมีหลักการ

บริหารที่พยายามหลุดพนจากพันธนาการภายใตกรอบของระบบราชการ หากแตในแงมุมหนึ่งองคการ

เหลานี้ยังตองรับผิดชอบดานผลงานตอสาธารณะและประชาชนในฐานะที่เปนองคการของรัฐที่ใช

งบประมาณแผนดิน ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการ

วาองคการเหลานั้นสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม อีกทั้งสามารถ

สรางนวัตกรรมในการทํางานเพื่อตอบสนองตอความตองการหรือการใหบริการตอประชาชนหรือ

ผูรับบริการหรือไม?  

 ในสวนนี้จึงจะเปนการวิเคราะหและประเมินผลการดําเนินงานขององคการทั้งส้ิน 16   

องคการ รวมถึงการพิจารณาวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการดังกลาวโดย

ละเอียด โดยมีผลของการศึกษา ดังนี้ 

 

 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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5.1 โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 

 

 โรงพยาบาลบานแพว ซึ่งตั้งอยูที่อําเภอบานแพว จังหวัดสมุทรสาคร หางจากศาลากลาง
จังหวัดสมุทรสาคร 22 กิโลเมตร ถือวาเปนโรงพยาบาลที่มีการพัฒนาและเติบโตอยางรวดเร็ว 
โดยเฉพาะชวงหลัง พ.ศ. 2534 โรงพยาบาลบานแพวเดิมมีฐานะเปนเพียงสถานีอนามัยชั้น 1 ซึ่ง
เปดดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2508 ในชวง พ.ศ. 2510 สามารถรองรับผูปวยไดเพียง 10 
เตียง ไดพัฒนามาสูการเปนโรงพยาบาลอําเภอในป พ.ศ. 2519 และตอมาไดขยายใหรองรับผูปวย
ได 30 เตียงในป พ.ศ. 2525 และมาเปน 60 เตียงในป พ.ศ. 2534 หลังจาก พ.ศ. 2534 
โรงพยาบาลมีการพัฒนาและเติบโตอยางกาวกระโดด ดังจะเห็นไดวา โรงพยาบาลขยายจาก 60 เตียง
เปน 90 เตียงในเวลาเพียง 3 ป (2534-2537) และขยายจาก 90 เตียงเปน 180 เตียงใน
เวลาเพียง 6 ป (2537-2542) โดยมีขอบเขตความรับผิดชอบในการดูแลประชาชนอําเภอบาน
แพวทั้งหมด ซึ่งการเติบโตอยางรวดเร็วนี้ดําเนินไปพรอมกับการเปลี่ยนแนวทางการบริหารที่เนนการ
พัฒนาคุณภาพการใหบริการ การประชาสัมพันธ การตลาด และการมีสวนรวมของชุมชนในการ

ดําเนินงาน อาทิเชน การเขาสูระบบประกันสังคม เปนตน และในป พ.ศ. 2542 โรงพยาบาลบาน

แพวไดรับรางวัลพัฒนาการบริการประกันสังคมดีเดนอันดับ 1 ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีการ
ริเริ่มการบริหารโรงพยาบาลกึ่งรัฐ-ก่ึงเอกชน เนนการมีสวนรวมกับชุมชน และมีการจัดตั้ง

คณะกรรมการพัฒนาโรงพยาบาลบานแพว  

 นอกจากการพัฒนาและการเติบโตอยางตอเนื่องแลว ความสนใจตอโรงพยาบาลบานแพว
ยังมีมากขึ้นในชวง พ.ศ. 2540 ซึ่งมีกระแสการผลักดันและถกเถียงเกี่ยวกับการออกนอกระบบของ
โรงพยาบาล จนในที่สุดเมื่อ พ.ศ. 2543 โรงพยาบาลบานแพวกลายเปนโรงพยาบาลแหงแรกที่

เปล่ียนฐานะจากหนวยราชการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปนโรงพยาบาลในกํากับของรัฐในรูปแบบ    

องคการมหาชน ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 ซึ่ง
มีผลบังคับใชในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2543 

 สําหรับเหตุผลในการแปรสภาพโรงพยาบาลบานแพวเปนโรงพยาบาลในกํากับของรัฐ

ปรากฏในเหตุผลของการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ  

 “เนื่องจากเปนการสมควรจัดระบบบริหารงานโรงพยาบาลบานแพวใหสามารถบริหารงานไดอยางอิสระ 
คลองตัว และเอ้ืออํานวยตอการใชบุคลากรและทรัพยากรของรัฐใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพ่ือให
สามารถใหบริการทางสาธารณสุขใหแกชุมชนในเขตอําเภอบานแพวและพ้ืนที่ตอเนื่องหรือใกลเคียงไดอยางมี      

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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คุณภาพ ตลอดทั้งสามารถใหบริการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคไดอยางมีประสิทธิภาพ สมควรจัดตั้ง

โรงพยาบาลบานแพวขึ้นเปนองคการตามกฎหมายวาดวยองคการมหาชน”
1  

 การปรับฐานะของโรงพยาบาลบานแพวเปนองคการมหาชนนี้ไดรับความสนใจจากทั้ง  

แวดวงนักวิชาการการปฏิรูประบบราชการและสาธารณสุข เพราะองคการมหาชนเปนนวัตกรรมของ

การบริหารภาครัฐ เพ่ือทําใหการบริหารงานภาครัฐมีความคลองตัว มีประสิทธิภาพ และตอบสนอง

ความตองการของประชาชนไดรวดเร็ว ในขณะที่แวดวงสาธารณสุขคาดหวังวาการออกนอกระบบของ
โรงพยาบาลจะเปนแนวทางหนึ่งของการปฏิรูประบบสาธารณสุขเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของโรงพยาบาล

ใหมีอิสระในการบริหาร และมีความคลองตัวมากขึ้นจากขอจํากัดของระบบราชการและจะเปนการเพิ่ม
หลักประกันสุขภาพประชาชน ซึ่งการออกนอกระบบของโรงพยาบาลบานแพวถือวาเปนการนํารอง

สําหรับการออกนอกระบบของโรงพยาบาลอื่น ๆ  

 โรงพยาบาลบานแพวในฐานะโรงพยาบาลในกํากับของรัฐหรือองคการมหาชนดําเนินการ

จนถึงปจจุบันเปนเวลา 3 ปเศษ (2543-2547) ประเด็นสําคัญ คือ การเปนองคการมหาชนสงผล

ใหโรงพยาบาลบานแพวสามารถดําเนินงานใหเกิดผลดังที่คาดหวังหรือไม ดังนั้น การศึกษาช้ินนี้จึงมี 

วัตถุประสงค 2 ประการ คือ ประการที่ 1  เ พ่ือศึกษาผลการดํา เนินงานและระดับของ

ความสําเร็จตามวิสัยทัศนของโรงพยาบาลบานแพว และ ประการที่ 2 เพ่ือวิเคราะหวาลักษณะความ

เปนองคการมหาชนสงผลตอผลการดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพวหรือไม อยางไร? โดยใน

การศึกษานี้มีการเก็บขอมูลทางเอกสารและการสัมภาษณ ซึ่งมีผลการศึกษา ดังนี้  

 

5.1.1  ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 โรงพยาบาลบานแพวในฐานะโรงพยาบาลในกํากับของรัฐในรูปแบบองคการมหาชน

ดําเนินการมาได 3 ป เศษ คือ ตั้งแตเดือนตุลาคม พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน (2547) คําถาม
สําคัญ คือ โรงพยาบาลบานแพวมีผลการดําเนินงานอยางไร และบรรลุผลตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง
และ วิสัยทัศนของโรงพยาบาลในระดับใด? ในสวนนี้จึงเปนการศึกษาผลดําเนินงานของโรงพยาบาล

บานแพว ซึ่งการศึกษาจะเปนการประเมินผลในภาพรวมขององคการ โดยจากการวิเคราะห

วัตถุประสงคการจัดตั้งและวิสัยทัศนของโรงพยาบาล สามารถแบงมิติการประเมินผลดําเนินงาน 
(Key result area) เปน 5 ดาน คือ 

    ดานการบริการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพและมีหลักประกันสุขภาพถวนหนา 

                                          

 
1 หมายเหตุ: พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 
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  ดานการมีสวนรวมของประชาชน 

  ดานประสิทธิภาพการบริหาร 

  ดานความมั่นคงทางการเงินการคลัง 

  ดานการพัฒนาบุคลากร 

 โดยผลการประเมินในมติิแตละดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 (1) ประชาชนอําเภอบานแพวมีการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพและมีหลักประกัน    

สุขภาพถวนหนา 

 มิติการประเมินผลดําเนินงานดานแรก คือ ภารกิจในการจัดบริการรักษาพยาบาลและการ
ปองกันโรคภัยตาง ๆ ซึ่งเปนวัตถุประสงคหลักของการจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว ซึ่งโรงพยาบาล 

บานแพวมีการกําหนดวิสัยทัศนใหประชาชนบานแพวทุกคนมีหลักประกันดานสุขภาพ ไดรับบริการ

สุขภาพที่มีคุณภาพอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ในดานนี้การประเมินผลดําเนินงานครอบคลุมหลากหลาย 

มิติยอย ประกอบดวย  

 (1.1) การบริการรักษาที่ครอบคลุมประชาชนบานแพว หมายถึง ประชาชนบานแพว

อยูภายใตระบบประกันสุขภาพประเภทใดประเภทหนึ่ง อาทิเชน ระบบประกันสังคม ระบบ 30 บาท 
หรือ ระบบสวัสดิการขาราชการและรัฐวิสาหกิจ หรือ ผูมีสิทธิรักษาฟรี เพ่ือทําใหประชาชนมีความ
มั่นใจและหลักประกันวาจะไดรับการบริการรักษาพยาบาลและไดรับการสงเสริมดานสุขภาพ 

 (1.2) การบริการที่เปนธรรม หมายถึง ประชาชนบานแพวไดรับการบริการตาง ๆ และ

การรักษาพยาบาลดวยมาตรฐานทางการแพทยที่เทาเทียมกัน 

 (1.3) การบริการที่มีคุณภาพ หมายถึง การบริการของโรงพยาบาลบานแพวมีคุณภาพ
ไดมาตรฐาน ปลอดภัย รวดเร็ว มีความสามารถรักษาพยาบาลโรคที่สลับซับซอน ดวยบุคลากรที่มี  
คุณภาพและเทคโนโลยีที่เหมาะสมทันสมัย ประชาชนมีความพึงพอใจในคุณภาพการบริการและสราง
ความเชื่อมั่นแกประชาชน 

 (1.4) การบริการที่เขาถึงไดงายและสะดวก หมายถึง ประชาชนสามารถใชบริการของ
โรงพยาบาลอยางสะดวก และรวดเร็ว 

 จากการศึกษาพบวา  โรงพยาบาลบานแพวมีผลการดําเนินการดานการบริการ

รักษาพยาบาลที่มีคุณภาพและการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนาแกประชาชนในระดับดีมาก ใน

ดานประกันสุขภาพ พบวาโรงพยาบาลบานแพวรวมกับสาธารณสุขอําเภอและสถานีอนามัยสามารถ

ขยายการครอบคลุมของบัตรประกันสุขภาพแกประชาชนบานแพว โดยประชาชนบานแพวถึงประมาณ
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รอยละ 98.84 อยูภายใตระบบประกันสุขภาพ ในดานการบริการที่เปนธรรม พบวามีประชาชน
รองเรียนดานการบริการของโรงพยาบาลนอยมาก ดังแสดงในตารางขางลาง มีเร่ืองรองเรียนเพียง 1 
เร่ือง ในปงบประมาณ 2544 และ 2546 สวนในปงบประมาณ 2545 ไมมีเร่ืองรองเรียน 

นอกจากนั้น จากการสัมภาษณผูรับบริการปรากฏวามีความพึงใจในการใชบริการและเห็นวาไดรับ

บริการรักษาพยาบาลที่เทาเทียมกันไมวาจะใชบัตรประกันสุขภาพแบบใด 

ตารางที่ 5.1 แสดงอัตราการรองเรียนและฟองรองในโรงพยาบาลบานแพว 

ปงบประมาณ การรองเรียนตอแพทยสภา แกไขปญหาได 
2544 1 1 
2545 0 0 
2546 1 1 

ที่มา: รายงานผลดําเนินงานโรงพยาบาลบานแพว ปงบประมาณ 2544-2546 

 

 ในประเด็นเกี่ยวกับคุณภาพการบริการและรักษาพยาบาล พบวาโรงพยาบาลมีการพัฒนา

คุณภาพการบริการอยางมาก สามารถใหบริการประชาชนที่ครอบคลุม ปลอดภัย และรวดเร็ว รวมทั้ง
สามารถสรางความพึงพอใจแกประชาชน การพัฒนาคุณภาพบริการประกอบดวย  

 ประการแรก โรงพยาบาลบานแพวอยูระหวางกระบวนการพัฒนาดานคุณภาพของ      

โรงพยาบาลสูการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานของสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
หรือ Hospital Accreditation (HA) โดยยึดประชาชนหรือผูรับบริการเปนศูนยกลาง เพ่ือ
ทําใหผูรับบริการไดรับบริการที่มีมาตรฐาน ปลอดภัยและรูสึกพึงพอใจตอระบบบริการ ซึ่งมี

ความกาวหนามากและคาดวาจะได HA ในเร็ววันนี้  

 ประการที่สอง โรงพยาบาลพัฒนาการใชขอมูลทางการแพทย โดยระบบเทคโนโลยี     

สารสนเทศ ระบบ Digital ในโรงพยาบาล เชน ดานการตรวจคลื่นไฟฟา ดานรังสีวินิจฉัย และดาน
การบันทึกภาพทางการแพทยอ่ืน ๆ ซึ่งจะสามารถเชื่อมโยงการปรึกษาหรือสงตอตลอดจนการเรียนรู
ผานทาง Internet มายังโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและมี         

ประสิทธิภาพ นอกจากนั้น ยังมีการนําเทคโนโลยีงาย ๆ มาปรับใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการ เชน 
นําโปรแกรมคอมพิวเตอรตอเช่ือมกับการสงแฟกซ เพ่ือสงคําส่ังในการรักษาผูปวยของแพทยจากหอ 

ผูปวยไปยังฝายเภสัชกรรมเพื่อใหเห็นคําส่ังแพทยโดยตรง และจัดยาใหผูปวยไดถูกตอง ลดความ    

ผิดพลาดในการคัดลอกขอมูลและเกิดระบบการตรวจสอบระหวางหองยากับหอผูปวย      

 ประการที่สาม โรงพยาบาลบานแพวสามารถใหบริการไดครอบคลุมทั้งรักษาและปองกัน 
ในดานรักษาพยาบาล โรงพยาบาลมีบริการหลากหลาย เชน บริการอุบัติเหตุฉุกเฉิน 24 ช่ัวโมง มี
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บริการผาตัด มีบริการดานทันตกรรม ดานจักษุวิทยา ดานสูติ- มีหนวยไตเทียม มีแพทยแผนไทย ใน
ดานปองกันโรคและสงเสริมสุขภาพ โรงพยาบาลบานแพวมีกิจกรรมหลากหลาย เชน ดานการปองกัน
อุบัติเหตุ รณรงคและสรางวินัยประชาชนดานการใชรถ ดานการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรค 
เชน การปองกันโรคไขเลือดออก โรงพยาบาลสามารถลดอัตราผูปวยโรคไขเลือดออกจาก 92.79 
ตอแสนประชากรในป 2545 มาเปน 60.96 ตอแสนประชากรในป 2546  มีการคัดกรองโรค
อันตราย เชน โรคความดันโลหิตสูงและเบาหวาน มะเร็งปากมดลูกและมะเร็งเตานม โรงพยาบาล
สงเสริมใหประชาชนออกกําลังกายและรวมกลุม ผลการดําเนินการในป   พ.ศ. 2546 มีชมรมออก
กําลังกายแบบแอโรบิค 13 ชมรม และมีชมรมกีฬาอ่ืน ๆ 30 ชมรม  

 ประการที่สี่ โรงพยาบาลมีแพทยที่เพียงพอ มีระบบผูเช่ียวชาญและระบบสงตอเฉพาะดาน 
โดยในปจจุบันโรงพยาบาลมีแพทยเต็มเวลา 30 คน และแพทยบางทานที่ไมไดสังกัดโรงพยาบาล  

บานแพวอีก 27 ทาน โรงพยาบาลมีระบบคาตอบแทนที่เพียงพอเพื่อใหแพทยไมตองเปดคลีนิคเพื่อ
หารายไดเพ่ิม และสามารถบริการคนไขได เชน การคลอดบุตร เดิมมีการคลอดบุตรดวยพยาบาล แต
ในปจจุบันเด็กที่คลอดที่โรงพยาบาลบานแพวคลอดดวยแพทย ในกรณีที่มีคนไขพิเศษเรงดวนที่

ตองการนายแพทยผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง โรงพยาบาลมีระบบสัญญากับแพทยผูเช่ียวชาญที่สามารถ

ติดตอสงตัวคนไขไปรักษาไดในเวลารวดเร็ว หรือติดตอมาทําการรักษาท่ีโรงพยาบาล นอกจากนั้น      

โรงพยาบาลบานแพวยังพัฒนาระบบสงตอผูปวยสูโรงพยาบาลระดับตติยภูมิ โดยมีการประสานใน

ลักษณะเครือขายที่มีประสิทธิภาพ เชน การเปนเครือขายสงตอผูปวยโรคหัวใจไปยังศูนยโรคหัวใจ 
โรงพยาบาลศิริราช การสงตอผูปวยโรคกระดูกไปยังโรงพยาบาลเลิศสิน ซึ่งเปนโรงพยาบาลชั้นยอด
ของประเทศไทยในดานดังกลาว ระบบเครือขายสงผูปวยเชนนี้ทําใหประชาชนไดรับบริการที่รวดเร็ว

และอยูในความดูแลของบุคลากรที่มีคุณภาพเฉพาะดาน

 ประการสุดทาย คือ การปรับปรุงสภาพแวดลอมและลักษณะทางกายภาพ ที่จอดรถที่

สะดวกสบาย อาคารหองพักอยูในสภาพดี มีการสรางอาคารใหมอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีการเพิ่มเตียง
ในการบริการประชาชน โดยปจจุบันโรงพยาบาลบานแพวมีจํานวนเตียงถึง 206 เตียง ในการบริการ
ประชาชน 

  (2)   การมีสวนรวมของภาคประชาชนในการดําเนินงานของโรงพยาบาล 

 มิติที่สองในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพว คือ ดานการมี     

สวนรวมของประชาชน ซึ่งพบวาโรงพยาบาลประสบความสําเร็จอยางยิ่งในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวม ในปจจุบันการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารโรงพยาบาลบานแพวมี

หลากหลายรูปแบบ คือ  

 (2.1) การมีสวนรวมในระดับนโยบาย คือ ภาคประชาชนเขารวมเปนคณะกรรมการ

บริหารโรงพยาบาลบานแพว ดังจะเห็นวากรรมการ 3 ทานเปนผูแทนชุมชนและมาจากการเลือก
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กันเองภายในชุมชน นอกจากนั้น ผูทรงคุณวุฒิ 1 ทาน ก็ยังเปนคนบานแพวอีกดวย สวนอีก 2 ทาน 

เปนคนจังหวัดสมุทรสาคร กรรมการเหลานี้มีความกระตือรือรนและมีบทบาทอยางสําคัญยิ่งในการ

กําหนดทิศทางและนโยบายในการทํางานของโรงพยาบาล และสามารถเปนชองทางนําขอมูลความ

ตองการและปญหาของชุมชนสูการกําหนดนโยบายไดเปนอยางดี  

 (2.2) การมีสวนรวมในการชวยเหลือโรงพยาบาล การที่โรงพยาบาลบานแพว

เจริญเติบโตและกาวหนาอยางรวดเร็ว รวมทั้งการแปรสภาพเปนโรงพยาบาลในกํากับของรัฐ 
(องคการมหาชน) มีปจจัยผลักดันที่สําคัญ คือ ภาคประชาชน ดังกลาวขางตน เมื่อกอนออกนอก

ระบบ โรงพยาบาลบานแพวมีการจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาโรงพยาบาลบานแพว ซึ่งมีบทบาทในการ
ใหความชวยเหลือ   โรงพยาบาล อาทิเชน การบริจาคที่และเงินใหโรงพยาบาลและการรวมมือในการ
ดําเนินกิจกรรม เมื่อมีการออกนอกระบบ สวนหนึ่งของคณะกรรมการนี้แปรเปลี่ยนเปน

กรรมการบริหารโรงพยาบาลประเภทตัวแทนชุมชน สงผลใหการชวยเหลือโรงพยาบาลยังมีอยาง

ตอเนื่อง ทั้งการบริจาคที่ดิน การบริจาคเงิน การบริจาคอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย ซึ่งการ

บริจาคของประชาชนนี้ไปพรอมกับการพัฒนาคุณภาพการบริการแกประชาชน ปจจุบันนี้ประชาชน

บานแพวมีการจัดตั้งเครือขายผูใชบริการภาคประชาชน ซึ่งประกอบดวยผูนําชุมชน อาทิเชน ประธาน
กองทุนหมูบาน ประธานกองทุนสัจจะ ออมทรัพย เครือขายนี้มีสมาชิกประมาณ 90 ทาน โดยมีการ
ประชุมปละ 2 คร้ัง ซึ่งจะนําเสนอความตองการแกโรงพยาบาลรวมทั้งใหความชวยเหลือโรงพยาบาล
ดวย 

 (2.3) การมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและสงเสริมสุขภาพ มุงสราง

กระบวนการเรียนรูแกชุมชน โรงพยาบาลบานแพวไมไดใหความสําคัญกับการรักษาเทานั้น ยังให

ความสําคัญกับการปองกันและสงเสริมสุขภาพของประชาชนและการเรียนรู รวมทั้งกระตุนให

ประชาชนตระหนักวาการรักษาสุขภาพเปนเรื่องของประชาชนและชุมชน ไมใชความรับผิดชอบของ

โรงพยาบาลเทานั้น เชน การกระตุนใหมีการรวมกลุมเพื่อดูแลสุขภาพ เชน ชมรมคนรักสุขภาพ ชมรม
กีฬา ชมรมบําเพ็ญประโยชน การจัดตั้งกลุมเยาวชน รวมทั้งการประสานงานกับผูบริหารโรงเรียนและ
กลุมตาง ๆ ในการจัดกิจกรรม  

 (2.4) การมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบผานเครือขายตาง ๆ การเปด

โอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบขอมูลขององคการได สรางความโปรงใสในระบบการบริหารงาน 
โดยเฉพาะการจัดซื้อจัดจาง 

 (2.5) การมีสวนรวมของประชาชนในการเสนอความคิดเห็นแกโรงพยาบาล เชน การ
ประชุมผูนําชาวบาน เปนตน ผลจากการมีสวนรวมของประชาชน พบวาโรงพยาบาลบานแพวไดรับ

ความไววางใจจากชุมชนเปนอยางยิ่ง โรงพยาบาลและชมุชนบานแพวมีความใกลชิดกันอยางยิ่ง สราง
ความเปนเจาของแกชุมชน สงผลใหเกิดความรวมมือและชวยเหลือโรงพยาบาลในรูปแบบตาง ๆ 
รวมทั้งประชาชนมาใชบริการที่โรงพยาบาลบานแพว  
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  (3)   ประสิทธิภาพทางการบริหาร 

 มิติที่สามในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพว คือ ประสิทธิภาพ

ทางการบริหาร ประหยัดทรัพยากร โดยจากการศึกษาพบวา โรงพยาบาลบานแพวประสบผลสําเร็จใน
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานและใชทรัพยากรอยางคุมคา ดวยการปรับเปลี่ยนการทํางานและ
ความคิดริเร่ิมทางการบริหารใหมหลายประการ คือ 

 (3.1) มีการจัดโครงสรางการบริหารของโรงพยาบาลเปนแนวราบมากขึ้น คือ มีการ
แบงสรรหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน กลาวคือ คณะกรรมการบริหาร เปนผูกําหนดนโยบายและ

ทิศทาง ผูอํานวยการดูการบริหารภาพรวม และผูจัดการฝายรับผิดชอบการบริการรักษาเฉพาะดาน 
และการกระจายอํานาจภายในองคการที่เปดโอกาสใหผูจัดการฝายรับผิดชอบดูแลและพัฒนาคุณภาพ

การบริการซึ่งสงผลใหลดความซ้ําซอน และเพ่ิมความรวดเร็ว คลองตัว มีความยืดหยุนในการบริหาร
จัดการ มีการสื่อสารในองคกรอยางรวดเร็ว รวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนขอบังคับและระเบียบที่เหมาะสม
กับองคการและทันสถานการณ 

 (3.2) มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยครอบคลุมการใหบริการทุก

หนวยงาน สงผลใหไดรับขอมูลที่เปนปจจุบัน และถูกตอง ครบถวนมากขึ้น และสามารถนําขอมูล
เหลานี้ไปพัฒนากระบวนการการจัดการหลาย ๆ ดาน เชน สามารถลดความเสี่ยง ความสูญเสีย และ
ลดตนทุนรายจายที่ไมจําเปนได ดังในกรณีการบริหารคลังเวชภัณฑ โดยใชขอมูลทางอิเล็คทรอนิกส
ระหวางหนวยงานภายในโรงพยาบาล เปนตน 

 (3.3) โรงพยาบาลบานแพวมีความยืดหยุนในการบริหารทรัพยากรมนุษย โดยการ

ปรับปรุงระบบบัญชีเงินเดือนและคาตอบแทนของบุคลากรใหม เพ่ือความสอดคลองและเพิ่ม

ศักยภาพการแขงขันในตลาดแรงงานเปด โดยบางสาขามีการจายคาตอบแทนตามจํานวนผลงาน 

 (3.4) มีการจัดตั้งสหกรณบริการเพื่อรองรับงานบริการที่มีรูปแบบในเชิงสนับสนุน

การรักษาพยาบาลของโรงพยาบาล เชน งานบริการดูแลความสะอาดภายในอาคาร งานเข็นผูปวย 
งานเข็นสัมภาระตาง ๆ พนักงานขับรถ งานดานยามรักษาความปลอดภัย งานดานโภชนาการของ

ผูปวย งานดานซักรีด งานดานการดูแลชวยเหลือผูปวย งานดานการซอมบํารุงไฟฟาและคอมพิวเตอร 
ผลการจัดตั้งรูปแบบสหกรณดังกลาวสามารถลดขนาดของจํานวนเจาหนาที่ของโรงพยาบาลบานแพว

ไดมากกวา 1 ใน 3 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด  

 (4)  ความมั่นคงดานการเงินการคลังของโรงพยาบาล 

 มิติที่ส่ีในการประเมินผลดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพว คือ ดานการเงินการคลังจาก
การศึกษาพบวา โรงพยาบาลประสบความสําเร็จในการสรางความมั่นคงทางการเงินการคลัง รายได

รวมของโรงพยาบาล อัตราสวนการทํารายไดตอพนักงาน และสภาพคลองเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง ดัง
แสดงในตารางที่ 5.2  
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ตารางที่ 5.2 แสดงความมัน่คงทางการเงนิการคลังของโรงพยาบาลบานแพว 

ปงบประมาณ รายไดรวม อัตราสวนการทํา

รายไดตอพนักงาน 
สินทรัพย สภาพคลองคิดเฉลี่ย

ทั้งป 

2544 154,538,066.3
2 

425,724.70 141,822,953.9
5 

0.40 

2545 210,493,900.7
0 

551,031.15 215,434,831.3
4 

0.89 

2546 233,927,386.0
7 

637,404.32 191,801,072.4
8 

1.38 

 

 นอกจากนั้น การบริหารงานของโรงพยาบาลบานแพว ยงัพ่ึงพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาลนอย

มาก รายไดสวนใหญของโรงพยาบาลบานแพวมากกวารอยละ 50 มาจากคารักษาพยาบาล แหลง
รายไดลําดบัตอมาคือรายไดจากเงินประกนัสุขภาพถวนหนา (30 บาท) ดังแสดงในตารางที่ 5.3 
และที่สําคญัโรงพยาบาลสามารถยืนไดดวยตนเอง เม่ือออกนอกระบบในปแรก โรงพยาบาลขาดทุน 3 
ลานเศษ แตเมื่อบริหารตอไปในป 2545 และ 2546 โรงพยาบาลบานแพวมีรายไดสูงกวารายจาย
เพ่ิมขึ้นจาก 20 ลานในป พ.ศ. 2545 เปน 25 ลานบาทในป พ.ศ. 2546 

 

ตารางที่ 5.3 แสดงแหลงทีม่าของรายได รายจาย และกําไรของโรงพยาบาลบานแพว 

ปงบประมาณ แหลงท่ีมาของรายได 
2544 2545 2546 

คารักษาพยาบาล 
เงินประกันสุขภาพถวนหนา 
เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
โครงการประกันสุขภาพแรงงานตางดาว 
เงินบริจาค 
รายไดจากการลงทุน 
สวัสดิการยาและเวชภัณฑอ่ืนๆ 

86,619,402.7
8 
- 

64,640,010.0
0 

45,000.00 

1,355,215.33 
190,771.76 

121,772,014.
28 

81,418,288.6
8 

139,000.00 
3,421,720.00 

2,682,633.00 
12,674.56 

130,033,568.6
7 

79,860,793.00 
12,566,512.70 
3,639,407.26 

1,852,035.75 
30,331.32 
442,424.38 
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รายไดอ่ืนๆ 
รวมรายได 

- 
1,687,666.45 
154,538,066.

32 

- 
1,047,570.18 
210,493,900.

70 

5,502,312.99 
233,927,386.0

7 

 รวมรายจาย 157,720,814.
54 

189,721,345.
73 

206,166,740.4
1 

รวมรายไดสูงกวารายจาย -3,182,748.22 20,772,554.9
7 

25,760,645.66 

 

 

(5) การพัฒนาบุคลากร 

 มิติสุดทายในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพว คือ การพัฒนา

บุคลากร ซึ่งโรงพยาบาลบานแพวไดกําหนดวิสัยทัศนดานบุคลากรวา บุคลากรทุกคนของโรงพยาบาล

บานแพว มีคุณภาพสูง และมีความสุขที่จะทํางานอยูในโรงพยาบาล จากศึกษาพบวา โรงพยาบาล

ประสบความสําเร็จในระดับดี โดยมีการพัฒนาคุณภาพบุคลากรอยางตอเนื่อง ในรูปของการให

ทุนการศึกษา การฝกอบรม และการสัมมนา เชิญวิทยากรมารวมประชุมและบรรยายพิเศษใน

โรงพยาบาล รวมทั้งการเรียนรูจากแพทยผูชํานาญที่มาทํางานนอกเวลาที่โรงพยาบาล โรงพยาบาลให

ความสําคัญกับการพัฒนาทีมงานโดยดําเนินการทั้งในรูปจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาเพื่อ

พัฒนาคุณภาพ และการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ตามกระบวนการ Walk-Rally  

 นอกจากนั้น โรงพยาบาลยังสรางระบบการบริหารบุคคลและคาตอบแทนใหม เพ่ือใหได

บุคลากรที่มีคุณภาพมาอยูกับโรงพยาบาลและธํารงรักษาไว อาทิเชน การคัดเลือกสรรหาบุคลากรเปน

ระบบเปด สามารถเลือกบุคลากรที่มีความจําเพาะเหมาะสมมากขึ้น การใหบริษัทหรือกลุมบุคคลที่มี

อยูในวงการบุคลากรชวยสรรหาบุคลากรใหโรงพยาบาล การใหความสําคัญกับระบบประเมินผลแบบ 

360 องศา เพ่ือเปนการประเมินเพื่อพัฒนา มีระบบการจายคาตอบแทนตามภาระงานและมีระบบการ

จายโบนัส 

 โรงพยาบาลบานแพวยังใหความสําคัญกับการพัฒนาวัฒนธรรมองคการใหม เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการแขงขันในระดับสากล ไมยึดถือตําแหนง แตยึดถือความรับผิดชอบเปนสําคัญ รวมทั้ง

การลดภาพพจนการทํางานแบบเชาชามเย็นชาม พัฒนาและปลูกฝงจิตใจบริการ (Service Mind) การ

เนนลูกคาหรือผูรับบริการเปนสําคัญ เนนความซื่อสัตย นับถือความดีและประสิทธิภาพของคน 

 อยางไรก็ตาม บุคลากรของโรงพยาบาลบานแพวสวนหนึ่งอาจมีปญหาดานขวัญและ

กําลังใจ สืบเนื่องจากระบบการบริหารของโรงพยาบาลบานแพวใหอํานาจแกผูอํานวยการโรงพยาบาล

ในการบริหารงานบุคคลอยางมาก รวมทั้งกังวลในเรื่องความมั่นคงในการทํางาน ประกอบกับ

โรงพยาบาลมีระบบการตรวจสอบและติดตามงานที่เข็มงวด เมื่อเปรียบเทียบกับการทํางานใน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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โรงพยาบาลของรัฐ ซึ่งมีข้ันตอนการบริหารงานบุคคลมากมายในการถวงดุลตรวจสอบ การออกจาก

งานยากกวาการทํางานในโรงพยาบาลบานแพว สาเหตุของปญหาดานขวัญกําลังใจของบุคลากรของ

โรงพยาบาลบานแพวมาจากความไมแนนอนของนโยบายของรัฐตอองคการมหาชน โดยจะเห็นไดวา

โรงพยาบาลบานแพวยังมีอัตราเขาออกของบุคลากรทางการแพทยและพยาบาลคอนขางสูง ซึ่งสวน

หนึ่งอาจมาจากสภาพการแขงขันของตลาดแรงงานดานบริการสาธารณสุขอีกประการหนึ่ง 

 

 

5.1.2 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 
 จากความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงพยาบาลบานแพว ในสวนตอไปนี้จะเปนการ

วิเคราะหหาปจจัยที่สงผลใหเกิดความสําเร็จดังกลาว ซึ่งพบวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ       

โรงพยาบาลบานแพวมีหลายประการ คือ 

 (1) ปจจัยดานผูนํา 

 ปจจัยดานผูนําขององคการมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการเปนอยางยิ่ง ในกรณี
ของโรงพยาบาลบานแพว ปจจัยผูนําประกอบดวย 2 สวน คือ ผูอํานวยการและคณะกรรมการบริหาร 
กลาวคือ 

 (1.1) ผูอํานวยการโรงพยาบาลบานแพว ถือวาเปนปจจัยโดดเดนอยางมากตอ

ความสําเร็จและกาวหนาของโรงพยาบาลบานแพว ผูอํานวยการคนปจจุบันมาอยูที่โรงพยาบาลบาน

แพวตั้งแตป พ.ศ. 2530 และเปนผูที่มีบทบาทพลิกสภาพโรงพยาบาลบานแพวใหมีการพัฒนา 
รวมทั้งเปนผูมีบทบาทสําคัญในการออกนอกระบบของโรงพยาบาลบานแพว คุณลักษณะสําคัญของ

ผูอํานวยการที่สงผลตอความสําเร็จ คือ มีการคิดริเร่ิมและพัฒนาการบริหารและบริการตลอดเวลา 
รวมทั้งสามารถทําใหคนในองคการมีการตื่นตัวอยูตลอดเวลา การบริหารโรงพยาบาลแบบเปดและมี
สวนรวม ซึ่งเห็นจากผลงานของโรงพยาบาลบานแพว อาทิเชน การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ปรับใช การพัฒนาระบบเครือขายสงตอคนไขกับโรงพยาบาลเฉพาะทาง เปนตน 

 (1.2) คณะกรรมการบริหาร มีบทบาทตอความสําเร็จ โดยเฉพาะการที่คณะกรรมการ

บริหารมีองคประกอบที่หลากหลาย มีการถวงดุลกัน กรรมการสวนใหญมีความตั้งใจมาทํางาน และ
ทํางานอยางกระตือรือรน ประธานกรรมการบริหารเปนผูทรงคุณวุฒิและอยูอาศัยอยูในบานแพว 
กรรมการโดยตําแหนงท้ังจากกระทรวงสาธารณสุข ผูวาราชการจังหวัด และสาธารณสุขจังหวัดไม
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แทรกแซงทางการบริหาร ทําใหการบริหารงานของโรงพยาบาลมีความเปนอิสระ ความสัมพันธ

ระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนไปในทางรวมมือและสนับสนุน 

 (2) ปจจัยดานชุมชน 

 ปจจัยชุมชนมีบทบาทอยางยิ่งตอความสําเร็จของโรงพยาบาลบานแพว ชุมชนบานแพว

มองวาโรงพยาบาลบานแพวเปนของชุมชน ดังนั้น จึงใหความรวมมือและสนับสนุนทุกอยาง รวมทั้ง
การบริจาคเงิน บริจาคที่ดินและเครื่องมือทางการแพทย ความรวมมือของชุมชนตอการบริหาร

โรงพยาบาลบานแพวเกี่ยวของกับวิธีการบริหารงานที่เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม นอกจากนั้น 
ความมีช่ือเสียง คุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบานแพว และความสามารถของ    โรงพยาบาลใน
การตอบสนองความตองการของชุมชนไดสงผลใหประชาชนตองการเขามามีสวนรวมอีกดวย 

 (3) ปจจัยดานโครงสรางและกระบวนการบริหาร 

 ความสําเร็จของโรงพยาบาลบานแพวสวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงวิธีการและกระบวนการ

ในการบริหารงาน ในเรื่องโครงสรางการบริหาร การใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารและ

ผูอํานวยการในการบริหารงานอยางอิสระ ทั้งในดานการบริหารงานบุคคล เชน ความสามารถกําหนด

อัตราเงินเดือนใหสามารถแขงขันได ระบบประเมินผลงานที่ไปพรอมกับการตอสัญญาและการให

โบนัสเปนแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหบุคลากรทํางานอยางเต็มที่ ดานการบริหารการเงินการคลังและระบบ
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจาง ทําใหผูอํานวยการตัดสินใจในการบริหารงานไดรวดเร็ว คลองตัว 
ทันสถานการณไมตองรอการอนุมัติหรืองบประมาณจากกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งปจจัยเหลานี้สงผลให
การบริการประชาชนมีคุณภาพ นอกจากนั้น ระบบการตรวจสอบ ซึ่งมีผูตรวจสอบภายใน รวมทั้ง การ
ตรวจสอบจากชุมชน มีบทบาทสําคัญที่คอยกํากับใหบุคลากรของโรงพยาบาลมีความตื่นตัวและทํางาน

ตลอดเวลา  

 (4) ปจจัยดานนโยบาย 

 นโยบายของรัฐบาลมีสวนผลักดันใหโรงพยาบาลบานแพวประสบความสําเร็จ ในชวงแรก
จะเห็นวารัฐบาลสนับสนุนเพื่อใหโรงพยาบาลบานแพวออกนอกระบบ (ในชวงรัฐบาลนายชวน หลัก

ภัย) โรงพยาบาลเริ่มเปนที่รูจัก เม่ือโรงพยาบาลบานแพวออกนอกระบบเปนโรงพยาบาลในกํากับของ
รัฐแหงแรกยิ่งทําใหโรงพยาบาลบานแพวเปนที่รูจักมากขึ้น มีหนวยงานและองคการทั้งในและนอก

ประเทศมาศึกษาดูงาน ในสมัยรัฐบาลปจจุบัน (พ.ศ. 2547) นายกรัฐมนตรีทักษิณ  ชินวัตร ก็มาดู

งานที่โรงพยาบาลบานแพวในชวงการเริ่มนโยบาย 30 บาท รักษาทุกโรค นโยบายของรัฐบาลในการ
สนับสนุนโรงพยาบาลบานแพวยิ่งสงผลใหโรงพยาบาลบานแพวเปนที่รูจัก สรางชื่อเสียงใหชุมชน 
สงผลใหชุมชนมีความภาคภูมิใจและสนใจมามีสวนรวมในการบริหารงานของโรงพยาบาลบานแพว 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดในขางตนจะพบวา การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ

โรงพยาบาลบานแพวมีประเด็นที่นาสังเกตคือความเกี่ยวพันธและเช่ือมโยงของปจจัยความสําเร็จตางๆ 
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ความสามารถของผูนําในการริเร่ิมสิ่งใหม ๆ การพัฒนาคุณภาพการบริการคงดําเนินไมไดหากขาด

ความคลองตัวและความเปนอิสระในกระบวนการบริหาร หรือความคลองตัวในการบริหารงบประมาณ 
ซึ่งคุณภาพการบริการและลักษณะผูบริหารสงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม  

 

5.1.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 
 ประเด็นสุดทายในการศึกษา คือ ลักษณะความเปนองคการมหาชนมีความสัมพันธกับ

ความสําเร็จของโรงพยาบาลบานแพวหรือไม ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา การเปนองคการมหาชนหรือ
โรงพยาบาลในกํากับของรัฐของโรงพยาบาลบานแพวมีสวนสําคัญอยางย่ิงทําใหโรงพยาบาลบานแพว

สามารถบรรลุวิสัยทัศนและวัตถุประสงคในการจัดตั้ง โดยแบงการพิจารณาเปน 4 ดาน ประกอบดวย 

  (1) โครงสราง 

 ในดานโครงสราง ลักษณะความเปนองคการมหาชนเอื้อตอการบรรลุผลสําเร็จของ       

โรงพยาบาลบานแพว คือ การเพิ่มความเปนอิสระในการบริหารงานแกโรงพยาบาล ลดทอนสายการ
บังคับบัญชา โดยกําหนดใหการบริหารของโรงพยาบาลเปนไปในรูปของคณะกรรมการบริหารและ

ผูอํานวยการ ซึ่งมีอํานาจเบ็ดเสร็จ คลองตัวและมีความเปนอิสระในการกําหนดทิศทาง แนวทางการ
ดําเนินงานที่เหมาะสมกับสภาพและความตองการของชุมชน และประการที่สําคัญคือ โครงสรางการ

บริหารเชนนี้ทําใหมองเห็นผู รับผิดชอบตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการอยางชัดเจน 
นอกจากนั้น การกําหนดใหผูอํานวยการมาจากการสรรหาผูมีความสามารถยังเปนการเปดโอกาสใหได

คนมีความสามารถสูง ดังแสดงใหเห็นขางตนวาผูอํานวยการโรงพยาบาลมี บทบาทสําคัญอยางยิ่ง 

  (2) ดานการบริหารงานบุคคล 

 ในดานการบริหารงานบุคคล ลักษณะความเปนองคการมหาชน โดยเนนความอิสระ 
คลองตัวและความยืดหยุนในการบริหารทรัพยากรมนุษยมีสวนสัมพันธอยางย่ิงตอความสําเร็จของ         

โรงพยาบาลบานแพว โดยเฉพาะในการดึงดูดบุคลากรที่มีความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากร
ทางการแพทยซึ่งมีการแขงขันสูง และขาดแคลน ดังนั้น ความเปนอิสระจากระบบราชการทําให      

โรงพยาบาลมีความยืดหยุนในการกําหนดอัตราเงินเดือนและคาตอบแทนในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือให

แพทยเพียงพอในเชิงรายได และอุทิศการทํางานกับโรงพยาบาลอยางเต็มที่ นอกจากนั้น ความเปน

อิสระทางการบริหารงานบุคคลยังทําใหสามารถพัฒนาระบบการจางผูเช่ียวชาญ ประกอบกับการ

บริหารงานบุคคลของโรงพยาบาลบานแพวเปนอํานาจของผูอํานวยการ และเปนการจางงานดวยระบบ
สัญญา มิใชการจางงานระยะยาวดังเชนในระบบราชการ พรอมกับมีระบบการประเมินผลงานชัดเจน 
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 (3) ดานงบประมาณ 

 ในดานงบประมาณ ลักษณะความเปนองคการมหาชนที่ใหความเปนอิสระในการจัดสรร

งบประมาณเอื้ออํานวยใหโรงพยาบาลบานแพวประสบความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการบริการ    
โรงพยาบาลบานแพวมีรายไดสวนใหญจากคาประกันสุขภาพซึ่งจายเปนรายหัวผูใชบริการ ดังนั้น    

โรงพยาบาลจึงมีความยืดหยุน คลองตัวในการบริหารงบประมาณ ทําใหความคิดริเร่ิมใหมเกิดข้ึนได 
รวมทั้งเงินเหลือจายไมตองคืนคลังสงผลใหใชทรัพยากรอยางประหยัด 

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล 

 โรงพยาบาลบานแพวในฐานะโรงพยาบาลในกํากับของรัฐนับวามีความเปนอิสระสูงมาก 
กระทรวงสาธารณสุขมีบทบาทในการกํากับดูแล โดยมีตัวแทนกระทรวงสาธารณสุขอยูใน

คณะกรรมการบริหารประเภทโดยตําแหนง ซึ่งพบวาเปนเพียงการกํากับในทางนโยบาย การแทรกแซง
จนลดทอนความอิสระในการบริหารงานอยางชัดเจนยังไมเกิดขึ้น จึงทําใหการบริหารงานของ

โรงพยาบาลบานแพวมีความคลองตัว ยืดหยุนสูง 

   

5.1.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 
 รายงานการศึกษาวิจัยในสวนนี้ มีวัตถุประสงคในการศึกษาผลการดําเนินงานของ        

โรงพยาบาลบานแพวและวิเคราะหวาลักษณะความเปนองคการมหาชนเอื้ออํานวยตอความสําเร็จของ

องคการหรือไม ซึ่งผลการศึกษาพบวา โรงพยาบาลบานแพวประสบผลสําเร็จในการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนาคุณภาพการใหบริการ มีการบริการรักษาพยาบาลที่หลากหลาย 
ครอบคลุม รวมทั้งมีการปองกัน และมีระบบเครือขายสงตอท่ีมีคุณภาพ การบริการตอประชาชน

ครอบคลุมและเปนธรรม รวมทั้งประชาชนมาใชบริการไดอยางสะดวก โรงพยาบาลบานแพวยังประสบ
ความสําเร็จในดานการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย การรวมกิจกรรม การสนับสนุน
ชวยเหลือโรงพยาบาลและการตรวจสอบ โรงพยาบาลบานแพวมีการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารลด
ตนทุน ความสูญเสียโดยนําระบบเทคโนโลยีและเทคนิคการบริหารมาใช สงผลใหโรงพยาบาลบาน

แพวมีความมั่นคงทางการเงินการคลัง รวมทั้งประสบความสําเร็จพอสมควรในดานการพัฒนา

บุคลากร 

 ความสําเร็จของโรงพยาบาลบานแพวมีความสัมพันธกับลักษณะความเปนองคการมหาชน 
โดยเฉพาะความเปนอิสระ ซึ่งรวมทั้งความเปนอิสระในการตัดสินใจ ซึ่งเปนหนาที่ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ ความอิสระทางดานการบริหารงานบุคคล และความเปนอิสระ
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ทางดานงบประมาณ ความอิสระในการไมถูกแทรกแซง ความอิสระเหลานี้สงผลใหการบริหารเกิด

ความคลองตัว รวดเร็ว เอ้ืออํานวยใหเกิดความคิดริเร่ิมใหม ๆ  

 อยางไรก็ตาม ในกรณีโรงพยาบาลบานแพว ความสําเร็จอันเกิดจากความเปนอิสระมี

ประเด็นนาสนใจ คือ ความเปนอิสระของโรงพยาบาลบานแพวถูกถวงดุลดวยระบบงบประมาณและ
ลักษณะการใหบริการ กลาวคือ ประการแรก ความเปนอิสระของผูบริหารโรงพยาบาลบานแพวถูก

ถวงดวยทรัพยากรที่จํากัดเพราะรายไดของโรงพยาบาลบานแพวมาจากจํานวนประชาชนผูรับบริการ 
ดังนั้น ภายใตทรัพยากรที่จํากัด ผูบริหารตองใชทรัพยากรอยางคุมคาและมุงใหเกิดผลงานมากที่สุด 
ประการที่สอง บริการของโรงพยาบาลสามารถวัดคุณภาพการบริการไดชัดเจน มีลูกคาที่ชัดเจน ซึ่ง
เปนระบบการตรวจสอบโดยธรรมชาติ เพราะคุณภาพการบริการไมดี ประชาชนเห็นไดชัดเจนและอาจ
ไมมาใชบริการจะสงผลใหรายไดลดลง ซึ่งในทายที่สุดก็จะกระทบตอการบริหารอยางแนนอน ดังนั้น 
ในสภาพเชนนี้ความเปนอิสระทางการบริหารจึงเปนประโยชนและโอกาส ในขณะเดียวกันการใชความ
อิสระอยางไรขอบเขตคงไมเกิดข้ึน 

 กลาวโดยสรุป กรณีของโรงพยาบาลบานแพว สะทอนใหเห็นวา ดวยคุณลักษณะของ

ภารกิจซึ่งเปนการจัดทําบริการสาธารณะโดยตรงตอประชาชนอันหมายถึงการมีกลุมลูกคาหรือ

ผูรับบริการที่ชัดเจน และเปนภารกิจที่มีองคการอื่น ๆ จัดทําอยูแลวอันหมายถึงการมีสภาพแวดลอม
ของการแขงขัน อีกทั้งเง่ือนไขทางการบริหารเองที่มีทรัพยากรทางการบริหารโดยเฉพาะดาน

งบประมาณอยางจํากัด เหลานี้ลวนเปนปจจัยผลักดันใหผูบริหารตองมุงเนนการใชทรัพยากรอยาง

คุมคาและมุงผลิตบริการที่ดีเปนที่ยอมรับของประชาชนในพื้นที่ หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง ความเปน

องคการมหาชนไดสงผลใหความพึงพอใจของลูกคา บริการที่ผลิตและคูแขงขัน และระบบการบริหาร
จัดการและการใชทรัพยากรขององคการ มีความสัมพันธตอกันอยางชัดเจน ดังนั้น โรงพยาบาลบาน
แพวจึงเปนองคการหนึ่งที่ความสําเร็จมีความสัมพันธอยางชัดเจนกับคุณลักษณะของความเปน

องคการมหาชน 

 

5.2   โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) 

 

 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณเปนหนวยงานที่จัดตั้งข้ึนกอนมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ

องคการมหาชน พ.ศ. 2542 และภายหลังตอมาเมื่อไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติองคการ
มหาชน พ.ศ. 2542 ข้ึน รัฐบาลมีนโยบายจะจัดทําโรงเรียนที่มีความรูความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ

ทางดานวิทยาศาสตร โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณจึงเปนโรงเรียนที่ไดรับการเลือกใหเปน โรงเรียน     

วิทยาศาสตรแหงแรกของประเทศไทย  และมีการบริหารจัดการแบบองคการมหาชนตาม

พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และมีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนใหเปนองคการ
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มหาชนเมื่อ ป พ.ศ. 2543 ทั้งนี้ วัตถุประสงคในการจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ มี 2 
ประการที่สําคัญ คือ ประการแรก เพ่ือวิจัยและพัฒนาวิธีการคนหาและจัดการศึกษาสําหรับผูมี

ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ
ประการที่สอง เพื่อทดลองนํารองดําเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่

มุงเนนความเปนเลิศทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือเปนตนแบบสําหรับขยาย
ผลในวงกวาง 

 

 

 

 

 

5.2.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

  

 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง     

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ พ.ศ. 2543 โดยมีการจัดการเรียนการสอนที่เนนทางดานวิทยาศาสตร 

คณิตศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือที่จะสรางนักวิจัยพัฒนาและนักประดิษฐคิดคนทางวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีในระดับมาตรฐานโลก 

การประเมินความสําเร็จของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ ดําเนินการตามกรอบการศึกษา 

โดยจะเปนการประเมินผลการบริหารจัดการและผลการดําเนินงานเมื่อเปรียบเทียบกับเจตนารมณและ

วัตถุประสงคของการจัดตั้งโรงเรียน โดยการพิจารณาแผนการดําเนินงานที่โรงเรียนไดวางไวใน

ระยะเวลา 5 ป (2545-2549) เทียบกับผลการดําเนินงานของโรงเรียน ณ ป 2546 ตามตัวชี้วัด

ทางดานผลผลิตของโรงเรียนดังตาราง  

 

ตารางที่ 5.4 แสดงผลการดาํเนินงานตามตัวชี้วัดผลผลติโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

ตัวช้ีวัดผลผลิต (ป 2545-2549)
2

ผลการดําเนินงาน ป 2546 

                                          

 
2 ขอมูลจาก แผน 5 ป โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (2545-2549) 
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ตัวช้ีวัดผลผลิต (ป 2545-2549)
2

ผลการดําเนินงาน ป 2546 

1. นักเรียนมากกวารอยละ 80 มีผลการเรียนคะแนน

เฉลี่ยสะสมมากกวา 3.00 และมีผลการเรียน

ภาษาอังกฤษเทียบคะแนน TOEFL ไดคะแนน

มากกวา 500 

จากขอมูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนพบวา 

ในป พ.ศ. 2546 นักเรียนรอยละ 96 มีผลการเรียน

คะแนนเฉลี่ยสะสมมากกวา 3.00 สําหรับคะแนน

ภาษาอังกฤษเทียบคะแนน TOEFL ของนักเรียนโดย

เฉลี่ยอยูที่ระดับ 480 คะแนน ซึ่งยังไมถึงเกณฑที่

กําหนดไว 

2. นักเรียนทุกคนมีความรูความสามารถ มีทักษะดาน

วิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เทียบมาตรฐานโลก และมีประสบการณในการทําวิจัย

เบ้ืองตน 

หากพิจารณาหลักสูตรของโรงเรียนที่ กําหนดให

นักเรียนทุกคนตองจัดทําโครงงานอยางนอยหนึ่งเรื่อง

เพ่ือที่จะนําเสนออาจารยและผูทรงคุณวุฒิจากสถาบัน

ในระดับอุดมศึกษา ซึ่งหลักสูตรดังกลาวเปนการ

เพ่ิมพูนความรูและประสบการณขั้นพ้ืนฐานสําหรับการ

คนควาวิจัยอันจะนําไปสูการพัฒนาทักษะ ความรู 

ความสามารถดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและ

เทคโนโลยีเทียบมาตรฐานโลกในอนาคต 

3. นักเรียนมากกวา 100 คนไดรับคัดเลือกเขาคาย

โอลิมปกวิชาการของ สอวน. ในแตละป 

ป 2546 จํานวนนักเรียนที่ไดรับคัดเลือกเขาคาย

โอลิมปกวิชาการของ สอวน. คายที่ 1 จํานวน 165 

คน คายที่ 2 จํานวน 75 คน รวมทั้งสิ้น 240 คน 

มากกวาจํานวนที่กําหนดไวตามตัวชี้วัด 

4. นักเรียนมากกวารอยละ 80 ศึกษาตอทางดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวนนี้มากกวารอยละ 

30 ศึกษาตอในคณะวิทยาศาสตร  

ปการศึกษา 2545 (มี.ค. 46) มีนักเรียนเขาศึกษาตอ

ในระดับอุดมศึกษาดานวิทยาศาสตรพ้ืนฐานรอยละ 

17.36 (75 คน) หรือคิดเปนรอยละ 24 ของจํานวน

นักเรียนที่ศึกษาตอดานวิทยาศาสตร สวนสาขา  

วิทยาศาสตรประยุกตรอยละ 54.63 (236 คน) ซึ่งยัง

ไมไดตามเปาหมายที่กําหนดไว 

5.นักเรียนที่จบจากโรงเรียนสามารถเลนกีฬาเพ่ือ  

สุขภาพไดอยางนอย 1 ประเภทและสามารถเลนดนตรี

ไดหรือปฏิบัติงานศิลปะหรือนาฏศิลปไดอยางนอย  1 

ชนิด 

นักเรียนที่จบจากโรงเรียนสามารถเลนกีฬาเพ่ือสุขภาพ

ไดอยางนอย 1 ประเภทและสามารถเลนดนตรีไดหรือ

ปฏิบัติงานศิลปะหรือนาฏศิลปไดอยางนอย 1 ชนิด

โดยไดบรรจุไวในหลักสตูรของโรงเรียน 

6. นัก เรี ยนที่ จบจากโรง เรี ยนมีความภูมิ ใจใน

ศิลปะวัฒนธรรมความเปนไทย มีจิตใจมุงม่ันทํางาน

เพ่ือสังคม 

โรงเรียนไดปลูกฝงใหนักเรียนทุกคนทํากิจกรรม

บําเพ็ญประโยชนตอสังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม

และโบราณคดี 

 

  จากตารางจะเห็นวา โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณมีผลการดําเนินงาน ป 2546 ซึ่งเปนปที่ 2 

ของแผน 5 ป โรงเรียนสามารถดําเนินการไปในแนวทางที่สอดคลองกับแผนงานที่ไดวางไว อยางไรก็

ตาม ตัวช้ีวัดบางตัวที่โรงเรียนยังไมบรรลุผลตามเกณฑที่วางไวเนื่องจากการดําเนินงานบางอยางจะตอง

อาศัยเวลาในการพัฒนาศักยภาพ เชน นักเรียนจะมีทักษะดานวิทยาศาสตรระดับโลก แตเนื่องจากในป

การศึกษา 2547 นักเรียนของโรงเรียนภายหลังจากการแปรสภาพเปนองคการมหาชนรุนแรกนั้นกําลัง

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               124 

ศึกษาอยูในชั้นปที่ 1 ในระดับอุดมศึกษา ระยะเวลาเพียง 3 ปภายหลังจากการแปรสภาพอาจจะนอย

เกินไปในการที่จะสะสมประสบการณและการพัฒนาความสามารถเทียบมาตรฐานโลก สวนการที่

นักเรียนเลือกเรียนสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากกวารอยละ 80 จะตองมีการปรับเปลี่ยน

ทัศนคติและคานิยมของสังคม แตแนวทางการดําเนินงานของโรงเรียนเปนแนวทางที่จะนําไปสู

เปาหมายในการพัฒนานักวิทยาศาสตรในระดับโลกในอนาคต 

  หากพิจารณาสัมฤทธิ์ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดการบรรลุวัตถุประสงคของการ

ดําเนินการ
3
 ของโรงเรียนที่ไดระบุไวในแผน 5 ปของโรงเรียน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 (1) มีตนแบบเครื่องมือและวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการสรรหาผูมีความสามารถ

พิเศษทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 โรงเรียนไดมีกระบวนการสรรหานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษไดรับการพัฒนาโดย    

โรงเรียนไดรวมมือกับสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) จัดทํา

แบบทดสอบคัดเลือกนักเรียนชั้น ม. 3 ที่มีคะแนนเฉลี่ยไมต่ํากวา 3 ทั่วประเทศหลังจากนักเรียนที่

ผานการทดสอบจะตองเขาคายคัดเลือกโดยจะตองผานการทดสอบความสามารถดานความฉลาดทาง

อารมณ (EQ) พฤติกรรมเด็กวัยรุน (YSR) เชาวปญญา (IQ) ความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร 

และความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร โดยกําหนดเกณฑข้ันต่ํานักเรียนตองไมมีผลการสอบวัด EQ 

และ YSR เปนลบทั้งคู และคะแนน IQ ตองอยูในกลุม bright ข้ึนไป (110 ข้ึนไป) ถือวาวิธีการสรร

หาของโรงเรียนเปนนวัตกรรมที่ไดพัฒนาขึ้นมา อยางไรก็ตาม แมวากระบวนการคัดเลือกนักเรียนใน

ปจจุบันจะอยูในระดับที่นาพอใจ แตผูบริหารและเจาหนาที่ของโรงเรียนเห็นวาเครื่องมือและวิธีการ

คัดเลือกนักเรียนจะตองมีการพัฒนาใหดียิ่งข้ึนไปอีก โดยกระบวนการคัดเลือกนักเรียนจะตองสรรหา

นักเรียนอัจฉริยะในชนบทแตดอยโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 

 (2) มีตนแบบหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนา

นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย

 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณเปนโรงเรียนแหงแรกที่มีหลักสูตรการเรียนการสอนสําหรับ  

นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี ในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยโรงเรียนไดมีการพัฒนาหลักสูตรเพื่อใชเฉพาะกับนักเรียนของโรงเรียน 

กลาวคือ ในป 2546 ไดจัดทําหลักสูตรการเรียนลวงหนา (AP Course) จํานวน 7 รายวิชา โดยไดรับ

ความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษาสงบุคลากรเขามาชวยดําเนินการโดยหลักสูตรดังกลาวไดรับการ

รับรองจากคณะวิทยาศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดล หากนักเรียนเขาศึกษาตอในคณะวิทยาศาสตร

มหาวิทยาลัยมหิดลไมตองเรียนวิชาเหลานี้ซ้ํา หลักสูตรแมวาจะเนนดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและ

                                          

 
3 ขอมูลจาก แผน 5 ป โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (2545-2549) 
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เทคโนโลยี แตยังผสมผสานดานนันทนาการ และศิลปะอยางผสมกลมกลืน โดยพยายามคนหาเด็กท่ีมี

ความสามารถพิเศษที่กระจายอยูในชนบททั่วประเทศที่มีโอกาสนอย แตมีความสามารถแทจริงมาเขา

ศึกษาในโรงเรียน 

 (3) มีตนแบบในการสรรหาสงเสริมและพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียน

การสอนผูที่มีความสามารถพิเศษทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี ในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 นอกจากกระบวนการสรรหานักเรียนที่มีความสําคัญแลว ส่ิงที่สําคัญอีกประการในการที่จะ

พัฒนาโรงเรียนใหเปนโรงเรียนทางดานวิทยาศาสตรก็คือกระบวนการสรรหาครู ที่จะใหความรูแกเด็ก 

โดยผูสมัครจะตองผานการทดสอบและสัมภาษณ ความรูความสามารถทางวิชาการ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติหนาที่เฉพาะตําแหนงอยางเขมขนแตกตางจากการคัดเลือกครู

ของสวนกลาง เพราะนอกจากจะตองผานการทดสอบดานวิชาการแลวจะตองมีการการตรวจสุขภาพ

กายและสุขภาพจิตร โดยไดเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาชวยในการสรรหาบุคลากรดังกลาว บุคคลที่

ผานการคัดเลือกเปนครูและบุคลากรของโรงเรียนแลวจะไดรับการพัฒนาและฝกอบรมในดานตาง ๆ 

โดยนอกจากบุคลากรและเจาหนาที่ของโรงเรียนจะตองมีความรูทางดานภาษาอังกฤษและเทคโนโลยี

เปนพื้นฐานแลว โรงเรียนยังสงเสริมใหมีการพัฒนาความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

 สําหรับการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนในป 2546 ไดดําเนินการ ดังนี้ 

  สงเสริมใหมีการอบรมประชุม สัมมนารวมกับหนวยงานภายนอก โดยเฉล่ียคนละ 

21.10 วัน  

   การอบรม ประชุมสัมมนาที่โรงเรียนจัด ไดแก (1) การอบรมการใช ICT ในการ
เรียนการสอนสําหรับครู จํานวน 20 ช่ัวโมง ตามระดับความรูและความสนใจและการใช ICT ใน
การปฏิบัติงานจํานวน 10 ช่ัวโมง (2) การอบรมการใชภาษาอังกฤษ โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอกมาเปนวิทยากร โดยครูและเจาหนาที่จะไดรับการอบรมสัปดาหละ 3 ช่ัวโมงเปนเวลา 20 
สัปดาห (3) การ อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการจัดทําหลักสูตรและการเรียนการสอนสําหรับผูมี

ความสามารถพิเศษ   

  การศึกษาดูงานในสถานศึกษาและหนวยงานที่มีช่ือเสียงทั้งในและตางประเทศเพื่อนํามา

เปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนสําหรับผูมีความสามารถพิเศษ 

  การศึกษาตอในระดับสูง โดยในป 2546 มีบุคลากรที่ไดรับอนุมัติทุนศึกษาตอระดับ

ปริญญาโทเต็มเวลา 4 คน นอกเวลาปฏิบัติงานและภาคฤดูรอน 16 คน และศึกษาตอโดยใชทุน

สวนตัว 6 คน  
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 (4) มีตนแบบการบริหารจัดการโรงเรียนที่มุงเนนในการจัดการเรียนการสอนผูมี

ความสามารถพิเศษทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี ในระดับมัธยมศึกษา  

ตอนปลาย 

 โรงเรียนมีรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนในลักษณะองคการมหาชนโดยจําเปนตองมี

ความเปนอิสระในการบริหารจัดการ โครงสรางองคการมีขนาดเล็กมีความคลองตัวทั้งดานวิชาการ 

การเงิน พัสดุและการบริหารบุคคล โดยมีคณะกรรมการบริหารโรงเรียนที่แตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี

เปนผูกําหนดนโยบายและควบคุมนโยบาย   

 (5) มีนักเรียนมากกวา 10,000 คน สมัครเขาเรียนในโรงเรียน 

 ปการศึกษา 2546 มีผูสมัครเขาเรียนในโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณจํานวน 11,509 คน 

เพ่ิมขึ้นจากป 2545 ที่มีจํานวนผูสมัคร 9,155 คน  

 (6) นักเรียน ผูปกครองและสังคมมีความเชื่อมั่นและพึงพอใจในการดําเนินงานของ

โรงเรียน 

 จากผลการสํารวจความพึงพอใจจากนักเรียนและผูปกครองโดยผูประเมินภายนอก 

(บริษัท พี เอ แอสโซซิเอทส คอนซัลติ้ง จํากัด) พบวา ทั้งนักเรียนและผูปกครองมีความพึงพอใจอยู

ในระดับสูง ดานความเชื่อมั่นจะเห็นไดจากจํานวนนักเรียนที่สมัครเขารับเรียนในจํานวนที่เพ่ิมขึ้นเกิน

กวาเปาหมายที่ตั้งไว 

 (7) นักเรียน ผูปกครอง และเจาหนาที่ของโรงเรียนมีความพึงพอใจในการดําเนินงาน

ของโรงเรียน 

 จากผลการสํารวจความพึงพอใจจากนักเรียน ผูปกครอง และเจาหนาที่ของโรงเรียน โดย 

ผูประเมินภายนอก
4
 พบวา ทั้งนักเรียน ผูปกครอง และเจาหนาที่มีความพึงพอใจการดําเนินงานของ 

โรงเรียนอยูในระดับดีมาก 

 (8) มีความชวยเหลือรวมมือในการดําเนินงานจากผูปกครอง สถาบันอุดมศึกษาและ

หนวยงานตาง ๆ 

 ในป 2546 โรงเรียนไดรับการสนับสนุนจากบุคคล กลุมบุคคลและหนวยงานภายนอกดังนี้  

  จํานวนบุคลากรภายนอกที่ไดใหความรวมมือในการใหคําปรึกษาและแนะนําหลักสูตร

ในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน ประกอบดวย ดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 

                                          

  
4 ขอมูลจาก บริษัท พี เอ  แอสโซซิเอทส คอนซัลติ้ง จํากัด (2546), รายงานการประเมินผลการ

ดําเนินงานของโรงเรียนและผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการโรงเรียน โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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จํานวน 65 คน ดานวิทยากรใหความรู/บรรยายพิเศษ 51 คน การคัดเลือกบุคลากร 10 คน การ

คัดเลือกนักเรียน 19 คน เปนกรรมการตรวจการจาง 4 คน กรรมการสอบราคา/ประกวดราคา 8 คน 

เปนที่ปรึกษาใหความรวมมือในการทําวิจัย 28 คน   

  จํานวนสถาบันและหนวยงานภายนอกที่ใหความอนุเคราะหแกโรงเรียนในการทํา      

กิจกรรม ประกอบดวย สถานที่ศึกษาดูงาน 56 แหง สถานที่จัดคายวิชาการ 13 แหง สถานที่จัดคาย

ปฏิบัติธรรม 21 แหง 

  ดานการใหความชวยเหลือจากสมาคมผูปกครองและครู ในป 2546 ไดใหการ

สนับสนุนและสงเสริมโรงเรียน ไดแก จัดหารถตูให 1 คัน จัดหาโทรศัพทเคลื่อนที่ให 6 เลขหมาย 

สนับสนุนทุนการศึกษา สนับสนุนงบประมาณใหครู-เจาหนาที่ไปศึกษาดูงานตางประเทศ 300,000 

บาท รวม    กิจการเดินการกุศล  กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมเดินวิ่งเพ่ือสุขภาพ และกิจกรรมอื่น ๆ เปน

ตน 

 (9) มีผูสนใจขอมาศึกษาดูงานที่โรงเรียนมากกวา 300 คนตอป 

 ในป 2545 มีผูสนใจขอดูงานทั้งที่มาจากสถาบันการศึกษาและไมใชสถาบันการศึกษาทั้ง

ในและตางประเทศจํานวน 828 คน สูงกวาเปาหมายที่วางไว 

 ทั้งนี้ ภายหลังจากการเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานจากโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา 

เปนรูปแบบองคการมหาชน ที่มีการเรียนการสอนเนนดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี 

ไดสงผลกระทบตอสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

   ดานสังคม การจัดการศึกษาที่มีรูปแบบที่มีความเฉพาะจะชวยกระตุนใหเด็กเกิดความ

สนใจที่จะศึกษาทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้นโดยจะเห็นไดจากจํานวนเด็ก

ที่สมัครเรียนกวา 10,000 คน และจํานวนผูสนใจเขาเย่ียมชมกิจการของโรงเรียนมากกวาเปาหมายที่

วางไว 300 คนตอป รูปแบบดังกลาวจะชวยเพิ่มศักยภาพใหกับเด็กที่มีความสามารถในดานดังกลาว

เพ่ิมขึ้น ชวยใหมีความคิดเปนเหตุเปนผล การที่โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณไดกําหนดไวใน          

วัตถุประสงคการจัดตั้งวาจะเปนโรงเรียนตนแบบในการใหการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ซึ่งโรงเรียนไดมีแผนการขยายรูปแบบการเรียนการสอนไปยังตางจังหวัดในอนาคตอันใกลนี้ 

   ดานเศรษฐกิจ การศึกษาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจะชวยใหมีการประดิษฐ

คิดคน พัฒนาเครื่องมือดานวิทยาศาสตรซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศ จากที่คนไทยเปน

แตเพียงผูบริโภคใหเปลี่ยนเปน นักประดิษฐ ผูผลิตคิดคน  จะเปนผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศในอนาคต  

   สิ่งแวดลอม จะชวยลดการกอใหเกิดมลภาวะอันเนื่องมาจากการบริโภค

ทรัพยากรธรรมชาติมากเกินกวาที่จะปกปองส่ิงแวดลอมอันจะกอใหเกิดผลกระทบตอชีวิตความ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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เปนอยูของประชาชน ซึ่งผลกระทบทางดานเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม อาจจะยังไมกอใหเกิดในตอนนี้

เทาใดนัก เนื่องจากตองใชระยะเวลา นักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) สําเร็จ

การศึกษาในป 2546 เปนรุนแรก 

 กลาวโดยสรุปจากการประเมินการดําเนินงานของโรงเรียนที่ผานมาพบวาโรงเรียนมีผลการ

ดําเนินงานเปนไปตามแผนที่ไดวางไวในระดับสูง และผลการประเมินโรงเรียนสอดคลองกับผลการ

ประเมินจากหนวยงานตาง ๆ ที่ไดมีการประเมิน ดังนี้ 

  สํานักงบประมาณ ไดดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
โดยในปงบประมาณ 2544 ผลปรากฏวา โรงเรียนสามารถดําเนินการไดตรงตามอุดมการณและ

เปาหมายที่วางไวทุกประการ
5

  บริษัท พี เอ แอสโซซิเอทส คอนซัลติ้ง จํากัด ไดรับมอบหมายจากคณะ

กรรมการบริหารโรงเรียนใหดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานของโรงเรียนและผลการปฏิบัติงาน

ของผูอํานวยการโรงเรียน ในปงบประมาณ 2546 ผลปรากฏวา มีผลการดําเนินงานและผลการ

ปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก ทั้งสองประการ
6

 อยางไรก็ตาม แมวาผลการดําเนินงานของโรงเรียนจะเปนไปตามแผนที่วางไว จาก

การศึกษาพบวายังมีปญหาและอุปสรรคบางประการที่จะสงผลตออุดมการณและเปาหมายระดับสูง

ของโรงเรียนในการพัฒนานักเรียนไปสูความเปนนักวิจัยทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและ

เทคโนโลยีที่มีความสามารถระดับมาตรฐานโลก ไดแก 

  คานิยมทางสังคมในเรื่องการศึกษา  โดยจะเห็นไดจากการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา 

นักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณเลือกเขาศึกษาตอในสาขาวิทยาศาสตรประยุกตกวารอยละ 50 

ของนักเรียนที่ผานการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะสาขาวิชาที่เปนวิชาชีพ 

เชน คณะวิศวกรรมศาสตร แพทยศาสตร เภสัชศาสตร สัตวแพทยศาสตร เปนตน ซึ่งเปนคานิยมของ

สังคมไทยที่เห็นวาการศึกษาตอในคณะดังกลาวนํามาซึ่งเกียรติยศ ช่ือเสียง และเงินทอง ซึ่งคนเกง

จะตองเรียนคณะดังกลาว 

  การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ

ทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในจํานวนที่จะสามารถสงผลกระทบตอสังคม 

(Critical mass) อยางตอเนื่องจนถึงการศึกษาข้ันสูงสุด โดยรัฐบาลจะตองกําหนดไวในแผนวามี

                                          

 
5 ขอมูลจาก สํานักประเมินผล สํานักงบประมาณ 2545 

 
6 บริษัท พี เอ  แอสโซซิเอทส คอนซัลติ้ง จํากัด (2546), รายงานการประเมินผลการดําเนินงานของ

โรงเรียนและผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการโรงเรียน โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ. 
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เปาหมายจะสรางนักวิทยาศาสตรจํานวนกี่คนในแตละปอยางชัดเจนจะเปนปจจัยสงเสริมและการ

กระตุนใหเกิดการผลิตนักวิทยาศาสตร และนักวิจัย  

  จํานวนนักเรียนที่จบจากโรงเรียนมีจํานวนนอยเพียงปละ 240 คน หากเปรียบเทียบกับ

เปาหมายในการผลิตนักวิจัยและนักประดิษฐคิดคนที่มีความสามารถสูงเทียบมาตรฐานสากล ถือวามี

จํานวนนักเรียนนอยทําใหการบรรลุเปาหมายใชเวลานาน 

  งบประมาณที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล จะตองเปนไปตามแผนที่วางไวเนื่องจาก

โรงเรียนเปนหนวยงานที่ไมไดหวังผลกําไร ดังนั้น รายไดสวนใหญจึงเปนเงินสนับสนุนจากรัฐบาล 

 

5.2.2     ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของการดําเนินงานของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณใหบรรลุ

วัตถุประสงค ประกอบดวย 

 (1) ผูบริหารขององคการ  

 ผูบริหารของโรงเรียนที่มีบทบาทที่สําคัญในการบริหารจัดการ โดยในที่นี้แบงออกเปน 2 

สวน ประกอบดวย 

 (1.1) คณะกรรมการบริหาร เปนคณะบุคคลซึ่งแตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี สําหรับ

คณะกรรมการของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณประกอบดวย ประธานกรรมการ กรรมการโดยตําแหนง 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิที่เก่ียวของกับวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและสาขาอื่นที่เก่ียวของ มีจํานวนทั้งส้ิน 

11 คน ซึ่งคณะกรรมการบริหารมีสวนสําคัญในการกํากับการบริหารงานของโรงเรียนใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคของการจัดตั้งโรงเรียน โดยคณะกรรมการบริหารมีสวนชวยใหโรงเรียนมีการบริหารงานที่

คลองตัวและอิสระ โดยจะเห็นจากคณะกรรมการบริหารมีความเปน นักการศึกษาและนักวิทยาศาสตร

มีความรูและเขาใจปรัชญาและวิสัยทัศนของโรงเรียนที่มุงเนนพัฒนาและสรางนักวิทยาศาสตรของ

ประเทศ ที่สําคัญคณะกรรมการบริหารชุดปจจุบันของโรงเรียนมีความเขมแข็งและทํางานดวยความ

ทุมเท อิสระจากการแทรกแซงทางการเมือง ประกอบกับความสัมพันธระหวางคณะกรรมการกับ

ผูอํานวยการเปนไปดวยดี ไมมีความขัดแยง 

 (1.2) ผูอํานวยการ เปนบุคคลที่ผานการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ

ของโรงเรียนจะตองมีความรู ความสามารถทางดานวิทยาศาสตรประกอบกับความสามารถในการ

บริหารงาน ผูอํานวยการของโรงเรียนที่แปรสภาพเปนองคการมหาชนนั้น จะมีบทบาทในการ
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บริหารงานในลักษณะเดียวกับ CEO (Chief Executive Officer) ของภาคเอกชน มี

อํานาจในการตัดสินใจ ฉะนั้น จะตองเปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคส่ิงใหมและตองเปนผูมี

วิสัยทัศนเปนอยางดี เนื่องจากโรงเรียนมีการบริหารจัดการที่แตกตางไปจากโรงเรียนทั่วไป หลักสูตร

เปนหลักสูตรใหม ซึ่งจากการสัมภาษณเจาหนาที่ในโรงเรียนตางมีความเห็นวา ผูอํานวยการคนปจจบุนั

สามารถบริหารงานของ     โรงเรียนเปนไปตามเปาหมายที่วางไวในระยะ 5 ป มีความเขาใจในปรัชญา

ของโรงเรียน ประกอบกับเปนบุคคลที่มีความขยันและทุมเทใหกับโรงเรียนอยางมาก นอกจากนี้ 

ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนไปดวยดี 

 (2) โครงสรางและระบบการบริหารงาน  

 ปจจัยสําคัญที่จะนํามาซึ่งความสําเร็จอีกประการหนึ่งคือ โครงสรางและระบบการ

บริหารงาน ที่มีความอิสระ และคลองตัว แมวาจะมีผูบริหารที่มีความสามารถแตโครงสรางและระบบ

การบริหารงานไมเอ้ืออํานวยเต็มไปดวยอุปสรรค กฎระเบียบตาง ๆ อันจะทําใหการบริหารงานไมตาง

จากระบบราชการทั่วไป ดังนั้น โครงสรางและระบบการบริหารงานของโรงเรียนไดออกแบบให

เอ้ืออํานวยใหผูบริหารสามารถตัดสินใจไดและสามารถทําส่ิงที่ริเร่ิมสรางสรรค กระบวนการบริหารงาน

จะสิ้นสุดที่คณะกรรมการบริหารเห็นชอบขอเสนอของผูอํานวยการ เชน ดานการบริหารงานบุคคล

ผูอํานวยการสามารถเสนอกระบวนการคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถเขาทํางาน กําหนดเงินเดือน 

และสวัสดิการที่เหมาะสม กําหนดกฎระเบียบของโรงเรียน ดานงบประมาณที่ตองการความอิสระและ

คลองตัว โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร ซึ่งมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ัน องคการมี

ขนาดเล็ก นอกจากนี้ จะตองมีการตรวจสอบจากการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบโดยผู

ตรวจสอบภายนอก รวมถึงการประเมินผลการดําเนินงานจากหนวยงานภายนอก 

 

 (3) นโยบายของรัฐบาล 

 การดําเนินงานของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ จะบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ไดวางไว

จะตองไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล ดังจะเห็นไดจากการแปรสภาพจากโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ

ศึกษาเปนองคการมหาชนไดนั้น รัฐบาลมีสวนผลักดันใหโรงเรียนสามารถออกนอกระบบทําให

โรงเรียนสามารถดําเนินงาน และบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือแมแตการที่นายกรัฐมนตรี

ทักษิณ ชินวัตร ไดเย่ียมชมโรงเรียนไดสงผลใหโรงเรียนเปนที่รูจักมากขึ้น นอกจากนี้ หากรัฐบาลมี

นโยบาย สนับสนุนสงเสริมใหเกิดการตื่นตัว เรียนรู และเห็นความสําคัญของการคนควา วิจัยทางดาน

วิทยาศาสตรตั้งแตเด็ก หรือการมีนโยบายในการรับชวงการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา การยกยอง

เห็นคุณคาในการเปนนักวิจัย นักวิทยาศาสตรเชนเดียวกับในตางประเทศจะเปนปจจัยที่สงเสริมการ

ดําเนินงานของโรงเรียนที่มีการเรียนการสอนเนนทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี  
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5.2.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 จากการที่โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณไดแปรสภาพเปนองคการมหาชนตามพระราช

กฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ พ.ศ. 2543  พบวา ภายหลังจากการเปลี่ยนสภาพเปน

องคการมหาชนแลวโรงเรียนมหิดลฯสามารถดําเนินการตามวัตถุประสงค วิสัยทัศน และพันธกิจได

เปนอยางดี อันเนื่องจากปจจัยใดที่มีผลตอความสําเร็จ และปจจัยใดที่เปนอุปสรรคของโรงเรียนตอ

การดําเนินภารกิจตามวิสัยทัศนในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

 (1) ดานโครงสรางองคการ  

 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณพบวา โครงสรางองคการของ    

โรงเรียนมีความอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ โดยจะเห็นไดจากคณะกรรมการบริหารมี

อํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายการบริหารงาน  อนุมัติแผนการลงทุนและแผนการเงิน ควบคุม   

ดูแลการดําเนินงานและการบริหารงานทั่วไปตลอดจนกฎระเบียบ ขอบังคับในเรื่อง การบริหารงาน

ทั่วไป กําหนดตําแหนง คุณสมบัติ เงินเดือน คาจาง สวัสดิการ สิทธิประโยชน  การคัดเลือกบุคลากร 

การบริหารจัดการดานการเงิน ของโรงเรียน ในสวนผูอํานวยการโรงเรียนมีอํานาจในการเสนอแผนการ

ดําเนินงาน แผนการปรับปรุงเสนอบรรจุ แตงตั้ง เล่ือนข้ัน ตัดลดเงินเดือน ลงโทษเจาหนาที่ วาง

ระเบียบโรงเรียน ซึ่งแตกตางจากโรงเรียนทั่วไปที่การบริหารจัดการทั่วไป การเงิน การบรรจุแตงตั้ง

เจาหนาที่ยังตองรายงานตนสังกัด  

 โรงเรียนมีสายการบังคับบัญชาไมยาวนัก โดยโครงสรางองคการแบงเปน 4 ระดับ ไดแก

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการและกลุมงาน คณะกรรมการบริหารมี

อํานาจการตัดสินใจสูงสุด ประกอบกับองคการมีขนาดเล็กทําใหผูบริหารสามารถรับรูปญหาภายใน 

โรงเรียนไดงาย และแกไขไดตรงจุด  

 แมวาโครงสรางองคการจะมีความคลองตัวและอิสระ อยางไรก็ตาม ความสมดุลของ   

องคการยังคงเปนสิ่งสําคัญ จะเห็นไดจากการบริหารจัดการยังตองมีการตรวจสอบภายในจาก

คณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินงานซึ่งไมอยูภายใตการบังคับบัญชาของผูอํานวยการ จะสามารถ

ตรวจสอบการดําเนนิงานของโรงเรียนไดอยางอิสระและมีประสิทธิภาพ 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา การที่โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณมีโครงสรางองคการที่เปน

อิสระและมีความคลองตัวเปนปจจัยสําคัญที่นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียน โดยจะเห็นได

จากกอนที่มีการแปรสภาพเปนองคการมหาชน ตั้งแตป 2534-2542 การดําเนินงานของโรงเรียนยัง

ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการคัดสรรนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษเขาทําการศึกษาไดเพราะ

ตองติดขัดในเรื่องระเบียบราชการ และยังมีขอตกลงในการรับบุตรหลานของอาจารยและเจาหนาที่ของ

มหาวิทยาลัยมหิดลเขาศึกษาตอในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ทําใหโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ
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ในตอนนั้นไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการจัดตั้งและดําเนินงานไมตางจากโรงเรียนทั่วไปที่สังกัด

กรมสามัญศึกษาที่เปดรับนักเรียนทั่วไป ไมไดผานการคัดสรรเด็กที่มีความสามารถพิเศษเทาใดนัก  

 (2) ดานการบริหารงานบุคคล   

 ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณ ไดกําหนดใหผูอํานวยการมีอํานาจในการบรรจุ แตงตั้ง เล่ือน ตัดลดเงินเดือนหรือ

คาจางเจาหนาที่และลูกจางตามขอบังคับที่คณะกรรมการกําหนด ดังนั้น การบริหารงานบุคคลของ  

โรงเรียนจึงมีความเปนอิสระในการที่จะคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถไดโดยตรง รวมถึง

การใหผลตอบแทน และสวัสดิการที่สอดคลองกับผลงานและจูงใจใหบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

เขามาทํางานใหกับโรงเรียน นอกจากนี้ ในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร การใหทุนการศึกษาตอใน

ระดับสูงเปนสิ่งสําคัญสําหรับโรงเรียนที่มีลักษณะพิเศษเชนนี้ ดังนั้น จึงทําใหการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนมีลักษณะที่แตกตางออกไปจากโรงเรียนอื่น ๆ ที่ไมสามารถเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ

สอดคลองกับความตองการของโรงเรียนไดโดยตรงตามเกณฑที่โรงเรียนกําหนดและไดรับการพัฒนา

อยางตอเนื่อง ในขณะที่โรงเรียนทั่วไปคัดเลือกครูตามเกณฑของกรมสามัญศึกษา 

 เนื่องดวยมีระบบการบริหารงานที่เปนอิสระ และองคการมีขนาดเล็ก บุคลากรจึงมีสวน

รวมในการแสดงความเห็นตอผูบริหารไดงาย มีประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ดังจะเห็นไดจาก

จํานวนบุคลากรดานวิชาการตอจํานวนนักเรียนในสัดสวนประมาณ 1 ตอ 7  จํานวนนักเรียน 24 คน

ตอหอง ในขณะที่โรงเรียนทั่วไปมีอัตรามีจํานวนนักเรียนประมาณ 40-45 คนตอหอง นอกจากนี้ 

อาจารยผูสอนก็ช่ัวโมงสอนไมหนักเกินไปประมาณ 12 ช่ัวโมงตอสัปดาห สวนเวลาที่หลือ 28 ช่ัวโมง

ตอสัปดาหเปนเวลาสําหรับการคนควาวิจัย ทั้งนี้ ครูจะตองจัดทําแผนการสอนลวงหนา และมีการ

ประเมินผลอยูเสมอ 

 (3) ดานระบบงบประมาณ  

 งบประมาณเปนสิ่งสําคัญที่จะผลักดันใหการดําเนินงานของโรงเรียนบรรลุเปาหมาย 

กลาวคือ งบประมาณจะตองตอบสนองตอภารกิจของโรงเรียน ในการที่จะดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไมวา

จะเปนการสรรหานักเรียน บุคลากรที่มีความรูความสามารถมาเปนผูสอน การจัดหาอุปกรณและสื่อ

การสอนที่เนนคณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมถึงการมีส่ิงแวดลอม อาคารสถานที่ที่

เหมาะสมกับการเรียนการสอนในลักษณะดังกลาว การตอบสนองสิ่งเหลานี้จําเปนตองมีการจัดสรร

งบประมาณสําหรับการบริหารจัดการ  

 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ ง โรง เรียนกํ าหนดให โรง เรียนไมตองนํ ารายไดส ง

กระทรวงการคลัง ทั้งนี้ รายไดของโรงเรียน ประกอบดวย เงินที่รัฐบาลจายใหเปนทุนประเดิม, เงิน

อุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมเปนรายป, เงินอุดหนุนจากภาคเอกชนและ
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องคการอื่นๆ ทั้งไทยและตางประเทศ, คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน คาบริหารหรือรายไดจาก

การดําเนินการ และดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของโรงเรียน 

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารโรงเรียนมีอํานาจในการวางระเบียบการใชจายเงินของโรงเรียน 

แผนการบริหารงบประมาณ รายได และคาใชจาย นําเสนอโดยผูอํานวยการ จะตองผานการพิจารณา

และความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร เปนการดําเนินงานที่มีความคลองตัว ผูบริหารสามารถ

บริหารจัดการงบประมาณโรงเรียนไดตามความเหมาะสมและสอดคลองตอภาระการใชจายในการ

ดําเนินงานของโรงเรียน สนับสนุนพันธกิจของโรงเรียนในการที่จะบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค 

โดยไมตองยึดติดกับกฎ ระเบียบของทางราชการ การที่โรงเรียนมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน

ลักษณะพิเศษ ทําใหตองมีการใชจายงบประมาณตอหัวทั้งนักเรียนและบุคลากรสูงกวาคาใชจายตอหัว

ของนักเรียนและบุคลากรของโรงเรียนทั่วไป ดังนั้น ในการบริหารจัดการดานงบประมาณของโรงเรียน

จะตองมีอิสระ และคลองตัว เพ่ือตอบสนองตอบุคลากรและนักเรียนของโรงเรียนที่มีความสามารถสูง 

ตั้งแตกระบวนการสรรหานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษจะตองมีข้ันตอนการคัดเลือกหลายข้ันตอน

กวาจะสรรหานักเรียนจะตองมีความพรอมทุกดานทั้งดานอารมณ สติปญญา เมื่อคัดเลือกนักเรียนได

แลวโรงเรียนจะตองจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช และอุปกรณที่ทันสมัยเพื่อเพ่ิมศักยภาพใหกับนักเรียน  

 “ดานบุคลากร” เนื่องจากโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณเปนโรงเรียนสําหรับนักเรียนที่มี   

ศักยภาพสูง ดังนั้น การคัดเลือกบุคลากรจะตองมีกระบวนการคัดเลือกอยางดี ใหไดบุคลากรที่มี

ความสามารถสูง ตองสรางแรงจูงใจใหเขามาทํางานโดยบุคลากรไดรับเงินเดือนสูงกวาระบบราชการ 

ระบบบริหารบุคลากรคลายกับภาคเอกชนโดยมีการประเมินผลอยูเสมอ การสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากร เม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนทั่วไปไมสามารถดําเนินการไดเนื่องจากติดขัดในเรื่อง

งบประมาณจาก   รัฐบาล  

 

ตารางที่ 5.5 แสดงแหลงทีม่าแหงรายไดของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

   หนวย : ลานบาท 

รายการ ป 2544 ป 2545 เปล่ียนแปลง 

(%)   

รายไดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 52.99 126.47 +138.67 

รายจายดานบุคลากร 13.79 33.98 +146.41 

รายจายในการดําเนินการ 19.39 40.06 +106.60 

ทุนการศึกษา 4.60 14.38 +212.61 

ที่มา: รายงานประจําป 2544-2546 
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 จากตารางจะเห็นวาโรงเรียนไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเพิ่มขึ้นรอยละ 138.67 ในสวน

คาใชจายดานบุคลากรและทุนการศึกษาเพิ่มข้ึนอยางมาก  

 ปจจัยทางดานงบประมาณจึงเปนปจจัยหลักสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีทําใหโรงเรียนบรรลุ

วัตถุประสงคการเปนโรงเรียนตนแบบทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี เนื่องจากการ

บรรลุวัตถุประสงคจําเปนตองมีงบประมาณสนับสนุนจํานวนมาก  

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล  

 โรงเรียนมีสถานภาพเปนองคการมหาชนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ พ.ศ. 2543 ถึงแมวาจะมีอิสระในการบริหารงานแตไมไดปราศจากการกํากับดูแลจากรัฐบาล

โดยสิ้นเชิง รัฐบาลยังคงมีอํานาจกํากับดูแลผานทางคณะกรรมการบริหารโรงเรียน โดยคณะรัฐมนตรี

เปนผูแตงตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียนซึ่งประกอบดวยประธานกรรมการ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ดานตาง ๆ มีหนาที่ควบคุมดูแลโรงเรียนใหดําเนินงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

นอกจากนี้ ระบบการติดตามกํากับดูแลโรงเรียนไมใหการดําเนินงานของ  โรงเรียนออกนอกกรอบ

นโยบายของรัฐบาลและขัดตอกฎหมาย แตรัฐบาลจะไมเขาไปกํากับดูแลจนโรงเรียนขาดความอิสระใน

การบริหารงาน 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน 

 การออกกฎระเบียบตาง ๆ และวิธีปฏิบัติในการทํางานนั้นมีความคลองตัวสูง เนื่องจาก

การออกกฎระเบียบ การประกาศใชอยูภายใตอํานาจหนาที่ของผูอํานวยการ แตตองไมขัดหรือแยงกับ

ระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด นโยบาย มติ หรือประกาศที่คณะกรรมการบริหารกําหนด กฎระเบียบมี

ความยืดหยุนเนื่องจากสามารถแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมสอดคลองกับการบริหารงาน หาก

เปรียบเทียบกับโรงเรียนทั่วไปที่ใชกฎ ระเบียบ และขอบังคับในการทํางานเชนเดียวกับหนวยงาน

ราชการอื่นทั่วประเทศ ซึ่งมีลักษณะเนนความถูกตองตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับมากกวาประสิทธิภาพ

ของการดําเนินงาน แมวาจะเกิดความลาชา ซึ่งไมเหมาะกับโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณที่ตองการความ

คลองตัว กฎ ระเบียบและขอบังคับในการปฏิบัติงานจะตองยืดหยุนในการดําเนินงานเพื่อการพัฒนา

ไปสูเปาหมายของโรงเรียน  

 (6) ดานการตรวจสอบ  

 กฎหมายไดกําหนดใหโรงเรียนจัดทําบัญชีตามหลักสากลตามแบบและหลักเกณฑที่

คณะกรรมการกําหนด และจัดใหมีหนวยตรวจสอบภายในและคณะกรรมการการตรวจสอบการ

ดําเนินงานมีอิสระในการทํางานเนื่องจากไมอยูภายใตการบังคับบัญชาของผูอํานวยการแตข้ึนตรงตอ

คณะกรรมการบริหาร ในสวนของงบการเงินตองสงผูตรวจสอบบัญชี และทุกรอบปสํานักงานตรวจเงิน

แผนดินหรือบุคคลภายนอกที่คณะกรรมการแตงตั้งเปนผูสอบบัญชีและประเมินผลการใชจายเงินและ

ทรัพยสินของโรงเรียน นอกจากนี้ โรงเรียนจะตองจัดทําแผนงาน เปาหมายในการดําเนินงานใหชัดเจน 
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เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพตาม

ระยะเวลาที่กําหนด โดยวัตถุประสงคการตรวจสอบ เพ่ือใหทราบวาการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ 

เปนไปตามพระราชกฤษฎีกา ระเบียบ ขอบังคับและมติของโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ เพ่ือทราบถึง

การมีระบบการควบคุมภายในของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและเพื่อเสนอแนวทางในการปรับปรุง

แกไขการปฏิบัติงานใหถูกตอง การตรวจสอบโดยหนวยงานภายนอกซึ่งมีความเปนอิสระสูง ไมอยู

ภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารของโรงเรียน  

 

5.2.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 กลาวโดยสรุปโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณสามารถดําเนินการไปในแนวทางที่สอดคลองกับ

เปาหมายที่ไดวางไวตามแผน 5 ปของโรงเรียน ภายหลังจากการที่โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณเปล่ียน
สภาพเปนองคการมหาชน ที่มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจในการจัดตั้งโรงเรียนอยางชัดเจนในการ
เปนโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนทางดานวิทยาศาสตร เพ่ือผลิตนักวิจัยและนัก      

วิทยาศาสตรใหไดมาตรฐานในระดับโลก ซึ่งการจะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวจะตองมีปจจัยที่สงผล

ตอความสําเร็จ ไดแก การมีผูบริหารที่ดี มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีวิสัยทัศนกวางไกล การมี

รูปแบบการบริหารงานจัดการที่มีความอิสระ คลองตัวและไดรับการสงเสริมจากรัฐบาล  

 การเปนองคการมหาชนซึ่งมีรูปแบบการบริหารจัดการที่เอ้ืออํานวยตอความสําเร็จของ  

โรงเรียน ที่ไมเปนระบบราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีปจจัย ดานโครงสรางองคการที่มีการบริหารงาน
อยางอิสระ ยืดหยุนและคลองตัว อํานาจในการตัดสินใจอยูภายใตคณะกรรมการบริหาร และ

ผูอํานวยการ ดานบุคลากรสามารถคัดเลือกบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการ มีการฝกอบรม

และพัฒนาความสามารถ โดยมีปจจัยดานงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนตาม
แผนที่อนุมัติโดยคณะกรรมการบริหาร การกํากับดูแลโดยคณะรัฐมนตรีแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร      
โรงเรียน คณะกรรมการบริหารโรงเรียนสามารถออกกฎ ระเบียบและวิธีปฏิบัติใหสอดคลองกับการ
บริหารงานใหบรรลุเปาหมาย และเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

กฎหมายไดกําหนดใหมีการตรวจสอบ โดยหนวยตรวจสอบภายในและคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายในที่ข้ึนตรงตอคณะกรรมการบริหาร นอกจากนี้ กฎหมายยังกําหนดใหโรงเรียนจะตองมีการ

ประเมินผลจากหนวยงานภายนอกเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอีกดวย 

 แมวาโรงเรียนจะมีปจจัยที่สงเสริมใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายแตยังมีปจจัยลบ

บางประการที่จะเปนอุปสรรคในการบรรลุเปาหมายในการสรางนักวิจัยในระดับมาตรฐานโลก 
ประกอบดวย คานิยมในการศึกษาทําใหนักเรียนเลือกเรียนสาขาวิทยาศาสตรประยุกตในระดับ     

อุดมศึกษามากกวาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน การสนับสนุนการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนอยาง
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ตอเนื่องในระดับอุดมศึกษายังไมเพียงพอ จํานวนนักเรียนที่โรงเรียนรับไดในแตละปมีจํานวนนอย 
และการไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาลตามแผนที่ไดวางไวยังขาดความตอเนื่อง 

 กระนั้น พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึนและทิศทางในอนาคต ความเปนองคการมหาชน
ไดกลายเปนปจจัยทั้งในเชิงบีบบังคับและในเชิงเก้ือหนุนซึ่งผลักดันใหโรงเรียนมหิดล วิทยานุสรณ   

จําเปนตองมีระบบบริหารจัดการที่มีพลวัตอยูตลอดเวลา ดวยเหตุผลใน 2 ประการ กลาวคือ ใน

ประการที่หน่ึง เกิดจากสภาพเงื่อนไขภายในองคการซึ่งมีวิสัยทัศนและพันธกิจที่ชัดเจน อีกทั้ง

ทรัพยากรที่มีอยูก็มีลักษณะ “จํากัดในเชิงเปรียบเทียบ” เนื่องจากมีผลสัมฤทธิ์ของงานที่จะตองบรรลุ
ที่ชัดเจน ทําใหทรัพยากรทางการบริหารกับผลสัมฤทธิ์ของงานมีความเชื่อมโยงกันอยางชัดเจน ซึ่ง

กลายเปนเงื่อนไขบีบบังคับใหโรงเรียนตองมีการบริหารจัดการที่ดี และ ในประการที่สอง เกิดจาก

สภาพแวดลอมภายนอกที่โรงเรียนจะตองแขงขันในการไดมาซึ่งปจจัยนําเขา (inputs) ที่มีคุณภาพ
ทั้งในสวนของบุคลากรโรงเรียนและนักเรียน ซึ่งความเปนอิสระทางการบริหารภายใตรูปแบบองคการ
มหาชน ก็สามารถเกื้อหนุนใหโรงเรียนสามารถกําหนดยุทธศาสตรและแผนงานใหสอดคลองกับ

เง่ือนไขดังกลาวไดเปนอยางดี 

 

5.3 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

 

 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เปนองคการที่ไดรับการจัดตั้งข้ึนมาจากพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 โดยกฎหมายดังกลาวไดกําหนด

เหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนขึ้นวา “…เพ่ือใหการสนับสนุนและให

การชวยเหลือแกองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ การพัฒนาอาชีพ 

การเพิ่มรายได การพัฒนาท่ีอยูอาศัยและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของสมาชิกใน

ชุมชนทั้งในเมืองและชนบท และเพื่อใหมีการสนับสนุนและใหความชวยเหลือทางการเงินแกองคกร

ชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนใหมีความแข็งเขมยิ่งข้ึน…” ทั้งนี้ มีกลุมเปาหมายอยูที่ชุมชนทั้งใน

เมืองและชนบท โดยยึดหลักการพัฒนาแบบองครวมหรือบูรณาการ  โดยเนนใหสมาชิกชุมชนมีสวน

รวมในการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและประชาสังคม 

 จากเหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งที่แนบทายพระราชกฤษฎีกาและจากวัตถุประสงค

การจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนตามมาตรา 7 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ ใน 4 ประการ

ขางตน พอจะสรุปถึง วัตถุประสงคที่สําคัญในการจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนไดวา “มีความ

ตองการใหสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนเปนหนวยงานหลักที่ทําหนาที่ในการสนับสนุนและสงเสริมการ

พัฒนาองคกรชุมชนในเกือบทุกรูปแบบ ทั้งชุมชนในเมืองและชนบท โดยเนนดานการมีสวนรวมของ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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องคกรชุมชนในทุกระดับ” นอกจากนี้ ยังมีหนาที่ในการประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของตาง ๆ 

ใหแกองคกรชุมชนเพื่อทําใหชุมชนทองถ่ินเขมแข็งอีกดวย 

 

5.3.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 การประเมินผลความสําเร็จของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน ผูวิจัยจะขอเริ่มจากการสรุปถึง

สาระสําคัญ เหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้ง รวมถึงภารกิจหนาที่ ซึ่งสวนหนึ่งสะทอนออกมาเปน

แผนกลยุทธขององคการ ซึ่งผูวิจัยจะนํามาเปนมิติในการประเมินผลการดําเนินงาน (Key result 
area) 3 ประการ ดังนี้ 

 การสนับสนุน/สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา อีกทั้งยังมีการ

ประสานและสนับสนุนพลังประชาสังคมและพหุภาคีในการพัฒนา 

 องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 การพัฒนาระบบการออมทรัพยและเศรษฐกิจภายในชุมชน และสินเชื่อชุมชนเพื่อให

เปนเครื่องมือในการพัฒนา 

ทั้งนี้ ผลจากการประเมินความสําเร็จตามมิติ 3 ประการขางตน มีดังตอไปนี้ 

 

 

 (1) สนับสนุน สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา อีกทั้งยังมีการ

ประสานและสนับสนุนพลังประชาสังคมและพหุภาคีในการพัฒนา 

 การสนับสนุน สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา หมายถึง การมี

โครงการที่สนับสนุน และสงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนาอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง จนเกิดโครงการชุมชนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม อีกท้ังยังมีการเชื่อมโยงองคกรชุมชน ตาง ๆ 
ทั่วประเทศ โดยใหองคกรชุมชนมีการทํางานหรือกิจกรรมรวมกันอยางเปนระบบ ซึ่งผลการประเมิน

ปรากฏวา การดําเนินงานสวนใหญของสถาบันฯ เนนการสงเสริมใหองคการเปนแกนกลางในการ

พัฒนาทั้งส้ิน ดังจะเห็นไดจากโครงการที่ดําเนินงานทั้งหมดของ พอช. กวารอยละ 80 เปนโครงการที่

ใหชุมชนเปนแกนกลางในการจัดทําโครงการ และใหชุมชนเปนตัวหลักในการดําเนินงาน โดยที่ พอช. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ทําหนาที่ในการประสานงาน ติดตาม และใหความชวยเหลือ หรือใหคําปรึกษาแกองคกรชุมชนเมื่อ

จําเปน
7

 ผลที่เกิดขึ้นโดยตรงและเปนรูปธรรมสําหรับการดาํเนนิงานเพื่อใหองคกรชุมชนเปน

แกนกลางในการพัฒนา สามารถแสดงไดดงัตาราง 

 

ตารางที่ 5.6 แสดงตัวอยางโครงการที่สถาบันพฒันาองคกรชุมชนจัดทําตั้งแต                 

ป พ.ศ. 2544 - 2546 

ป พ.ศ. ช่ือโครงการ 

2544 • โครงการสนับสนุนการพัฒนาความเขมแข็งขององคกรชุมชน 
• โครงการสวัสดิการผูสูงอายุ 
• โครงการสวัสดิการชุมชน 
• โครงการพัฒนาที่อยูอาศัยเพ่ือสภาพแวดลอม 
 

2545 • โครงการพัฒนาองคกรชุมชนระดับจังหวัด 
• การบริหารแผนยุทธศาสตรและการพัฒนาองคกรชุมชนระดับภาค 
• โครงการความรวมมือกับกรมการพัฒนาชุมชน : การสนับสนุนใหองคกรชุมชนเปน

แกนหลักในการพัฒนา 
• โครงการพัฒนาสวัสดิการชุมชน 

 

 

 

 

 

 

ป พ.ศ. ช่ือโครงการ 

2546 • โครงการพัฒนาองคกรชุมชนระดับภาค 
• การจัดงานมหกรรมชุมชนเขมแข็ง “วิถีพลังไทย สูชุมชนพึ่งตนเอง” 
• โครงการสวัสดิการผูสูงอายุ 
• กองทุนสวัสดิการผูนําชุมชน 
• โครงการเสริมสรางขีดความสามารถของชุมชน 
• โครงการบานมั่นคง 
• โครงการปฏิบัติการชุมชนและเมืองนาอยู (โครงการตอเนื่อง) 

 

                                          

7 ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการ นายสิน สื่อสวน และ นางสาวจิริกา  นุตาลัย 
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การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               139

 เห็นไดวา โครงการตาง ๆ เหลานี้เปนโครงการที่กระจายอยูในทุก ๆ ประเภทของการ

ดําเนินงาน เชน เปนโครงการที่เก่ียวกับผูสูงอายุ  โครงการที่เก่ียวกับที่อยูอาศัย หรือ โครงการที่เกียว

กับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนโดยตรง เปนตน  อยางไรก็ตาม โครงการตาง ๆ เหลานี้ ตางมีจุด

รวมกันในประการหนึ่ง ก็คือ เปนโครงการที่เนนใหชุมชนเปนตัวหลักในการดําเนินงานดวยวิธีการ  

ตาง ๆ โดยที่ พอช. ทําหนาที่ในการประสานงานและใหความรูเพ่ิมเติมแกองคกรชุมชน 

 สําหรับในดานการสงเสริมใหเกิดเครือขายการประสานและสนับสนุนพลังประชาสังคมและ

พหุภาคีในการพัฒนานั้น  พอช. ก็มีความพยายามในการดําเนินงานเรื่องนี้อยูเชนกัน ดังจะเห็นไดจาก

คําใหสัมภาษณของผูชวยผูอํานวยการที่วา “นอกจากเราจะเนนใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการ

พัฒนาแลว ส่ิงท่ีสําคัญตอมาก็คือ เราพยายามจะสรางเครือขายใหแกชุมชน และใหชุมชนติดตอ

ประสานงานรวมมือกันโดยผานกลไกตาง ๆ ที่มีอยู”
8

 อยางไรก็ตาม ผลการประเมินภารกิจในเรื่องนี้ปรากฏวา พอช. มีการดําเนินงานในดานนี้

ไปจํานวนหนึ่ง เชน โครงการการสรางการยอมรับตอขบวนการชุมชน โครงการเชื่อมโยงแผนชีวิต    

ชุมชน การประสานความรวมมือกับมูลนิธิสืบ นาคะเสถียร การประสานงานกับกระทรวงวัฒนธรรม 

การประสานงานกับกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน การสนับสนุนการพัฒนาชุมชนใน
ประเทศลาว โครงการพัฒนาอยางบูรณาการและยั่งยืน เปนตน ซึ่งผลการดําเนินงานในดานนี้ ผูวิจัย

เห็นวา การดําเนินงานของ พอช. ยังไมเดนชัดมากเทากับการใหชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา แต

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของภารกิจดานนี้แลวปรากฏวา พอช. ดําเนินการไดประสบความสําเร็จเปน

อยางมาก 

 

 

(2) องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ หมายถึง การเปดโอกาส

ใหองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในทุกระดับ ตั้งแตโครงสรางองคกร การ
กําหนดนโยบายขององคกร  การดําเนินการภายในองคกร และโครงการตาง ๆ ของสถาบัน 

 มิติในการประเมินผลในดานนี้ของ พอช. ถือวาโดดเดนและประสบความสําเร็จมากกวามติิ

ในดานอื่น กลาวคือ พอช. มีโครงสรางการทํางานท่ีกอใหเกิดการมีสวนรวมขององคกรชุมชนใน

ระดับสูงมาก โดยเริ่มตั้งแตกระบวนการกอตั้ง พอช. ที่เปดโอกาสใหองคกรชุมชนตาง ๆ เขามามีสวน

รวมในการชวยกันคิด มีการระดมความคิดจากหลายฝายที่เก่ียวของวาจะให พอช. มีโครงสรางหรือ

รูปรางหนาตาอยางไร ซึ่งในที่สุดก็กลายมาเปน พอช. ในปจจุบัน 

                                          

8 ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการ นายสิน สื่อสวน  
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 สําหรับในเรื่องโครงสรางของ พอช. ก็ถือไดวาเปนหนึ่งในองคการมหาชนเพียงไมก่ี

หนวยงานที่เปดโอกาสใหตัวแทนองคกรชุมชน (หรือผูมีสวนไดเสียโดยตรงตอการดําเนินงานของ 

องคกร) เขามาเปนกรรมการของสถาบัน โดยมีการกําหนดสัดสวนที่ชัดเจน  และมีวิธีการสรรหาจาก

ตัวแทนองคกรชุมชนอยางแทจริง 

 ในเรื่องของโครงสรางภายใน ก็มีการเปดโอกาสใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในทุก

ข้ันตอน เชน การมีอนุกรรมการจากองคกรชุมชนทั่วประเทศ โดยแบงเปนภาค ภาคละ 6 คน ทั้งหมด

มีทั้งส้ิน 30 คน หรือที่เรียกกันวา “อนุ 30” ทําหนาที่ในการเชื่อมประสานระหวางคณะกรรมการ

สถาบันกับองคกรชุมชนตาง ๆ ทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงคให อนุ 30 ทําหนาที่เปนผูลดชองวาง

ระหวางคณะกรรมการสถาบันกับองคกรชุมชน 

 นอกจากนี้ พอช. ยังมีการแบงสาขาเพ่ือการปฏิบัติการในเชิงพ้ืนที่ออกเปน 5 สาขา ทั่ว

ประเทศ โดยที่แตละสาขายังมีอนุกรรมการภาคเขามาทําหนาที่ในการตรวจสอบการทํางานของสาขา

อีกดวย 

 ในระดับโครงการเองนั้น พอช. ก็เปดโอกาสใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมตั้งแตข้ันตอน

ของการเร่ิมกระบวนการคิดจัดทําโครงการ  เสนอขึ้นมาเปนขอเสนอโครงการ ผานสายปฏิบัติงานตาง 

ๆ จนกระทั่งมาถึง พอช. ในสวนกลาง และตัดสินใจดําเนินการหรือไมดําเนินการตามที่ชุมชนเสนอ 

โดยที่หนวยงานในแตละระดับของ พอช. ที่ทําหนาที่กล่ันกรองและพิจารณาตางมีองคกรชุมชนเขามามี

สวนรวมดวยทั้งส้ิน 

 ดังนั้น จึงสรุปไดวา พอช. ประสบความสําเร็จในระดับสูงมากในมิติการประเมนิดานการให

องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 

 

 (3) พัฒนาระบบการออมทรัพยและเศรษฐกิจภายในชุมชน และสินเช่ือชุมชนเพื่อให

เปนเคร่ืองมือในการพัฒนา 

 พัฒนาระบบการออมทรัพยและเศรษฐกิจภายในชุมชน และสินเชื่อชุมชนเพื่อใหเปน

เครื่องมือในการพัฒนา หมายถึง มีการสงเสริมใหองคกรชุมชนออมทรัพยภายในชุมชนอยางเปน

ระบบ และมีวิธีการออมที่ถูกตอง มีการจัดใหมีระบบการใหสินเชื่อเพ่ือชุมชน และใหองคกรชุมชนใช
ระบบการออมและการใหสินเชื่อในการพัฒนา 

 จากผลการประเมินพบวา พอช. มีการแบงสวนงานเพื่อทําหนาที่ในการใหสินเชื่อและ

สงเสริมเศรษฐกิจชุมชนอยางชัดเจน  อีกทั้งการใหสินเชื่อชุมชนยังเปนเครื่องมือหนึ่งที่ พอช. ใชเปน

เครื่องมือในการทําใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนาดวยตนเอง โดยที่ พอช. มีเงิน
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สนับสนุนให  มีการวางระบบการปลอยสินเชื่ออยางเปนมาตรฐานและเปนธรรม  มีการตรวจสอบการ

ใหสินเชื่อดวยเครือขายองคกรชุมชนเอง 

ในดานการสนับสนุนสงเสริมใหเกิดเศรษฐกิจภายในชุมชนนั้น พอช. ไดดําเนินการ

โครงการตาง ๆ ที่เก่ียวของไปหลายโครงการ เชน โครงการกองทุนสินเชื่อเพ่ือการพัฒนา โครงการ

ศูนยธุรกิจชุมชน  การพัฒนาศูนยรวบรวมและกระจายสินคาระดับจังหวัด  การพัฒนาองคกรการเงิน

ชุมชนการพัฒนาสินเชื่อของสถาบัน  การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  โครงการสนับสนุน    สินเชื่อแก

องคกร  ชุมชน  โครงการพัฒนาระบบสินเชื่อของสถาบัน  โครงการพัฒนาองคกรการเงินชุมชน 

 นอกจากนี้ ปจจัยที่ช้ีใหเห็นไดวาประการหนึ่งวาการดําเนินการปลอยสินเชื่อของ พอช. 

ประสบความสําเร็จมากขึ้น ก็คือ มีผูขอสินเชื่อกับ พอช. เพ่ิมมากขึ้น อีกทั้งเนื้อหาโครงการหรือการ

ดําเนินงานของการขอสินเชื่อกับ พอช. มีคุณภาพมากขึ้น  และตัวเลขการชําระสินเชื่อคือมีแนวโนม

มากขึ้น  หนี้เสียลดลง ซึ่งเปนผลสะทอนไดประการหนึ่งวา ระบบการปลอยสินเชื่อประสบความสําเร็จ 

 กลาวโดยสรุป การดําเนินงานของ พอช. ในมิติดานการพัฒนาระบบการออมทรัพยและ

เศรษฐกิจภายในชุมชน และสินเชื่อชุมชนเพื่อใหเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา ประสบความสําเร็จใน

ระดับที่นาพอใจ 

 ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ผลการดําเนินงานของ พอช. โดยการประเมินจาก มิติการ

ดําเนินงานทั้ง 4 ดานแลวปรากฏวา พอช. ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานทุกมิติ โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง มิติดานการสนับสนุน/สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา และมิติดานการ

เปดโอกาสใหองคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 

 

5.3.2 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 
 จากการประเมินผลความสําเร็จ 3 มิติขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จของ พอช. ออกเปน 5  ประเด็น โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

(1) ดานโครงสรางองคการ  

 ขอมูลในเรื่องโครงสรางองคการ ผูวิจัยไดจากเอกสารรายงานผลการดําเนินงานและ

เอกสารแนะนําองคการ รวมทั้งเว็บไซตของสถาบันฯซึ่งพบวา การออกแบบโครงสรางขององคการใน
เบื้องตน ถูกบังคับใหมีรูปแบบเดียวกับตามที่พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 โดย
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กําหนดใหมีคณะกรรมการบริหารเปนองคการสูงสุดในการบริหาร มีหนาที่ในการควบคุมดูแลสถาบัน

ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของสถาบัน โดยมีผูอํานวยการเปนผูทําหนาที่ในการบริหารกิจการของ

สถาบัน และผูอํานวยการตองรับผิดชอบตอคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ 

 คณะกรรมการบริหารของสถาบันฯมีจาํนวน 11 คน ซึ่งเต็มตามจาํนวนตามมาตรา 19 
แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เปดโอกาสใหสามารถมีได โดยองคประกอบของ
คณะกรรมการบริหารประกอบไปดวยตัวแทน 3 ฝาย ไดแก ตัวแทนจากภาครัฐ ตัวแทนจากองคกร 
ชุมชน และตวัแทนผูทรงคณุวุฒ ิ โดยมปีระธานคณะกรรมการบริหารมาจากการสรรหาและเลือกสรร

จากคณะกรรมการฯ ซึ่งเปนผูที่ไดรับการยอมรับจากทุกฝาย 

 องคประกอบของคณะกรรมการที่มีองคประกอบแบบไตรภาคีดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ตองการใหเกิดการระดมความคิดเห็นจากหลายฝายทั้งภาครัฐ ซึ่งเปนผูมีประสบการณในการพัฒนา

ชุมชนมากอน อีกท้ังยังเปนหนวยงานหลักของไทยในอดีตที่ทําหนาที่ในการพัฒนาองคกรชุมชน ภาค

องคกรชุมชนก็มีตัวแทนเขามาอยูในคณะกรรมการของสถาบัน ซึ่งถือไดวาเปนไปตาม กลยุทธของ

สถาบัน ที่ตองการให “องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ” และ “มี

ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ คลองตัว เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได ภาคีที่เกี่ยวของมีสวน
รวม และรูสึกเปนเจาของ” 

 ขอสังเกตในประการหนึ่งของคณะกรรมการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนก็คือ ไมมีรัฐมนตรี
เขามาเปนกรรมการบริหาร ซึ่งอาจจะเปนปจจัยสงเสริมความเปนอิสระไดประการหนึ่ง 

 โครงสรางภายในของสถาบัน มีลักษณะที่เนนการทํางานแบบคณะกรรมการชุดตาง ๆ โดย
นอกเหนือจากคณะกรรมการสถาบันแลว ยังมีการตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อทํางานตามพื้นที่ตาง ๆ 
ของประเทศอีก 5 คณะอนุกรรมการ ซึ่งยังทําหนาที่เปรียบเสมือน “แขนขา” ใหแกคณะอนุกรรมการ
ชุดใหญในการควบคุมฝายบริหารตามสาขาตาง ๆ ทั้ง 5 ภาคใหดําเนินการเปนไปตามกรอบที่

กฎหมายและตามภารกิจหนาที่ที่ฝายบริหารไดตกลงไวกับคณะกรรมการของสถาบัน การแบง

โครงสรางเชนนี้ถือเปนจุดเดนในประการหนึ่งของโครงสรางสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน โดยมีพ้ืนฐาน
จากความคิดที่วา องคกรชุมชนในแตละภาคยอมมี “ความแตกตางหลากหลาย” แตกตางกันไปในแต
ละภาค ซึ่งผูวิจัยเห็นวาเปนโครงสรางที่ได รับการออกแบบมาเพื่อตอบสนองความตองการ 
(Responsiveness) ขององคกรชุมชนทุกภูมิภาคไดทางหนึ่ง 

 นอกจากนี้ สถาบันยังมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการเชิงประเด็นตาง ๆ ซึ่งในปจจุบันมีอยู
กวา 10 ชุด อันจะมีผลทําใหสถาบันมีความยืดหยุนมากขึ้น (Flexible) และตอบสนองตอ

ประเด็นตาง ๆ ไดไวมากขึ้นอีกดวย 

 ในประการตอมา โครงสรางการบริหารภายในที่มีการแบงหนวยงานภายในสถาบันฯ

ออกเปนกลุมงาน 6 ดาน ไดแก กลุมงานบริหาร กลุมงานนโยบาย กลุมงานสนับสนุนยุทธศาสตร
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ชุมชน กลุมงานพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชน กลุมงานพื้นที่ ซึ่งเปนการแบงภารกิจการทํางาน

ของแตละกลุมงานใหชัดเจนขึ้น อยางไรก็ตาม จากขอมูลทางเอกสารพบวา การแบงหนวยงานยอย ๆ 

ออกเปนกลุมงานในลักษณะเชนนี้ มีลักษณะการแบงอยางไมเปนทางการเทาใดนัก อีกทั้งผูวิจัยยังไม

พบประโยชนของการแบงกลุมงานตอการปฏิบัติงานตามภารกิจและแผนกลยุทธแตอยางใด 

 ในประเด็นเรื่องความเปนอิสระของโครงสรางองคการนั้น พบวา คณะกรรมการที่มี

ตัวแทนจาก 3 ฝาย ซึ่งตัวแทนภาครัฐมีจํานวนมากกวาตัวแทนภาคองคกรชุมชนและตัวแทน

ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน กลาวคือ ตัวแทนภาครัฐมี 4 คน ภาคองคกรชุมชนมี 3 คน และผูทรงคณุวฒุ ิ3 
คน ไมนาจะมีผลทําใหความเปนอิสระจากรัฐบาลลดลงแตอยางใด เนื่องจากเปนสัดสวนที่มีความ

แตกตางกันคอนขางนอยและไมนาจะมีนัยสําคัญ   

 นอกเหนือจากนั้น จากขอมูลทางเอกสารยังพบวา สถาบันฯเองยังมีความพยายามในการ

ปรับโครงสรางใหสอดรับกับยุทธศาสตรของสถาบันฯมากขึ้น กลาวคือ ในป พ.ศ. 2545 “มีการ

ปรับโครงสรางการทํางานของสํานักงานปฏิบัติการภาคตาง ๆ” และ “ปรับโครงสรางภายในของ 
พอช. ใหม ใหสอดรับกับโครงสรางของพื้นที่”9

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยพบวาในดานโครงสรางของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนมีจุดเดนใน 
2-3 ประการ ไดแก  

 ประการที่หน่ึง เปนโครงสรางที่ไดรับการออกแบบใหเกิดการมีสวนรวมสูง ทั้งนี้พิจารณา
ไดจากองคประกอบและวิธีการไดมาซึ่งคณะกรรมการบริหารแตละฝาย 

 ประการที่สอง เปนโครงสรางที่ยืดหยุนและตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย 
โดยพิจารณาจากการแบงสํานักงานออกเปนสํานักงานประจําภาคตาง ๆ และมีคณะอนุกรรมการภาค
ตรวจสอบการทํางานของสํานักงาน นอกจากนี้ ยังมีคณะกรรมการเชิงประเด็นที่กอใหเกิดความ

ยืดหยุนในประเด็นตาง ๆ ที่เก่ียวของกับสถาบันฯอีกดวย 

 ประการที่สาม  ความเปนอิสระของสถาบันยังคงมีอยู เนื่องจากมีตัวแทนจากหลายฝาย 
แมจะมีตัวแทนจากฝายรัฐมากกวาก็ตามแตก็เปนสัดสวนที่แตกตางกันไมมากนัก 

 หากนําจุดเดนของโครงสรางไปวิเคราะหรวมกับตัวชี้วัดความสําเร็จขององคการแลว

ปรากฏวา โครงสรางมีสวนสําคัญยิ่งที่ทําใหสถาบันบรรลุแผนกลยุทธของสถาบันฯ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

การมีสวนรวมขององคกรชุมชนในการตัดสินใจตั้งแตมีตัวแทนในคณะกรรมการ การกําหนดนโยบาย

และการดําเนินงานผานคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ สงผลใหองคกรชุมชนเกิดความรูสึกเปนเจาของ

                                          

9 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน, รายงานประจําป 2545 
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อยางเหนียวแนนซึ่งสอดคลองกับกลยุทธที่ 7 วาดวยการสรางความรูสึกเปนเจาของ ตามที่ไดอธิบาย
ไปแลวขางตน 

(2) ดานการบริหารงานบุคคล  

 ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบัน
พัฒนาองคกรชุมชน พ.ศ. 2543 ไดกําหนดใหการบริหารงานบุคคลของสถาบันมีความเปนอิสระ ไม
จําเปนตองใชกฎเกณฑ ระเบียบ วิธีการเดียวกับขาราชการพลเรือน ดังนั้น จึงทําใหการบริหารงาน

บุคคลของสถาบันมีลักษณะที่แตกตางออกไปจากการบริหารงานบุคคลภาครัฐในบางประการ  

 ในประการแรก ที่จําเปนจะตองพิจารณาถึงก็คือ หลักเกณฑและขอบังคับทั่วไปในการ

บริหารงานบุคคล ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ มาตรา 20 (ข) (ค) (จ) ไดกําหนดให

คณะกรรมการสถาบัน เปนผูมีอํานาจหนาที่ในการออกกฎเกณฑและกฎระเบียบตาง ๆ ในการ

บริหารงานบุคคล โดยคณะกรรมการบริหารมีอํานาจในการกําหนดหลักเกณฑตาง ๆ ทั้งส้ิน 9 
กระบวนการ ดังนี้ 

(1) การกําหนดตําแหนง  คุณสมบัติของตําแหนง 

(2) การกําหนดอัตราเงินเดือน  คาจางและเงินอ่ืน ๆ ของเจาหนาที่หรือลูกจาง 

(3) การคัดเลือก 

(4) การบรรจุและแตงตั้ง 

(5) การถอดถอน 

(6) วินัยและการลงโทษทางวินัย 

(7) การออกจากตําแหนง 

(8) การอุทธรณ – รองทุกขและการลงโทษ 

(9) การจัดการสวัสดิการและสิทธิประโยชนตาง ๆ 

 พิจารณาจะเห็นไดวา หลักเกณฑในการบริหารงานบุคคลตาง ๆ เหลานี้ สถาบันฯสามารถ
กําหนดไดเองโดยมิตองยึดถือตามหลักเกณฑหรือขอบังคับของระบบราชการ สรางความเปนอสิระและ
ความยืดหยุนไดตั้งแตกระบวนการเริ่มแรกที่สุดของการบริหารงานบุคคล เชน การกําหนดตําแหนง  
คุณสมบัติของตําแหนง  การสรรหา บรรจุและแตงตั้ง ไปจนกระทั่งถึงการใหออกจากตําแหนง 
หลักเกณฑตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนอํานาจของคณะกรรมการสถาบันทั้งส้ิน  ทั้งนี้ การบริหารงานบุคคล

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               145

ของสถาบันมีกลไกในการถวงดุลอยางนอย 2 ประการ คือ หน่ึง การถวงดุลภายในโดยผูอํานวยการ
เปนผูออกคําส่ัง ไมใชคณะกรรมการสถาบันซึ่งเปนเพียงผูออกกฎเกณฑการบริหารงานบุคคล  และ 
สอง การถวงดุลภายนอก คือ สถาบันฯตองตอบคําถามของสังคมใหไดวาทําไมจึงมีหลักเกณฑในการ
บริหารงานบุคคลเชนนี้ จะเปนประโยชนตอสถาบันและสังคมโดยรวมอยางไร สอดคลองกับภารกิจ
หนาที่ของสถาบันมากนอยเพียงใด และเปนไปตามแผนกลยุทธที่สถาบันวางไวหรือไม 

 ในประการที่สอง ไดแก การบริหารงานบุคคลของสถาบันมีความเปนอิสระ โดยกฎหมาย
ไดกําหนดใหผูอํานวยการของสถาบันเปนผูมีอํานาจในการบริหารงานบุคคลอยางเต็มที่ในการออก

คําส่ังเพ่ือใหมีผลในทางปฎิบัติในกระบวนการ การบรรจุ แตงตั้ง เล่ือน ลด ตัดเงินเดือนหรือคาจาง 
ลงโทษทางวินัย ตลอดจนถึงใหเจาหนาที่และลูกจางออกจากตําแหนง ทั้งนี้ ตามขอบังคับที่

คณะกรรมการของสถาบันกําหนด 

 อยางไรก็ตาม พนักงานหรือลูกจางตั้งแตตําแหนงที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญ ผูอํานวยการฝาย 
หรือผูดํารงตําแหนงเทียบเทาข้ึนไป ผูอํานวยการจะออกคําส่ังไดก็ตอเมื่อไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการเสียกอน 

 กลาวโดยสรุปแลว สถาบันใชระบบการบริหารงานบุคคลแบบ 2 ระดับ คือ ระดับสูงและ
ระดับรอง ทั้งนี้ กระบวนการในการบริหารงานบุคลากรในระดับสูง มีข้ันตอนดังแผนภาพ   ตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 5.1 แสดงการบริหารบุคลากรในระดบัสูงของสถาบันพฒันาองคกรชุมชน 

 คณะกรรมการสถาบันฯ

 

 
ออกกฎระเบียบ 

การบริหารงานบุคคล 
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ผูอํานวยการ 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

กรณีบุคลากรระดับสูง 



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               146 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากแผนภาพขางตน เห็นไดวา คณะกรรมการบริหารจะเปนองคการที่ทําหนาที่ในการออก
กฎเกณฑ และกฎระเบียบในการบริหารบุคลากร หลังจากนั้นผูอํานวยการจะเปนผูทําหนาที่ในการ

บริหารงานบุคคลตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการบริหารกําหนด หากผูอํานวยการจะออกคําส่ังใด ๆ 
อันมีผลตอบุคลากรในตําแหนงที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญ ผูอํานวยการฝาย หรือผูดํารงตําแหนงเทียบเทา
ข้ึนไป จําเปนตองเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารเสียกอน หากคณะกรรมการบริหารให
ความเห็นชอบตามที่ผูอํานวยการเสนอ ผูอํานวยการก็สามารถออกคําส่ังในการบริหารงานบุคคลได

ทันที ซึ่งจะมีผลในทางปฏิบัติตอไป 

  ในกรณีเปนการบริหารงานบุคคลในระดับรอง ผูอํานวยการจะเปนผูออกคําส่ังไดทันทีโดย
ไมจําเปนตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารอีก แตทั้งนี้ตองเปนไปตามกฎเกณฑที่

คณะกรรมการบริหารกําหนด 

 

แผนภาพที่ 5.2 แสดงการบริหารบุคลากรในระดบัรองของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

 
คณะกรรมการสถาบัน

 

 
ออกกฎระเบียบ 

การบริหารงานบุคคล 
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ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

กรณีบุคลากรระดับรอง 
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 ลักษณะการบริหารงานบุคคลเชนนี้ ไดรับการออกแบบมาจากพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 ซึ่งถือไดวามีอิสระในการบริหารงาน

บุคคลแตกตางจากการบริหารงานบุคคลภาครัฐในระดับหนึ่ง เนื่องจากคณะกรรมการบริหารและ

ผูอํานวยการจะมีอํานาจในการบริหารงานอยางเต็มที่ 

 ประการที่สาม มีการแบงประเภทของเจาหนาที่และผูปฏิบัติงานของสถาบันออกเปน 3 
ประเภท ไดแก  

  เจาหนาที่หรือลูกจาง ซึ่งไดรับเงินเดือนหรือคาจางจากงบประมาณของสถาบัน 

  ที่ปรึกษาหรือผูเช่ียวชาญ ไดแก ผูซึ่งจางใหปฎิบัติหนาที่เปนที่ปรึกษาหรือผูเชี่ยวชาญ
โดยมีสัญญาจาง  

  เจาหนาที่ของรัฐ ซึ่งมาปฏิบัติงานของสถาบันเปนการชั่วคราว 

 การกําหนดประเภทของบุคลากรออกเปน 3 ประเภทเชนนี้เปนผลมาจากมาตรา 32 แหง
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ ซึ่งเปดโอกาสใหการสรรหาบุคลากรของสถาบันมีความยืดหยุนมากขึ้น 
เนื่องจากสถาบันมีโอกาสในการเลือกใชบุคลากรไดตรงตามความตองการ โดยมีแหลงที่มาของ

บุคลากร 3 แหลงใหญ ๆ ไมวาจะเปนการวาจางดวยสถาบันเอง การจางที่ปรึกษาหรือผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดาน และการขอยืมตัวจากหนวยราชการอื่น 

 ประการที่สี่ เร่ืองตําแหนงผูอํานวยการสถาบัน โดยกฎหมายไดเปดโอกาสใหสถาบันเปน
ผูดําเนินการสรรหาเอง และใหคณะกรรมการบริหารเปนผูใหความเห็นชอบในการวาจางผูอํานวยการ 
ทั้งนี้ ผูอํานวยการมีวาระอยูในตําแหนง 4 ป และสามารถไดรับการแตงตั้งอีกไดแตตองไมเกิน 2 
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วาระติดตอกัน การที่กฎหมายกําหนดใหคณะกรรมการบริหารมีอิสระในการสรรหาผูอํานวยการไดเอง
เชนนี้ ถือไดวาการบริหารงานบุคคลในระดับสูงสุดของสถาบันมีความเปนอิสระจากการควบคุมของ

ราชการไดในระดับหนึ่ง 

 กลาวโดยสรุปเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลของสถาบันที่ไดจากขอมูลเชิงเอกสาร

มีสวนสําคัญใน 2 ประการ คือ หน่ึง มีความเปนอิสระจากระบบราชการ และ สอง มีความยืดหยุน
กวาในระบบราชการ ดังนั้น จึงกลาวไดวา ระบบการบริหารงานบุคคลมีสวนสําคัญที่ทําใหการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธของสถาบันประสบความสําเร็จไดตามเปาหมายที่วางไว 

(3) ดานระบบงบประมาณ  

 สําหรับการพิจารณาในดานระบบงบประมาณนั้น พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ มาตรา 9 ได
กําหนดใหสถาบันมีแหลงที่มาของรายได 5 ประการ ไดแก 

 เงินและทรัพยสินที่ไดรับโอนมา 

 เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมเปนรายป 

 เงินอุดหนุนภาคเอกชน หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมทั้งจากตางประเทศ

หรือองคการระหวางประเทศ และเงินหรือทรัพยสินที่มีผูอุทิศให 

 คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน คาบริการ หรือรายไดจากการดําเนินการ 

 ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของสถาบัน 

 จุดเดนของการกําหนดแหลงที่มาของรายไดของสถาบันฯใน 5 ประการนี้ คือ มีความ

หลากหลายในเรื่องแหลงที่มาแหงรายไดคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง เงินอุดหนุนจากภาคเอกชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเงินจากตางประเทศและองคการระหวางประเทศ ซึ่งเปนแหลงที่มา
แหงรายไดที่มิใชองคกรทุกแหงจะสามารถไดรับได 

 นอกจากนี้ กฎหมายยังไดยกเวนใหรายไดของสถาบันมิเปนรายไดที่ตองนําสงเขา

กระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ ซึ่งเปน

เง่ือนไขที่ทําใหสถาบันมีความเปนอิสระในการใชจายเงินงบประมาณไดมากขึ้น อีกทั้งยังสามารถวาง

แผนการลงทุนหรือการดําเนินกิจกรรมไดอยางเต็มที่ 

 ในสวนของรายจายของสถาบันนั้น กฎหมายไดกําหนดในหลักเกณฑกวาง ๆ ไววา ใหใช
จายไปเพื่อกิจการของสถาบันโดยเฉพาะ และใหคณะกรรมการบริหารเปนผูวางระเบียบและ

หลักเกณฑการเก็บรักษาและการเบิกจายเงินของสถาบัน 
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 นอกเหนือจากนั้น ความเปนอิสระในอีกประการหนึ่งในเรื่องงบประมาณก็คือ กฎหมาย

เปดโอกาสใหคณะกรรมการบริหารเปนผูมีอํานาจในการอนุมัติใหนําเงินสํารองของสถาบันออกมา

ใชได 

 สําหรับประเด็นเรื่องการใชจายเงินงบประมาณของสถาบันฯที่ผานมานั้น มีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

 เนื่องจากสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เปนหนวยงานที่เกิดข้ึนจากการรวมกันระหวาง 2 
หนวยงาน คือ สํานักงานพัฒนาชุมชนเมือง และ สํานักงานกองทุนพัฒนาชนบท จึงทําใหสถาบันมี
เงินทุนดําเนินการที่ไดมาจาก 2 หนวยงานดังกลาวขางตน ประกอบกับเงินสนับสนุนในโครงการตาง 
ๆ ของรัฐบาลอีก 3 โครงการ คือ โครงการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรชุมชนเมืองและชนบท 

โครงการเสริมสรางการแกไขปญหาคนจนในเมืองในภาวะวิกฤติ และโครงการ สวัสดิการผูสูงอายุ 
กลาวโดยสรุป สถาบันฯมีทุนดําเนินการทั้งส้ิน 3,274.35 ลานบาท  โดยสถาบันจะใชเงินทุนนี้เปน
คาใชจายในการบริหารจัดการ และใชรายไดที่เกิดจากกองทุนดังกลาวนี้เปนหลัก โดยในระยะแรกยัง
ไมมีความจําเปนตองไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐเปนรายปแตอยางใด ดังนั้น จึงทําใหในปจจบุนั  สถาบนั
ฯมีรายไดจากแหลงตาง ๆ 4 ประเภทดวยกัน ไดแก 

(1) รายไดจากการดําเนินงาน 

(2) รายไดจากเงินอุดหนุนรายป 

(3) รายไดจากดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร 

(4) รายไดอ่ืน ๆ (เชน เงินบริจาค เงินอุดหนุนจากภาคเอกชน) 

 สําหรับในสวนคาใชจายของสถาบันนั้น สามารถแยกออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

(1) คาใชจายในการดําเนินงาน 

(2) คาใชจายในการพัฒนา 

(3) หนี้สงสัยจะสูญ (เนื่องจากสถาบันมีการปลอยสินเชื่อเพ่ือชุมชน) 

 จากขอมูลทางเอกสารพบวาในป พ.ศ. 2544 สถาบันมีรายไดจากทั้ง 3 ประเภทรวมกัน
กวา 80,999,253.17 ลานบาท โดยแบงเปนรายไดจากการดําเนินงานประมาณ 38 ลานบาท 
รายไดจากดอกเบี้ยประมาณ 40 ลานบาท และรายไดอ่ืน ๆ ประมาณ 2.3 ลานบาท 
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 ในขณะที่สถาบันมีคาใชจาย รวมทั้งส้ิน 103,389,189.47 ลานบาท โดยแบงเปน
คาใชจายในการดําเนินงานประมาณ 66 ลานบาท  คาใชจายในการพัฒนาประมาณ 21 ลานบาท 
และมีหนี้สงสัยจะสูญอันเกิดจากการปลอยสินเชื่อใหองคกรชุมชนอีกประมาณ 15 ลานบาท  สงผล
ใหผลการดําเนินงานในป พ.ศ. 2544 สถาบันมีคาใชจายมากกวารายไดถึง 22 ลานบาทเศษ 

 ส่ิงที่นาสังเกตในอีกประการหนึ่งก็คือ รายไดที่ไดจากการดําเนินงานของสถาบันมีนอยกวา
รายไดจากดอกเบี้ยธนาคาร ทําใหรายไดหลักของสถาบันเปนดอกเบี้ยธนาคาร ซึ่งในระยะยาวดอกเบี้ย
ธนาคารอาจจะไมเพียงพอตอการดําเนินกิจการของสถาบัน ในขณะที่ดานคาใชจายสถาบันมีคาใชจาย

ในการดําเนินงานสูงกวาคาใชจายเพื่อการพัฒนาถึง 3 เทา ทําใหเงินงบประมาณสวนใหญของสถาบัน
ลงไปสูองคกรชุมชนไดคอนขางนอยกวาที่ควรจะเปน 

 ในป พ.ศ. 2545 สถาบันมีรายไดรวมทั้งส้ิน 114.91 ลานบาท โดยมีแหลงรายได
หลักมาจากสินเชื่อท่ีสถาบันปลอยกูใหชุมชนกวา 60 ลานบาท รองลงมาเปนรายไดจากดอกเบี้ยของ
ธนาคารกวา 40 ลานบาท และรัฐบาลไดจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปใหสถาบันอีก 15 ลานบาท 

 ในดานคาใชจาย สถาบันมีคาใชจายรวมทั้งส้ิน 189.25 ลานบาท แบงเปน คาใชจาย
ดานการบริหารจัดการสูงถึง 82.65 ลานบาท (มากกวาปกอนถึง 16 ลานบาท) และรองลงมาเปน
คาใชจายเพื่อการพัฒนา 25.19 ลานบาท และสวนสุดทายเปนการตั้งสํารองเผื่อหนี้สูญ 81 ลาน
บาท สงผลใหในป พ.ศ. 2545 สถาบันมีรายไดนอยกวาคาใชจายประมาณ 75 ลานบาท ซึ่งเปน
ยอดขาดทุนมากกวาปกอนถึง 53 ลานบาท 

 ขอสังเกตในประการหนึ่งในเรื่องของระบบงบประมาณตอแผนกลยุทธของสถาบันก็คือ 
สถาบันยังไมสามารถดําเนินงานไดตามแผนกลยุทธที่วางไวเทาที่ควร เนื่องจากสถาบันยังคงมี

คาใชจายสูงกวารายไดเปนจํานวนมาก และยังคงมีแนวโนมสูงมากขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งที่แผนกลยุทธของ
สถาบันตองการใหสถาบันมีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมไปถึงประสิทธิภาพดานการใช
จายงบประมาณดวย 

 หากพิจารณากันในรายละเอียดพบวา ในป พ.ศ. 2545 มีการอนุมัติงบประมาณทั้งส้ิน
รวม 235,327,567 ลานบาท โดยแบงเปน งบสนับสนุนขบวนการองคกรชุมชนตามยุทธศาสตร 
142,521,711 ลานบาท และงบสนับสนุนกลไกความรวมมือหลายฝาย 70 ลานบาท และงบการ
บริหารจัดการโครงการ 23 ลานบาท ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

  การสนับสนุนขบวนการองคกรชุมชน
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 เปนกิจกรรมทั้งในเชิงพ้ืนที่ และเชิงประเด็นตามยุทธศาสตรที่ขบวนการชุมชนไดกําหนด
รวมกัน ประกอบดวยภาคตาง ๆ ดังนี้ 

• ภาคกลาง (28 จังหวัด)   66  ลานบาท 

• ภาคเหนือ (15 จังหวัด)   35  ลานบาท 

• ภาคใต (14 จังหวัด)   33  ลานบาท 

• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (19 จังหวัด) 43  ลานบาท 

   การสนับสนุนกลไกความรวมมือหลายฝาย

 เปนลักษณะโครงการที่เปนการเชื่อมโยงระหวางภาค โครงการนํารองและโครงการที่เปน

การรวมมือกับหนวยงานหรือกลไกท่ีมีการทํางานรวมกัน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.7 แสดงสดัสวนงบประมาณตามแผนยุทธศาสตรของสถาบันพฒันาองคกรชุมชน 

ประเภทโครงการแยกตามแผนยุทธศาสตร จํานวน 

(ลานบาท) 

สัดสวน 

(รอยละ) 

• การเรียนรู/วิจัย/ขอมูล/การจัดการความรู/ภูมิปญญา 

• ชุมชนเขมแข็ง/พัฒนาคน/กลไก/องคกร/ขบวนการ 

• การจัดการทรัพยากร/ส่ิงแวดลอม/ที่อยูอาศัย/เมืองนาอยู 

• เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง/การออม/พัฒนาความเขมแข็ง
ทุนชุมชน/สวัสดิการ 

• ส่ือชุมชน/ส่ือทองถ่ิน/ส่ือพ้ืนบาน/การเมืองภาคประชาชน 

28  

14  

14  

 

7 

7 

40 

20 

20 

 

10 

10 

 

 

 จากตารางขางตนจะเห็นไดวา การจัดงบประมาณในลักษณะเชนนี้แสดงใหเห็นวาสถาบัน
พัฒนาองคกรชุมชนตองการเนนแผนยุทธศาสตรตามลําดับความสําคัญ ดังนี้ 
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 ลําดับที่ 1  :  พัฒนาระบบการเรียนรู องคความรู 

 ลําดับที่ 2  :  สนับสนุน สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา 

 ลําดับที่ 3 : พัฒนาระบบการออมทรัพยและสินเชื่อเพ่ือเปนเครื่องมือในการ 

   พัฒนา 

   : สนับสนุนสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน 

 ลําดับที่ 4 : พัฒนาระบบสารสนเทศชุมชน 

 ในสวนของเรื่องการจัดการทรัพยากร/ส่ิงแวดลอม/ที่อยูอาศัย/เมืองนาอยู ผูวิจัยไมพบใน
แผนกลยุทธของสถาบันแตประการใด หากแตอยูในสวนภารกิจหนาที่ที่สถาบันตองการตอบสนอง

นโยบายของรัฐบาลและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 

 สําหรับแผนกลยุทธดานอื่น ผูวิจัยไมพบในเอกสารรายละเอียดเกี่ยวกับงบประมาณของ

สถาบันวาใชงบประมาณในสวนใดเพื่อปฎิบัติงานตามแผนกลยุทธดานอื่น เชน องคกรชุมชน/
เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ การประสานและสนับสนุนพลังประชาสังคมและพหุ
ภาคีในการพัฒนา การมีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ คลองตัว เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได 
ภาคีที่เก่ียวของมีสวนรวม และรูสึกเปนเจาของ เปนตน 

 อยางไรก็ตาม การที่ไมมีการจัดสรรงบประมาณในแผนกลยุทธขางตน ไมไดหมายความวา 
สถาบันจะละเลยในเรื่องดังกลาว หากแตแผนกลยุทธตาง ๆ เหลานี้อาจถูกสอดแทรกไวใน

กระบวนการในการทํางานอื่น ๆ เชน โครงสรางขององคการที่เปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม เปนตน 

 กลาวไดวาระบบงบประมาณที่เปนอิสระสงผลโดยตรงทําใหสถาบันมีอิสระในการจัดสรร

งบประมาณลงโครงการตาง ๆ ไดสะดวกและคลองตัวมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง โครงการที่เก่ียวกับ
การสงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา และปราศจากการครอบงําจากรัฐ อิทธิพล

ทางการเมือง และการ “วิ่งเตน” ของบประมาณลงพื้นที่ตาง ๆ ซึ่งสอดรับเปนอยางดีกับกลยุทธที่ 1 
และ กลยุทธที่ 7 วาดวยการสนับสนุนองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนาและความโปรงใสใน
การจัดทํางบประมาณ 

 

 

 

(4) ดานระบบการติดตามและกํากับดูแล  
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 ระบบการติดตามและการกํากับดูแลสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน มีอยูดวยกันหลายวธิ ีโดย
สถาบันอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีรักษาการโดยตรง (ปจจุบัน คือ รัฐมนตรีวาการกระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย) โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง ไดกําหนดวิธีในการกํากบัดแูลไว
ดังนี้

10

   การกํากับดูแลในกรณีทั่วไป กลาวคือ การกํากับดูแลใหการดําเนินกิจการของสถาบัน
เปนไปตามกฎหมาย และใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัดตั้งสถาบัน นโยบายของรัฐบาลและมติ
คณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับสถาบัน 

   การกํากับดูแลโดยการสั่งใหสถาบันช้ีแจงแสดงความคิดเห็น คือ รัฐมนตรีมีอํานาจ
ในการสั่งใหสถาบันชี้แจงขอเท็จจริง เหตุผลในการดําเนินการใดๆ ของสถาบัน รวมถึงใหสถาบัน

แสดงความคิดเห็นและอธิบายใหรัฐมนตรีที่กํากับดูแลฟง 

   การกํากับดูแลโดยการสั่งใหสถาบันทํารายงาน คือ รัฐมนตรีมีอํานาจในการสั่งให

สถาบันทํารายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถาบันนอกเหนือไปจากการชี้แจง แถลงขอเท็จจริงดวย
วาจากับรัฐมนตรีในประการขางตน 

   การกํากับดูแลโดยการใหสถาบันยับย้ังการกระทํา นอกเหนือจากการไดรับการชี้แจง
ดวยวาจาและดวยการรายงานเปนลายลักษณอักษรแลว รัฐมนตรียังสามารถออกคําส่ังยับยั้งการกระทํา
ของสถาบันได หากการกระทําของสถาบันขัดตอวัตถุประสงคของการจัดตั้ง นโยบายของรัฐบาลหรือ

มติของคณะรัฐมนตรี อยางไรก็ตาม รัฐมนตรีไมสามารถสั่งใหสถาบันกระทําการอยางหนึ่งอยางใดได 
(รัฐมนตรีมีเพียงอํานาจในการยับยั้งการกระทําของสถาบันเทานั้น) 

   การกํากับดูแลโดยการสั่งสอบสวนขอเท็จจริงเกี่ยวกับการดําเนินงาน รัฐมนตรีอาจ
ส่ังใหมีการสอบสวนขอเท็จจริงท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของสถาบันได ทั้งนี้ เพ่ือประโยชนแกการ

ดําเนินงานของสถาบันและประเทศชาติโดยรวม 

 เห็นไดวา ตามที่กฎหมายกําหนดใหรัฐมนตรีเปนผูทําหนาที่ในการกํากับดูแลโดยตรงโดย

ไมตองผานสายการบังคับบัญชาตามระบบราชการ หรือ กระทรวงที่เก่ียวของนั้น สงผลใหสายการ

บังคับบัญชาสั้นลง อีกท้ังสถาบันยังเขาถึงรัฐมนตรีไดงาย โครงสรางการกํากับดูแลดังกลาวอาจสงผล
ใหสถาบันมีความเปนอิสระจากระบบราชการมากขึ้น 

 อยางไรก็ตาม ผูวิจัยมีขอสังเกตบางประการ คือ รัฐมนตรีผูกํากับดูแลสถาบันสามารถ

ตรวจสอบการทํางานของสถาบันได หากเห็นวาการทํางานของสถาบันไมตรงตามนโยบายของรัฐบาล 

                                          

10 มาตรา 40 แหง พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 
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ซึ่งการกําหนดเงื่อนไขไวเชนนี้ อาจทําใหการทํางานของสถาบันขาดความเปนอิสระ และอาจถูก

แทรกแซงการทํางานจากฝายการเมืองได 

 นอกจากนี้ ภายในสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนเอง ก็มีการพัฒนาระบบการติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติการขึ้น 6 ดาน ซึ่งประกอบไปดวย 

  ดานผลสําเร็จของงานตามหนาที่ 

 ดานความพึงพอใจของผูรับบริการและผูไดรับผลกระทบ 

 ดานคุณภาพและความพึงพอใจของคนทํางานและผูมีสวนสนับสนุนการทํางาน 

 ดานคุณภาพ ประสิทธิภาพของระบบบริหารและกระบวนการทํางาน 

 ดานการเรียนรู นวัตกรรมและการลงทุนเพื่อสะสมความสามารถในการพัฒนาอยาง

ตอเนื่องเพ่ืออนาคต 

 ดานสถานะการเงินและประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร 

 โดยในแตละดาน สถาบันไดมีการพัฒนาตัวชี้วัดดานละ 1-3 ตัวชี้วัด เพ่ือสะทอนผลการ
ดําเนินงานของสถาบัน ซึ่งสถาบันไดเร่ิมการพัฒนาตัวชี้วัดมาตั้งแตป พ.ศ. 2544 

 กลาวโดยสรุป การกํากับดูแลสถาบันโดยรัฐมนตรีรักษาการโดยตรง มีทั้งผลดีและผลเสีย 
กลาวคือ ผลดีอาจจะทําใหการทํางานของสถาบันคลองตัวและรวดเร็วมากขึ้น เพราะไมตองผานกลไก
ของระบบราชการหรือกระทรวงที่เก่ียวของ ในขณะที่ผลเสียคือ รัฐมนตรีอาจเขาแทรกแซงการทํางาน
ของสถาบันได โดยใชเง่ือนไขที่กฎหมายเอื้ออํานวยใหวา รัฐมนตรีสามารถสั่งตรวจสอบการทํางานของ
สถาบันได หากการทํางานของสถาบันไมตรงตามนโยบายของรัฐบาล เปนตน 

 กลาวไดวา การกํากับดูแลดวยวิธีการตาง ๆ สงผลใหสถาบันสามารถบรรลุกลยุทธไดใน
ระดับหนึ่งในดานภาพรวมทั่วไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง บทบาทในการทํางานของคณะกรรมการ

ประเมินผลขององคการ ที่เปนตัวกระตุนและเรงเราฝายบริหารของสถาบันใหทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพและบรรลุกลยุทธมากขึ้น 

(5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

 ในประเด็นเรื่องกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนนั้น 
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ ไดใหอํานาจดังกลาวไวที่โครงสราง 2 สวนดวยกัน ไดแก คณะกรรมการ
บริหารและผูอํานวยการ กลาวคือ คณะกรรมการบริหารมีอํานาจในการวางกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติ
ในการทํางานของสถาบันตามขอบเขตในการควบคุมดูแลการดําเนินงานและการบริหารงานทั่วไปของ
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สถาบัน ซึ่งมีอํานาจในการออกระเบียบ ขอบังคับ ประกาศหรือขอกําหนดเกี่ยวกับสถาบันในเรื่อง

ดังตอไปนี้
11

(1) การบริหารงานทั่วไปของสถาบัน การจัดแบงสวนงานของสถาบัน และขอบเขตหนาที่
ของสวนงานดังกลาว 

(2) การกําหนดตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง อัตราเงินเดือน คาจางและเงินเดือน
ของเจาหนาที่และลูกจาง 

(3) การคัดเลือก การบรรจุ การแตงตั้ง  การถอดถอน วินัยและการลงโทษ การออกจาก
ตําแหนง การรองทุกขและการอุทธรณการลงโทษของเจาหนาที่และลูกจาง รวมทั้ง
หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจางลูกจาง 

(4) การบริหารและจัดการการเงิน การพัสดุ และทรัพยสินของสถาบัน รวมทั้งการบัญชี
และการจําหนายทรัพยสินจากบัญชีเปนสูญ 

(5) การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืนแกเจาหนาที่และลูกจาง 

(6) ขอบเขตอํานาจหนาที่และระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของผูตรวจสอบภายใน 

(7) ออกขอบังคับวาดวยการรับรองสถานภาพการเปนองคกรชุมชนและเครือขายองคกร
ชุมชน 

(8) ออกขอบังคับวาดวยหลักเกณฑและวิธีการสนับสนุนการพัฒนาองคกรชุมชนและ

เครือขายองคกรชุมชน 

(9) ออกขอบังคับวาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการใหสินเชื่อแกองคกร   ชุมชน
และเครือขายองคกรชุมชน 

(10) กระทําการอื่นใดที่จําเปนหรือตอเนื่อง เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของสถาบัน 

 โดยขอบเขตและอํานาจหนาที่ในการออกกฎระเบียบขอบังคับทั้ง 10 ประการนี้ สามารถ
แบงออกเปน 4 หมวดหมู ไดแก 
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 อํานาจในการออกกฎระเบียบในหมวดหมูวาดวยการบริหารจัดการงานทั่วไป 

 อํานาจในการออกกฎระเบียบในหมวดหมูวาดวยการบริหารงานบุคคลและสิทธิ

ประโยชนตาง ๆ ของผูปฏิบัติงานในสถาบัน 

 อํานาจในการออกกฎระเบียบในหมวดหมูวาดวยการเงิน การบัญชีและการพัสดุ 

 อํานาจในการออกกฎระเบียบในหมวดหมูวาดวยการปฏิบัติงานตามภารกิจหนาที่ 
และวัตถุประสงคการจัดตั้งของสถาบัน 

 อยางไรก็ตาม คณะกรรมการบริหารมิไดเปนองคการเดียวที่มีอํานาจเด็ดขาดในการออก

กฎเกณฑและกฎระเบียบตาง ๆ ของสถาบัน เพราะคณะกรรมการบริหารยังตองทํางานรวมกับ

องคการอีกองคการหนึ่งซึ่งก็คือ ผูอํานวยการ หรือ หัวหนาฝายบริหารของสถาบันนั่นเอง 

 ทั้งนี้ ผูอํานวยการ ก็มีอํานาจในการกําหนดกฎระเบียบตาง ๆ ของสถาบันเชนกัน โดย
กฎหมายไดใหอํานาจแกผูอํานวยการในการกําหนดกฎระเบียบตาง ๆ ไว อยางกวาง ๆ วา 
“ผูอํานวยการมีอํานาจ…วางระเบียบเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถาบันโดยไมขัดหรือแยงกับระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด นโยบาย ประกาศหรือมติที่คณะกรรมการกําหนด”

12

 พิจารณาจะเห็นไดวา อํานาจดังกลาวของผูอํานวยการมีอยูภายใตระเบียบที่คณะกรรมการ
กําหนดเทานั้น ทั้งนี้ การที่กฎหมายเปดโอกาสใหอํานาจในการกําหนดกฎระเบียบตาง ๆ ภายใน

สถาบันใหอยูที่คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการในลักษณะเชนนี้ สงผลใหเกิดผลดีใน 2 
ประการ คือ ประการที่หน่ึง สถาบันมีความเปนอิสระในการดําเนินงาน และ ประการที่สอง สถาบันมี
ความยืดหยุนมากกวาเมื่อเปรียบเทียบกับระบบราชการ 

 อยางไรก็ตาม จากขอมูลทางเอกสารพบวา การออกกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ของ
สถาบันฯ บางสวนมีลักษณะใกลเคียงกับกฎเกณฑทางราชการ แตในบางกรณีมีลักษณะที่ยืดหยุนกวา 
เชน อัตราเงินเดือนที่มุงใหคาตอบแทนตามความสามารถของแตละบุคคล การกําหนดตําแหนงของ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานที่มุงตรงตอการพัฒนาองคกรชุมชน นักพัฒนาสังคม หรือข้ันตอนการอนุมัติ

งบประมาณ  การเบิกจายเงิน  การจายเงิน ที่สามารถกระทําไดงายและรวดเร็วขึ้น เมื่อเปรียบเทียบ
กับขั้นตอนของทางราชการ เปนตน  

 สรุปไดวา ความเปนอิสระในการออกกฎระเบียบที่เปนของสถาบันเองมีผลทําใหสถาบันมี

ประสิทธิภาพในการบริหารงานมากขึ้น เนื่องจากขั้นตอนการทํางานของสถาบันสั้นลง มีความยืดหยุน
มากกวา ประกอบกับกฎเกณฑของสถาบันเปดโอกาสใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํางาน

ของสถาบันมากขึ้น 

                                          

12 มาตรา 29 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 
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5.3.3   ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 จากผลการศึกษาตามที่ไดนําเสนอ จะเห็นไดวา คุณลักษณะภารกิจของ พอช. นั้น จะมิได
เปนผูจัดทําบริการสาธารณะโดยตรง หากแตจะอยูในรูปของการสงเสริมและสนับสนุนองคกรชุมชนใน
รูปแบบตาง ๆ ใหเกิดความเขมแข็ง จึงทําใหการประเมินผลสัมฤทธิ์ที่มีตัวชี้วัดชัดเจนนั้นกระทําได

ลําบาก เนื่องจากภารกิจนั้นมีความเปนนามธรรมสูง และความสําเร็จขององคการก็ข้ึนอยูกับ

ความสําเร็จขององคกรชุมชนตาง ๆ ที่ไดรับการสนับสนุนจาก พอช. ดังนั้น ในการประเมินถึง

ความสําเร็จขององคการนั้น นอกจากภารกิจที่เกิดข้ึนแลว ก็จําตองพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบถึง 
“เง่ือนไขและสภาพแวดลอมทางการบริหารใหม” ที่ พอช. ไดสรางข้ึนซึ่งสวนราชการปกติมิอาจ

กระทําได ซึ่งคณะผูวิจัยเห็นวา พอช. ไดอาศัยเง่ือนไขของความเปนองคการมหาชนสรางเง่ือนไขและ
สภาพแวดลอมทางการบริหารใหองคการมีรูปแบบและวิธีการในการจัดทําภารกิจที่สวนราชการปกติ

ทําไมไดหรือหากทําไดก็เปนไปอยางจํากัด โดยเฉพาะในดานการสรางการมีสวนรวมจากองคกรชุมชน
ตาง ๆ และการสรางนวัตกรรมที่เกิดข้ึนทั้งในดานรูปแบบและวิธีการจัดทําภารกิจ ซึ่งในเรื่องนี้ขอให
พิจารณาจากตารางที่ไดนําเสนอขางลาง  

 

ตารางที่ 5.8 แสดงผลการประเมินความสําเร็จกับประเด็นที่ใชในการศึกษาสถาบันพัฒนา
องคกรชุมชน 

ประเด็นวิเคราะห การประเมินผลความสําเร็จตอการบรรลุ/ไมบรรลุตามแผนกลยุทธ 

• ดานโครงสราง  โครงสรางมีสวนสําคัญยิ่งท่ีทําใหสถาบันบรรลุแผนกลยุทธของสถาบัน  โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง การมีสวนรวมขององคกรชุมชนในการตัดสินใจตั้งแตมีตัวแทนในคณะกรรมการ  

การกําหนดนโยบายและการดําเนินงานผานคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ สงผลใหองคกร

ชุมชนเกิดความรูสึกเปนเจาของอยางเหนียวแนน 

• ดานการบริหารงาน

บุคคล 

 ระบบการบริหารงานที่มีความเปนอิสระและยืดหยุนอาจมีผลในทางออมที่ทําใหการ
ดําเนินงานตาง ๆ ของสถาบันประสบความสําเร็จไดงายขึ้น 

• ดานระบบ

งบประมาณ 

 ระบบงบประมาณที่ เปนอิสระสงผลโดยตรงทําใหสถาบันมีอิสระในการจัดสรร
งบประมาณลงโครงการตาง ๆ ไดสะดวกและคลองตัวมากขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

โครงการท่ีเก่ียวกับการสงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา และ

ปราศจากการครอบงําจากรัฐ อิทธิพลทางการเมือง และการ “วิ่งเตน” ของบประมาณ

ลงพ้ืนที่ 

• ดานระบบการ  การกํากับดูแลดวยวิธีการตาง ๆ สงผลใหสถาบันสามารถบรรลุกลยุทธไดในระดับหนึ่ง
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ติดตามและกํากับ

ดูแล 

ในดานภาพรวมทั่วไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง บทบาทในการทํางานของคณะกรรมการ

ประเมินผลขององคการ ที่เปนตัวกระตุนและเรงเราฝายบริหารของสถาบันใหทํางาน

อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุกลยุทธมากขึ้น 

• ดานกฎระเบียบและ

วิธีปฏิบัติในการ

ทํางาน 

 ความมีอิสระในการออกกฎระเบียบที่ เปนของสถาบันเองมีผลทําใหสถาบันฯมี  
ประสิทธิภาพในการบริหารงานมากขึ้น  เนื่องจากขั้นตอนการทํางานของสถาบันฯสั้นลง 

มีความยืดหยุนมากกวา ประกอบกับกฎเกณฑของสถาบันเปดโอกาสใหองคกรชุมชนเขา

มามีสวนรวมในการทํางานของสถาบันมากขึ้น 

 

 จากตารางขางตน คณะผูวิจัยเห็นวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการที่มี

ความสัมพันธกับความเปนองคการมหาชนนั้น ปจจัยในเชิงโครงสราง นับเปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือตอ
ความสําเร็จขององคการอยางเดนชัดที่สุด กลาวคือ พอช. มีอิสระในการกําหนดโครงสรางภายในได
ดวยตนเอง โดยผานการพิจารณาเพียงกลไกรวมระหวางคณะกรรมการกองทุนรวมกับฝายบริหารของ 
พอช. อีกท้ังการทํางานรวมกันระหวางคณะกรรมการกับฝายบริหารของ พอช. ก็เปนไปในทิศทางที่ดี
ซึ่งมีผลทั้งโดยทางตรงและทางออมที่ทําให พอช. บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว13

 นอกจากนี้ ภายใตโครงสรางดังกลาว ยังเปนผลใหการดําเนินภารกิจของ พอช. สามารถ
เปดโอกาสใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในทุกระดับและขั้นตอนการทํางาน จึงอาจถือวาความ

ยืดหยุนในเชิงโครงสรางเปนผลให พอช. สามารถกําหนดรูปแบบและวิธีการดําเนินภารกิจในลักษณะ
นี้ได และประการสําคัญก็คือ การมีสวนรวมจากองคกรชุมชนตางๆ ถือเปนวัตถุประสงคหลักประการ
หนึ่งของ พอช. นั่นเทากับวา พอช. สามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว14

 สําหรับปจจัยในสวนอื่น ๆ เชน ระบบการบริหารงานบุคคล ระบบงบประมาณ ระบบการ
ติดตามและกํากับดูแล  ระบบการประเมินผล ซึ่งมีความเปนอิสระและยืดหยุนตางก็มีสวนเกื้อหนุนให 
พอช. ดําเนินงานไดอยางประสบผลสําเร็จทั้งส้ินตามที่ไดอธิบายไปแลวขางตน 

 กลาวโดยสรุป จากการประเมินผลการดําเนินงานพบวา พอช. ไดดําเนินงานสวนใหญ

เปนไปตามแผนกลยุทธที่วางเอาไวในบางประการ อีกท้ังยังมีการกําหนดรายละเอียดในกระบวนการ

ทํางานขององคการตาง ๆ อีกมากมายที่คอนขางจะสอดคลองกับเจตนารมณและกฎหมาย องคการ

มหาชนที่ตองการใหสถาบันมีความเปนอิสระ คลองตัว และมีประสิทธิภาพ 

 

 

                                          

13 ขอมูลไดจากการสัมภาษณประธานกรรมการสถาบันฯ นายไพบูลย  วัฒนศิริธรรม  
14 ขอมูลไดจากการสัมภาษณหัวหนาฝายวางแผนและงบประมาณ 
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5.3.4   บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 หากประเมินจากผลการดําเนินงานที่ผานมา จะพบวา พอช. ไดมีการดําเนินภารกิจในรูป
ของโครงการตาง ๆ คอนขางมากและหลากหลายเพื่อสงเสริมและสรางความเขมแข็งใหกับ องคกร  

ชุมชนในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งถือเปนวัตถุประสงคหลักประการหนึ่งขององคการ อยางไรก็ดี การจะ

ประเมินวา โครงการตาง ๆ เหลานั้นมีผลสัมฤทธิ์มากนอยเพียงใด คณะผูวิจัยเห็นวา ยังปรากฏ

ขอจํากัดอยูมาก ทั้งนี้ เนื่องจากโครงการเหลานี้มุงผลสัมฤทธิ์ในดานการสรางความเขมแข็งใหกับ

องคกรชุมชนซึ่งนับเปนเปาหมายที่คอนขางจะเปนนามธรรมเปนประการหนึ่ง ในอีกประการหนึ่ง 
ภารกิจของ พอช. ดังกลาวมิไดเปนการผลิตบริการสาธารณะโดยตรงแกประชาชน หากแตจะอยูในรูป
ของการสนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงานขององคการอื่น ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ของ พอช. จึงมิได
ข้ึนอยู พอช. แตเพียงองคกรเดียว หากแตเกิดจากผลการดําเนินงานโดยรวมขององคกร ชุมชนที่ 
พอช. ใหการสนับสนุน 

 กระนั้นก็ดี หากพิจารณาถึงวัตถุประสงคหลักในการจัดตั้ง พอช. อีก 2 ประการ อันไดแก 
หนึ่ง การสนับสนุน/สงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา รวมถึงการประสานและ

สนับสนุนพลังประชาสังคมและพหุภาคีในการพัฒนา และสอง การมุงเนนใหองคกรชุมชน/เครือขาย
องคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ จะพบวา พอช. ประสบผลสําเร็จเปนอยางดี ซึ่งคณะผูวิจัย
เห็นวา การบรรลุซึ่งวัตถุประสงคในสองประการดังกลาว ความเปนองคการมหาชน ถือเปนปจจัย

เง่ือนไขที่เอ้ืออํานวยโดยตรงและเห็นไดชัดเจน เนื่องดวยคุณลักษณะของภารกิจองคการนั้น ปจจัย

สําคัญตอความสําเร็จขององคการ ไดแก การมีวิธีการในการจัดทําภารกิจที่มีความยืดหยุนและ

หลากหลาย ซึ่งในเรื่องนี้ ความเปนอิสระในการจัดโครงสรางองคการในฐานะองคการมหาชน มีสวน
เก้ือหนุนโดยตรงตอความสําเร็จดังกลาว อีกทั้งความคลองตัวและยืดหยุนในการใชประโยชนและ

จัดสรรทรัพยากรทั้งในดานงบประมาณและบุคลากร ก็ถือเปนปจจัยเสริม 

 อยางไรก็ดี ดังที่ไดกลาวมาแลววา คุณลักษณะภารกิจและเปาหมายสําคัญของ พอช. ซึ่ง
ไดแกการสนับสนุนและสงเสริมความเขมแข็งใหกับองคกรหรือเครือขายองคกรชุมชนนั้น เปนเรื่อง

ของการสงเสริมคุณคาบางอยางใหเกิดขึ้นภายในสังคม ซึ่งเปนเปาหมายที่มีลักษณะคอนขางเปน

นามธรรม อีกทั้งความสัมฤทธิ์ผลของการดําเนินงานก็ข้ึนอยูกับผลการทํางานโดยรวมของ องคการอื่น 

ๆ จึงเปนการยากลําบากในการที่จะประเมินวา ทรัพยากรที่ พอช. ไดใชไปในโครงการสงเสริมความ
เขมแข็งตาง ๆ นั้น บรรลุผลมากนอยเพียงใด หรือมีความคุมคาหรือไม อีกท้ัง หากพิจารณาในดาน
ของเง่ือนเวลา ภารกิจในลักษณะนี้มีจุดสิ้นสุดหรือไม กลาวคือ เมื่อโครงการตาง ๆ ที่มุงสงเสริม

องคกรชุมชนไดดําเนินไปตามแผนงานแลว ก็จะนําไปสูคําถามที่วา บทบาทของ พอช. ยังจําเปนอยู
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หรือไม เพราะหากองคการตาง ๆ ที่ พอช. ใหการสนับสนุนมีความเขมแข็ง ก็ยอมหมายถึงวา ภารกิจ
ของ พอช. ไดบรรลุผลสัมฤทธิ์แลว การดํารงอยูของ พอช. ก็อาจจะไมจําเปนอีกตอไป แตหาก
พิจารณาในอีกดานหนึ่ง หากมองวาภารกิจของ พอช. ควรจะมีความตอเนื่อง โดยอาศัยขอไดเปรียบ
จากเครือขายองคกรชุมชนที่ พอช. ไดสรางข้ึน ไปสูการมีบทบาทในลักษณะอื่น ๆ ตอไป การดํารงอยู
ของ พอช. ก็ถือเปนความจําเปน แตทั้งนี้ ก็ข้ึนอยูกับนโยบายของรัฐบาลที่จะตองพิจารณาและตรึก
ตรองถึงบทบาทและความจําเปนของ พอช. ในอนาคตตอไป 

 

5.4 สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ         

 

  สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ  (สทอภ.) เปนหนวยงานที่ไดรับ

การเปลี่ยนฐานะจากกองหนึ่งในสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ และฝายหนึ่งในศูนยขอมูล

ขอสนเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหเขามาทํางานรวมกัน และจัดตั้งข้ึน

เปนองคการมหาชนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

(องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 ซึ่งในปจจุบัน สทอภ. ไดกอตั้งและดําเนินงานมาเปนเวลากวา 3 ป ใน

ฐานะหนวยงานกลางในการประสานงานดานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศของประเทศใน

ลักษณะบูรณาการ  

 

5.4.1  ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ  

 

 จากวัตถุประสงคที่กําหนดไวในมาตรา 7 ของพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานพัฒนา

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 สามารถแบงการประเมินผลการ

ดําเนินงานออกเปน 6 ดาน ดังนี้ 

 (1) พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิด

ประโยชนตอสวนรวม  

  จากผลการดําเนินงาน พบวา สทอภ. สามารถพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ

ใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิดประโยชนตอสวนรวมไดประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่

กําหนดไว โดยเมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา ผลการรับสัญญาณขอมูลดาวเทียม 
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(จํานวนวงโคจร) และการผลิตสื่อขอมูลตนฉบับผลลัพธ (จํานวนภาพ) เปนไปตามแผนที่กําหนดไว 

และมีแนวโนมที่จะเพิ่มข้ึน นอกจากนี้ ยังสามารถพิจารณาผลความสําเร็จไดจากมิติตางๆ อาทิ 

    ผูบริหารประเทศและรัฐบาลใหความสําคัญ และมีนโยบายการพัฒนาโครงสราง

พื้นฐานภูมิสารสนเทศแหงชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในปจจุบันรัฐบาลไดใหความสําคัญตอการพัฒนา

ภูมิสารสนเทศของประเทศเปนอยางย่ิง โดยเล็งเห็นความจําเปนของการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานภูมิ

สารสนเทศแหงชาติ หรือ (National Spatial Database Infrastructure, NSDI) อันเปนแนวทางสากลที่

เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป โดยเฉพาะอยางย่ิง การนําไปสูการบริหารงานของรัฐบาลและ e-

government ทั้งนี้โดยคํานึงถึงหลักการ “Best Practices” เพ่ือใหไดระบบหรือกลไกที่เหมาะสมที่สุด

สําหรับประเทศ ทั้งนี้ นอกจากจะเปนการแกไขปญหาตาง ๆ ในการใชงานภูมิสารสนเทศแลว ยังถือ

เปนสวนสําคัญสําหรับสนับสนุนนโยบายเรงดวนตาง ๆ ของรัฐบาลอีกดวย ไมวาจะเปนเรื่องของ

โครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน การแกไขปญหาอุทกภัยและภัยพิบัติ การวางแผนจัดการทรัพยากรน้ํา 

และการบริหารจัดการผลผลิตการเกษตร เปนตน 

   ประเทศไทยไดเขาเปนสมาชิกคณะกรรมการวาดวยการใชอวกาศสวนนอกในทาง

สันติแหงสหประชาชาติ โดย สทอภ. ไดดําเนินการตอเนื่องเปนเวลาหลายปในการผลักดันใหประเทศ

ไทยไดเปนสมาชิกคณะกรรมการวาดวยการใชอวกาศสวนนอกในทางสันติแหงสหประชาชาติ หรือ 

UN-Committee On the Peaceful Use of Outer Space (COPUOS) ซึ่งการเปนสมาชิกตองไดรับ

ฉันทามติจากสมาชิกเดิมทุกประเทศ และคณะกรรมการชุดนี้เปนองคกรสูงสุดในการกําหนดนโยบาย

และกิจกรรมดานอวกาศของสหประชาชาติ 

 ซึ่งผลการดําเนินงานที่ผานมาเปนที่ประจักษชัดวา สทอภ. ไดดําเนินการในฐานะองคกรนํา

ในการสงเสริมและดําเนินการพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศอยางเต็มที่ ตลอดจนเปน

องคกรหลักในการเชื่อมโยงและประยุกตเทคโนโลยีข้ันสูงลงสูประชาชนในระดับรากหญา และปจจุบัน

ยังเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพจนเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการ

พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิดประโยชนตอสวนรวม 

พบวา ผลการดําเนินงานในดานนี้ประสบความสําเร็จในระดับที่นาพอใจ 

 (2) ศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียม และเปนศูนยขอมูลดาน

ทรัพยากรธรรมชาติจากดาวเทียม 

  จากผลการดําเนินงาน เมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา สทอภ. สามารถ

ศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียมไดตามแผนที่กําหนดไวในปงบประมาณแตละป ทั้งในดาน

การประยุกตขอมูลภูมิสารสนเทศ และการพัฒนาฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ 
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  ซึ่งจากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการศึกษา

วิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียม และเปนศูนยขอมูลดานทรัพยากรธรรมชาติจากดาวเทียม 

พบวา สทอภ. มีปริมาณการศึกษาวิเคราะหขอมูลจากดาวเทียมมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับกอนการ

จัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยผลการดําเนินงานดานการศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียม

ประสบความสําเร็จคิดเปนรอยละ 70 เนื่องจากงานในดานนี้ ยังตองดําเนินการตออีกมาก เพราะไมใช

การดําเนินการศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียมเฉพาะในประเทศไทย แตตองทราบ

สถานการณขางเคียง จึงตองศึกษาครอบคลุมประเทศเพื่อนบานดวย ไดแก กัมพูชา ลาว มาเลเซีย 

และเวียดนาม 

 (3) ใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งบริการ

อ่ืนที่เกี่ยวของ 

 จากผลการดําเนินงาน เมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา สทอภ. สามารถ

ใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศไดตามแผนที่กําหนดไว และมีแนวโนมที่

จะเพิ่มขึ้น ทั้งในดานการบริหารขอมูลดาวเทียม การพัฒนารูปแบบขอมูลดาวเทียม และการพัฒนา

และใหบริการขอมูลสมุทรศาสตรจากทุนลอย 

 ซึ่งจากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการใหบริการ

ขอมูลท่ีไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งบริการอื่นที่เก่ียวของ พบวา การ

ใหบริการขอมูลของ สทอภ. ในปจจุบัน สามารถดําเนินการไดดีข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเมื่อประเมิน

ความสําเร็จแลวคิดเปนรอยละ 80 เนื่องจากสามารถดําเนินการตอไปไดอีก 

 (4) ใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกลดวย

ดาวเทียมและภูมิสารสนเทศ 

 จากผลการดําเนินงาน เมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา สทอภ. สามารถ

ใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกลดวยดาวเทียมและภูมิ

สารสนเทศไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้งในดานการฝกอบรมและสัมมนาทางวิชาการ การประสานงาน

ทางวิชาการกับหนวยงานทั้งในและตางประเทศ และการพัฒนาเครือขายและสนับสนุนการประยุกต  

  ซึ่งจากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการใหบริการให

คําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกลดวยดาวเทียมและภูมิสารสนเทศ 

พบวา การใหบริการใหคําปรึกษายังดําเนินการไดไมเต็มที่เทาที่ควร เนื่องจากเปนงานที่ภาคเอกชน

ดําเนินการเปนสวนใหญ สวนดานการพัฒนาบุคลากร ถือวาประสบความสําเร็จมาก โดยมีหนวยงาน

ทั้งภาครัฐและเอกชนใหความสนใจจัดสงบุคลากรมาฝกอบรมจํานวนมากขึ้นในแตละป 
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 (5) ศึกษา คนควา วิจัย พัฒนา และดําเนินการอื่นที่เก่ียวของหรือตอเนื่องกับ

เทคโนโลยีอวกาศ ซึ่งรวมทั้งการพัฒนาและสรางดาวเทียมสํารวจทรัพยากรธรรมชาติขนาดเล็ก

เองได 

  จากผลการดําเนินงาน เมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา สทอภ. มีการศึกษา 

คนควา วิจัย พัฒนา และดําเนินการอื่นที่เก่ียวของหรือตอเนื่องกับเทคโนโลยีอวกาศ รวมทั้งการ

พัฒนาและสรางดาวเทียมสํารวจทรัพยากรธรรมชาติขนาดเล็กเองไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้งในดาน

การวิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ และการพัฒนาและสรางดาวเทียมสํารวจ

ทรัพยากรธรรมชาติขนาดเล็กเอง ซึ่งในดานนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. พบวา ฯพณฯ สุ

วิทย  คุณกิตติ รองนายกรัฐมนตรี ซึ่งเปนประธานคณะกรรมการภูมิสารสนเทศแหงชาติ ไดเสนอมติ

คณะกรรมการภูมิสารสนเทศแหงชาติ เพ่ือใหคณะรัฐมนตรีรับทราบ เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2546 

และคณะรัฐมนตรี ไดมีมติ เ ห็นชอบในหลักการในการที่ ประเทศควรมีดาว เทียมสํ ารวจ

ทรัพยากรธรรมชาติเปนของตนเอง โดยใหตั้งคณะอนุกรรมการประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิจาก

หนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของ เพ่ือจัดทําขอเสนอการพัฒนาดาวเทียมสํารวจทรัพยากรของประเทศไทย

ตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือนําเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาตอไป  

 (6) เปนหนวยงานหลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกล

และระบบภูมิสารสนเทศที่เหมาะสม 

  จากผลการดําเนินงาน เมื่อพิจารณาในดานผลผลิต (Output) พบวา การเปนหนวยงาน

หลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศที่เหมาะสม ซึ่ง

ในดานการพัฒนามาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลเปนไปตามแผนที่กําหนดไว 

อยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการเปนหนวยงาน

หลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศ พบวา ใน

ปจจุบัน สทอภ. ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานในดานนี้คิดเปนรอยละ 50-60 เนื่องจากมี

หลายหนวยงานที่ดําเนินการเกี่ยวกับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศ 

  จากการประเมินผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว เม่ือพิจารณาในเชิง

ปริมาณ พบวา ผลการดําเนินงานในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ตั้งแตป พ.ศ.2544 ถึง พ.ศ.2546  

สทอภ. ใหบริการดานขอมูลดาวเทียมและภูมิสารสนเทศ การบริการวิชาการ การถายทอดเทคโนโลยี 

ตลอดจนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ การสํารวจระยะไกลและสารสนเทศภูมิศาสตรตางๆ 

เปนจํานวนมาก และผลผลิตแตละพันธกิจและกิจกรรมจนถึงปจจุบัน ก็มีแนวโนมที่จะเพ่ิมข้ึนอยาง

ตอเนื่อง ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.9  แสดงสรุปผลการดําเนินงานของ สทอภ. ตามพนัธกิจและกิจกรรม                     

ปงบประมาณ 

2544 

ปงบประมาณ 2545 ปงบประมาณ 

2546 พันธกิจ/กิจกรรม 
หนวย

นับ 
แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1. พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิดประโยชนตอสวนรวม 

1.1 รับสัญญาณขอมูลดาวเทียม วงโคจร 800 1,499 900 981 960 1,520 

1.2 ผลิตสื่อขอมูลตนฉบับ ภาพ 2,300 2,400 3,000 5,038 3,900 4,400 

2. ศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพ ถายจากดาวเทียมและเปนศูนยขอมูลดานทรัพยากรธรรมชาติจากดาวเทียม 

2.1 การประยุกตขอมูลภูมิ

สารสนเทศ 

เรื่อง - - - - 30 30 

2.2 พัฒนาฐานขอมูลภูมิ

สารสนเทศ 

ระบบ/

ชั้นขอมูล 

/พ้ืนที่ 

1 ระบบ 1 ระบบ 1/6/300 1/6/541 2 เรื่อง 2 เรื่อง 

3. ใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งบริการอื่นที่เกี่ยวของ 

3.1 การบริหารขอมูลดาวเทียม ภาพ 1,200 1,864 2,000 2,746 

3.2 พัฒนารูปแบบขอมูล

ดาวเทียม  

แผน 1,050 1,300 1,200 1,359 

4,510

ขอมูล 

4,716 

ขอมูล 

3.3  พัฒนาและใหบริการ

ขอมูลสมุทรศาสตรจากทุนลอย 

ทุน/

พารา 

มิเตอร 

- - 3/5 6/8 5/8 7/8 

4. ใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกลดวยดาวเทียมและภูมิสารสนเทศ 

4.1 ฝกอบรมและสัมมนาทาง

วิชาการ 

ครั้ง/คน 11/800 16/ 

1,176 

11/1,040 34/ 

2,380 

1,200 

คน 

2,303 

คน 

4.2 ประสานงานทางวิชาการกับ

หนวยงานทั้งในและตางประเทศ 

หนวยงาน - - 12 12 25 25 

4.3 พัฒนาเครือขายและ

สนับสนุนการประยุกต 

หนวยงาน - - 5 5 25 25 

5. ศึกษา คนควา วิจัย พัฒนา และดําเนินการอื่นที่เกี่ยวของหรือตอเนื่องกบัเทคโนโลยีอวกาศ ซึ่งรวมทั้งการพัฒนา

และสรางดาวเทียมสํารวจทรัพยากรธรรมชาติขนาดเล็กเองได 

5.1 การวิจัยและพัฒนาดาน

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิ

สารสนเทศ 

เรื่อง - - - - 15 15 

6. เปนหนวยงานหลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศที่

เหมาะสม 

6.1 พัฒนามาตรฐานกลาง

สําหรับระบบสํารวจขอมูล

ระยะไกล 

ระบบ - - 2 2 5 5 
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ที่มา : รายงานผลการดําเนินงาน สทอภ. ระหวางประงบประมาณ 2544-2546, สทอภ. 

 เมื่อพิจารณาในดานผลลัพธ  (outcome) จากเจตนารมณหรือวัตถุประสงคการจัดตั้ง 

สทอภ. ข้ึนเปนองคการมหาชนนั้น คือ เพ่ือจัดทําบริการสาธารณะมุงเนนการบริหารและการ

ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ ใหบริการขอมูลดาวเทียมและภูมิสารสนเทศ วิจัยและพัฒนา

เทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการสํารวจจากระยะไกล (Remote Sensing : RS) และระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร (Geographic Information System : GIS) ของประเทศ กําหนดมาตรฐานขอมูล ฝกอบรม

และวิชาการ เผยแพรขอมูลขาวสารและประสานงานในและตางประเทศ  เสนอแนวทางและนโยบายใน

การพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศตอรัฐบาล เพ่ือประโยชนของประเทศชาติและ

ประชาชนโดยรวม ซึ่งจากการสัมภาษณผูอํานวยการ สทอภ. ไดใหความเห็นเกี่ยวกับผลการดําเนินงาน 

ตามวัตถุประสงคการจัดตั้งองคกรขึ้นเปนองคการมหาชนวา ความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยี

อวกาศและภูมิสารสนเทศไมอาจเกิดขึ้นไดหาก สทอภ. ไมไดเปนองคการมหาชน  

  นอกจากนี้ สทอภ. ในฐานะหนวยงานในกํากับของรัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี ยังมีผลการปฏิบัติงานสอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวง คือ พัฒนาและสรางความ

เขมแข็งทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งพิจารณาไดจาก แผนและผลการปฏิบัติงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2546 ที่ผานมา พบวา การบริการขอมูลดาวเทียม สามารถใหบริการได 4,716 

ขอมูล ซึ่งมากกวาแผนที่กําหนดไว คือ 4,510 ขอมูล สวนการบริการขอมูลภูมิสารสนเทศ สามารถ

ใหบริการไดตามแผนที่กําหนดไวคือ 60 เรื่อง เชนเดียวกับการสรางเครือขายเทคโนโลยีอวกาศและ

ภูมิสารสนเทศ และการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ สามารถดําเนินการไดตาม

แผนที่กําหนดไว คือ มีความรวมมือในระดับประเทศและระหวางประเทศ 25 เร่ือง และผลงานวิจัย

และพัฒนา 15 เร่ือง สําหรับการพัฒนากําลังคนดานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ มีผูเขารวม

ฝกอบรม สัมมนา และประชุมทางวิชาการ จํานวน 2,300 คน ซึ่งมากกวาแผนที่กําหนดไว คือ 1,200 

คน ซึ่งผลผลิตในแตละกิจกรรมมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งแสดงใหถึงความพึงพอใจและ

ประโยชนที่ไดรับของผูใชบริการที่เพ่ิมขึ้นดวย  

 

5.4.2  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

  การศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับความสําเร็จขององคกร ประกอบดวยการพิจารณาปจจัย

ภายใน และปจจัยภายนอกองคกรตาง ๆ วามีสวนเกี่ยวของการประสบความสําเร็จขององคกรอยางไร 

ซึ่งผลการศึกษามีดังนี้  
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   (1) ผูอํานวยการ 

   ผูอํานวยการ สทอภ. มีบทบาทสําคัญตั้งแตการผลักดันใหมีการจัดตั้ง สทอภ. ในรูปแบบ

องคการมหาชน และเปนผูขับเคลื่อนกระบวนการการพัฒนา สทอภ. จนประสบความสําเร็จในระดับ

หนึ่ง มีผลงานเปนที่ยอมรับและสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวางในวงการตาง ๆ 

คุณลักษณะสําคัญของผูอํานวยการที่สงผลตอความสําเร็จ คือ การเปนทั้งนักคิด นักบริหาร และนัก

จัดการ และมีทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารงาน ซึ่งเห็นไดจากคําสัมภาษณของผูอํานวยการที่วา 

   “มีการคิดถึงเร่ืองสถานะของหนวยงานซึ่งเปนสวนราชการแตไมเอ้ือตอการดําเนินงานมา

กอนที่จะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เนื่องจากลักษณะธรรมชาติ 

(nature) ของหนวยงาน เปนหนวยงานที่ดําเนินการดานเทคโนโลยีอวกาศ ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่ตอง

นําเขา (import) จากตางประเทศ ตองลงทุนสูง แตยังขาดความคลองตัวในการทํางาน ในขณะที่

ลักษณะงานขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงทุกวัน และยังตองผลิตตามความตองการของผูใช จึงตองใหไดมา

ซึ่งขอมูลที่มีความรวดเร็ว ดังนั้น จึงตองการรูปแบบองคกรที่มีความคลองตัวในการทํางาน ประกอบ

กับบุคลากรตองทํางานหนัก แตไดรับคาตอบแทนนอย จึงทําใหทํางานไมเต็มที่  

   จากสภาพปญหาดังกลาว จึงพิจารณาลักษณะการดําเนินงาน (operation) ของหนวยงาน 

แลวแสวงหารูปแบบขององคกรที่เหมาะสมกับการดําเนินงาน โดยพิจารณารูปแบบที่มีอยูในประเทศ

กอน ทั้งรูปแบบรัฐวิสาหกิจและแบบบริษัทเอกชน แตก็ไมเหมาะสมดวยสาเหตุหลายประการ จึงได

พยายามดูรูปแบบตัวอยาง (model) จากตางประเทศ ทั้งญี่ปุน ฝร่ังเศส และสหรัฐอเมริกา ฯลฯ และ

ไดพยายามเสนอบางรูปแบบ และลองนํามาใช แตไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร จนเมื่อมีการ

ประกาศใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 จึงเปนรูปแบบที่เปนทางออกทางเดียวใหกับ

หนวยงานที่เปนอยูในขณะนั้น จนในที่สุดก็ไดออกเปนพระราชกฤษฎีจัดตั้งสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยี

อวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ.2543 ” 

  (2) เจาหนาที่ปฏิบัติงาน 

   เจาหนาที่ สทอภ. ทั้งที่มาจากขาราชการเดิมและเจาหนาที่ใหม ตางมีความรวมมือรวมใจ 

และทุมเทในการทํางานเพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร เนื่องจากมีความเขาใจในรูปแบบ

การทํางานขององคการมหาชน และมีขวัญและกําลังใจในการทํางานดี ซึ่งแตกตางจากระบบราชการ

อยางเห็นไดชัด ดังคําใหสัมภาษณของผูอํานวยการ สทอภ. ที่วา  

   “วัฒนธรรม (corporate culture) ในระบบราชการ เปนสภาพแวดลอมที่ไมเอ้ือใหเกิด

ความคิดสรางสรรคในการทํางาน และระบบราชการยังเปนอุปสรรคในการหาคนมาทํางาน เนื่องจาก

อัตราเงินเดือนแตกตางจากเอกชนมาก เมื่อคนขาดขวัญและกําลังใจ โอกาสที่จะทุมเทในการทํางานจึง
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ลดลง ซึ่งกอนที่จะมาเปนองคการมหาชน ไมสามารถดึงคนที่จบวิศวะท่ีมีความรูความสามารถเขามา

ทํางานไดเลย” 

  (3) โครงสรางการบริหารงาน 

   ความสําเร็จของ สทอภ. สวนหนึ่งมาจากโครงสรางการบริหารงานที่คลองตัว เนื่องจากมี

โครงสรางการบริหารที่ส้ัน โดยมีผูอํานวยการทําหนาที่บริหารกิจการของ สทอภ. ใหเปนไปตาม

กฎหมาย วัตถุประสงค และขอกําหนดของคณะกรรมการบริหาร และทําหนาที่เปนผูบังคับบัญชา

เจาหนาที่และลูกจางขององคกรดวย รวมทั้งสามารถออกระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคล การเงินและบัญชี ตลอดจนสวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลสําหรับเจาหนาที่ของตนเองได ซึ่ง

เปนขอที่แตกตางจากระบบราชการ ดังคําใหสัมภาษณของผูอํานวยการ สทอภ. ที่วา  

   “ระบบราชการมีกระบวนการ/ข้ันตอน และระเบียบ/วิธีการปฏิบัติงานมาก และยังมี

วัฒนธรรมแบบระบบราชการ ทําใหขาดความคลองตัวยืดหยุนในการดําเนินงาน” และ “ซึ่งแตกอน 

ในบทบาทของการเปนหนวยงานใหบริการขอมูลดานเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศเพียงแหง

เดียว จะไมมีปญหา (ทําหนาที่คลาย saleman คือ รับมา แลวขายไป) แตในปจจุบัน มีผูใหบริการ

หลายรายทั้งในประเทศ (ตัวแทนขาย) และตางประเทศ ทําใหสถานะของการเปนหนวยงานราชการไม

เอ้ือตอการแขงขันในหลาย ๆ ดาน โดยเฉพาะการจัดการเกี่ยวกับการคา/ลูกคา ซึ่งเมื่อเปนองคการ

มหาชนสามารถทําหนาที่เปนทั้งผูผลิต (operation) และผูใหบริการ และมีความสามารถในการแขงขัน

ไดมากขึ้นดวย” 

  (4) การไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล 

   การดําเนินงานของ สทอภ. ไดรับความรวมมือจากหลายหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ทั้งในระดับบริหารจัดการและปฏิบัติการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การไดรับการสนับสนุนจาก

นายกรัฐมนตรีและรัฐบาลในปจจุบัน ทั้งทางในดานนโยบาย ภารกิจ และงบประมาณ 

  ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

 1) กรอบอัตราเงนิเดือนเปนอปุสรรคในการสรรหาบุคลากรที่มีความรูความสามารถเขา

มาทํางานกับ สทอภ.  เนื่องจากตองจางในอัตราเงินเดอืนที่ต่ํากวาผูอํานวยการ แตตาํแหนงผูเช่ียวชาญ

ดาน IT ราคาในทองตลาดอยูที่ 150,000 บาท คนที่มีความรูความสามารถจึงไมอยากเขามาทํางาน

ดวย เพราะทํางานกับเอกชนไดเงินเดือนมากกวา  

 2) สถานะขององคการมหาชน ยังไมเปนที่รูจักตอสาธารณะ ขาดการเผยแพรสงเสริมที่

เพียงพอทําใหถูกละเลยไมไดรับความสนใจและการสนบัสนุนจากหนวยงานตาง ๆ   

3) การดําเนินการดานพัสดุของ สทอภ. ยังคงใชระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

พัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แกไขเพิ่มเติม ทําใหขาดความคลองตัวในการบริหารจัดการ 
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  จากการศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับผลสัมฤทธิ์ของ สทอภ. จะเห็นไดวาปจจัยที่ทําให

เกิดผลสัมฤทธิ์ของหนวยงานที่สําคัญ คือ ผูอํานวยการ สทอภ. และเจาหนาที่ทุกระดับที่ไดทุมเทเวลา 

ความรู ความสามารถในการทํางานอยางเต็มที่ ตลอดจนหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐและเอกชนที่มี

สวนสนับสนุนให สทอภ. ไดทําหนาที่จนมีผลงานที่เปนที่ยอมรับในปจจุบัน 

 

5.4.3  ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

  จากการประเมินความสําเร็จของ สทอภ. กับปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับความสําเร็จ พบวา 

การที่ สทอภ. ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวนั้น สวนหนึ่งเปนผลมาจากการจัดตั้ง

เปนองคการมหาชน กลาวคือ การพัฒนาความรูความสามารถในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของ

ประเทศ โดยเฉพาะในดานการสํารวจจากระยะไกล (Remote Sensing : RS) และระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร (Geographic Information System : GIS) ตองกระทําโดยองคกรที่สามารถนําสห

วิทยาการตาง ๆ เขามาบูรณาการใหเหมาะสมทันยุคทันเหตุการณ และยังตองกระทําดวยความเปนมือ

อาชีพ เพราะตองใชความรูและเทคโนโลยีทางวิทยาศาสตรในระดับสูง  แตที่ผานมาการพัฒนา

เทคโนโลยีในแขนงนี้ ยังเปนไปดวยความลาชา กระจัดกระจาย ไมไดมีการพัฒนาใหสอดคลองพ่ึงพา

ซึ่งกันและกัน และไมกอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล

เทาที่ควร    

  ซึ่งเมื่อมีการจัดตั้ง สทอภ. ข้ึนในกรอบพระราชบัญญัติองคการมหาชนและตามพระราช

กฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งมีรูปแบบการบริหารและการ

จัดการที่มีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ แตยังคงสภาพเปนหนวยงานของรัฐ ภายใต

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จึงทําใหการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ สามารถกระทําไดอยางรวดเร็ว

และคลองตัว ในขณะเดียวกันก็มีการประสานสอดคลองกลมกลืนกันในการทํางาน ซึ่งสามารถแบงการ

พิจารณาไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

  (1) ดานโครงสรางองคการ  

  ในดานโครงสราง (Structure) พบวา สทอภ. มีโครงสรางการบริหารที่คลองตัว โดยมี

โครงสรางการบริหารงาน 2 สวน ไดแก คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ และเจาหนาที่ ทําใหมี

สายการบังคับบัญชาที่ส้ัน มีความคลองตัวและอิสระ (autonomy) ในการดําเนินงานตามกรอบภารกิจ

และแผนงานที่กําหนดไว 

  (2) ดานการบริหารงานบุคคล  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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  เจาหนาที่ปฏิบัติหนาที่ดวยความมุงมั่น เนื่องจาก สทอภ. มีการกําหนดอัตราเงินเดือน 

สิทธิประโยชนและสวัสดิการตาง ๆ ที่เหมาะสมตามความรูความสามารถ เพ่ือเปนแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ยังมีการเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่โดยการไปศึกษาดู

งาน ฝกอบรม ทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งทําใหเจาหนาที่ทุกระดับของ สทอภ. ปฏิบัติหนาที่ดวย

ความซื่อสัตย สุจริต มีความขยันขันแข็ง และประสานประโยชนแกสวนรวม   

  (3) ดานระบบงบประมาณ  

  ระบบงบประมาณและกระบวนการทางงบประมาณมีอิสระและคลองตัว โดย สทอภ. 

ไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐบาลอยางตอเนื่อง ในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไป ทําใหมี

ความคลองตัวและอิสระในการใชจายเงิน  

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล   

 การตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการพัสดุของ สทอภ. สามารถ

ดําเนินการไดเองโดยเจาหนาที่ของ สทอภ. โดยจะรายงานใหคณะกรรมการบริหารทราบอยางนอยป

ละครั้ง  

(5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

สทอภ. มีกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานที่ชัดเจน และมีความยืดหยุนคลองตัวสูง 

โดยระเบียบและขอบังคับที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการปฏิบัติงาน ไดแก ขอบังคับสํานักงานพัฒนา

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) วาดวยการเงินและบัญชี พ.ศ. 2543 

ขอบังคับสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) วาดวยการ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2544 ระเบียบสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

(องคการมหาชน) วาดวยสวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลอ่ืนสําหรับเจาหนาที่ พ.ศ. 2544 และ

ระเบียบสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) วาดวยการจัดตั้ง

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2545 

  (6) ดานการตรวจสอบ 

  สทอภ. จะไดรับการตรวจสอบจากภายนอก ไดแก สํานักงานการตรวจเงินแผนดินหรือ

บุคคลภายนอกตามที่คณะกรรมการบริหารแตงตั้งดวยความเห็นชอบของสํานักงานการตรวจเงิน

แผนดิน ซึ่งเปนผูสอบบัญชีและประเมินผลการใชจายเงินและทรัพยสินของ สทอภ. วาเปนไปตาม

วัตถุประสงค ประหยัด และไดผลตามเปาหมายเพียงใด  สวนในการตรวจสอบและประเมินผลการ

ดําเนินงานจะไดรับการตรวจสอบโดยองคกรหรือคณะบุคคลจากภายนอกเชนกัน เพ่ือประโยชนในการ

สงเสริมประสิทธิภาพ โดยเปนการตรวจสอบตามวัตถุประสงค โครงการ และแผนงานที่จัดทําไว โดย
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เคารพหลักการของความเปนอิสระในการดําเนินงานขององคกร ลักษณะดังกลาวทําให สทอภ. มี

ความยืดหยุนและคลองตัวในการบริหารงานตาง ๆ 

  จากการประเมินความสําเร็จของ สทอภ. กับลักษณะความเปนองคการมหาชน พบวา 

ลักษณะความเปนองคการมหาชน อันไดแก ความเปนอิสระและคลองตัวในการดําเนินงานในดาน  

ตาง ๆ เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จของ สทอภ. และทําใหการปฏิบัติงานของ สทอภ. 

สามารถบรรลุผลตามเจตนารมณ และวัตถุประสงคเปาหมายของการจัดตั้งองคกร 

 ทั้งนี้ ในปจจุบัน สทอภ. กลายเปนหนวยงานเพียงแหงเดียวในประเทศไทยที่ดําเนิน

กิจกรรมดานการบริการขอมูลจากดาวเทียมสํารวจทรัพยากรอยางครบวงจร รวมทั้ง การบริการขอมูล

ที่ไดจากระบบสํารวจทางสมุทรศาสตร ยังอํานวยประโยชนใหแกหนวยงานที่เก่ียวของในการนําขอมูล

สานสนเทศทางทะเลไปใชในการวางแผนการจัดการทรัพยากรและสภาวะแวดลอมทางทะเลเปนอเนก

ประการ นับวา สทอภ. เปนหนวยงานที่มีศักยภาพสูงหนวยงานหนึ่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต นอกจากนี้ สทอภ. ยังดําเนินการศึกษา คนควา วิจัย พัฒนา ดานเทคโนโลยีอวกาศอยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหกาวทันวิทยาการแขนงนี้ที่กาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง และมีความพยายามที่จะพัฒนาใหมีความ

พรอมในทุก ๆ ดาน ในอันที่จะมุงไปสูการสรางดาวเทียมสํารวจทรัพยากรขนาดเล็ก เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามที่ระบุไวในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง 

 

5.4.4    บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ     

  

 จากการประเมินผลการดําเนินงานของ สทอภ. วาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว

หรือไม ในดานผลผลิต (Output) พบวา ผลการดําเนินงานในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ตั้งแตป 
พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2546  สทอภ. ไดใหบริการดานขอมูล วิชาการ การวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีอวกาศ และสารสนเทศภูมิศาสตรตาง ๆ ไดตามเปาหมายที่กําหนดไว และผลผลิตแตละ
พันธกิจยังมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และเมื่อพิจารณาในดานผลลัพธ (outcome) ผล
การดําเนินงานของ สทอภ. ยังเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งเปนองคการมหาชน นั่นคือ การ
ปฏิบัติภารกิจของ สทอภ. สามารถทําไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ มีความเปนอิสระคลองตัว และมี
ศักยภาพที่จะแขงขันในเวทีโลก สมดังความพยายามของรัฐ ในอันที่จะปฏิรูประบบราชการใหมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพ่ืออํานวยประโยชนแกประชาชนและประเทศตอไป และในดาน

ผลกระทบ (Impact) พบวา ผลการดําเนินงานของ สทอภ. สงผลในเชิงบวกตอสังคมโดยรวม ใน
อันที่จะมีหนวยงานกลางทําหนาที่เปนศูนยรวมเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศให

กลมกลืนสอดประสานเขาดวยกัน ขอมูลดาวเทียมจะไดมีการศึกษา วิเคราะห และใหบริการแกผูใชใน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ลักษณะขอมูลเชิงภูมิสารสนเทศ ตั้งแตระดับทองถ่ิน ระดับจังหวัด ระดับชาติ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืนตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม 

 พิจารณาจากผลการประเมินจะเห็นไดวา สทอภ. เปนองคการหนึ่งที่มีผลการดําเนินงาน
ตามภารกิจที่กําหนดเอาไวไดอยางดี ขณะเดียวกัน ก็ปรากฏความเชื่อมโยงที่ชัดเจนระหวางความเปน
องคการมหาชนกับผลสัมฤทธิ์ขององคการ เนื่องจากโดยลักษณะของภารกิจแลวจะเกี่ยวของกับ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสมัยใหมซึ่งตองอาศัยความรูความชํานาญเฉพาะทางที่ สูงมาก 
(Knowledge-based) และตองปรับตัวใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยู

ตลอดเวลา องคการจึงตองสามารถที่จะดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญและมีความเปน

วิชาชีพสูง ขณะเดียวกัน ก็ตองมีระบบงบประมาณที่เพียงพอและคลองตัวเพ่ือยกระดับศักยภาพในเชิง
เทคโนโลยีใหทันสมัย อีกท้ัง ระบบบริหารก็ตองมีความยืดหยุนและคลองตัว ซึ่งความเปนองคการ
มหาชน นับเปนปจจัยที่เกื้อหนุนตอความสําเร็จขององคการไดอยางชัดเจน 

 

5.5 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 81 กําหนดใหมีกฎหมาย
เก่ียวกับการศึกษาแหงชาติ จึงไดมีการยกรางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมี
ผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เปนตนมา ในหมวด 6 วาดวยมาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 49 ไดกําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา เรียกโดยยอวา “สมศ.” มีฐานะเปนองคการมหาชน ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 
117 ตอนที่ 99ก เม่ือวันที่ 3 พฤศจิกายน 2543 และมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 4 พฤศจิกายน 2543 
โดยใหมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผล

การจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ 
และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาต ิโดย
ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกหาป นับตั้งแตการ
ประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน 

 การที่หนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินคุณภาพภายนอก จําเปนตองเปนองคการมหาชน

ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐประเภทหนึ่ง ที่ไมใชหนวยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจนั้น ก็เพ่ือใหการทํางาน

มีประสิทธิภาพ เพราะมีความเปนอิสระและมีอํานาจตัดสินใจไดทั้งในดานการบริหาร การจัดการ และ

การเงิน ทําใหเกิดความคลองตัวในการบริหารงาน ใหลุลวงตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากกวาการบริหารตามสายการบังคับบัญชาของระบบราชการ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 นอกจากนี้ การที่ไมตองข้ึนกับหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาทําใหมคีวาม

เปนกลางและเปนธรรม ปราศจากแรงกดดันที่จะทําใหผลการประเมินภายนอกเบี่ยงเบนไปจากความ

เปนจริง อันจะกอใหเกิดการตรวจสอบและถวงดุลอยางแทจริง และจะทําใหการประเมินคุณภาพ

ภายนอก เปนบริการสาธารณะที่เปนกลไกที่มีประสิทธิภาพในการสรางความสามารถที่จะตรวจสอบได

วา การจัดการศึกษาที่เปนอยูนั้นได “ให” ส่ิงที่ผูเรียน สังคม และรัฐตองการดวย  คุณภาพที่ได

มาตรฐานและมีประสิทธิภาพเพียงใด 

 

5.5.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหสถานศึกษาตองมีการประกัน

คุณภาพการศึกษา และตองมีระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อเตรียมพรอมรับการประเมิน

ภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ไดจัดตั้งข้ึนเมื่อ

วันที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 ในปจจุบัน สมศ. ไดกอตั้งและดําเนินงานมาเปน

เวลากวา 3 ป ในฐานะหนวยงานกลางที่มีภารกิจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับ

มาตรฐานการศึกษาของประเทศ ซึ่งการประเมินผลการดําเนินงานของ สมศ. ในครั้งนี้จะพิจารณาจาก

สัมฤทธิ์ผลตามพันธกิจวาเปนไปตามเจตนารมณในการจัดตั้งองคการหรือไมอยางไร ผลจากการศึกษา

มีรายละเอียดดังนี้
15

 (1) พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบแนวทางและวิธีการ

ประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของ

สถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 

 สมศ. ไดพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก โดยการกําหนดกรอบและหลักการ

ประเมิน เปนลักษณะการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพไมใชการตัดสินไดหรือตก มีการตรวจสอบอยาง

เที่ยงตรง เปนธรรม และการตรวจสอบไดมุงสงเสริมการมีสวนรวมและประสานงานอยางเปน

กัลยาณมิตร ในป 2546 สมศ. ไดกําหนดใหมีการสงเสริมการประกันคุณภายในเพื่อรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกโดยไดจัดอบรมเพื่อพัฒนาพรอมรับการประเมินภายนอกจํานวน 8,258 แหง 

นอกจากนี้ ยังไดสงเสริมการวิจัยโดยการมอบทุนเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพการศึกษาจํานวน 9 ทุน 

สวนการเผยแพรความรูดานการประกันคุณภาพ โดยการจัดพิมพเอกสาร 302,699 เลมจัดพิมพ

เอกสารเอง 470,000 เลม 

                                          

15 ขอมูลจากรายงานประจําป สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ป 2545-2546 
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 สําหรับพันธกิจในการพัฒนาระบบการประเมินโดยอาศัยหลักการประเมินในลักษณะ

กัลยาณมิตร ถือไดวาเปนนวัตกรรมสําหรับการประเมินผลทางดานการศึกษา โดยทั่วไปแลวผูถูก

ประเมินมักจะไมชอบการประเมิน วิตกกังวลวาผลการประเมินจะสรางผลกระทบตอตัวเองและ

หนวยงาน แตการประเมินผลในรูปแบบกัลยาณมิตร เปนการประเมินเพื่อพัฒนาจะเห็นไดจากขั้นตอน

การประเมินหลัก ๆ ไดแก การสรางเจตคติที่ดี โดยสงเสริมใหสถานศึกษาพรอมรับการประเมิน สราง

ศรัทธาเพื่อใหเกิดความไววางใจโดยมีรูปแบบการคัดเลือกและพัฒนาผูประเมินภายนอก การประเมิน

สภาพจริงเพ่ือพัฒนาสูมาตรฐาน และการใหการชวยเหลืออยางจริงใจ 

 (2) พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก   

 สมศ. ไดวางระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานมาตรฐานในการดําเนินการ

เพ่ือพัฒนาคุณภาพภายนอกและเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่ง

ดําเนินการโดยคณะดําเนินการวิจัยและพัฒนาจากสมาคมนานาชาติแหงประเทศไทยและไดเสนอให

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานปรับปรุงและพัฒนาดานงานวิจัย

ไดสนับสนุนใหมีการวิจัยเพื่อหารูปแบบและเกณฑการประเมิน 27 มาตรฐาน คาดวาจะเริ่มประเมินใน

ป 2549 ขณะนี้อยูในระหวางการทดลองใช และไดจัดจางบุคคลภายนอกสังเคราะหรายงานผลการ

ประเมินสถานศึกษานํารอง 218 โรงเรียนเพื่อนําผลการสังเคราะหเสนอสาธารณชนเพื่อพัฒนา

การศึกษาในเชิงนโยบายและระบบ 

 ดานการพัฒนาระบบการประเมินผลสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา สมศ. ไดพัฒนาระบบ

และะวิธีการประเมินในดานมาตรฐานและตัวบงช้ีการประเมิน ซึ่งไดมีการจัดสัมมนาสงแบบสอบถาม

ไปยังสถาบันการศึกษาและไดมีการนําผลมาปรับแกไขและนําเผยแพรในการสัมมนาและประชุมเปน

ระยะ ๆ สวนมาตรฐานการประเมินไดพัฒนาจากการจัดกลุมตัวบงช้ีโดยอิงตามพันธกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งไดพัฒนาเปน “8 มาตรฐาน 28 ตัวบงช้ี” และ “8 มาตรฐาน 30 ตัวบงช้ี” 

สําหรับอาชีวศึกษา 

 เมื่อพิจารณาผลการดําเนินงานพบวา สมศ. ไดดําเนินการพัฒนามาตรฐานและเกณฑ

สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก และไดมีการทดรองใชกับสถานศึกษา ซึ่งจากการสัมภาษณ

ผูบริหารของ สมศ. ไดใหความเห็นวา เนื่องจาก สมศ. เปนองคกรใหมและการพัฒนามาตรฐานและ

เกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกจะตองมีการพัฒนาและปรับใช 

 (3) ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 

 สมศ. ไดใหการรับรองผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน แบงออกเปน 3 

ประเภท ดังนี้ 

  ประเภทนิติบุคคล ไดใหการรับรองเปนผูประเมินภายนอก 1,502 คน จาก 109 

หนวยประเมินและอยูในระหวางการรอผลรับรองอีกประมาณ 280 คน 
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  ประเภทคณะบุคคล อยูระหวางการพัฒนาระบบ เกณฑและคุณสมบัติในการคัดเลือก 

โดยไดมีการจัดอบรมผูประเมินภายนอกตามระบบการประเมินโดยมีผูไดรับการประเมินแลว 37 คน  

การใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาและการเปนผูประเมินภายนอกระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยการรับรองผูสําเร็จการศึกษาตั้งแตระดับปริญญาโทขั้นไป ขณะนี้อยูใน

ระหวางการประชาสัมพันธกับสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 42 สถาบัน 

  ประเภทสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดฝกอบรมเพื่อคัดเลือกเปนผูประเมินภายนอกแลว

จํานวน 4 รุน มีผูที่ไดรับการรับรองเปนผูประเมินภายนอกจํานวน 426 คน จาก 43 สถาบัน 

 โดยกระบวนการคัดเลือกผูประเมินภายนอกประเภทนิติบุคคล มีข้ันตอนดังนี้ 

 

แผนภาพที่ 5.3 แสดงกระบวนการคดัเลอืกผูประเมินภายนอกระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน

ประเภทนติิบคุคลของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ประกาศรับสมัคร 

 

 
ดําเนินการคัดเลือกเบื

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

้องตน 

- ตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน 

- สอบคัดเลือกเพ่ือเขารับการฝกอบรม 

หนวยฝกอบรมดําเนินการฝกอบรมเพื่อคัดเลือกเปนผูประเมิน 

ภายนอกและใหผูประเมินดําเนินการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา 

หนวยฝกอบรมสงผลการดําเนินการฝกอบรมพรอม 

รายงานการประเมินสถานศึกษามายัง สมศ. 

สมศ. จัดสงรายงานการประเมินสถานศึกษา        

ใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณา 

สมศ. รวบรวมเกณฑในการพิจารณา 5 ขอเสนอให

คณะอนุกรรมการประเมินฯพิจารณา 

เสนอคณะกรรมการ สมศ. พิจารณา 

ใหการรับรองเปนผูประเมินภายนอก 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
ประกาศผลผูที่ไดรับการรับรองเปนผูประเมินภายนอกทาง

Web Site/แจงหนวยประเมินและติดประกาศ ณ สํานักงาน 
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 กระบวนการคัดเลือกผูประเมินภายนอก พบวา มีข้ันตอนและกระบวนการกลั่นกรอง

ตรวจสอบคุณสมบัติของผูประเมินภายนอกอยางละเอียด เพ่ือใหไดผูประเมินที่มีคุณภาพในการ

ปฏิบัติ  หนาที่   

 สวนผลลัพธตามพันธกิจที่ 3 ระดับอุดมศึกษา สมศ. ไดใชกระบวนการเสนอชื่อ

ผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณและเปนที่ยอมรับจากองคกรที่เปนตัวแทนสถาบันอุดมศึกษามี

ผูทรงคุณวุฒิตอบรับเปนผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา 244 คน สําหรับอาชีวศึกษาแบงผู

ประเมินออกเปน 2 ประเภทคือ ผูทรงคุณวุฒิรับเชิญที่ไดรับจากการสรรหา สวนใหญเปนอดีต

ผูบริหารระดับสูงขององคกรทางอาชีวศึกษา สวนประเภทสถาบันการศึกษาสรรหาและคัดเลือกจาก

อาจารยของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีและสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

 (4) ประเมินกํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินที่

ดําเนินการโดยผูประเมินภายนอก รวมทั้งใหการรับรองมาตรฐาน ทั้งน้ี ในกรณีจําเปนหรือเพื่อ

ประโยชนในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. อาจดําเนินการ

ประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได 

 สมศ. ไดจัดสรรสถานศึกษาใหกับหนวยประเมินระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางเปนระบบ  

การกํากับดูแลและกําหนดมาตรฐาน สมศ. ไดมีมาตรการควบคุมคุณภาพ ไดแก การใหใบอนุญาต

โดยกําหนดระยะเวลา 3 ป การจัดใหมีการดูแลและติดตามการปฏิบัติงานของผูประเมินโดยการให

ผูบริหารสถานศึกษาตอบแบบสอบถามการปฏิบัติงานของผูประเมินสงมายัง สมศ. หรือการสนับสนุน

ใหหนวยประเมินภายนอกตรวจสอบเองดวย สวนในระดับอุดมศึกษา สมศ. ไดมีการกํากับโดย

ผูทรงคุณวุฒิมีการสํารวจโดยการตอบแบบสํารวจของสถานศึกษา การประชุมสัมมนาและการ

ศึกษาวิจัย นอกจากนี้ไดจัดทําคูมือการประเมินและกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก 

 จากการพิจารณาการกํากับดูแล การควบคุมคุณภาพผูประเมินพบวา สมศ. ไดมีการวาง

ระบบการกํากับผูประเมินภายนอกอยางดี โดยจะเห็นไดจากใหใบอนุญาตระยะเวลา 3 ป จะชวยใหผู

ประเมินที่ไดรับใบอนุญาตจะตองรักษาคุณภาพของตนเองไว หากผูประเมินมีพฤติกรรมไมดี สมศ. 

สามารถถอนใบอนุญาตหรือไมตอใบอนุญาต ประกอบกับสถานศึกษาที่ถูกประเมินสามารถประเมิน

หนวนประเมินไดเปนการตรวจสอบซึ่งกันและกันเพื่อใหไดขอมูลจากทั้ง 2 ฝาย 
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 (5) พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก จัดทําหลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรม

และสนับสนุนใหองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพหรือวิชาการ เขามามีสวนในการพัฒนาและฝก   

อบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ 

 สมศ. ไดดําเนินการดังนี้ 

   ไดมีการจัดประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอกเพื่อพัฒนาผูประเมินภายนอก    

  การฝกอบรมเพื่อคัดเลือกเปนผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได

ดําเนินการแลว 22 รุนมีผูเขารับการฝกอบรม 2,399 คน จํานวนผูผานการรับรองผูประเมินภายนอก 

1,928 คน ระดับอุดมศึกษาไดมีการประชุมปฏิบัติการผูประเมินภายนอกจํานวน 3 ครั้ง 

  หลักสูตรการพัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานไดมี

การพัฒนาหลักสูตร ประเภทนิติบุคคล  คณะบุคคลและสถาบันอุดมศึกษา สวนระดับอุดมศึกษาได

พัฒนาจากรายงานการวิจัยและปรับใหเหมาะสมกับกลุมผูประเมินภายนอก 

  หนวยฝกอบรมและประชุมระดมความเห็นไดมีหนวยงานภาครัฐและเอกชนรวม

จัดการฝกอบรมผูประเมินภายนอก 6 หนวยงาน 

 (6) เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอ

คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี และหนวยงานที่เกี่ยวของประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบาย

ทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอ

หนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

 สมศ. มีระบบการเสนอรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาอยางมีระบบ  

การเผยแพรรายงานผลการประเมินสถานศึกษาสูสาธารณชนทาง Web Site หรือติดตอโดยตรงที่

สํานักงาน รายงานผลสถานศึกษานํารองจํานวน 218 โรงเรียนไดมีการเผยแพรผลการปฏิบัตงิานเทยีบ

กับแผนที่วางไว ในป 2546 (1 ต.ค. 2545-30 ก.ย. 2546) ของ สมศ. โดยสรุปดังตารางขางลางนี้ 
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ตารางที่  5.10 แสดงสรุปผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนที่วางไว ป 2546 ของ สมศ.
16

ผลผลิต แผน ผล รอยละ ระดับ     

ประสิทธิผล 

การจัดการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐาน 

 การคัดเลือกผูประเมินใหม (คน) 1,000 1,104 110 สูงมาก 

 การพัฒนาผูประเมิน (คน) 3,000 1,224 40.80 ตองปรับปรุง 

 การพัฒนาผูประเมินภายนอก (แหง) 5,000 6,413 128.26 สูงมาก 

 การติดตามผลการปฏิบัติงาน (แหง) 5,000 5,527 110.54 สูงมาก 

 รายงานการประเมินผลคุณภาพ (เลม) 5,000 3,205 64.10 นอย 

การจัดการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 การคัดเลือกผูประเมินใหม (คน) 

ระดับอุดมศึกษา 

อาชีวศึกษา 

 

200 

300 

 

220 

284 

 

110 

94.67 

 

สูงมาก 

สูงมาก 

 การจัดการประเมินผลภายนอก (แหง) 

ระดับอุดมศึกษา 

อาชีวศึกษา 

 

400 

600 

 

273 

303

 

68.25 

50.50 

 

ปานกลาง 

นอย 

 การติดตามผลการปฏิบัติงาน (แหง) 

ระดับอุดมศึกษา 

อาชีวศึกษา 

 

50 

100 

58
131

 

116 

131 

 

สูงมาก 

สูงมาก 

 รายงานการประเมินผลคุณภาพ (เลม) 

ระดับอุดมศึกษา 

อาชีวศึกษา 

 

50 

100 

อยูระหวาง

คัดเลือกผูวิจัย

ทําสัญญางวด 

1 แลว 

อยูระหวาง

คัดเลือกผูวิจัยทํา

สัญญางวด 1 

แลว 

 

- 

- 

การสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 

 การสงเสริมประกันคุณภาพภายในเพื่อรับการ

 ประเมินภายนอก (แหง) 

5,150 8,258 160.19 สูงมาก 

 การประชุมเผยแพรความรูดานการประกัน

 คุณภาพการศึกษา (ครั้ง) 

10 18 180 สูงมาก 

 การวิจัยและการพัฒนานโยบายเพื่อพัฒนา

 คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (ทุน)  

10 12 120 สูงมาก 

                                          
16 ขอมูลจาก รายงาประจําป 2546 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
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ผลผลิต แผน ผล รอยละ ระดับ     

ประสิทธิผล 

หมายเหตุ เกณฑการพิจารณาระดับประสิทธิผล 

 สูงมาก  = มีประสิทธิผลสูงมาก (เกิดผลผลิตนอยกวารอยละ 90) 
 สูง  = มีประสิทธิผลสูง (เกิดผลผลิตนอยกวารอยละ 75-89) 
 ปานกลาง  = มีประสิทธิผลนอย (เกิดผลผลิตนอยกวารอยละ 65-74) 
 นอย  = มีประสิทธิผลนอย (เกิดผลผลิตนอยกวารอยละ 50-64) 

 ตองปรับปรุง = ไมมีประสิทธิผลเทาท่ีควร (เกิดผลผลิตนอยกวารอยละ 50) 

 

หากพิจารณาผลการดําเนินงานลาสุดในระยะ 1 ปของ สมศ. ป 2546 พบวา ผลการ

ดําเนินงานในภาพรวมการดําเนินงานมีประสิทธิภาพสูงมาก แตจะมีภารกิจบางประการที่ สมศ. ตอง

ปรับปรุง ดานการจัดการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน เทียบกับแผนที่ได

วางบรรลุผลอยูในระดับสูงมากในเรื่องจํานวนการคัดเลือกผูประเมินใหม การจัดการประเมินผล

ภายนอกและการติดตามผลการปฏิบัติงาน สวนรายงานการประเมินคุณภาพมีประสิทธิผลนอย 

ในขณะที่จํานวนการพัฒนาผูประเมินจะตองมีการปรับปรุง ดานการจัดการประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา ดานจํานวนการพัฒนาผูประเมินมีระดับประสิทธิผลปานกลาง

จนถึงนอย ดานการสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา มีระดับประสิทธิผลสูงมากทุก

ดาน ไดแก การสงเสริมประกันคุณภาพภายในเพื่อรับการประเมินภายนอก การประชุมเผยแพร

ความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา และการวิจัยและการพัฒนานโยบายเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา 

จากการการดําเนินงานของ สมศ. ที่ผานมาพบวา ไดมีการดําเนินการสอดคลองตาม   

วัตถุประสงค และพันธกิจไดเปนอยางดี ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับรายงานจากคณะกรรมการ

ประเมินผลการดําเนินงานของ สมศ. ไดดําเนินการและมีผลงานในภาพรวมอยูในระดับสูงถึงรอยละ 

86.4 ในป 2545 และรอยละ 90.28 ในป 2546 อยางไรก็ตาม การดําเนินงานของ สมศ. ยังตองมี

การพัฒนาอยางตอเนื่อง เพราะการประเมินผลจากผูประเมินภายนอกเปนเรื่องใหม การวิจัยและการ

พัฒนาเกณฑการประเมินผลยังอยูในระหวางการพัฒนาเพื่อใหไดเกณฑมาตรฐาน การใชผูประเมิน

ภายนอกมีขอดีคือ ประหยัดคาใชจายเนื่องจาก สมศ. ไมตองรับภาระในเรื่องบุคลากร อยางไรก็ตาม

ตองยอมรับวาการควบคุมคุณภาพผูประเมินภายนอกใหมีมาตรฐานเดียวกันเปนสิ่งที่ไมงายนัก 

 จากการที่ไดมีการจัดตั้ง สมศ. เปนองคการมหาชนไดสงผลกระทบตอสังคม โดยเฉพาะ

ดานการศึกษา ซึ่งระบบการศึกษาไทยไมเคยมีการประเมินผลภายนอกมากอน สมศ. เปนหนวยงาน

แรกท่ีจัดใหมีการประเมินผลภายนอกสถานศึกษาโดยไมเสียคาใชจาย ซึ่งการประเมินผลจะชวยให

สถานศึกษา มีความตื่นตัวในเรื่องการประเมินผลและการที่จะพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน สม

ศ. ไดวางแนวคิดในการประเมินผลใหเปนการประเมินผลเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

นอกจากนี้การดําเนินงานของ สมศ. จะชวยสรางทัศนะคติที่ดีของผูถูกประเมินในเรื่องของการ

ประเมินผลไมไดเปนไปเพื่อการจับผิดหรือลงโทษผูถูกประเมินเสมอไป 
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5.5.2    ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

 จากการศึกษาการดําเนินงานของ สมศ. สามารถสรุปปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของการ

ดําเนินงานของ สมศ. ในชวงที่ผานมาไดดังนี้ 

 (1) ผูบริหารขององคการ  

 ผูบริหารของ สมศ. ที่มีบทบาทที่สําคัญในการบริหารจัดการแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

 (1.1) คณะกรรมการบริหาร เปนคณะบุคคลผานกระบวนการสรรหา ประกอบดวย 

ประธานกรรมการ กรรมการโดยตําแหนงที่เปนตัวแทนจากหนวยงานราชการ 5 คน สวนกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิทั้งจากภาครัฐจํานวน 2 คนและจากภาคเอกชน 2 คน จะชวยใหมีการผสมผสานระหวาง

การบริหารงานภาคเอกชนที่เนนความคลองตัว ไมยึดติดกับระเบียบของทางการ  คณะกรรมการของ 

สมศ. มีจํานวนทั้งส้ิน 11 คน ซึ่งผูบริหารของ สมศ. เห็นวาเปนจํานวนที่มีจํานวนเหมาะสม ไมมี

จํานวนมากเกินไปจนเปนอุปสรรคในการบริหารจัดการองคการ หรือมีขนาดที่นอยเกินไปทําใหการ

บริหารงานขาดความสมดุล ซึ่งคณะกรรมการบริหารมีความสําคัญในการกํากับการบริหารงานของ สม

ศ. ใหเปนไปตามวัถตุประสงคของการจัดตั้ง สมศ.  การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารชุด

ปจจุบันของ สมศ. มีความเขมแข็งและทํางานดวยความทุมเท อิสระจากการแทรกแซงทางการเมือง 

โดยบทบาทของคณะกรรมการบริหารไดเอ้ืออํานวยใหการบริหารงานของผูอํานวยการสามารถ

ดําเนินการไดอยางอิสระและคลองตัว เพราะมีความเขาใจในบทบาท หนาที่ขององคการ รวมถึง

คณะกรรมการบริหารชุดนี้มีความสัมพันธที่ดีตอผูอํานวยการ ไมมีความขัดแยง ทําใหการดําเนินงาน

เปนไปอยางราบรื่น 

 (1.2) ผูอํานวยการ เปนบุคคลที่สรรหาโดยคณะกรรมการบริหารโดยผานความเห็นชอบ

จากคณะรัฐมนตรี จากการสอบถามผูบริหารขององคกรเห็นวา ผูอํานวยการ สมศ. ควรจะมีตองมี

ความรูและประสบการณทางดานการศึกษาและดานการประเมินผล ตองมีความสามารถในการ

บริหารงาน จะตองเปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคส่ิงใหมและตองเปนผูมีวิสัยทัศนเปนอยางดี 
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เนื่องจากการประเมินผลทางดานการศึกษาโดยผูประเมินภายนอกเปนสิ่งใหมสําหรับระบบการศึกษา

ของประเทศ รูปแบบการบริหารจัดการในลักษณะองคการมหาชนเปนส่ิงใหมแตกตางไปจาก

หนวยงานราชการทั่วไป นอกจากนี้ผูอํานวยการจะตองเปนคนดีและไมใชผูที่มาแสวงหาผลประโยชน 

เพราะการบริหารงานมีความอิสระและจะตองเก่ียวของกับผลประโยชนจํานวนมาก หากองคการไดคน

ไมดีมาบริหารแลวจะกอใหเกิดความสูญเสียตอประเทศชาติ ซึ่งผูอํานวยการคนปจจุบันสามารถ

บริหารงานไดเปนอยางดี โดยสะทอนจากผลการดําเนินงานของ สมศ. เปนไปตามแผนที่ไดวางไว

ประกอบกับเปนบุคคลที่มีความทุมเทใหกับการทํางานของ สมศ. อยางมาก โดยไดเดินทางตรวจเยี่ยม

โรงเรียนในจังหวัดตางๆ ทั่วประเทศ และไมมีความขัดแยงกับคณะกรรมการบริหาร  

 (2) โครงสรางและระบบการบริหารงาน  

 ปจจัยสําคัญที่จะนํามาซึ่งความสําเร็จอีกประการหนึ่งคือ โครงสรางและระบบการ

บริหารงาน ที่มีความอิสระ และคลองตัว เอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน  สมศ. สามารถออกกฎระเบียบ

สําหรับการบริหารงานไดเอง ดังนั้นโครงสรางและระบบการบริหารงานของจะตองเอ้ืออํานวยให

ผูบริหารสามารถบริหารงานไดอยางคลองตัว สามารถตัดสินใจไดและทําส่ิงที่ริเร่ิมสรางสรรค โดยการ

บริหารงานของผูอํานวยการมีลักษณะ CEO ของภาคเอกชน สามารถคัดเลือกบุคลากรที่มีความ

เหมาะสม สามารถกําหนดอัตราเงินเดือนและผลตอบแทนที่จูงใจคนที่มีความสามารถไดระดับหนึ่ง  

ดานงบประมาณมีความอิสระและคลองตัว ผูอํานวยการสามารถเสนองบประมาณรายจายประจําปโดย

ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร จะเห็นวาการดําเนินงานจะสิ้นสุดที่คณะกรรมการบริหาร 

การจัดโครงสรางองคกรมีลักษณะราบไมซับซอน มีขนาดเล็ก เจาหนาที่ปฏิบัติงานไมเกิน 50 คน การ

ประเมินผลสถาบันการศึกษาของ สมศ. จะใชผูประเมินภายนอก สมศ. จะไมทําการประเมินผลเอง 

อยางไรก็ตาม สมศ. ยังตองมีการตรวจสอบจากหนวยตรวจสอบภายในและการตรวจสอบโดยผู

ตรวจสอบภายนอก รวมถึงการประเมินผลการดําเนินงานจากหนวยงานภายนอก 

 (3) ความเปนหนวยงานกลางและอิสระ  

 เปนปจจัยที่มีความสําคัญและสงผลตอการดําเนินงานของ สมศ. เนื่องจากเปนหนวยงานที่

รับผิดชอบดานการประเมินผลจะตองเปนหนวยงานที่มีความเปนกลาง มีอิสระ เที่ยงตรง และมี

จริยธรรม ซึ่งจะทําใหผลการประเมินมีความเชื่อถือ ไมมีการเลนพรรคเลนพวก หาก สมศ. ไมมีความ

เปนกลาง สถานศึกษาที่ ถูกประเมินจะไมเ ช่ือถือ จะไมเปนผลดีตอระบบการประเมินผลที่มี

วัตถุประสงคที่ตองการจะพัฒนาระบบศึกษาของประเทศ  

 

5.5.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 
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 ในความเปนองคการมหาชนสงผลให สมศ. การดําเนินงานเปนไปตามวิสัยทัศน และ

วัตถุประสงค สามารถสรุปปจจัยที่เก่ียวของสัมพันธกับความสําเร็จที่สําคัญของ สมศ. 6 ดาน 

ดังตอไปนี้ 

 (1) ดานโครงสรางองคการ  

 ลักษณะของโครงสรางองคกรมีความอิสระ มีความคลองตัวในการบริหารโดยการ

บริหารงานขึ้นตรงกับคณะกรรมการบริหาร มีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมิน

คุณภาพภายนอก ประเมินผลการศึกษา พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกพัฒนามาตรฐาน

และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก ใหการรับรองผูประเมินภายนอก กํากับดูแลและกําหนด

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดนโยบายการบริหารงาน อนุมัติแผนการเงินและ

ควบคุมดูแลการดําเนินงานและการบริหารงานทั่วไป 

 สมศ. มีโครงสรางองคการที่มีสายการบังคับบัญชาไมยาวนัก โดยคณะกรรมการบริหารขึ้น

ตรงตอนายกรัฐมนตรี สวนผูอํานวยการ คณะกรรมการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานและระดับอุดมศึกษาข้ึนตรงตอคณะกรรมการบริหาร อํานวยการมีอํานาจหนาที่ในการบริหาร

กิจการของสํานักงานใหเปนไปตามกฎหมาย มีอํานาจในการบรรจุ แตงตั้ง เล่ือน ลด ตัดเงินเดือน

คาจาง ใหเจาหนาที่พนจากตามแหนง วางระเบียบการดําเนินงานของสํานักงาน ตามขอบังคับที่

คณะกรรมการกําหนด  จะเห็นวาผูอํานวยการมีอิสระในการบริหารคลายกับการบริหารงานของ

ภาคเอกชนแตอยูภายใตการควบคุมดูแลของคณะกรรมการ 

 องคการมีความคลองตัวเนื่องจากมีขนาดเล็กจํานวนบุคลากรเพียง 43 คน ทั้งนี้ สมศ. จะ

ใชทรัพยากรจากภายนอก การที่องคการมีขนาดเล็กทําใหผูบริหารสามารถรับรูปญหาไดงายและ

พนักงานมีสวนรวมในการดําเนินงาน ผูบริหารสามารถรับฟงความคิดเห็นจากพนักงานไดงาย 

 อยางไรก็ตาม การที่โครงสรางองคการที่มีความอิสระในการบริหารงานและอํานาจอยูที่

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการเปนผูมีอํานาจสรรหา แตงตั้งและถอดถอนผูอํานวยการ หาก

คณะผูบริหารและผูอํานวยการไมซื่อสัตย เอ้ือประโยชนตอกันหรือแสวงหาผลประโยชนสวนตัว

มากกวานึกถึงผลประโยชนของสวนรวมจะกอให เ กิดผลเสีย  ในทางตรงขามกรณีที่คณะ

กรรมการบริหารมีความขัดแยงกับผูอํานวยการสูงจะสงผลเสียตอการดําเนินงานขององคกร ดังนั้น 

กระบวนการสรรหาคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการมีความสําคัญสําหรับโครงสรางองคกรใน

ลักษณะนี้ 

(2) ดานการบริหารงานบุคคล  

 การบริหารงานบุคคลมีความเปนอิสระ ปราศจากการแทรกแซงจากการเมืองจะเห็นไดจาก

คุณสมบัติของประธานกรรมการและกรรมการผูทรงคุณวุฒิตองไมเปนผูดํารงตําแหนงทางการเมือง 

ประธานและกรรมการผูทรงคุณวุฒิไมนอยกวาส่ีคนจะตองมิใชขาราชการที่มีตําแหนงหรือเงินเดือน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ประจํา การบริหารงานบุคคลมีความคลองตัว สามารถกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง อัตรา

เงินเดือน คาจาง สวัสดิการของเจาหนาท่ีเพ่ือใหไดบุคคลที่เหมาะกับงานสามารถทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยจะเห็นไดจากจํานวนเจาหนาที่ทั้งหมดในป 2546 มีจํานวน 43 คน

ลดลงจากป 2545 จํานวน 5 คนซึ่งเปนเจาหนาที่ในสวนปฏิบัติการ ในขณะที่ผลการปฏิบัติงานของ 

สมศ. มีประสิทธิภาพสูงข้ึน ดานการพัฒนาบุคลากรไดจัดงบพัฒนาบุคลากรแกเจาหนาที่โดยเจาหนาที่

จะตองจัดทําแผนพัฒนาตนเองที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ พนักงาน

จะตองมีการประเมินผลปละ 2 ครั้ง ในปแรกของการปฏิบัติงาน พนักงานใหมจะตองถูกประเมินทุก

ไตรมาส 

 อยางไรก็ตาม แมวา สมศ. สามารถกําหนดคุณสมบัติของเจาหนาที่ตามความตองการและ

สามารถกําหนดเงินเดือน สิทธิประโยชนตางๆ ตามความสามารถและความเหมาะสมกับหนาท่ี

รับผิดชอบภายใตเพดานอัตราเงินเดือนผูบริหารที่ไดมีการกําหนดไว ทําใหการกําหนดอัตราเงินเดือน

จะหยุดที่ระดับหนึ่ง ซึ่งในอนาคตหากเศรษฐกิจเติบโตอาจเกิดภาวะการแยงชิงบุคลากรที่มี

ความสามารถเพราะ สมศ. ไมสามารถเพิ่มอัตราเงินเดือนได นอกจากนี้การประเมินผลพนักงานทุกป

อาจสรางความเครงเครียดในการทํางาน เพราะการจางงานตามสัญญาอาจสงผลกระทบตอความมั่นคง

ในหนาท่ีการงานพนักงานอาจจะกังวลในเรื่องของอนาคตทําใหมีการจดจออยูกับงานที่รับผิดชอบ ใน

บางครั้งอาจละเลยการคํานึงถึงการประสานงานและทํางานเปนทีมไปบาง   

 (3) ดานระบบงบประมาณ  

 ดานงบประมาณไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลทั้งหมดเนื่องจาก สมศ. ไมไดเปนหนวยงานที่

แสวงหารายไดจากการประเมินสถานศึกษา มีอิสระ และมีความคลองตัวในบริหารงบประมาณ โดยผู

อํานวยนําเสนอแผนการใชจายงบประมาณตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารอนุมัติ ซึ่งความอิสระและ

คลองตัวในการใชจายงบประมาณถือวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญเนื่องจากการดําเนินการประเมิน

คุณภาพภายนอกจะใชผูประเมินภายนอกและงบประมาณสวนใหญของ สมศ. ใชไปในการพัฒนระบบ

การประเมินผลและการสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา หาก สมศ. เปนหนวยงาน

ราชการ การใชจายเงินจะผูกอยูกับระบบระเบียบของทางการทําใหการดําเนินงานไมเต็มประสิทธิภาพ

และบรรลุผลตามวัตถุประสงค ในสวนของรายไดที่ไมตองนําสงกระทรวงการคลัง  

 การใชจายเพื่อการดําเนินงานของ สมศ. ไดดําเนินการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

โดยจะเห็นไดจากในป 2545 สมศ. มีงบประมาณคงเหลือถึง 45.14 เปอรเซ็นต สวนป 2546 สมศ. 

มีงบประมาณคงเหลือเพียง 1 เปอรเซ็นต  

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล  

 แมวาแนวคิดในการจัดตั้งองคการมหาชน เพ่ือใหเกิดความคลองตัวและมีอิสระในการ

ดําเนินงานอยางเต็มประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามการติดตามกํากับดูแลยังคงอยูในความรับผิดชอบของ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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รัฐมนตรี โดยรัฐมตรีมีอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแลดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายและสอดคลอง

กับวัตถุประสงคในการจัดตั้ง สมศ. และนโยบายรัฐบาล หาก สมศ. ดําเนินการที่ขัดตอกฎหมาย 

วัตถุประสงค นโยบายรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับ สมศ. แลวรัฐมนตรีมีอํานาจสั่งการให 

สมศ. ช้ีแจง แสดงความเห็นทํารายงาน หรือยับยั้งการกระทําของ สมศ. 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน 

 การออกกฎ ระเบียบและวิธีการปฏิบัติในการทํางานนั้น สมศ. มีความคลองตัวในการ

กําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานของตนเองใหสอดคลองกับหนาที่และภารกิจที่ได

ดําเนินการ นอกจากนี้ สมศ. สามารถปรับเปลี่ยนระเบียบและวิธีปฏิบัติใหเหมาะสมอยูเสมอ อยางไรก็

ตามการประกาศใชกฎ ระเบียบตองไมขัดแยงกับระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด นโยบาย มติหรือ

ประกาศที่คณะกรรมการกําหนด 

 (6) ดานการตรวจสอบ  

 การตรวจสอบเปนหัวใจของการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและถือวาเปนปจจัยสําคัญ

ที่ทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค เนื่องจากการตรวจสอบและประเมินผลอยูเสมอเปนสิ่งชวย

ใหเกิดการพัฒนา ปรับปรุงการบริหารงานเพื่อใหเปนไปตามแผนที่ไดวางไว ประกอบกับการจัด

องคการในรูปแบบองคการมหาชนซึ่งเนนความมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดความคลองตัว 

ผูอํานวยการมีอํานาจในการตัดสินใจในการบริหารภายใตการดูแลในรูปของคณะกรรมการ ดังนั้น 

กฎหมายจึงกําหนดให สมศ. จัดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระยะเวลาที่คณะกรรมการ

กําหนด เพ่ือประโยชนในการสงเสริมประสิทธิภาพและตรวจสอบการดําเนินงานใหเปนไปตาม

แผนงาน โครงการและวัตถุประสงคที่ไดวางไว และ สมศ. จะตองจัดทําบัญชี งบการเงิน งบดุล ตาม

หลักสากลและหลักเกณฑที่คณะกรรมการกําหนด สงใหกับผูตรวจสอบบัญชี ภายในเกาสิบวัน นับแต

วันส้ินบัญชี และในทุกรอบปสํานักงานตรวจเงินแผนดินหรือบุคคลภายนอกตามที่คณะกรรมการ

แตงตั้งดวยความเห็นชอบของสํานักงานตรวจสอบบัญชี การตรวจสอบของ สมศ. ประกอบดวย 

คณะกรรมการประเมินผลการดําเนินงาน ของ สมศ. และหนวยตรวจสอบภายในที่ข้ึนตรงตอคณะ

กรรมการบริหาร สมศ. 

 

5.5.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 แนวคิดในการจัดตั้งองคการมหาชนมีวัตถุประสงคเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะใหเกิดความ

คลองตัว และมีการใชประโยชนจากทรัพยากรและบุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
ซึ่งหนวยงานของรัฐไมสามารถดําเนินการไดนั้น ทําใหเกิดแนวคิดการจัดรูปแบบองคการมหาชนที่มี

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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แนวคิดที่จะตอบสนองการใหบริการแกสาธารณะที่เกิดประโยชนสูงสุดและเปนองคการที่ไมไดแสวงหา

กําไร การที่ สมศ. เปนองคการมหาชนทําหนาที่ประเมินสถานศึกษา ทําใหการดําเนินงานสอดคลอง
ตามพันธกิจที่ไดวางไว และมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการตอบรับการประเมินผล

ภายนอกของสถานศึกษาและกอใหเกิดกระแสการตื่นตัวและเขาใจการประเมินผลเพื่อพัฒนาระบบ

การศึกษา ปจจัยสําคัญที่เอ้ืออํานวยในการดําเนินงาน ไดแก 

 ประการที่หน่ึง ความเปนอิสระไมถูกแทรกแซงจากทางการเมืองและผูมีอํานาจ โดยทั่วไป
แลวหนวยงานที่ทําหนาที่ในการประเมินจะตองมีความเปนกลาง ไมเอ้ือผลประโยชนใหกับฝายใด 

 ประการที่สอง มีคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการที่มีความมุงมั่น เขมแข็ง เขาใจ
บทบาทและวิสัยทัศนขององคการ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค โดยจะเห็นไดจากการศึกษา พัฒนา และ
สรางนวัตกรรมใหมสําหรับการประเมินผล เชน กระบวนการคัดเลือกผูประเมินภายนอก เกณฑการ
ประเมินผล การประเมินผลในรูปแบบกัลญาณมิตรประเมิน ที่เปนการประเมินที่เนนการพัฒนาไมใช
การประเมินเพื่อตัดสินไดหรือตก ทําใหเกิดการตอบสนองตอผูประเมินในทิศทางที่ดี เปนตน 

 ประการที่สาม ระบบการบริหารจัดการและโครงสรางองคการมีความคลองตัวอัน

เนื่องมาจากโครงสรางองคการที่มีขนาดเล็ก และโครงสรางองคการที่มีสายบังคับบัญชาไมยาวจะชวย
ใหมีการบริหารจัดการที่มีความยืดหยุน แมวาองคกรมีเจาหนาที่เพียง 43 คนก็สามารถทํางานใหเกิด
ประสิทธิผล จากผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ สมศ. โดยคณะกรรมการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของ สมศ. พบวาในป 2546 สมศ. ไดดําเนินการและมีผลการดําเนินงาน
สรุปโดยภาพรวมอยูในระดับสูงมากคิดเปนรอยละ 90.28 

 กลาวโดยสรุป สมศ. ก็นับเปนอีกองคการหนึ่งที่มีผลการดําเนินงานที่ดี และความเปน 

องคการมหาชนก็เก้ือหนุนตอความสําเร็จขององคการอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง สมศ. ถือ
เปนองคการที่มีภารกิจในเชิงของการสราง กํากับ และประเมินมาตรฐานการบริการสาธารณะของสวน
ราชการ ซึ่งในที่นี้ก็ไดแก สถาบันการศึกษาตาง ๆ ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีความเปนอิสระ

ในแงของการปลอดจากการแทรกแซงในทางการเมือง ซึ่งสวนราชการปกติมักจะประสบกับปญหา   

ดังกลาว 

 

5.6 ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 

 

 “ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร” (องคการมหาชน) เปนหนวยงานที่นาสนใจและศึกษาอีก

หนวยงานหนึ่งในฐานะที่มีกําเนิดและพัฒนาการที่ตอเนื่องมาในระยะใกลเคียงกับที่องคการของรัฐ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ประเภทที่สาม (มิใชราชการและรัฐวิสาหกิจ) มีการจัดตั้งและไดรับการยอมรับขึ้น หลังจากที่มีการ

จัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ในป พ.ศ. 2533 เปนหนวยงานในกํากับของรัฐโดยมีการตรา

พระราชบัญญัติจัดตั้ง อันสงผลใหสถานภาพของหนวยงานลักษณะดังกลาวเปนองคการที่เปนนิติ

บุคคล และมีการบริหารงานที่มีความเปนอิสระ คลองตัว ฯลฯ ซึ่งเอ้ืออํานวยใหเกิดผลงานที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 อยางไรก็ดี สถานภาพของศูนยฯในระยะแรกที่มีการจัดตั้งกลับเปนเพียง “หนวยงาน    

ราชการเทียบเทาสํานัก (หรือคณะ) ในสังกัดมหาวิทยาลัยศิลปากร” เทานั้น ดังนั้น ประเด็นหนึ่งท่ี

นาสนใจคือ การตัดสินใจ (ของรัฐ) ใหศูนยฯออกนอกระบบกลายมาเปนองคการมหาชนนั้น เกิดข้ึน

เพราะเหตุใด และนับตั้งแตศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร ไดรับการปรับเปลี่ยนฐานะจากสวนราชการมา

เปนหนวยงานที่บริหารในรูปแบบองคการมหาชนที่อยูภายใตการกํากับของรัฐตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 

พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน (มิถุนายน 2547) ซึ่งเปนเวลา 3 ปเศษแลวนั้น การเปนองคการมหาชน

สงผลใหศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรสามารถดําเนินงานใหเกิดผลดังที่คาดหวังหรือไม ดวยเหตุนั้น จึง

อาจกลาวโดยสรุปไดวาการประเมินนี้มีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ  

 ประการที่ 1 เพ่ือศึกษาผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการของศูนยมานุษยวิทยา    

สิรินธรวาบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของการจัดตั้งหรือไม 

 ประการที่ 2 เพ่ือวิเคราะหวาลักษณะความเปนองคการมหาชนสงผลตอผลการดําเนินงาน

ของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรหรือไม อยางไร (ในอันที่กระทบตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จในการ

ดําเนินงานและการบริหารจัดการขององคการ) 

 โดยผลของการศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 

5.6.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 นับตั้งแตมีการปรับเปลี่ยนสถานภาพศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร ใหเปนหนวยงานที่อยู

ภายใตการบริหารจัดการในรูปแบบองคการมหาชนตั้งแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2543 ซึ่งตามพระ    

ราชกฤษฎีกาจัดตั้ง มีวัตถุประสงคเพ่ือ  

 “…ใหสามารถบริหารงานไดอยางอิสระ คลองตัว และเอ้ืออํานวยใหมีการใชประโยชน

ทรัพยากรและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชนในการศึกษา วิจัย รวบรวมขอมูลความรู

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร รวมทั้งการใหบริการขอมูลดังกลาวใหเกิดประโยชนสูงสุดแก     

สาธารณชน …”
17

 จากวัตถุประสงคในการจัดตั้งดังที่กลาวมา เมื่อผนวกรวมกับวิสัยทัศนและพันธกิจของ 

องคการ คําถามสําคัญคือ “ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคและ  

พันธกิจขององคการหรือไมและอยูในระดับใด? อีกทั้งความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการนั้น มี

ปจจัยมาจากความเปนองคการมหาชนหรือไม อยางไร?” ทั้งนี้ สามารถแบงมิติการประเมินผลการ

ดําเนินงาน (key result area) ออกเปน 6 ดาน ประกอบดวย 

   ดานประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

  ดานศักยภาพในการทํางานของบุคลากร 

 

 ดานการสรางเครือขายและเวทีใหเกิดการแลกเปลี่ยนและพัฒนาความรูทางดาน 

  มานุษยวิทยาทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

 ดานการกระตุนและสนับสนุนการวิจัย และเผยแพรงานวิชาการ 

 ดานการสรางแหลงขอมูลในการคนควาวิจัย 

  ดานการเผยแพรความรูความเขาใจทางวัฒนธรรมใหสังคมไทย 

 โดยผลจากการศึกษามีดังนี้ 

 (1)  ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

 สําหรับมิติแรกในการประเมินผลการดําเนินงานของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร คือ มิติใน

ดานการบริหารจัดการ โดยพิจารณาจากประสิทธิภาพในการบริหาร อันไดแก โครงสรางการ

บริหารงานทั่วไป การบริหารงานบุคคล และการบริหารงบประมาณ เปนตน ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวา 

ศูนยฯประสบผลสําเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารตามเจตนารมณของการจัดตั้งศูนยฯเปน    

องคการมหาชนอยูในระดับที่ดี และมีแนวโนมที่จะพัฒนาระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึนเรื่อย ๆ  

 อยางไรก็ดี มีขอพึงพิจารณาเกี่ยวกับระบบการบริหารงานบางประการ กลาวคือ แมวา

ศูนยฯจะมีการจัดตั้ง (เปล่ียนสถานภาพ) เปนองคการมหาชนมาประมาณ 3 ปเศษแลว หากแตในชวง 

6 เดือนแรกจะเปนระยะเวลาของขั้นตอนการสรรหาคณะกรรมการบริหารศูนยฯและผูอํ

                                         

านวยการ

 

17 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ศูนยฯตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการมหาชน หลังจากที่มีคณะผูบริหารแลว การดําเนินงานใน

ระยะแรกจะเนนการวางนโยบายและการจัดระบบการบริหารงานใหม ซึ่งสามารถเห็นไดจากวาระการ

ประชุมกรรมการศูนยฯในปแรกของการดํารงตําแหนง เกือบทั้งหมดจะเปนเรื่องของการกําหนด

วิสัยทัศน การวางแนวนโยบาย การพัฒนาแผนเชิงกลยุทธ และการพิจารณาวางขอบังคับและระเบียบ

หลัก ๆ ในการบริหารงาน ซึ่งแตเดิมใชของมหาวิทยาลัยศิลปากรซึ่งเปนระเบียบที่ใชในระบบราชการ

ปกติ 

 ดังนั้น การประเมินผลการดําเนินงานของศูนยฯ ในดานระบบการบริหารจัดการจึงควร

พิจารณาเปน 2 ชวง คือ หนึ่งปครึ่งแรกเปนระยะของการวางระบบ และหนึ่งปครึ่งหลังเปนระยะของ

การดําเนินงาน ซึ่งจะเห็นผลงานที่พัฒนาขึ้นในเชิงรุกอยางชัดเจน โดยสามารถกลาวสรุปผลเกี่ยวกับ

การดําเนินการดานการบริหารจัดการ ดังนี้ 

  มีการจัดทําขอบังคับและระเบียบสําหรับการปฏิบัติงานขององคการมหาชน เพ่ือลด

ข้ันตอนของระบบราชการ และสรางความคลองตัวในการดําเนินงาน ซึ่งกฎระเบียบดังกลาวไดมีการ

พัฒนาปรับปรุงเมื่อไดเรียนรูจากการปฏิบัติ โดยไดมีการหารือและแลกเปลี่ยนประสบการณในกลุม

องคการมหาชน 

  นับตั้งแตการจัดตั้งองคการมหาชน ศูนยฯไดคิดคนและพัฒนาวิธีการบริหารงานแบบมี

สวนรวม การเรียนรูภายในองคการ การจัดทําแผนเชิงกลยุทธ การติดตามประเมินผลในระดับตาง ๆ 

ฯลฯ อยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม องคการมหาชนเปนการบริหารงานรูปแบบใหม ซึ่งไมมีหนวยงาน

กลางใดจะไดตระเตรียมความรูในการบริหารงาน บนพื้นฐานของการทําความเขาใจในธรรมชาติที่

แตกตางกัน การพัฒนาดังกลาวจึงเปนการเรียนรูไปพรอมกับการปฏิบัติ 

  การพัฒนารูปแบบความสัมพันธกับหนวยงานตาง ๆ ใหเปนไปตามหลักการของ     

องคการมหาชน 

 (2) บุคลากรของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรมีศักยภาพในการทํางาน 

 สําหรับมิติที่สองท่ีจะประเมินผลการดําเนินงานของศูนยฯ คือ มิติในดานประสิทธิภาพของ

บุคลากร ซึ่งเปนมิติที่มีความสําคัญไมนอยกวามิติดานอื่น เนื่องจากเจตนารมณของการจัดตั้ง

หนวยงานนี้ใหเปนองคการมหาชน เพ่ือตองการใหสามารถมีอิสระในการบริหารงานบุคคล เพ่ือที่จะ

ดึงดูดผูที่มีความรูความสามารถใหเขามาทํางานในองคการได โดยจากการศึกษาพบวา ศูนยฯ นับเปน

หนวยงานหนึ่งท่ีอุดมดวยบุคลากรที่มีความรูความสามารถเปนอยางสูงย่ิง โดยพิจารณาไดจากระดับ

คุณวุฒิทางดานการศึกษา 

 (3) ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรเปนศูนยรวมในการสรางเครือขายและเวทีใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนและพัฒนาความรูทางดานมานุษยวิทยาทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 
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 สําหรับมิติที่สามในการประเมินผลการดําเนินงาน คือ การกําหนดเปาหมายและพันธกิจ

ของศูนยฯใหเปนศูนยรวมในการสรางเครือขายและเวทีใหเกิดการแลกเปลี่ยนและพัฒนาความรู

ทางดานมานุษยวิทยาทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาคนั้น สามารถจําแนกออกเปน 2 มิติยอย 

ประกอบดวย มิติแรก งานสรางเครือขายและสํารวจสถานภาพความรูทางมานุษยวิทยาในประเทศไทย 

และ มิติที่สอง งานสรางเครือขายในระดับภูมิภาคและระหวางประเทศ 

   งานสรางเครือขายและสํารวจสถานภาพความรูทางมานุษยวิทยาในประเทศไทย 

หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใน 3 ลักษณะที่สําคัญ ประกอบดวย ประการที่ 1การจัดเวทีวิชาการ

ระดับตาง ๆ ไดแก การประชุมประจําปทางมานุษยวิทยาระดับประเทศและภูมิภาค ปาฐกถาโดย

นักวิชาการที่มีช่ือเสียงระดับโลก การจัดการสัมมนา บรรยายทางวิชาการ  ประการที่ 2 การสราง

ความสัมพันธในรูปของการมีกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการจากสถาบันหลัก ๆ และตัวแทนในภูมิภาค 

และประการที่ 3 การสํารวจสถานภาพความรู โดยรวบรวมรายชื่อนักวิชาการและผลงานทางวิชาการ 

สํารวจงานวิจัยของนักวิชาการไทยและนักวิชาการตางประเทศที่ศึกษาสังคมและวัฒนธรรมไทย รวมถึง

การสํารวจหลักสูตรในสถาบันตาง ๆ และจัดทําเปนแหลงขอมูลและเผยแพร 

  จากการศึกษาพบวา เพ่ือเปนการสรางความเขมแข็งทางวิชาการและสรางเครือขาย ศูนยฯ

ไดริเร่ิมจัดการประชุมประจําปทางมานุษยวิทยาข้ึนในป 2545 เร่ือง คนมองคน: นานาชีวิตในกระแส
ความเปลี่ยนแปลง และในป 2546 เร่ือง ชาติและชาติพันธุ: วิถีชีวิตและความหลากหลายทางชาติ
พันธุในโลกปจจุบัน นอกจากนี้ ศูนยฯยังไดจัดปาฐกถามานุษยวิทยาสิรินธรขึ้นเนื่องในวโรกาสที่สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เจริญพระชนมายุ 48 พรรษาในป 2546 เพ่ือเปนโอกาส

ใหนักวิชาการไทยไดแลกเปล่ียนความคิดทฤษฎีใหม ๆ กับนักมานุษยวิทยาตางประเทศที่มีช่ือเสียงอีก

ดวย 

   งานสรางเครือขายในระดับภูมิภาคและระหวางประเทศ หมายถึง การสราง

ความสัมพันธกับสถาบันทางวิชาการในระดับภูมิภาค โดยเฉพาะในจุดที่มีความตองการ เชน เวยีดนาม 

ลาว กัมพูชา โดยสรางความรวมมือทางวิชาการในรูปของการสัมมนาอบรมทางดานชาติพันธุ การวิจัย 

การเก็บขอมูล และใหทุน (scholar in residence) สําหรับนักวิชาการในภูมิภาค และ

สนับสนุนใหนักวิชาการไทยทําวิจัยในประเทศเพื่อนบาน และการเปนคนกลางในการสราง

ความสัมพันธระหวางนักวิชาการไทยและภูมิภาคกับนักวิชาการระดับสากล และแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารการวิจัยกับสถาบันที่มีการสอนและวิจัยทางมานุษยวิทยาในตางประเทศ สนับสนุนให

นักวิชาการตางประเทศมาใชเวลาคนควาหรือเขียนงานทางวิชาการที่ศูนย เพ่ือใหไดมีการแลกเปลี่ยน

กับนักวิชาการไทย 

 จากการศึกษาพบวา ศูนยฯมีการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับนานาชาติที่หลากหลาย อาทิเชน การ

ตกลงความรวมมือกับ Pacific Network Consortium (PNC) และศูนยเทคโนโลยีอิเล็คทรอนิคสและ

คอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) จัดการประชุมนานาชาติ เร่ือง การใชเทคโนโลยีกับงานอนุรักษ
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วัฒนธรรม เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2546 เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการทําความรวมมือและการ

แลกเปล่ียนทางวิชาการ โดยมีโครงการวิจัยวัฒนธรรมประเทศเพื่อนบาน ซึ่งจะดําเนินการในป 2547 

อีกดวย 

 (4) บทบาทในการกระตุนและสนับสนุนใหเกิดการวิจัยและเผยแพรงานวิชาการ 

 สําหรับมิติที่ส่ีในการประเมินผลการดําเนินงานของศูนยฯ คือ บทบาทในการกระตุนและ

สนับสนุนใหเกิดการวิจัยและเผยแพรผลงานวิชาการนั้น มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางองคความรูใหม 

สนับสนุนและพัฒนานักวิจัยรุนใหม และสรางความรวมมือและการแลกเปลี่ยนทางวิชาการกับ

ตางประเทศ โดยเนนประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ตามวัตถุประสงคในการจัดตั้งศูนยฯ ทั้งนี้ 

อาจจําแนกงานวิจัยออกเปน 2 กลุม คือ 

  งานวิจัยที่ดําเนินการโดยนักวิชาการศูนยฯ 

  - ป 2545 เร่ือง คนชายขอบ 

  - ป 2546 เ ร่ือง วัฒนธรรมรวมสมัย และโครงการสํารวจขอมูล

พิพิธภัณฑทองถ่ิน 

  การใหทุนสนับสนุนการวิจัยและวิทยานิพนธ 

โดยทุนที่ศูนยฯใหการสนับสนุน ในป 2544 มีจํานวน 2 เร่ือง ป 2545 จํานวน 6 

เร่ือง และในป 2546 จํานวน 11 เร่ือง เชน สถาปตยกรรมวัดพุทธศาสนาในประเทศ

ไทย, การดํารงชีวิตของแมคาหาบเรแผงลอยในภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ, เรือน

แพ: หมูบานลอยน้ําของไทย และบทบาทวัดในฐานะสื่อกลางในการฟนฟูวัฒนธรรม

ระดับทองถ่ิน เปนตน 

  ความรวมมือและการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ 

   มีโครงการวิจัยวัฒนธรรมประเทศเพื่อนบานที่จะดําเนินการในป 2547  

 (5) ศูนยมานุษยวิทยาเปนแหลงขอมูลในการคนควาวิจัย 

  ดานการพัฒนาระบบฐานขอมูล กลาวคือ ศูนยฯไดพัฒนารูปแบบ ระบบ เทคโนโลยี 

และการนําเสนอฐานขอมูลใหมีความทันสมัยและเปนมาตรฐาน โดยการทําความรวมมือกับ NECTEC 

พัฒนาฐานขอมูลจารึกในประเทศไทยเปนโครงการนํารอง ซึ่งขณะนี้ไดนําข้ึนใหบริการผานอินเทอเน็ต

แลว และไดนําฐานขอมูลที่สําคัญที่มีอยูเดิม ไดแก ฐานขอมูลกลุมชาติพันธุ มาเสริมขอมูลทางวิชาการ

ในเชิงลึกเพ่ือใหสามารถใชประโยชนในการคนควาวิจัยและสรางองคความรูใหมไดมากยิ่งข้ึน  
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  ดานการพัฒนาหองสมุด กลาวคือ ศูนยฯไดจัดหาหนังสือและโสตทัศนวัสดุเพ่ือให

บริการ โดยในป 2544 จํานวน 3,817 รายการ ป 2545 2,741 รายการ และในป 2546 5,410 

รายการ ทั้งนี้ ในป 2546 ศูนยฯไดปรับปรุงการใหบริการและสรางแรงจูงใจ ทําใหมีผูเขามาใชบริการ

มากขึ้นถึงหนึ่งเทาตัว อีกทั้งศูนยยังมีเปาหมายที่จะพัฒนาหองสมุดใหเปนหองสมุดเฉพาะทางที่

รวบรวมหนังสือและส่ือวิชาการที่มีคุณคาทางวิชาการและทันสมัยมาไวใหบริการอีกดวย 

 

5.6.2 ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จขององคการ 

 

 จากความสําเร็จในการดําเนินงานของศูนยฯ ในสวนตอไปนี้จะเปนการวิเคราะหหาปจจัยที่

สงผลใหเกิดความสําเร็จดังกลาว ซึ่งพบวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของศูนยฯ มีหลายประการ คือ 

(1) ปจจัยดานผูนํา 

 ปจจัยดานผูนําเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางย่ิงตอความสําเร็จขององคการ โดยผูนําจะ

เปนผูที่มีสวนสําคัญในการสรางวัฒนธรรมการทํางานใหกับองคการ (Corporate Culture) ซึ่ง

ในกรณีของศูนยฯนั้น ปจจัยดานผูนําที่สําคัญ คือ “ผูอํานวยการ” กลาวคือ ผูนําเปนผูที่มีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค และเขาใจพันธกิจหนาที่ขององคการเปนอยางดี ซึ่งทําใหสามารถกําหนดวิสัยทัศน

และพันธกิจการดําเนินงานของศูนยฯ ไดอยางเปนรูปธรรม นอกเหนือจากนั้น  จึงทําใหสามารถพฒันา

งานดานเครือขายไดอยางรวดเร็ว ซึ่งสงผลตอการดําเนินงานของสํานักงายใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึนไปดวย 

 นอกเหนือจากนั้น ในสวนของกรรมการบริหารเองก็มีบทบาทตอความสําเร็จ โดยเฉพาะ

การที่คณะกรรมการบริหารมีองคประกอบที่หลากหลาย มีการถวงดุลกัน กรรมการสวนใหญมีความ
ตั้งใจมาทํางาน และทํางานอยางกระตือรือรน ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและ

ผูอํานวยการเปนในทางรวมมือและสนับสนุน 

(2) ปจจัยดานโครงสรางและกระบวนการบริหาร 

 ความสําเร็จของศูนยฯ สวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงวิธีการและกระบวนการในการ

บริหารงาน ในเรื่องโครงสรางการบริหาร การใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการใน
การบริหารงานอยางอิสระ ทั้งในดานการบริหารงานบุคคล เชน ความสามารถกําหนดอัตราเงินเดือน

ใหสามารถแขงขันได ระบบประเมินผลงานที่ไปพรอมกับการตอสัญญาและการใหโบนัสเปนแรงจูงใจ
สําคัญที่ทําใหบุคลากรทํางานอยางเต็มที่ ดานการบริหารการเงินการคลังและระบบงบประมาณ และ
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การจัดซื้อจัดจาง ทําใหผูอํานวยการตัดสินใจในการบริหารงานไดรวดเร็ว คลองตัว ทันสถานการณ 
ยกตัวอยางดังที่กลาวมาแลวที่เห็นไดอยางเดนชัดก็คือ การจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

(3) ปจจัยดานบุคลากร 

 “บุคลากร” นับวาเปนสวนที่ สําคัญอยางมากในการที่จะนําพาใหองคการสามารถ

ดําเนินการใหประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ในกรณีของศูนยฯ นั้น ดังที่กลาวไปแลววาเจาหนาที่

ของศูนยฯ มีภาระงานคอนขางมาก (เม่ือเปรียบเทียบจํานวนเจาหนาที่ กับกิจกรรมที่ศูนยได

ดําเนินการ) และเจาหนาที่ก็สามารถทํางานไดหลากหลาย อาทิ นักวิจัยตองมีโครงการวิจัยของตนเอง

อยางนอยปละ 1 โครงการ เปนตน 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดในขางตนจะพบวา การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ

ศูนยฯมีประเด็นที่นาสังเกตคือความเกี่ยวพันธและเช่ือมโยงของปจจัยความสําเร็จตางๆ ความสามารถ
ของผูนําในการริเริ่มสิ่งใหม ๆ การพัฒนาคุณภาพการบริการคงดําเนินไมไดหากขาดความคลองตัว

และความเปนอิสระในกระบวนการบริหาร หรือความคลองตัวในการบริหารงบประมาณ 

 

 

 

5.6.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 ประเด็นสุดทายที่จะกลาวถึงในที่นี้ คือ ลักษณะความเปนองคการมหาชนมีความสัมพันธ

กับความสําเร็จของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร หรือไม ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา การเปนองคการ

มหาชนหรือหนวยงานในกํากับของรัฐของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร มีสวนสําคัญอยางยิ่งทําใหศูนยฯ

สามารถบรรลุวิสัยทัศนและวัตถุประสงคในการจัดตั้ง โดยแบงการพิจารณาเปน 4 ดาน ประกอบดวย 

(1) โครงสราง 

 ในดานโครงสราง ลักษณะความเปนองคการมหาชนเอื้อตอการบรรลุผลสําเร็จของศูนยฯ 

คือ การเพิ่มความเปนอิสระในการบริหารงานแกศูนย ลดทอนสายการบังคับบัญชา โดยกําหนดใหการ
บริหารของศูนยฯเปนไปในรูปของคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ ซึ่งมีอํานาจเบ็ดเสร็จ 
คลองตัวและมีความเปนอิสระในการกําหนดทิศทาง แนวทางการดําเนินงานที่เหมาะสมกับภารกิจ

หนาที่ และประการที่สําคัญคือ โครงสรางการบริหารเชนนี้ทําใหมองเห็นผูรับผิดชอบตอความสําเร็จ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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หรือลมเหลวขององคการอยางชัดเจน นอกจากนั้น การกําหนดใหผูอํานวยการมาจากการสรรหาผูมี

ความสามารถยังเปนการเปดโอกาสใหไดคนมีความสามารถสูง ดังแสดงใหเห็นขางตนวาผูอํานวยการ
ศูนยมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการ 

(2) ดานการบริหารงานบุคคล 

 ในดานการบริหารงานบุคคล ลักษณะความเปนองคการมหาชน โดยเนนความอิสระ 
คลองตัวและความยืดหยุนในการบริหารทรัพยากรมนุษยมีสวนสัมพันธอยางย่ิงตอความสําเร็จของ

ศูนย โดยเฉพาะในการดึงดูดบุคลากรที่มีความสามารถใหเขามาทํางาน ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวาความ

เปนอิสระจากระบบราชการทําใหศูนยฯมีความยืดหยุนในการกําหนดอัตราเงินเดือนและคาตอบแทน

ในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหเจาหนาที่เพียงพอในเชิงรายได และอุทิศการทํางานใหกับศูนยอยางเต็มที่ 
โดยจะเห็นไดจากผลงานที่ผานมาในระยะ 2 ปที่ระบบการทํางานตางๆ เร่ิมคงที่ ศูนยมีผลงานอยาง

เดนชัดเปน อยางยิ่ง 

 (3) ดานงบประมาณ 

 ในดานงบประมาณ ลักษณะความเปนองคการมหาชนที่ใหความเปนอิสระในการจัดสรร

งบประมาณเอื้ออํานวยใหศูนยประสบความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในสวน

ของรายไดจากการดําเนินการของศูนย อาทิ การใชบริการหองสมุด การใชสถานที่การจัดประชุม หรือ 

การเชาสําหรับเปนสํานักงานโครงการ (วิชาการ) ก็ไมตองนําสงกระทรวงการคลัง ทําใหศูนยมีความ

คลองตัวในการบริหารงบประมาณ ทําใหความคิดริเร่ิมใหมเกิดข้ึนได  

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล 

 เนื่องจากศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ทางดานการศึกษาวิจัยทางดาน

สังคมศาสตรและมานุษยศาสตร แมวาจะเปนองคการมหาชนแตก็เปนองคการมหาชนที่มีงบประมาณ

คอนขางนอย ประกอบกับการดําเนินงานไมใชมีลักษณะของการลงทุนที่ใชงบประมาณมาก จงึเปนสวน

สําคัญที่ทําใหศูนยไมคอยมีปญหาดานงบประมาณและการแทรกแซงจากหนวยงานที่ทําหนาที่กํากับ 

(กระทรวงวัฒนธรรม) จึงทําใหการบริหารงานของศูนยมีความคลองตัวและยืดหยุนสูง   

 

5.6.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 จากการศึกษาวิจัยซึ่งมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหวาลักษณะความเปนองคการมหาชน

เอ้ืออํานวยตอความสําเร็จของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรหรือไม ซึ่งผลการศึกษาพบวา ศูนย
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มานุษยวิทยา   สิรินธรประสบผลสําเร็จในการดําเนินงาน ไมวาจะเปนการผลิตงานวิจัยและพัฒนา

เครือขาย การจัดสรางแหลงขอมูล และการเผยแพร รวมทั้งยังเปนองคการที่มีประสิทธิภาพทางการ
บริหารแมวาจะคลายคลึงกับระบบราชการในสายตาและทัศนะของบุคคลภายนอก หากแตศูนยก็มีการ
ริเร่ิมนวัตกรรมในการทํางาน ตลอดจนการมีวัฒนธรรมขององคการที่ตองอาศัยความรวมมือในการ

ทํางานตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ  

 ทั้งนี้ ความสําเร็จของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรมีความสัมพันธกับลักษณะความเปน     

องคการมหาชน โดยเฉพาะความเปนอิสระ ซึ่งรวมทั้งความเปนอิสระในการตัดสินใจ ซึ่งเปนหนาที่
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ ความอิสระทางดานการบริหารงานบุคคล 
และความเปนอิสระทางดานงบประมาณ ความอิสระในการไมถูกแทรกแซง ความอิสระเหลานี้สงผลให
การบริหารเกิดความคลองตัว รวดเร็ว  เอ้ืออํานวยใหเกิดความคิดริเร่ิมใหมๆ  

 อยางไรก็ตาม หากขจัดอคติและพิเคราะหมองศูนยมานุษยวิทยาในฐานะขององคการ

มหาชนซึ่งมีหนาที่ในการศึกษาวิจัยและพัฒนาแลวก็จะมีขอควรพิจารณาอยู 2 ประการ กลาวคือ ใน
ประการแรก ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร เพ่ิงจะมีการจัดตั้งและดําเนินการเปนองคการมหาชนมาเพียง 
3 ปเศษ ซึ่งในชวง 6 เดือนแรกก็จะเปนขั้นตอนของการสรรหาคณะกรรมการศูนย และผูอํานวยการ
ศูนย ซึ่งเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง และหลังจากที่มีคณะผูบริหารแลว การดําเนินงานใน

ระยะแรกก็จะเนนในเรื่องของการวางนโยบายและการจัดระบบการบริหารงานใหม ซึ่งสามารถเห็นได
จากรายงานการประชุมของคณะกรรมการบริหารศูนย (ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับองคการมหาชนอืน่ๆ 
ที่จัดตั้งในเวลาไลเล่ียกัน) ดังนั้น ในชวงปแรกของการดําเนินการ เกือบทั้งหมดจะเปนเรื่องของการ
กําหนดวิสัยทัศนศูนย การวางแนวนโยบาย การพัฒนาแผนกลยุทธ ตลอดจนการพิจารณาวาง

กฎระเบียบขอบังคับฯลฯ และนอกเหนือจากนั้นศูนยยังประสบกับปญหาการลาออกของผูอํานวยการ
คนแรก ซึ่งทํางานเพียง 8 เดือน จึงสงผลใหการดําเนินการในระยะเริ่มตนอาจไมเดนชัดนัก 

 ประการที่สอง ในฐานะขององคการมหาชนซึ่งมีหนาที่ในการศึกษาวิจัยและพัฒนา การ
ประเมินผลความสําเร็จขององคการจึงมิใชการวัดดวยเชิงปริมาณเพียงมิติเดียว ดังนั้น หนวยงานที่มี
หนาที่ประเมินผลจึงควรสรรหาหลักเกณฑที่มีมาตรฐานและสามารถประเมินผลงานขององคการ

ลักษณะนี้อยางรอบดานที่สุด 

 กลาวโดยสรุป ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร ซึ่งมีภารกิจในเชิงวิจัยและพัฒนาเพื่อสราง

ฐานความรูและองคความรูทางดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรนั้น มีผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจที่

คอนขางชัดเจน อีกทั้งความเปนองคการมหาชน ก็เปนปจจัยเกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจของ

องคการอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง การมีเงื่อนไขและสภาพแวดลอมทางการบริหารที่เอ้ือตอ
การสรางนวัตกรรมขององคการ 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               194 

5.7 สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา  

 

 สืบเนื่องจากการที่ประเทศไทย เปนเจาภาพในการจัดประชุม UNCTAD สมัยที่ 10 ซึ่ง

เปนการประชุมของประเทศภาคีสมาชิก UNCTAD 159 ประเทศ ทั้งนี้ การที่ไทยไดเปนเจาภาพ

จัดการประชุมครั้งนั้นไดสงผลดานบวกใหแกประเทศในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการสรางภาพลักษณที่

แสดงศักยภาพในการเปนศูนยจัดการประชุมระหวางประเทศ การเพิ่มบทบาทในเวทีโลก การสราง

ความตื่นตัวเกี่ยวกับเศรษฐกิจโลกใหแกคนไทย นอกจากนั้น ผลที่เปนรูปธรรมอีกประการหนึ่งทีไทย

ไดรับและเล็งเห็นความสําคัญรวมกันคือ การริเร่ิมความรวมมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดย  

รัฐบาลไทยไดรวมกับ UNCTAD จัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาข้ึนที่       

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีจุดประสงคใหเปนศูนยกลางในการเพิ่มและเสริมสรางขีด

ความสามารถและประสิทธิภาพของบุคลากรของประเทศกําลังพัฒนาในภูมิภาคเอเชีย ในการกําหนด

นโยบายและดําเนินนโยบายใหสามารถรับมือและจัดการกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากกระแส

โลกาภิวัฒนและการเปดเสรี รวมทั้งเพ่ิมและเสริมสรางทักษะในการเจรจาการคาระหวางประเทศใหแก

บุคลากรเหลานี้ ทั้งยังเผยแพรผลงานศึกษาวิจัยและขอมูลสารสนเทศดานเศรษฐกิจใหแกสาธารณชน

ทั่วไปใหไดรับทราบอยางตอเนื่องและท่ัวถึงดวย 

 จากบทบาทดังกลาวที่ไดกําหนดนี้เอง ทําใหรัฐบาลไทยรวมกับ UNTCTAD ไดมีความ

พยายามในการจัดตั้งสถาบันฯเพื่อทําหนาที่ดังกลาวข้ึน โดยมีนาย Rubens Ricupero เปนผูคิดริเร่ิมใน

การจัดตั้งสถาบันฯเพื่อเผยแพรความรูใหแกบุคลากรของประเทศกําลังพัฒนา โดยในครั้งแรกไดมีการ

เสนอชื่อสถาบันฯดังกลาววา “Institute for Development” แตภายหลังตอมาไดมีการเสนอ

เปล่ียนเปน “The International Institute for Trade and Development” เพ่ือใหเปนศูนยรวมความคิด

ของประเทศกําลังพัฒนาในการดําเนินนโยบายทางดานเศรษฐกิจและการพัฒนา และเพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการเจรจาและการแสวงหาประโยชนในการพัฒนาจากระบบการคาพหุภาคี ในวันที่ 

14 กุมภาพันธ 2543 กระทรวงการตางประเทศไดนําเสนอคณะรัฐมนตรีขอมติเพ่ือจะลงนามในความ  

ตกลงระหวางรัฐบาลไทยกับ UNCTAD วาดวยการจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการ

พัฒนา และคณะรัฐมนตรีไดประชุมปรึกษาเรื่องนี้เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ 2543 ลงมติเห็นชอบและ

อนุมัติตามที่กระทรวงการตางประเทศเสนอทุกขอ 

 จนกระทั่งในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2544 ไดมีการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง

สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 โดยไดกําหนดถึง

วัตถุประสงคในการจัดตั้งสถาบันฯวา 

 “…เพ่ือทําหนาที่เปนสถาบันวิจัยและฝกอบรมในดานการคา การเงิน การลงทุน และการ

พัฒนาใหแกบุคลากรของประเทศกําลังพัฒนาโดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย และเพ่ือใหการบริหาร

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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สถาบันดังกลาวมีความเปนอิสระ คลองตัวและมีประสิทธิภาพ สมควรใหสถาบันระหวางประเทศเพื่อ

การคาและการพัฒนามีฐานะเปนองคการมหาชนตามกฎหมายวาดวยองคการมหาชน…”
18

 กลาวโดยสรุป จากประวัติความเปนมาของสถาบันฯและเหตุผลในการประกาศใชพระราช
กฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันฯ สรุปไดวา สถาบันฯมีความจําเปนในการจัดตั้งเนื่องจากผลพวงมาจากการที่
ประเทศไทยไดบรรลุขอตกลงรวมกันกับสํานักงานเลขาธิการสหประชาชาติวาดวยการคาและการ

พัฒนา โดยขอตกลงดังกลาวตองการใหประเทศไทยเปนศูนยกลางในการสงเสริมการคาและการ

พัฒนาใหแกประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลาย โดยเฉพาะอยางย่ิง ประเทศในแถบเอเชีย จากความ

ตองการดังกลาวจึงจําเปนตองมีการจัดตั้ง “สถาบัน” เพ่ือทําหนาที่ในการเปนสถาบันวิจัยและฝก    

อบรมในดานการคา การเงิน การลงทุนและการพัฒนาในประเทศไทย และจึงกลายเปนเหตุผลและ
ความจําเปนในการจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาดังกลาวข้ึน 

 

 

 

 

5.7.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 ในการประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 

ผูวิจัยจะแบงการประเมินออกเปน 2 สวนสําคัญ ๆ ไดแก การประเมินความสําเร็จจากมิติที่ใชในการ

ดําเนินงาน (Key result area) ซึ่งไดมาจากการสรุปสาระสําคัญของวัตถุประสงคการจัดตั้ง

องคการ ภารกิจหนาที่และแผนกลยุทธของสถาบันฯ 

 ในสวนที่สอง เปนการแสวงหาวาปจจัยใดบางที่มีผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของ

สถาบันฯ หลังจากนั้นจะเปนการวิเคราะหวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวดังกลาวมา

จากความเปนองคการมหาชนหรือไมในประการใด ทั้งนี้ การประเมินผลความสําเร็จในการดําเนินการ

นั้น ผูวิจัยใชมิติในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของสถาบันฯ  4 มิติ ดังตอไปนี้ 

 (1) มิติดานการดําเนินงานและสนับสนุนการคนควาวิจัย 

                                          

18 หมายเหตุ ของ พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                               196 

 มิติในดานนี้มีวัตถุประสงคที่สําคัญเพื่อใหสถาบันฯมีฐานองคความรูสําหรับการเผยแพร

และเพ่ิมพูนศักยภาพของบุคลากรทั้งภายในสถาบันและบุคลากรกลุมเปาหมาย ซึ่งหมายถึงผูมีสวน

เก่ียวของกับการคาและการพัฒนาในประเทศกําลังพัฒนา โดยเฉพาะอยางย่ิง ในภูมิภาคเอเชีย   

ตะวันออก หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ สถาบันฯมีการดําเนินการวิจัยและใหการสนับสนุนการวิจัยที่

เก่ียวกับการคาและการพัฒนา โดยมีการเผยแพรผลการวิจัยเพื่อประโยชนในการพัฒนาอยางไดผล

และเพียงพอ 

 ผลการประเมินปรากฏวา การดําเนินงานดานนี้ของสถาบันฯมีนอยมาก หรืออาจกลาวได

วายังไมมีโครงการวิจัยหรือสนับสนุนโครงการวิจัยอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม ดังจะเห็นไดจากขอมูล

จากรายงานประจําปของสถาบันที่ปรากฏวา ในป พ.ศ. 2546 สถาบันฯมีเพียงการพิมพเผยแพร

ผลผลิตทางการวิจัย 6 ชุด จํานวน 4,500 เลม  

 สําหรับในปกอนหนา คือ ป พ.ศ. 2545 ไมพบวามีการดําเนินการวิจัยหรือสนับสนุนใหมี

การดําเนินการวิจัยแตอยางใด การดําเนินงานในดานนี้ของป พ.ศ. 2545 ปรากฎวาสวนใหญสถาบันฯ

ทํางานไปกับการจัดทําเอกสารเผยแพร  เอกสารถอดคําบรรยาย  เอกสารถอดความฝกอบรม เปนตน 

ซึ่งถือไดวางานดังกลาวยังไมตรงตามแผนกลยุทธขององคการและวัตถุประสงคที่ตั้งเปาหมายไวแต

อยางใดนัก 

 นอกจากนี้ ขอมูลจากเอกสารยังพบความสอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณวา 

“การดําเนินงานในดานนี้ของสถาบันฯยังทําไดไมเต็มที่นัก และที่ผานมาก็มีคอนขางนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับการดําเนินงานในดานอื่น”
19

 ซึ่งสอดคลองกับการใหคะแนนเพื่อประเมินตนเองของ

ผูอํานวยการสถาบันฯและเจาหนาที่ของสถาบันฯที่มองวาการดําเนินงานดานนี้ของสถาบันฯยังไมผาน

การประเมิน อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาขณะนี้สถาบันฯกําลังดําเนินการแสวงหาทุนและบุคลากรเพื่อ

ดําเนินการวิจัยอยูเชนกัน 

 กลาวโดยสรุป มิติการดําเนินงานดานการวิจัยและสนับสนุนการคนควาวิจัยของสถาบันฯที่
ผานมายังไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งเปาไว 

 (2) มิติการดําเนินงานดานการจัดการศึกษาและอบรมที่มุงเนนการเพิ่มศักยภาพ 

 มีกลุมเปาหมายในการฝกอบรมและสัมมนา ไดแก เจาหนาที่ทั้งภาครัฐและเอกชนใน

ประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลายในภูมิภาค โดยเฉพาะอยางยิ่ง ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ทั้งนี้ มี

วัตถุประสงคในการอบรมเพื่อมุงเนนการเพิ่มศักยภาพในการหาความรูทางวิชาการ ขอมูล วิธีการ

ทางการคา การพาณิชย ตลอดจนการพัฒนาดานตาง ๆ ของประเทศกําลังพัฒนาในภูมิภาค ซึ่งการจัด

การศึกษาและอบรมอาศัยความรวมมือระหวางประเทศไทยกับองคการระหวางประเทศในโลกและใน   

                                          

19 ขอมูลไดจากการสัมภาษณ ผูอํานวยการสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา             
(ดร.มนัสพาสน ชูโต) 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ภูมิภาค และการจัดการศึกษาและอบรมดังกลาว มีมิติการดําเนินงานซึ่งสามารถแยกภาระงาน

ออกเปนสวน ๆ ไดดังนี้ 

  การใหการศึกษา 

 การฝกอบรม 

 การสัมมนา 

 การประเมินผลการดําเนินงานปรากฎวาในป พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 สถาบันฯ
มีผลการดําเนินงานในมิติการจัดการศึกษา อบรมและสัมมนา ดังตอไปนี้ 

   ในป พ.ศ. 2545 มีการจัดสัมมนา ฝกอบรม และประชุม ทั้งส้ิน 7 ครั้ง ผูเขารวม
ประชุมทั้งส้ิน 551 คน 

    ในป พ.ศ. 2546 มีการจัดฝกอบรม สัมมนา จํานวน 11 ครั้ง ผูเขารวมทั้งส้ิน 
350 คน 

 จะเห็นไดวาการจัดการสัมมนาและการฝกอบรมของสถาบันฯมีความถี่คอนขางสูง หากคิด
เปนอัตราเฉลี่ยแลวปรากฎวา สถาบันฯมีการจัดการสัมมนาและฝกอบรม 1 คร้ังตอระยะเวลา 1 
เดือน 15 วัน 

 จากการศึกษายังพบอีกดวยวา การดําเนินงานดานนี้สถาบันฯใหความสนใจและ

ความสําคัญเปนลําดับแรกเมื่อเปรียบเทียบกับภารกิจดานอื่น ๆ
20 ในขณะที่การประเมินผลโดยการ

ใหคะแนนปรากฎวามีการใหคะแนนที่แตกตางกันคอนขางสูง อยางไรก็ตาม ถือไดวาการดําเนินงาน

ดานนี้ผานการประเมิน และหากพิจารณากันในภาพรวมแลวถือไดวาสถาบันฯดําเนินการไดตาม

เปาหมายที่วางไวในระดับปานกลาง 

 (3) มิติดานการเพิ่มสมรรถภาพหลักดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรู 

 การเพิ่มสมรรถภาพหลักของสถาบันฯทางดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรูในที่นี้ 
หมายถึง การที่สถาบันฯมีการพัฒนาระบบการฝกอบรมและการเผยแพรความรูตาง ๆ ของสถาบันฯ
อยาง “มีมาตรฐานและมีความเปนมืออาชีพ” 

 การศึกษาทั้งทางเอกสารและจากการสัมภาษณ ผูวิจัยไมพบผลการดําเนินงานใด ๆ ที่

เก่ียวของกับการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในสถาบันฯอยางเปนระบบที่ชัดเจน โดยผลการ

ดําเนินงานในป พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 พบวา มีเพียงการจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
                                          

20 ขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีฝายการคลังและพัสดุ นางทิพวรรณ พงศภานุมาศไพศาล 
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บุคลากรในสถาบันฯเพียงครั้งเดียวเทานั้น และการฝกอบรมในครั้งนั้นเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของ
จากภายนอกเขารวมการฝกอบรมไดอีกดวย และหากนําประเด็นเรื่องความมีมาตรฐานและความเปน
มืออาชีพเขามารวมวิเคราะหดวยแลว พบวา ไมสามารถประเมินผลการดําเนินงานในดานนี้ไดเลย

เพราะขอมูลที่ไดมีนอยเกินไป 

 ในขณะที่การประเมินผลโดยการใหคะแนนของผูมีสวนเกี่ยวของเอง ก็ไดขอมูลในลักษณะ
เดียวกัน กลาวคือ การดําเนินการในดานนี้ยังไมชัดเจนมากนัก และการดําเนินงานที่ผานมาก็ยังไมถือ
วาประสบความสําเร็จเทาใดนัก 

 กลาวโดยสรุป การดําเนินการในมิติดานการเพิ่มสมรรถภาพหลักของสถาบันฯทางดานการ
ฝกอบรมและเผยแพรความรูของสถาบันฯนั้น มีผลการดําเนินงานที่ไมไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
หรืออาจกลาวไดวาไมประสบความสําเร็จมากนัก 

 (4) มิติดานการสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 

 การสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคบนพื้นฐานของการมีสวน

รวมเพื่อใหมีการประสานนโยบายดานเศรษฐกิจและสังคม หมายถึง มีการระดมความคิดเห็นของ

ประเทศกําลังพัฒนาตาง ๆ เพ่ือพัฒนานโยบายทางดานการคา การลงทุน การเงิน และเปดโอกาสให
ภาคีตาง ๆ มีสวนรวมอยางเทาเทียม 

 การดําเนินงานในลักษณะเชนนี้โดยตรง ก็ยังถือไดวามีไมเดนชัดมากนัก หากแตอาจจะ

สะทอนออกมาในการดําเนินงานดานอื่น ๆ เชน การจัดสัมมนาทางวิชาการรวมกัน การฝกอบรมและ
เผยแพรความรูใหแกบุคลากรของประเทศกําลังพัฒนาตาง ๆ เปนตน 

 ขอมูลในทางเอกสารพบวา ในป พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 สถาบันฯมีการ
ดําเนินงานที่เก่ียวกับมิติงานดานนี้ดังตอไปนี้ 

  มีการแสวงหาทุนและความสนับสนุนจากแหลงตาง ๆ  

  มีการจัดตั้งเครือขายและหุนสวนทางวิชาการกับสถาบันฯทั้งในและตางประเทศ 

  มีการประชุมความรวมมือระหวางประเทศ จํานวน 3 ครั้ง มีผูเขารวมทั้งส้ิน 80 คน 

  มีการประชุมความรวมมือระหวางประเทศ จํานวน 3 ครั้ง ผูเขารวมทั้งส้ิน 117 คน 

 ผลการดําเนินงานขางตน ยังกลาวไมไดเต็มที่นักวา เปนผลการดําเนินงานที่นาพอใจ 
เนื่องจากยังไมมีผลในทางรูปธรรมมากนัก อีกท้ังการประชุมความรวมมือระหวางประเทศจํานวน 6 
ครั้งก็ยังไมสามารถสรุปไดวาเพียงพอตอความตองการของกลุมเปาหมาย 
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 หากพิจารณาในการประเมินตนเองของผูมีสวนเกี่ยวของแลวปรากฎวา ผูมีสวนเกี่ยวของ

ใหคะแนนลําดับความสําคัญของภารกิจหนาที่นี้ในระดับปานกลาง และมีความพึงพอใจผลการ

ดําเนินงานในระดับปานกลางเชนกัน 

 ผูวิจัยเห็นวา หากพิจารณาในดานภาพรวมแลว ผลการประเมินพบวา การดําเนินงานของ
สถาบันฯในมิตินี้ ประสบความสําเร็จในระดับปานกลางเมื่อเปรียบเทียบกับการดําเนินงานดานอื่นของ

สถาบันฯ 

 เมื่อพิจารณาจากทั้ง 4 มิติที่ใชในการประเมินผลการดําเนินงานแลวปรากฎวาการ

ดําเนินงานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัมฒนาที่ผานมา ยังไมประสบความสําเร็จ

เทาใดนัก โดยมีมิติที่ประสบความสําเร็จมากที่สุดก็คือ มิติดานการจัดการศึกษาและอบรมที่มุงเนน

การเพิ่มศักยภาพ ในขณะที่มิติดานการดําเนินการวิจัยและสนับสนุนการวิจัยและการเพิ่มสมรรถนะ

ของสถาบันฯในดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรูยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควรจะเปน 

 

 

 

 

5.7.2 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จหรือไมประสบความสําเร็จขององคการ 

 

  (1) ดานโครงสรางองคการ  

 ดังที่ไดอธิบายไปบางแลวในขางตนวา โครงสรางองคการของสถาบันระหวางประเทศเพื่อ

การคาและการพัฒนา ก็มีลักษณะคลายกับองคการมหาชนอื่น กลาวคือ มีคณะกรรมการบริหารเปน
ผูรับผิดชอบสูงสุด และเปนองคการที่มีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบาย หลักเกณฑและวิธี

ปฏิบัติตาง ๆ โดยที่ทํางานอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการโดยตรง 
ไมจําเปนตองผานสายการบังคับบัญชาของกระทรวงศึกษาธิการแตอยางใด จึงทําใหสถาบันฯเปน

อิสระมากกวาหนวยราชการอื่น ประกอบกับโครงสรางที่ถูกออกแบบใหคณะกรรมการบริหารเปน

องคการสูงสุดมีอํานาจหนาที่กวางขวางดวยแลว ความยืดหยุนจึงมีมากขึ้นตามไปดวย 

 หากพิจารณากันถึงองคประกอบของคณะกรรมการบริหารพบวา คณะกรรมการบริหาร

ประกอบไปดวย กรรมการทั้งส้ิน 11 คน โดยที่ 5 คนมาจากผูแทนฝายราชการ ไดแก 
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ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เปนประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงการคลัง ปลัดกระทรวงการ

ตางประเทศ ปลัดกระทรวงพาณิชย และอธิการบดีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนกรรมการโดย

ตําแหนง 

 กรรมการอีก 5 คน มาจากผูทรงคุณวุฒิ ดานตาง ๆ เชน ดานการศึกษา ดานกฎหมาย  
การคาระหวางประเทศ  และดานการบริหาร  โดยในจํานวนอยางนอย 3 ใน 5 คนนี้ ตองไมเปน     

ขาราชการหรือผูปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐ และไดรับการแตงตั้งจากคณะรัฐมนตรี 

 สวนอีก 1 คน คือ ผูอํานวยการสถาบันฯ มาจากการคัดสรรของคณะกรรมการบริหาร 
โดยมีวาระคราวละ 4 ป แตดํารงตําแหนงไดไมเกิน 2 ครั้งติดตอกัน 

 จากองคประกอบของคณะกรรมบริหารดังกลาว เห็นไดวา กฎหมายมีเจตนารมณในการ
ถวงดุลกันระหวางขาราชการกับผูทรงคุณวุฒิ และตองการใหสถาบันฯมีความเปนอิสระจากราชการ ซึ่ง
ผูวิจัยเห็นวา ยังเปนองคประกอบที่ไมสมดุลนัก เนื่องจากผูทรงคุณวุฒิก็ยังสามารถเปนตัวแทนฝาย

ราชการไดอีกจํานวนถึง 2 คน ดังนั้น การตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารอาจเปนไปอยางไมรอบ

ดานเพียงพอ 

 หากพิจารณาถึงโครงสรางภายในแลวพบวา โครงสรางการทํางานของสถาบันฯยังเปน

โครงสรางที่คอนขางเล็ก มีจํานวนบุคลากรนอย มีการแบงฝายงานออกเปนเพียง 3 สวนเทานั้น ไดแก
สวนงานบริหาร ซึ่งมีเจาหนาที่อยูเพียง 5 ตําแหนง ไดแก เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป เจาหนาที่
บุคลากร  เจาหนาที่การคลังและพัสดุ  เจาหนาที่สารสนเทศ และเลขานุการผูอํานวยการบริหาร สวน
งานที่ 2 คือ สวนงานฝกอบรม มีเจาหนาที่เพียงตําแหนงเดียว คือ เจาหนาที่ฝกอบรม  และสวนงาน
สุดทายไดแก สวนงานวิจัย มีนักวิจัยเปนเจาหนาที่ 1 ตําแหนง 

 จากโครงสรางในการบริหารงานดังกลาว ผูวิจัยสามารถสรุปจุดเดนและจุดดอยได 
กลาวคือ จุดเดนดานโครงสรางสถาบันฯ ไดแก ความมีอิสระจากระบบราชการ และมีความยืดหยุน
ดังที่ไดอธิบายไปแลว สําหรับในจุดดอยนั้นปรากฎวา สัดสวนของคณะกรรมการบริหารซึ่งถึงแมจะ

เปดโอกาสใหมีผูทรงคุณวุฒิแลว แตผูวิจัยเห็นวายังเปนสัดสวนที่นอยเกินไป และเปนเสียงขางนอยใน
คณะกรรมการ อีกทั้งองคประกอบของคณะกรรมการบริหารยังขาดตัวแทนของผูที่ไดรับบริการจาก

สถาบันฯโดยตรง เชน กลุมนักธุรกิจสงออก หอการคาไทย สมาคมผูประกอบการตาง ๆ หรือ

แมกระทั่งตัวแทนจากองคการระหวางประเทศที่มีหนาที่เก่ียวกับการคาและการพัฒนา 

 นอกจากนี้ ประเด็นที่นาสนใจประเด็นหนึ่ง ที่ผูวิจัยไดจากการสัมภาษณก็คือ การขาด

ความรูความเขาใจในบทบาทและภารกิจหนาที่ของกรรมการบริหาร ก็เปนปญหาและอุปสรรคสําคัญ

ในประการหนึ่งที่ทําใหการทํางานของผูอํานวยการหรือฝายบริหารทํางานไดยากขึ้น 
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 อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสรุปไดวา ไมสามารถพบความเชื่อมโยงระหวางโครงสรางองคการที่

เปนอิสระในการดําเนินงานกับการประสบผลสําเร็จหรือไมประสบผลสําเร็จของสถาบันฯไดแตอยางใด 

  (2) ดานการบริหารงานบุคคล 

 กลไกในการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯมีการดําเนินงานที่ไมสลับซบซอนมากนัก 
เนื่องจากสถาบันฯยังมีบุคลากรจํานวนนอย อยางไรก็ดี กอนที่จะกลาวถึงความสัมพันธระหวางระบบ

การบริหารงานบุคคลกับการบรรลุหรือไมบรรลุตามแผนกลยุทธ ผูวิจัยจําเปนตองอธิบายถึงกลไกใน
การบริหารงานบุคคลของสถาบันเสียกอน 

 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหสถาบันฯมีเจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานทั้งหมด 3 ประเภท ไดแก
21  

  เจาหนาที่หรือลูกจาง ไดแก ผูซึ่งปฏิบัติงานโดยไดรับเงินเดือนหรือคาจางจาก

งบประมาณของสถาบันฯ 

  ที่ปรึกษาหรือผูทรงคุณวุฒิ ไดแก ผูซึ่งสถาบันฯจางใหปฏิบัติหนาที่เปนที่ปรึกษาหรือ
ผูทรงคุณวุฒิของสถาบันฯ 

  เจาหนาที่ของรัฐซึ่งมาปฏิบัติงานของสถาบันฯเปนการชั่วคราว

 และกฎหมายไดกําหนดใหผูที่มีอํานาจในการบริหารงานบุคคลมี 2 สวน ไดแก สวนที่
หนึ่ง คือ คณะกรรมการบริหาร ซึ่งสวนใหญจะเปนหนาที่ในเชิงหลักการ หรือเปนผูกําหนดหลัก

สําหรับปฏิบัติเพ่ือใหฝายบริหารปฏิบัติตาม สวนที่สอง ไดแก ผูอํานวยการสถาบันฯ ซึ่งก็คือหัวหนา
ฝายบริหารของสถาบันฯ ซึ่งสวนใหญจะเปนหนาที่ในการออกคําส่ังและปฏิบัติตามหลักเกณฑที่

คณะกรรมการบริหารกําหนด โดยที่กฎหมายไดใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารในการบริหารงาน
บุคคลไวดังนี้ 

 อํานาจในการบริหารงานบุคคลของคณะกรรมการบริหาร ไดแก 

  การกําหนดตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง การประเมินผลงาน การถอดถอน

วินัย และการลงโทษทางวินัย การออกจากตําแหนง การรองทุกขและการอุทธรณ การลงโทษของ
เจาหนาที่และลูกจาง รวมทั้งหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจางลูกจาง 

  การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืนแกเจาหนาที่และลูกจาง 

                                          

21 มาตรา 27 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 
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  การกําหนดอัตราเงินเดือนและประโยชนตอบแทนอื่นของผูอํานวยการตามหลักเกณฑ

ที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 

 จากอํานาจดังกลาวขางตนเห็นไดวา อํานาจเกือบทุกข้ันตอนในการบริหารงานบุคคลลวน
แลวแตเปนอํานาจของคณะกรรมการบริหารทั้งส้ิน ตั้งแตกระบวนการเริ่มตนในการสรรหาบุคคล 
กระทั่งจนออกจากตําแหนง แตคณะกรรมการบริหารมิไดเปนผูออกคําส่ังในการบริหารงานบุคคล 
หากแตเปนผูกําหนดหลักเกณฑในการบริหารเพื่อใหผูอํานวยการปฏิบัติตาม 

 สําหรับอํานาจในการบริหารงานบุคคลของผูอํานวยการ ไดถูกระบุไวกวาง ๆ ในมาตรา 
23 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน)  
พ.ศ. 2544 วา “ผูอํานวยการมีหนาที่บริหารกิจการของสถาบันใหเปนไปตามกฎหมาย 
วัตถุประสงคของสถาบัน ระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด นโยบาย ประกาศ และมติของคณะกรรมการ 
และเปนผูบังคับบัญชาเจาหนาที่และลูกจางทุกตําแหนง เวนแตผูดํารงตําแหนงผูตรวจสอบ

ภายใน…” 

 และมาตรา 24 ที่ไดใหอํานาจผูอํานวยการในการบริหารงานบุคคลไววา “ผูอํานวยการมี
อํานาจบรรจุแตงตั้ง เล่ือน ลด ตัดเงินเดือนหรือคาจาง ลงโทษทางวินัยเจาหนาที่และลูกจางตลอดจน
ใหเจาหนาที่และลูกจางออกจากตําแหนง ทั้งนี้ ตามขอบังคับที่คณะกรรมการกําหนด…” 

 ทั้งสองมาตราขางตนเห็นไดวา กฎหมายไดใหอํานาจผูอํานวยการและคณะกรรมการ

บริหารแยกออกจากกัน โดยที่ผูอํานวยการเปนผูบังคับบัญชาโดยตรงซึ่งมีอํานาจในการออกคําส่ัง

ทางการบริหารงานบุคคลทั้งหลาย  

 จากที่ผูวิจัยศึกษาถึงกระบวนการในการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯทั้งหมด พบวา 
กระบวนการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯมีจุดเดน ดังตอไปนี้ 

   1) สถาบันฯมีความเปนอิสระในการกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ 
ในการบริหารงานบุคคล โดยไมจําเปนตองใชหลักเกณฑในการบริหารงานบุคคลแบบเดียวกับ

หนวยงานราชการอื่น ๆ 

   2) สถาบันฯสามารถกําหนดคาตอบแทนตาง ๆ ไดเอง เพ่ือดึงดูดผูที่มี

ความรูความสามารถใหเขามารวมเปนสวนหนึ่งของสถาบันฯ 

   3) ระบบการบริหารงานบุคคลมีความยืดหยุน ซึ่งเปนปจจัยที่เอ้ืออํานวยตอ
การบริหารงานที่เก่ียวของกับองคการระหวางประเทศ เชน ความสะดวกและความคลองตัวในการ

ติดตอประสานงานกับตางประเทศ เปนตน 
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 ในขณะเดียวกันผูวิจัยก็พบจุดดอยในระบบการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯเชนกัน ซึ่ง
สวนใหญเปนปญหาในทางปฏิบัติ ไมใชปญหาเชิงระบบ อาทิเชน  

    1) สถาบันฯประสบปญหาคาใชจายในการจางบุคลากรสูงมากเมื่อ

เปรียบเทียบกับรายจายอยางอ่ืน 

   2) จํานวนบุคลากรภายในสถาบันฯมีไมเพียงพอตอภารกิจหนาที่ของ      

องคการ 

    3) สถาบันฯยังไมมีระบบการพัฒนาบุคลากรที่ดีเพียงพอซึ่งจะกระทบตอ

แผนกลยุทธและภาระหนาที่ของสถาบันฯที่กําหนดไว 

    4) บุคลากรประเภทนักวิจัยของสถาบันฯยังมีนอยเกินไป 

     5) ตําแหนงของบุคลากรยังมีความหลากหลายนอยเกินไป โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง ผูเช่ียวชาญดานการคาและการลงทุนระหวางประเทศ 

 และหากนําปจจัยทางดานบวกและดานลบในกระบวนการบริหารงานบุคคลมาวิเคราะห

รวมกับมิติการดําเนินงานของสถาบันฯแลวปรากฎวา ไมพบความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการ

บริหารงานบุคคลที่เปนอยูของสถาบันฯกับการบรรลุความสําเร็จตามแผนกลยุทธของสถาบันฯที่

กําหนดไว ซึ่งก็หมายความวา ความสําเร็จที่เกิดขึ้นกับสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการ

พัฒนาในปจจุบันเปนผลมาจากปจจัยอื่น มิใชจากปจจัยในเรื่องการบริหารงานบุคคล ในขณะที่การ
เพ่ิมสมรรถภาพหลักของสถาบันฯทางดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรู ยังไมถือวาประสบ

ความสําเร็จเทาใดนัก ดังจะเห็นไดจากสถาบันฯมีการดําเนินงานที่เก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรภายใน
สถาบันฯคอนขางนอย 

 

 

 (3)  ดานระบบงบประมาณ  

 การประเมินผลจากเอกสารในดานระบบงบประมาณนั้น จําเปนที่จะตองแยกการอธิบาย

ออกเปน 2 สวน ไดแก สวนรายรับหรือรายได และสวนที่สองคือสวนรายจาย 

 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหสถาบันฯมีรายไดจากแหลงตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

   เงินที่รัฐบาลจายใหเปนทุนประเดิม 
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   เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมและจําเปน 

   เงินอุดหนุนจากสํานักงานเลขาธิการสหประชาชาติวาดวยการคาและการพัฒนา 

   เงินอุดหนุนภาคเอกชน หรือองคการอื่น รวมทั้งจากรัฐบาลตางประเทศหรือองคการ
ระหวางประเทศ และเงินหรือทรัพยสินที่มีผูอุทิศให 

   คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน คาบริการ หรือรายไดจากการดําเนินการ 

   ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของสถาบันฯ 

 และกฎหมายไดใหอิสระแกสถาบันฯในประการหนึ่งวา บรรดารายไดของสถาบันฯไมเปน

รายไดที่ตองนําสงกระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฎหมายวาดวยวิธีการ

งบประมาณ
22

 จากแหลงรายไดที่คอนขางหลากหลายทั้ง 6 ประการ ประกอบกับเง่ือนไขที่สถาบันฯไม
จําเปนตองสงรายไดเขากระทรวงการคลัง นาจะทําใหสถาบันฯมีอิสระในกระบวนการงบประมาณสูง  
รวมทั้งมีรายไดสูงตามความหลากหลายของแหลงที่มาดวย แตขอมูลจากเอกสารพบวา สถานะทาง

การเงินของสถาบันฯมีคอนขางจํากัดและยังจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยเงินอุดหนุนจากรัฐบาลอยูเปน

จํานวนมาก ไมสามารถเลี้ยงตัวเองได ทําใหความเปนอิสระในการดําเนินงานสวนหนึ่งลดลง 

 ขอมูลดานทรพัยสินของสถาบันฯและรายไดจากผลการดําเนนิงานของสถาบันฯ ตั้งแตวันที ่
22 มีนาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2545 มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

 

รายการ จํานวน (บาท) 

เงินฝากธนาคาร 

(ซึ่งมาจากทุนประเดิมหลังการหักคาใชจาย) 

1,675,717.94 

รายไดจากการรับบริจาค 880,219.98 

รายไดดอกเบีย้รับเงินฝากธนาคาร       3,861.68 

รายไดอ่ืน 1,031.43 

                                          

22 มาตรา 9 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 
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รวม 885,113.09 

 

 พิจารณาจะเห็นไดวา รายไดจากผลการดําเนินงานของสถาบันฯมีคอนขางนอยและรายได
หลักมาจากการรับบริจาค เหตุที่เปนเชนนี้สวนหนึ่งมาจากสถาบันฯเปนสถาบันทางวิชาการ มิไดมี   

กิจการหรือธุรกิจใดที่มุงแสวงหากําไร จึงทําใหสถาบันฯตองพ่ึงพาเงินอุดหนุนจากรัฐและเงินบริจาค

เปนสวนใหญ 

 เม่ือพิจารณาในดานรายจายของสถาบันฯ  กฎหมายไดกําหนดไวอยางกวาง ๆ วา “การใช
จายเงินของสถาบันใหใชจายไปเพื่อกิจการของสถาบันโดยเฉพาะ การเก็บรักษาและการเบิกจายเงิน

ของสถาบันใหเปนไปตามขอบังคับที่คณะกรรมการกําหนด”
23

 ขอมูลจากเอกสารพบวา คาใชจายในป 2545 มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 

รายการ จํานวน (บาท) 

คาใชจายดานบุคลากร 1,813,360.16 

คาใชจายในการดําเนินงาน 1,318,403.51 

คาเส่ือมราคา 248,169.52 

คาใชจายอื่น ๆ 6,184.00 

รวม 3,386,117.19

 

 หากนําไปเปรียบเทียบกับรายไดแลวปรากฎวา สถาบันฯมีคาใชจายมากกวารายไดจากการ

ดําเนินการถึง 2,501,004.10 บาท ซึ่งหากปลอยใหรายไดจากการดําเนินการของสถาบันฯมีนอย
กวาคาใชจายเชนนี้ สถาบันฯจะตองประสบกับปญหาดานการเงินและอาจมีผลตอการดําเนินงานของ

สถาบันฯในที่สุด 

 หลังจากที่ไดทราบถึงระบบงบประมาณของสถาบันฯและสถานะทางการเงินของสถาบันฯ

แลว จําเปนตองกลับมาพิจารณาถึงขอดีและขอเสียของระบบงบประมาณดังกลาวของสถาบันฯ

เสียกอน กลาวคือ ขอดีของระบบงบประมาณที่สถาบันฯใช คือ การไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐในระบบ

                                          

23 มาตรา 11 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 
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เงินอุดหนุนทั่วไป ทําใหสถาบันฯมีอิสระในการวางแผนการใชจายเงิน สวนขอดีในประการอื่นผูวิจัยยัง
ไมพบแตประการใด 

 สําหรับขอเสียหรือปญหาของระบบงบประมาณของสถาบันฯกค็ือ 

 1) สถาบันฯไดรับเงินอุดหนุนจากรฐับาลในจํานวนนอยมาก ทําใหสถาบันฯไมมี

งบประมาณใชจายอยางเพียงพอ 

 2) รายไดจากการดาํเนนิงานของสถาบนัฯมีคอนขางนอยเพราะสถาบันฯเปนสถาบันทาง

วิชาการไมไดมุงแสวงหากําไรเปนหลัก และ 

 3) สืบเนื่องมาจากรายไดของสถาบันฯมีนอยจึงทําใหสถาบันฯตองพึงพาเงินอุดหนุนจาก

รัฐเปนจํานวนมาก บางกรณอีาจเกิดการแทรกแซงการทํางานจากรัฐได 

 เม่ือนําจุดเดนและจุดดอยของระบบงบประมาณมาวิเคราะหรวมกับตัวชี้วัดความสําเร็จของ

สถาบันฯแลวปรากฏวา ระบบงบประมาณดังกลาวยังไมไดชวยใหสถาบันฯสามารถบรรลุวัตถุประสงค

ของการจัดตั้งและบรรลุแผนกลยุทธที่ตั้งไวไดมากนัก เพราะสถาบันฯยังขาดแหลงทรัพยากรที่สําคัญ
ที่สุดในการดําเนินงานนั่นก็คือ งบประมาณ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ระบบงบประมาณยังไมมีพลัง
เพียงพอในการผลักดันใหสถาบันฯประสบผลสําเร็จ 

 (4) ดานระบบการติดตามและกํากับดูแล  

 หากพิจารณาถึงระบบการตดิตามและการกํากับดูแลของสถาบันระหวางประเทศเพือ่

การคาและการพัฒนาแลวพบวา สถาบันฯมีระบบการติดตามประเมินผลการดําเนนิงานและการกํากับ
ดูแลตาง ๆ ตามกลไก ดังตอไปนี ้

 การใหสถาบันฯตองทําการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดาํเนินงานตามกรอบ

ระยะเวลาที่คณะกรรมการบริหารกําหนด โดยคณะกรรมการประเมินผลตองมีคณุสมบัตดิังตอไปนี้24

 1) เปนองคการที่เปนกลางและมีความเชีย่วชาญในดานการประเมินผลการดาํเนินงานของ

สถาบันฯ 

 2) การประเมินผลตองแสดงขอเท็จจริงใหปรากฎในดานประสิทธิผลในดานประสทิธิภาพ 
และในดานการพัฒนาองคการ 

                                          

24 มาตรา 34 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 3) การใหสถาบันฯจดัทํารายงานประจําปเสนอตอรัฐมนตรีทุกส้ินปงบประมาณ ซึ่งรายงาน
ดังกลาวตองประกอบไปดวยองคประกอบอยางนอย 4 ประการ ไดแก25

  ผลงานของสถาบันฯในปที่ผานมา 

  บัญชีทําการพรอมทั้งรายงานของผูสอบบญัชี 

  คําช้ีแจงเกี่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ 

  โครงการและแผนงานที่จะจดัทําในภายหนา 

 อยางไรก็ตาม ขอมูลในเรื่องการประเมินผลของสถาบันฯมคีอนขางนอย และผูวิจัยยังไม

พบแผนการประเมินผลการดําเนนิงานของสถาบันฯและสถาบันฯยังไมมีการจัดทําตัวชี้วัดความสําเร็จ

แตอยางใด จงึทําใหการประเมินผลในเรื่องการติดตามและกํากับดูแลไดผลไมชัดเจนมากนัก 

 สําหรับในเรื่องการกํากับดูแลนั้น กฎหมายไดกําหนดใหรัฐมนตรีมีอํานาจหนาที่กํากับดูแล
การดําเนินการของสถาบันฯใหเปนไปตามกฎหมายและใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดตั้ง

สถาบันฯ นโยบายของรัฐบาลและมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับสถาบนัฯ โดยใหรัฐมนตรีมีอํานาจในการ
กํากับดูแลดังตอไปนี้

26

    อํานาจในการสั่งใหสถาบนัฯชี้แจงแสดงความคิดเหน็ 

    อํานาจในการสั่งใหสถาบนัฯทํารายงาน 

    อํานาจในการสั่งใหสถาบนัฯยับยั้งการกระทําของสถาบนัฯที่ขัดตอวัตถุประสงคของ

การจัดตั้งสถาบันฯ นโยบายของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับสถาบันฯ 

   อํานาจในการสั่งสอบสวนขอเท็จจริงเกี่ยวกับการดาํเนนิการของสถาบนัฯ 

 ระบบการกํากับดูแลของรัฐมนตรีที่มีตอสถาบันฯก็มีลักษณะเหมือนกับการกํากับดูแลของ

องคการมหาชนองคการอื่น เชน สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เปนตน ซึ่งการกํากับดูแลแบบนี้ก็มีทั้ง
ขอดีและขอเสีย กลาวคือ ขอดีคือสถาบันฯมีอิสระในการดําเนินการภายใตกรอบของกฎหมายและ

คณะกรรมการบริหารเปนผูมีอํานาจตัดสินใจสูงสุด ในขณะที่ขอเสียก็คือ การกําหนดเงื่อนไขให

                                          

25 มาตรา 34 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 

26 มาตรา 35 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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รัฐมนตรีสามารถสั่งยับยั้งการกระทําของสถาบันฯไดหากไมเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลหรือมติ

คณะรัฐมนตรี อาจสงผลใหการทํางานของสถาบันฯถูกแทรกแซงจากฝายการเมือง 

 เม่ือนําระบบการติดตามและประเมินผลมาวิเคราะหรวมกับตัวชี้วัดความสําเร็จของสถาบัน

ฯแลวปรากฎวา ยังไมพบความเชื่อมโยงระหวางระบบการติดตามและประเมินผลของสถาบันฯกับ

ปจจัยที่ทําใหบรรลุแผนกลยุทธในทางตรงแตอยางใด แตอาจมีผลในทางออมบางซึ่งยังไมสามารถสรุป

ไดอยางชัดเจนในสวนนี้ 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน 

 สําหรับในเรื่องกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานของสถาบันระหวางประเทศเพื่อ

การคาและการพัฒนานั้น กลาวไดวาคอนขางมีอิสระพอสมควรในการออกกฎระเบียบและวิธี

ปฏิบัติงานไดดวยตนเอง ดวยเหตุที่วากฎหมายไดใหอํานาจในการออกกฎระเบียบไวอยางเต็มที่แก

คณะกรรมการบริหาร และใหอํานาจแกผูอํานวยการเปนผูบังคับใชเพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

 อํานาจที่กวางขวางของคณะกรรมการบริหารที่เก่ียวของกับการออกกฎระเบียบและวิธี

ปฏิบัติในการทํางานมีดังตอไปนี้
27

    1) กําหนดนโยบายการบริหารงาน การจัดหาทุน และใหความเห็นชอบ

แผนการดําเนินงาน 

    2) ออกระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ หรือขอกําหนดเกี่ยวกับการควบคุมดูแล
การดําเนินงานและการบริหารงานทั่วไปของสถาบันฯในเรื่องดังตอไปนี้ 

     2.1) การบริหารงานทั่วไปของสถาบันฯ การจัดแบงสวนของสถาบัน

ฯและขอบเขตหนาที่ของสวนงานดังกลาว 

     2.2) การกําหนดตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง อัตรา

เงินเดือน คาจาง และเงินอื่นของเจาหนาที่และลูกจาง 

     2.3) การคัดเลือก การบรรจุ การแตงตั้ง การประเมินผลงาน การ
ถอดถอนวินัย และการลงโทษทางวินัย การออกจากตําแหนง การรองทุกขและการ

อุทธรณ การลงโทษของเจาหนาที่และลูกจางรวมทั้งหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการ
จางลูกจาง 

                                          

27 มาตรา 17 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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     2.4) การบริหารและจัดการการเงิน การพัสดุ และทรัพยสินของ

สถาบัน รวมทั้งการบัญชีและการจําหนายทรัพยสินจากบัญชีเปนสูญ 

     2.5) การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืนแกเจาหนาที่และลูกจาง 

     2.6) ขอบเขตอํานาจหนาที่ หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติหนาที่ของผูตรวจสอบภายใน 

     2.7) การปฏิบัติงานของผูอํานวยการ และการมอบหมายใหผูอื่น

ปฏิบัติงานแทน 

 จากอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารดังกลาว เห็นไดวา คณะกรรมการบริหารมี

อํานาจหนาที่อยางกวางขวางในการกําหนดกฎเกณฑ วางระเบียบวิธีปฏิบัติ และขอกําหนดตาง ๆ 
ตั้งแตนโยบาย การจัดโครงสรางองคการ การบริหารงานบุคคล การบริหารจัดการเรื่องการเงิน การ
พัสดุ ตลอดจนถึงการกําหนดหลักเกณฑเก่ียวกับการจัดเก็บรายไดของสถาบันฯ โดยอํานาจตาง ๆ 
เหลานี้ ถือวาเปนอิสระอยูมากเมื่อเปรียบเทียบกับหนวยราชการอื่น หากแตคณะกรรมการบริหารจะใช
อํานาจหนาที่ที่มีอยูอยางกวางขวางนี้ใหเกิดประโยชนหรือไมประการใด 

 ขอมูลจากเอกสารพบวา คณะกรรมการบริหารมีการออกกฎระเบียบ หลักเกณฑและ

ขอบังคับตาง ๆ อยูบาง แตไมมีกฎเกณฑใดที่เดนมากนัก บางสวนยังคงยึดถือกฎเกณฑเดียวกบัระบบ
ราชการ บางสวนเปนกฎเกณฑใหมที่คณะกรรมการบริหารกําหนดขึ้นเอง เชน กฎเกณฑเก่ียวกับการ
จัดเก็บรายได คาธรรมเนียมของสถาบันฯ เปนตน 

 จุดเดนในประการหนึ่งของการใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารในเรื่องการออกกฎเกณฑ

ขอบังคับตาง ๆ เหลานี้ ก็คือ ระบบการทํางานของสถาบันฯจะสอดคลองกับธรรมชาติขององคการ 
กลาวคือ สถาบันฯเปนองคการที่มีบทบาทหนาที่โดยตรงที่เก่ียวกับองคการระหวางประเทศ และ   

องคการจากประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ดังนั้น กฎเกณฑที่คณะกรรมการบริหารกําหนดจะเปนกฎเกณฑที่

สอดคลองและชวยใหเกิดความสะดวกในการทํางานกับสถาบันระหวางประเทศเหลานั้น 

 เมื่อนําระบบการกําหนดกฎเกณฑและวิธีการปฏิบัติงานที่เปนอิสระมาวิเคราะหรวมกับมิติ

ในการประเมินผลแลว ปรากฏวา โอกาสในการพัฒนาระบบของระเบียบและกฎเกณฑของสถาบันฯ

นั้นยังมีอยูอีกมาก แตเทาที่ผานมาสถาบันฯยังไมไดใชความเปนอิสระดังกลาวในการดําเนินงานมาก

นัก 

 

 

 (6) ดานระบบการตรวจสอบ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการ
มหาชน) พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหสถาบันฯสามารถถูกตรวจสอบไดดวยวิธีการ กลาวคือ “การ

บัญชีของสถาบันฯใหจัดทําตามหลักสากลตามแบบและหลักเกณฑที่คณะกรรมการกําหนด และตอง

จัดใหมีการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และพัสดุของสถาบัน และฝายบริหารของ

สถาบันตองรายงานผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการทราบอยางนอยปละ 1 ครั้ง” 

 นอกจากนี้ กฎหมายยังไดกําหนดใหมีการตรวจสอบภายในอีก โดยเรียกวา “ผูตรวจสอบ
ภายใน” ทําหนาที่เปนผูตรวจสอบภายในโดยเฉพาะและใหรับผิดชอบขึ้นตรงตอคณะกรรมการบริหาร

ตามระเบียบที่คณะกรรมการบริหารกําหนด และสถาบันฯยังจําเปนตองจัดทํา งบดุล งบการเงิน และ
บัญชีสงผูสอบบัญชีภายในหนึ่งรอยยี่สิบวันนับแตวันสิ้นสุดปบัญชีทุกป 

 นอกจากการตรวจสอบภายในแลว สถาบันฯยังถูกตรวจสอบจากภายนอกดวยเชนกัน 
กลาวคือ สถาบันฯตองถูกตรวจสอบโดยสํานักงานตรวจเงินแผนดิน หรือ บุคคลภายนอก (ที่
สํานักงานตรวจเงินแผนดินใหความเห็นชอบ) เปนผูสอบบัญชีและประเมินผลการใชจายเงินและ

ทรัพยสินของสถาบันฯ โดยตองแสดงความคิดเห็นขอวิเคราะหวาการใชจายเงิน เปนไปตาม

วัตถุประสงค ประหยัด และไดผลตามเปาหมายเพียงใด แลวทําบันทึกรายงานผลการสอบบัญชีเสนอ
ตอคณะกรรมการบริหาร 

 การตรวจสอบจากภายนอกไมไดมีเพียงแคสํานักงานตรวจเงินแผนดินเทานั้น หากแตยังมี
รัฐมนตรีผูกํากับดูแลท่ีจะเปนบุคคลอีกคนหนึ่งที่จะทําการตรวจสอบการดําเนินงานและการใชจายเงิน

ของสถาบันฯ โดยสถาบันฯจะตองทํารายงานประจําปเสนอตอรัฐมนตรีทุกส้ินปงบประมาณตามที่ได

อธิบายไปแลวขางตน 

 โดยสรุป กฎหมายไดกําหนดใหการตรวจสอบการดําเนินงานของสถาบันฯแบงออกเปน 3 
สวน ไดแก 

 1) การตรวจสอบผลการดําเนินงาน โดยคณะกรรมการประเมินผล 

 2) การกํากับดูแล โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

 3) การตรวจสอบทางการเงิน ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ หน่ึง การตรวจสอบภายใน 
โดยผูตรวจสอบภายใน และสอง การตรวจสอบภายนอก โดยสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
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ตารางที่  5.11  แสดงการตรวจสอบ กํากับดูแลและการประเมินผลของสถาบันระหวางประเทศเพื่อ

การคาและการพัฒนา 

วิธีการตรวจสอบ ผูทําหนาที่ 

ตรวจสอบผลการดําเนินงาน คณะกรรมการประเมินผล 

การกํากับดูแล รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

การตรวจสอบทางการเงิน 

  ตรวจสอบภายใน 

  ตรวจสอบภายนอก 

 

 ผูตรวจสอบภายใน 

 สํานกังานตรวจเงินแผนดนิ 

 

 จุดเดนของระบบการตรวจสอบของสถาบันฯ คือ การมีระบบการตรวจสอบหลายชั้นและ
หลายข้ันตอน มีบุคคลหลายฝายเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ตั้งแตผูตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการประเมินผล สํานักงานตรวจเงินแผนดิน ตลอดจนรัฐมนตรีที่กํากับดูแล 

 ขอมูลจากเอกสารพบวา การมีระบบการตรวจสอบที่มากมายหลายกระบวนการเชนนี้ ไมมี
ผลตอการดําเนินงานใด ๆ ที่จะทําใหสถาบันฯทํางานไดชาลง เพราะระยะเวลาในการรายงานผลหรือ
การตรวจสอบในแตละคร้ังไมพรอมกัน ประกอบกับสถาบันฯก็เปนองคการที่มีขนาดเล็กทั้งในแง

บุคลากรและงบประมาณ ดังนั้น การตรวจสอบจึงไมลาชาและไมสลับซับซอนมากนัก 

 ผลการประเมินในเรื่องการตรวจสอบปรากฎวา การใหความสําคัญสําหรับการตรวจสอบ

และประเมินผลการทํางานของสถาบันฯมีในระดับนอย กลาวคือ สถาบันฯยังไมมีการจัดระบบการ

ประเมินผลการดําเนินงานที่เดนชัดและเปนระบบ ในขณะที่การจัดทํารายงานประจําปหรือการรายงาน
ตอรัฐมนตรีรายปสถาบันฯทําไดระดับดี 

 หากนําระบบการตรวจสอบการทํางานมาวิเคราะหเชื่อมโยงกับมิติในการประเมินผลสําเร็จ

แลวปรากฎวา การตรวจสอบการทํางานมีผลทางออมทําใหสถาบันฯตองสํารวจการทํางานของตัวเอง
อยูเปนประจําสม่ําเสมอ แตไมอาจกลาวไดวาระบบการตรวจสอบการทํางานในลักษณะเชนนี้มีผล

โดยตรงทําใหประสิทธิภาพในการทํางานดีข้ึน หรือ ทํางานไดบรรลุกลยุทธที่ตั้งเอาไวไดมากขึ้น 
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5.7.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 จากการประเมินความสําเร็จของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา แลว

พบวา สถาบันฯ ประสบความสําเร็จในเรื่องการจัดการศึกษาและอบรมสัมนามากที่สุด (ในระดับปาน
กลาง) ในขณะที่การดําเนินการวิจัยและการสนับสนุนใหมีการวิจัย กับ การเพิ่มสมรรถภาพหลักของ
สถาบันฯทางดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรูยังไมประสบความสําเร็จเทาใดนัก ซึ่งสามารถ
วิเคราะหถึงสาเหตุและปจจัยของความเปนองคการมหาชนไดตามตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 5.12 แสดงผลการประเมินความสําเร็จกับประเด็นทีใ่ชในการศึกษาสถาบนัระหวางประเทศ
เพ่ือการคาและการพัฒนา 

ประเด็นวิเคราะห การประเมินผลความสําเร็จ 

ดานโครงสราง ไมพบความเชื่อมโยงระหวางโครงสรางองคกรที่เปนอิสระในการดําเนินงานกับการ

ประสบผลสําเร็จหรือไมประสบผลสําเร็จของสถาบันฯไดแตอยางใด 

ดานการบริหารงาน

บุคคล 

ไมพบความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯ กับ การบรรลุ

ความสําเร็จตามภารกิจของสถาบันฯที่กําหนดไวแตอยางใด 

ดานระบบงบประมาณ ระบบงบประมาณยังไมไดชวยใหสถาบันฯสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการจัดตั้งและ

บรรลุแผนกลยุทธที่ตั้งไวไดมากนัก เพราะสถาบันฯยังขาดงบประมาณเปนจํานวนมาก 

ดานระบบการติดตาม

และกํากับดูแล 

ไมพบความเชื่อโยงระหวางระบบการติดตามและประเมินผลของสถาบันฯกับปจจัยที่

ทําใหบรรลุแผนกลยุทธในทางตรงแตอาจมีผลในทางออมบางในบางประการ 

ดานกฎระเบียบและวิธี

ปฏิบัติในการทํางาน 

สถาบันฯยังไมไดใชความเปนอิสระในการออกกฎระเบียบเพื่อใหบรรลุภารกิจของ

สถาบันฯมากนัก 

ดานระบบการตรวจสอบ การตรวจสอบการทํางานมีผลทางออมทําใหสถาบันฯตองสํารวจการทํางานของตัวเอง

อยูเปนประจําสม่ําเสมอ  แตไมผลตอการบรรลุแผนกลยุทธโดยตรง 

 

 พิจารณาจากผลการดําเนินภารกิจในขางตนซึ่งไมประสบผลสําเร็จเทาใดนัก การศึกษาและ
ประเมินความสัมพันธระหวางความเปนองคการมหาชนกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จหรือไมประสบ

ความสําเร็จขององคการ จึงกระทําไดคอนขางยาก อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสามารถสรุปความสัมพันธของ
ทั้งสองไดในลักษณะดังตอไปนี้ 
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 (1) โครงสรางที่เปนอิสระขององคการมหาชน ไมมีสวนทําใหสถาบันระหวางประเทศ
เพื่อการคาและการพัฒนาสามารถดําเนินการตามภารกิจหนาที่หรือเปาหมายที่ตั้งไวไดมากนัก 
อีกท้ังโครงสรางในลักษณะดังกลาวนี้ยังสงผลเสียตอสถาบันฯในทางออมอีกดวย เนื่องจากเกิดความ

ขัดแยงกันระหวางกรรมการบริหารกับผูบริหารของสถาบันฯ ทําใหการดําเนินการทําไดไมเต็มที่ 
กลาวคือ กรรมการบริหารบางสวนยังขาดความรูความเขาใจในเรื่ององคการมหาชนคอนขางมาก ยัง
มองวาองคการมหาชนเปนหนวยงานของรัฐอยู ดังนั้น ทัศนคติที่มีของกรรมการตอสถาบันฯจึงออกมา
ในแงลบ นอกจากการขาดความรูความเขาใจในเรื่องความเปนองคการมหาชนแลว ปญหาของการขาด
ความรู ความเขาใจของกรรมการบริหารในเรื่องธรรมชาติ ภารกิจและหนาที่ขององคการเองก็ยังมีอยู
สูงมาก จึงสงผลเสียตอการตัดสินใจใด ๆ ของสถาบันฯโดยตรง 

 (2) ระบบงบประมาณสงผลใหสถาบันฯไมสามารถดําเนินการไดตามเปาหมายที่ตั้ง

ไว กลาวคือ ความมั่นคงทางดานการเงินของสถาบันฯยังมีคอนขางนอย สถาบันฯตองอาศัยเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาลทุกป ในขณะที่สถาบันฯไมไดเงินอุดหนุนจาก UNCTAD ซึ่งเปนขอตกลง
ตั้งแตเร่ิมตนที่ประเทศไทยรับภารกิจดานนี้มาดําเนินการแลว เมื่อไมสามารถหาความมั่นใจและความ
มั่นคงทางการเงินใหแกสถาบันฯไดแลว การดําเนินการของสถาบันฯยอมไมเปนไปตามแผนที่

ตั้งเปาหมายไว และสงผลใหการดําเนินงานของสถาบันฯไมประสบความสําเร็จตามไปดวย 

 (3) ระบบการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯยังไมไดใชความเปนอิสระอยางเต็มที่ใน
การดําเนินงาน ระบบการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯยังไมไดใชความเปนอิสระอยางเต็มที่ในการ
ดําเนินงาน ซึ่งแมวาจะมีการกําหนดกรอบอัตราเงินเดือนที่สูงกวาในระบบราชการปกติ แตทั้งนี้ ยังคง
อยูภายใตหลักเกณฑที่ ก.พ. กําหนด การนําเอากฎเกณฑของ ก.พ. ซึ่งบังคับใชกับระบบขาราชการ 
พลเรือนมาปรับใช นับเปนขอที่นาสังเกตตอความเปนองคการมหาชนของสถาบันฯ 

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยเห็นวา การที่สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาไม

ประสบความสําเร็จเทาที่ควรมาจากเหตุผลอยางนอยใน 3 ประการ กลาวคือ  

 (1) โครงสรางรูปแบบที่สถาบันฯใชอยูไมเอ้ืออํานวยตอธรรมชาติขององคการ หรือกลาว
ไดวา โครงสรางและรูปแบบที่สถาบันฯใชอยูไมสงผลใหสถาบันฯประสบผลสําเร็จมากขึ้นเลย 

 (2) ระบบงบประมาณของสถาบันฯยังไมมีความมั่นคงและชัดเจนเพียงพอ โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง ความมั่นคงทางดานรายไดของสถาบันฯ 

 (3) ระบบการบริหารงานบุคคลของสถาบันฯยังไมมีความเปน “ตัวของตัวเอง” เทาที่ควร
เนื่องจากระเบียบการบริหารงานบุคคลสวนใหญนํามาจากองคการมหาชนอื่น สงผลใหระบบการ

บริหารงานบุคคลของสถาบันฯไมสอดคลองกับธรรมชาติขององคการ 
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5.7.4  บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 พิจารณาจากผลการประเมินทั้ งในดานความสําเ ร็จของการดําเนินภารกิจ และ

ความสัมพันธกับความเปนองคการมหาชนของสถาบันฯ พบวา ยังไมปรากฏความสําเร็จในการดําเนิน    

ภารกิจที่ชัดเจน เนื่องจากพันธกิจหลักขององคการทั้ง 4 ดานนั้น ปรากฏผลผลิตที่ชัดเจนเพียงดาน
เดียว อันไดแก การจัดการศึกษาและฝกอบรม นอกจากนี้ เง่ือนไขและสภาพแวดลอมทางการบริหาร
ที่เกิดจากความเปนองคการมหาชน ก็มิไดปรากฏความเชื่อมโยงตอการดําเนินภารกิจขององคการ อีก
ทั้ง ยังปรากฏความขัดแยงและความไมเขาใจในคณะกรรมการบริหารตอท้ังบทบาทหนาที่ขององคการ 
และตอสถานภาพของความเปนองคการมหาชน การบริหารงานในบางดาน เชน ดานการบริหารงาน
บุคคล ก็กลับมีการวางหลักเกณฑที่คลายคลึงกับสวนราชการปกติ 

 เราจึงอาจกลาวไดวา สถาบันฯ เปนองคการหนึ่งท่ีมีปญหาและตองมีการทบทวนถึง   

สถานภาพและบทบาทขององคการ ปจจัยที่นํามาสูสภาพการณดังกลาวนี้นั้น สวนสําคัญเปนผลมาจาก
การเกิดข้ึนขององคการนี้นั้น มิไดเปนผลมาจากความจําเปนในเชิงของการดําเนินภารกิจที่ความเปน

สวนราชการปกติมีขอจํากัด หรือมิไดเปนผลมาจากความตองการเง่ือนไขหรือสภาพแวดลอมทางการ
บริหารที่จะเกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน หากแตการ
เกิดข้ึนขององคการนี้นั้น เกิดจากเงื่อนไขความจําเปนบังคับที่เปนผลมาจากขอตกลงในอดีตระหวาง 

รัฐบาลไทยกับ UNCTAD ทําใหองคการขาดผูนําและผูริเร่ิม ซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่ง
ขององคการมหาชน อีกท้ัง ภารกิจขององคการเองก็ไมปรากฏความชัดเจน จึงทําใหคณะกรรมการ
บริหารและผูบริหารขององคการ ขาดความชัดเจนในทิศทางขององคการรวมกัน อันนําไปสูความไม
เขาใจและความขัดแยง ซึ่งสงผลใหเกิดปญหาขององคการในปจจุบัน 

 ดวยเหตุนี้ คณะผูวิจัยจึงเห็นวา ทิศทางในอนาคตของสถาบันฯ จึงอยูที่ประเด็นปญหา

สําคัญที่รัฐบาลจําเปนจะตองพิจารณา อันไดแก ภารกิจของสถาบันฯ ซึ่งเกิดจากขอตกลงในอดีตยังคง
มีความจําเปนและสําคัญหรือไม? ซึ่งหากยังคงมีความจําเปน ก็เปนการสมควรที่จะตองพิจารณา    

ทบทวนทั้งการกําหนดภารกิจใหเกิดความชัดเจนยิ่งข้ึน รวมถึงอาจจําเปนตองทบทวนความจําเปนใน
การจัดโครงสรางและระบบบริหารภายใตรูปแบบองคการมหาชนตอไปดวย 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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5.8 กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

  นโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง เปนนโยบายหลักประการหนึ่งของรัฐบาลที่มี

พรรคไทยรักไทยเปนแกนนํา โดยการจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองกองทุนละ 1 ลานบาท  

โดยมุงหวังที่จะใหเปนเงินทุนหมุนเวียนใหเกิดการผลิตและจําหนายอันสงผลไปถึงการเพิ่มอํานาจซื้อ

ในระดับทองถ่ิน ทั้งนี้ องคประกอบของโครงการ ประกอบดวย กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (องคการมหาชน) ซึ่งจัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 ลงวันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2544 ทําหนาที่เปนตัวแทน

จัดหาแหลงเงินกูจากสถาบันการเงินของรัฐ เพ่ือใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (กทบ.) จัดสรรเงินใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ที่จัดตั้งขึ้นและผานการประเมิน

ความพรอมจากคณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับอําเภอ/จังหวัด กองทุนละ 1 ลานบาท 

 ดังนั้น ในการประเมินความสําเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ  (องคการ

มหาชน) จึงจะเปนการประเมินผลการดําเนินงานวาสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวใน

ระดับใด และเปนไปตามเจตนารมณหรือวัตถุประสงคการจัดตั้งองคการขึ้นเปนองคการมหาชนหรอืไม 

อยางไร? รวมทั้งศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ เพ่ือแสวงหาแนวทางในการแกไขและ

พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการตอไป 

 

5.8.1  ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน)    

พ.ศ. 2544 มาตรา 6 กําหนดใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

 (1) จัดสรรเงินของกองทุนใหแกกองทุนหมูบานเพื่อนําไปใหสมาชิกของกองทุนหมูบาน

กูยืมเพื่อพัฒนาอาชีพ สรางงาน สรางรายได เพ่ิมรายได หรือลดรายจายของสมาชิก หรือเพ่ือ

สาธารณประโยชนของประชาชนในหมูบานหรือชุมชนเมืองในเขตความรับผิดชอบของกองทุนหมูบาน

นั้น  

 (2) กําหนดหลักเกณฑใหกองทุนหมูบานสามารถนําดอกผลที่เกิดจากเงินที่ไดรับมอบ

ตามขอ 1 หรือทรัพยสินที่กองทุนไดรับบริจาคเพื่อไปใชในกิจการของกองทุนหมูบานใดไปใชใน     

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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กิจการสาธารณประโยชนของกองทุนหมูบานหรือชุมชนเมืองในเขตความรับผิดชอบของกองทุน     

หมูบานนั้น  

 (3) ตามนัยมาตรา 32 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 กําหนดใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ กูเงินจาก

ธนาคารออมสินและธนาคารหรือสถาบันการเงินของรัฐ  โดยกระทรวงการคลังค้ําประกัน เพ่ือเปน

เงินทุนประเดิมเปนคราว ๆ ตามความจําเปนของกองทุน โดยรัฐบาลจะจัดสรรเงินงบประมาณชําระ

หนี้  ดังกลาว 

 ซึ่งจากวัตถุประสงคดังกลาว สามารถแบงการประเมินผลการดําเนินงานของกองทุน     

หมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติได 2 ดาน ดังนี้ 

  (1) กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติมีการกูและบริหารจัดการเงินอยางมี  

ประสิทธิภาพ 

   จากการสัมภาษณผูอํานวยการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติเก่ียวกับการกูและ

บริหารจัดการเงินอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพิจารณาไดจากการที่กองทุนหมูบานฯสามารถบริหาร

จัดการเงินกูใหเสียดอกเบี้ยนอยที่สุด และสามารถบริหารจัดการเงินที่กูมาใหคงคางอยูที่กองทุนฯให

นอยที่สุด โดยมีการจัดสรรเงินใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองไดมากที่สุด  

  ทั้งนี้ สามารถพิจารณาผลการดําเนินงานดังกลาวไดจากงบการเงินงวดตั้งแตวันที่ 14  

กรกฎาคม 2544 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2544 กองทุนหมูบานฯมีเงินฝากธนาคารออมสิน จํานวน 

1,003.00 ลานบาท และไดเบิกถอนเงินกูจากธนาคารออมสิน จํานวน 50,000.00 ลานบาท อัตรา

ดอกเบี้ยรอยละ 4.75 ตอป และไดโอนเงินใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองไปแลว 48,997.00 

ลานบาท สวนในงบการเงินงวดตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2544 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2545 กองทุน

หมูบานฯเหลือเงินฝากในธนาคารออมสิน จํานวน 0.99 ลานบาท โดยไดมีการเจรจาตอรองอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกูกับธนาคารออมสิน เปนอัตราดอกเบี้ยเงินกูรอยละ 4.28 บาท ตอป และไดเบิกถอน

เงินกูมาจํานวน 50,000.00 ลานบาท ไดจายขาดใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองที่มีคุณสมบัติ

ตามที่คณะกรรมการกองทุนกําหนดไวทั้งจํานวน  

  (2) กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติมีการจัดสรรเงินใหกับกองทุนหมูบาน

และชุมชนเมืองในพื้นที่ไดตามกําหนดเวลา 

   ในการจัดสรรเงินใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในพื้นที่ เม่ือพิจารณาผลการ

ดําเนินงาน พบวา กองทุนหมูบานฯสามารถจัดสรรและโอนเงินงวดตาง ๆ ใหแกกองทุนหมูบานและ

ชุมชนเมืองตามกําหนดเวลาที่คณะกรรมการกองทุนหมู บานและชุมชนเมืองแหงชาติอนุมัติ 

กลาวคือ ในรอบ 1 ป (กรกฎาคม 2544 – กรกฎาคม 2545) คณะกรรมการกองทุนฯไดอนุมัติและ

จัดสรรโอนเงินใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง โดยใชผลของกองทุนหมูบานฯ ผานธนาคารออม

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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สินและธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) รวมจํานวนทั้งส้ิน 73,441 กองทุน 

จําแนกเปนกองทุนหมูบานจํานวน 71,079 กองทุน และกองทุนชุมชนเมือง 2,344 กองทุน โดยที่ผาน

มามีการจัดสรรและโอนเงินไปแลวจํานวน 9 งวด  

   จากการสัมภาษณผูอํานวยการกองทุนหมูบานฯพบวา กองทุนฯสามารถจัดสรรและโอน

เงินงวดตาง ๆ ไดตามที่คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติกําหนด ซึ่งในปจจุบัน 

(2547) มีการจัดสรรเงินใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองไปแลวรวมประมาณ 17 งวด (ซึ่ง

รายละเอียดในแตละงวดยังตองผานการตรวจสอบและยืนยันอีกครั้ง) อยางไรก็ตาม ในกรณีที่

ผูอํานวยการกองทุนหมูบานฯเห็นวา คณะกรรมการกองทุนหมูบานฯดําเนินการจัดการกองทุนหมูบาน

ในลักษณะที่อาจเปนเหตุใหเกิดความเสียหายแกกองทุน หรือไมปฏิบัติตามระเบียบ ขอบังคับ 

ประกาศ คําส่ังของคณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหาร หรือตามสัญญา ผูอํานวยการมีอํานาจสั่ง

ระงับการจายเงินของกองทุนหมูบาน หรือใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานชดใชหรือใหสงคืนที่

เบิกจายไปแลว ตามความเหมาะสมแลวแตกรณี ตามมาตรา 22 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุน

หมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 

  นอกจากนี้ เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชน

เมือง ผูอํานวยการกองทุนหมูบานฯยังมีหนาที่ดําเนินการใด ๆ หรือปฏิบัติการอื่นใดตามที่

คณะกรรมการมอบหมาย อาทิ การสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการบริหารจัดการเงินของ

คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง รวมทั้งการแกไขปญหาขอขัดของตาง ๆ ที่เกิดข้ึนใน

พ้ืนที่ที่ไดรับการโอนเงินไปใหแลว  

  เมื่อพิจารณาผลการปฏิบัติงานของกองทุนหมูบานฯตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งเปน

องคการมหาชน พบวา กองทุนหมูบานฯสามารถปฏิบัติภารกิจเพื่อสนองนโยบายของคณะกรรมการ

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติไดตามวัตถุประสงคในการจัดตั้งองคการมหาชน เนื่องจาก

คณะกรรมการกองทุนฯที่คณะรัฐมนตรีไดจัดตั้งไวนั้น มิใชนิติบุคคล สงผลใหไมสามารถกูและจัดสรร

เงินใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง กองทุนละ 1 ลานบาท ตามนโยบายของรัฐบาลที่ไดแถลงตอ

รัฐสภา เมื่อมีการจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติข้ึนเปนองคการมหาชน มีฐานะเปนนิติ

บุคคล ทําใหสามารถเปนตัวแทนกูเงินจากธนาคารออมสินใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชน

เมืองแหงชาตินํามาจัดสรรใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ทําใหการดําเนินงานตามนโยบาย

เรงดวนดังกลาวเปนไปอยางรวดเร็ว สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลที่ไดแถลงตอรัฐสภา ในอันที่จะ

กระตุนเศรษฐกิจของหมูบานและชุมชนเมืองอันเปนเศรษฐกิจระดับฐานรากของประเทศ 

  การที่กองทุนหมูบานฯพยายามจัดระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เพ่ือใหสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2544 และเพ่ือใหเปนไปตามนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชน

เมือง ซึ่งเปนนโยบายของรัฐบาล ในอันที่จะเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียนในหมูบานและชุมชนเมือง เพ่ือ

กระตุนเศรษฐกิจในระดับฐานรากและเศรษฐกิจในระดับมหภาพของประเทศ ซึ่งจากขอมูลการสํารวจ
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ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในป พ.ศ. 2546 พบวา ประโยชนที่

ประชาชนไดรับจากกองทุน 1 ลานบาท ที่เปนทุนกูยืมหมุนเวียนกันในชุมชนนั้น สงผลใหครัวเรือนมี

รายไดเพ่ิมขึ้นจากเฉลี่ยปละ 264,481 บาท (กอนเขาโครงการ) เปน 283,433 บาท (หลังเขารวม

โครงการ) หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ 7.2 

  จากการสัมภาษณผูอํานวยการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) 

เก่ียวกับความสําเร็จในการดําเนินงานของกองทุนหมูบานฯพบวา สามารถดําเนินการไดตามนโยบาย

และภารกิจที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชน

เมืองแหงชาติ อยางไรก็ตาม การดําเนินงานของกองทุนหมูบานฯเปนเพียงสวนหนึ่งของนโยบาย

กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ดังนั้น ความสําเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

(องคการมหาชน) จึงอยูที่ความสําเร็จของนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองเปนหลัก  

  

5.8.2  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

  การศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับความสําเร็จขององคการ ประกอบดวยการพิจารณาปจจัย

ภายในและปจจัยภายนอกองคการตาง ๆ วามีสวนเกี่ยวของกับการประสบความสําเร็จขององคการ 

อยางไร ซึ่งมีผลดังนี้  

  (1) ผูอํานวยการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) 

   ผูอํานวยการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) มีบทบาทสําคัญ

ในการดําเนินการกูและบริหารจัดการเงินอยางมีประสิทธิภาพ และการจัดสรรเงินโอนใหแกกองทุน

หมูบานและชุมชนเมืองตามกําหนดเวลา รวมทั้งยังมีบทบาทสําคัญในการแกไขปญหาขอขัดของทาง

การเงินตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่หลังจากมีการโอนเงินไปแลว เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงค ซึ่ง          

คุณลักษณะสําคัญของผูอํานวยการที่สงผลตอความสําเร็จขององคการ คือ  

    มีวิสัยทัศนในการทํางาน และเจตนารมณในการทํางานเพื่อสวนรวม   

   มีความสามารถและรอบรูทั้งในเชิงนโยบาย การบริหาร และการปฏิบัติ โดยเฉพาะ

ทักษะในการปฏิบัติงานในระดับชุมชน 

    มีการทํางานในเชิงรุก และเนนผลงานในเชิงคุณภาพมากกวาปริมาณ 
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  (2) การมีฐานะเปนนิติบุคคล 

   การจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติในรูปแบบองคการมหาชน มีฐานะเปน

นิติบุคคล ทําใหมีสถานะตามกฎหมายในการกูเงิน เพ่ือนํามาใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและ  

ชุมชนเมืองแหงชาติ (สวนราชการ) จัดสรรใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ีมีความพรอม 

กองทุนละ  1 ลานบาท ตอไป 

  (3) การสนับสนุนจากรัฐบาล 

   การจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) ข้ึนมีวัตถุประสงค

เพ่ือสนองนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองของรัฐบาล ดังนั้น การกูเงินจากธนาคารออมสินและ

ธนาคารหรือสถาบันการเงินของรัฐ  กระทรวงการคลังจะเปนผูค้ําประกัน โดยกองทุนหมูบานและ

ชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) ไมตองมีภาระในการชดใชเงินกูใดๆ ทั้งส้ิน ทั้งนี้ เนื่องจาก

รัฐบาลจะตั้งงบประมาณรายจายประจําปชดใชเงินกูพรอมดอกเบี้ยใหแกธนาคารออมสินเปนป ๆ ไป 

รวมทั้งไมตองมีภาระในดานคาใชจายเกี่ยวกับบุคลากรและคาใชจายอื่น รวมทั้งใชสถานที่และวัสดุ

อุปกรณดวย เนื่องจากไดรับการจัดสรรงบประมาณจากสํานักงบประมาณ ที่จัดสรรจากงบกลางรายการ

เงินสํารองจายเพ่ือฉุกเฉินและจําเปน เพ่ือเปนคาใชจายของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

(องคการมหาชน) 

  ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

  1) การจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) ในรูปแบบ

องคการมหาชนนี้ ใหความสําคัญกับสถานะทางกฎหมาย คือ การเปนหนวยงานของรัฐที่เปนนิติบุคคล

นอกระบบราชการ (เพ่ือใหสามารถเปนตัวแทนกูเงินจากธนาคารออมสินและธนาคารหรือสถาบัน

การเงินของรัฐ เพ่ือใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (กทบ.) จัดสรรเงิน

ใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองที่มีความพรอมตอไป) มากกวาการใหความสําคัญกับแนวคิด 

หลักการ ในเรื่องโครงสรางการบริหารงานที่คลองตัว หรือ การมีความสัมพันธกับรัฐบนพื้นฐานความ

เปนอิสระ ดังนั้น ในการดําเนินงานจึงยังขาดความเปนอิสระความคลองตัว (autonomy) อยู

พอสมควร  

  2) กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) มีผูอํานวยการ 1 คน 

เจาหนาที่กองทุน 1 คน และมีเจาหนาที่ของรัฐจํานวนหนึ่ง ซึ่งมาปฏิบัติงานกองทุนเปนการชั่วคราว 

ทําใหความคลองตัวในการปฏิบัตงิานตาง ๆ มีนอย รวมทั้งยังมีความแตกตางในการให สวัสดิการและ

ประโยชนเก้ือกูลตาง ๆ เชน คาใชจายในการเดินทางไปปฏิบัติงาน การใชพาหนะในการปฏิบัติงาน 

การเลื่อนเงินเดือน ทําใหขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน  
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  3) คณะกรรมการบริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ มีลักษณะเปน

คณะกรรมการจัดตั้ง ทําใหขาดการบริหารงานในเชิงรุกเทาที่ควร 

  จากการศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับความสําเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาติ (องคการมหาชน) จะเห็นไดวาปจจัยที่ทําใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคการ คือ การ

มีสถานะเปนนิติบุคคล ควบคูกับการมีผูอํานวยการที่มีวิสัยทัศนและความรูความสามารถ ทําให

สามารถดําเนินงานเพื่อสนองนโยบายของของคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติที่

คณะรัฐมนตรีแตงตั้งไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

5.8.3  ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

  จากการศึกษาลักษณะความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จของกองทุนหมูบานและ  

ชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) พบวา การที่กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการ

มหาชน) ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว อันไดแก การเปนตัวแทนกูเงินจากธนาคาร

ออมสินและธนาคารหรือสถาบันการเงินของรัฐ เพ่ือใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง

แหงชาตินํามาจัดสรรใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองตอไปนั้น เปนผลมาจากการจัดตั้งเปนองคการ

มหาชน เนื่องจากทําใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) มีฐานะเปนนิติ

บุคคล สามารถทํานิติกรรมสัญญาตาง ๆ ไดตามกฎหมาย นอกจากนี้ ยังมีความคลองตัวในการ

ดําเนินงานเพื่อสนองนโยบายของของคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติอีกดวย  

 

5.8.4  บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 การดําเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) เปน  

องคประกอบหนึ่งที่เกิดขึ้นเพื่อใหนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองสามารถดําเนินการไดตาม

เจตนารมณของรัฐบาล ดังนั้น การพิจารณาความสําเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 
(องคการมหาชน) จะครอบคลุมเฉพาะผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงคขององคการที่กําหนดไว 
และตามวัตถุประสงคในการจัดตั้งเปนองคการมหาชน เปนสําคัญ 

 ซึ่งจากการประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ      

(องคการมหาชน) พบวา ลักษณะความเปนองคการมหาชน อันไดแก การมีสถานะเปนนิติบุคคลทํา
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ใหมีความสามารถในการจัดสรรเงินกูยืมเพื่อประโยชนในการดําเนินการตามวัตถุประสงค ประกอบกบั
การมีผูอํานวยการที่มีวิสัยทัศนและความรูความสามารถ เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการดําเนินงานของ

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่

กําหนดไวและวัตถุประสงคในการจัดตั้งเปนองคการมหาชน ซึ่งเปนไปตามภารกิจที่รัฐบาลมอบหมาย
ใหดําเนินการ 

 อยางไรก็ตาม การจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) เปน
โครงสรางเพียงสวนเดียวของโครงการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ีไมใชราชการ ในขณะที่ตอง

ทํางานเพื่อสนองนโยบายของรัฐบาลและหนวยงานของรัฐ ประกอบกับโครงสรางการบริหารโครงการมี
หลายคณะ หลายขั้นตอน เอกสารมาก และงานซับซอน ทําใหการดําเนินงานของกองทุนหมูบานและ

ชุมชนเมืองแหงชาติขาดความเปนอิสระและความคลองตัวอยูพอสมควรเมื่อเปรียบเทียบกับองคการ

มหาชนอื่น ๆ 

 อยางไรก็ดี ประเด็นปญหาสําคัญขององคการนี้นั้น อยูที่ความจําเปนในการจัดตั้งภายใต
รูปแบบองคการมหาชน เนื่องจากเหตุผลของการเกิดขึ้นนั้น เกิดจากขอจํากัดทางกฎหมายในอดีตที่ทํา
ใหสวนราชการปกติมิอาจจะทําหนาที่ในการจัดสรรเงินทุนจากสถาบันการเงินได อยางไรก็ดี ใน

ปจจุบัน ขอจํากัดดังกลาวไมมีอีกตอไปแลว ทําใหภารกิจของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 
ในฐานะองคการมหาชนอาจไมมีความจําเปน อยางไรก็ดี ในทางกลับกัน กองทุนหมูบานและชุมชน
เมืองแหงชาติหากจะยังคงสถานภาพของความเปนองคการมหาชน ก็อาจจะมีการขยายขอบขายภารกจิ
ใหครอบคลุมโครงการหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติทั้งกระบวนการมากกวาเพียงการทําหนาที่ใน

การจัดสรรเงินทุนกูยืม 

 

5.9 สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) เปนองคการของรัฐที่มิใชราชการ จัดตั้งข้ึนตาม

พระราชบัญญัติสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข พ.ศ. 2535 เพ่ือการศึกษา  คนควา และวิจัยการพัฒนา

กิจการดานสาธารณสุขอยางมีระบบ  เพ่ือใหการดําเนินงานสาธารณสุขเปนไปโดยถูกตอง มี

ประสิทธิภาพ  และเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งในปจจุบัน สวรส. ได

ดําเนินงานมาเปนเวลา 12 ปแลว  ทั้งนี้ ในการประเมินความสําเร็จของ สวรส. เปนการประเมินผล

การดําเนินงานวาสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในระดับใด และเปนไปตามเจตนารมณ

หรือวัตถุประสงคการจัดตั้งองคการขึ้นเปนหนวยงานในกํากับของรัฐหรือไม อยางไร? รวมทั้งศึกษา

ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ เพ่ือหาแนวทางในการแกไขและพัฒนาประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลขององคการตอไป 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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5.9.1  ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 จากวัตถุประสงคที่กําหนดไวในมาตรา 11 ของพระราชบัญญัติสถาบันวิจัยระบบ         

สาธารณสุข พ.ศ. 2535 สามารถแบงมิติการประเมินผลการดําเนินงานของ สวรส. ออกเปน 5 ดาน

หลัก ๆ ดังนี้ 

 (1) สํารวจ ศึกษาและวิเคราะหทางวิชาการตาง ๆ เพื่อวางเปาหมาย นโยบาย และ

จัดทําแผนโครงการ และมาตรการตาง ๆ ในการพัฒนาระบบสาธารณสุขของประเทศ 

  ผลการดําเนินงานภายใตวัตถุประสงคเก่ียวกับการสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหทางวิชาการ

ตาง ๆ เพ่ือวางเปาหมาย นโยบาย และจัดทําแผนโครงการ และมาตรการตาง ๆ ในการพัฒนาระบบ

สาธารณสุขของประเทศ สามารถพิจารณาความสําเร็จในดานนี้ของ สวรส. ในชวง ตาง ๆ ดังนี้  

 ภารกิจในป พ.ศ. 2542-2544 ซึ่งกําหนดแผนใหใชงานวิจัยในการผลักดัน

แนวคิดการปฏิรูประบบสุขภาพ ดังนั้น ผลงานการศึกษาและวิจัยในชวงนี้ จึงเปน

การวิจัยเกี่ยวกับสถานะและแนวโนมสุขภาพของคนไทย ทุกขของประชาชนจาก

ระบบบริการสุขภาพ หลักประกันสุขภาพถวนหนาสําหรับประเทศไทย รูปแบบ

และผลการพัฒนาระบบสุขภาพระดับอําเภอภายใตการกํากับของรัฐ บัญชี

รายจาย     สุขภาพแหงชาติ การประเมินผลกระทบทางสุขภาพของนโยบาย

สาธารณะ ระบบควบคุมปองกันปญหาสุขภาพ และการวิจัยประชาคมกับสุขภาพ 

ฯลฯ ซึ่งผลงานการศึกษาและวิจัยของ สวรส. ดังกลาวสามารถใชเปนองคความรู

เพ่ือการขับเคล่ือนการปฏิรูประบบสุขภาพตามวิสัยทัศนที่กําหนดไววาในป 

“พ.ศ. 2542-2544 เปนปแหงการปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ”  

        

 ภารกิจในป พ.ศ. 2545-2547 ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อผลักดันกระบวนการปฏิรูป

ระบบสุขภาพที่ไดเร่ิมดําเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2542-2544 ใหเปนอยาง

ตอเนื่อง ซึ่งงานวิจัยและกระบวนการทางวิชาการที่ดําเนินการในป  พ.ศ. 2545-

2546 ไดกอใหเกิดผลสําคัญ ที่มีสวนสนับสนุนเปาหมายการปฏิรูประบบสุขภาพ 

ไดแก การจัดตั้งคณะกรรมการปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ ในการราง

พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ ซึ่งดําเนินการแลวเสร็จเมื่อ พ.ศ. 2545 การ

จัดทําขอเสนอและแผนการปฏิรูประบบสวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ การ

เสนอแผนการดําเนินงานหลักประกันสุขภาพถวนหนา การจัดทําแผนการพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการโรงพยาบาลของรัฐแบบกระบวนการธรรมาภิบาล และ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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การจัดทําขอเสนอในการจัดตั้งสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

(สสส.) 

  นอกจากนี้ การใชกระบวนการทางวิชาการและงานวิจัยของ สวรส. ไดกอใหเกิดผล

ประการสําคัญ คือ การปรับกระบวนทัศนและแนวความคิดของคําวา “สุขภาพ” และความเขาใจตอ

ระบบสุขภาพของสังคมไทยอยางกวางขวาง มีการประสานพลังรวมกันของนักวิชาการ นักคิด 

นักการเมือง และประชาคมสุขภาพหลากหลาย เพ่ือนําไปสูการจัดการระบบสุขภาพที่พึงประสงค 

สามารถตอบสนองตอความจําเปนของคนไทย  

  ทั้งนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับการสํารวจ ศึกษาและวิเคราะหทาง

วิชาการตาง ๆ เพ่ือวางเปาหมาย นโยบาย และจัดทําแผนโครงการ และมาตรการตาง ๆ ในการพฒันา

ระบบสาธารณสุขของประเทศ พบวา การดําเนินงานในดานนี้มีความสําคัญมาก และปจจุบันถือวาผล

การดําเนินงานประสบความสําเร็จถึงรอยละ 90  

 (2) ประสานงานกับหนวยงานดานนโยบายและแผนของรัฐบาล และหนวยงานที่

เก่ียวของ เพื่อกําหนดนโยบายการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสาธารณสุข รวมทั้งการนําผลการวิจัยไป

ใชในการกําหนดนโยบายและแผน 

  จากผลการดําเนินงานในดานการประสานงานกับหนวยงานดานนโยบายและแผนของ   

รัฐบาล และหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวของ เพ่ือกําหนดนโยบายการวิจัยเพื่อพัฒนา

ระบบสาธารณสุข รวมทั้งการนําผลการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบายและแผน สามารถพิจารณา

ความสําเร็จไดจากมิติตาง ๆ อาทิ 

  ผลจากการดําเนินงานของ สวรส. ในชวง พ.ศ. 2542-2544 สงผลใหรัฐบาล

ตระหนักวา การปฏิรูประบบสุขภาพเปนภารกิจสําคัญของชาติ จนเขามารับเปน

แกนกลางประสานความรวมมือทั้งทางดานวิชาการ ประชาสังคม และการเมือง 

โดยกําหนดใหทําการยกรางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติใหแลวเสร็จภายในป 

พ.ศ. 2546 โดยมุงหวังใหพระราชบัญญัติฉบับนี้เปนเครื่องมือสําคัญในการชี้นํา

แนวทางการปฏิรูประบบสุขภาพในระยะยาว  

  สวรส. ไดเสนอใหรัฐบาลจัดตั้งสํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ (สปรส.) 

ข้ึนทําหนาที่เปนสํานักงานเลขานุการใหกับคณะกรรมการปฏิรูประบบสุขภาพ 

(คปรส.) ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเปนประธานกรรมการโดยตําแหนง ซึ่งในการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการปฏิรูประบบสุขภาพ (คปรส.) ไดมอบหมายให

คณะอนุกรรมการ 4 คณะ ประกอบดวย คณะอนุกรรมการวิชาการ 

คณะอนุกรรมการสรางความรวมมือทางสังคม คณะอนุกรรมการยกราง

พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ และคณะอนุกรรมการสื่อสาธารณะ ทําหนาท่ี

เปนกลไกในการทํางานทั้งดานวิชาการและการเคลื่อนไหวทางดานสังคมตอไป 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับการดําเนินงานดานการประสานงาน

กับหนวยงานดานนโยบายและแผนของรัฐบาล และหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวของ 

เพ่ือกําหนดนโยบายการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสาธารณสุข รวมทั้งการนําผลการวิจัยไปใชในการกําหนด

นโยบายและแผน พบวา การดําเนินงานในดานนี้มีความสําคัญคอนขางมาก ซึ่งปจจุบัน ผลการ

ดําเนินงานประสบความสําเร็จคิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากบรรลุตามวิสัยทัศนที่วางไว คือ การสราง

กระบวนการปฏิรูประบบสุขภาพดวยการเชื่อมโยงความรวมมือของประชาคมและกลุมผลประโยชน

ตาง ๆ เขากับการพัฒนาความรู เทคโนโลยี และการบริหารจัดการ ใหเกิดประโยชนสูงสุด  

 (3) สนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสาธารณสุขของภาครัฐและภาคเอกชนและ

สงเสริมความรวมมือการวิจัยระบบสาธารณสุขระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนนานา

ประเทศ รวมทั้งดําเนินการวิจัยดานระบบสาธารณสุขที่มีความสําคัญตามนโยบายและไมมี

สถาบันวิจัยหรือหนวยงานวิจัยอ่ืนดําเนินการ 

  จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับผลการดําเนินงานดานการสนับสนุนการ

วิจัยเพื่อพัฒนาระบบสาธารณสุขของภาครัฐและภาคเอกชนและสงเสริมความรวมมือการวิจัยระบบ  

สาธารณสุขระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนนานาประเทศ รวมทั้งดําเนินการวิจัยดานระบบ 

สาธารณสุขที่มีความสําคัญตามนโยบาย พบวา ปจจุบันงานในดานนี้มีความสําคัญในระดับปานกลาง 

แตมีผลการดําเนินงานที่ประสบความสําเร็จคอนขางมากคิดเปนรอยละ 80 ซึ่งเปนผลจากการทํางาน

รวมกับนักวิจัย นักวิชาการ ในหลากหลายสาขา จากมหาวิทยาลัย และหนวยงานราชการตาง ๆ     

องคการ มูลนิธิ และภาคเอกชน ทําใหไดผลงานจํานวนมากที่ถูกนําไปใชประโยชนในระดับตาง ๆ ทั้ง

ในกระบวนการกําหนดนโยบาย และกระบวนการวางแผนในระดับปฏิบัติการ นอกจากนี้ ยังมีการ

จัดตั้งโครงสรางองคการในลักษณะเครือขายสถาบัน และการพัฒนาและสรางเครือขายนักวิจัยที่เปน

พ้ืนฐานในการพัฒนาองคความรูตาง ๆ ซึ่งกําลังมีแนวโนมที่จะเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง  

 (4) สนับสนุนการเพิ่มสมรรถนะในการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและ

เทคโนโลยีจากตางประเทศ ตลอดจนการจัดการโครงการลงทุนและโครงการพัฒนาที่เกี่ยวของ

กับการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจากตางประเทศ เพื่อใหได

วิทยาการและเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

  จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับการสนับสนุนการเพิ่มสมรรถนะในการ

เลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจากตางประเทศ ตลอดจนการจัดการโครงการ

ลงทุนและโครงการพัฒนาที่เก่ียวของกับการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยี

จากตางประเทศ เพ่ือใหไดวิทยาการและเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสม พบวา งานในดานนี้

มีความสําคัญในระดับปานกลาง และผลการดําเนินงานประสบความสําเร็จคอนขางมากคิดเปนรอยละ 

80 ทั้งนี้ ตัวอยางผลงานที่เห็นไดชัดเจนของ สวรส. คือ การผลักดันใหมีสถาบันภาคีและเครือขาย

สถาบันที่มีศักยภาพในการจัดการงานวิจัยที่มีคุณภาพ คลองตัวและโปรงใส เพ่ือรองรับภารกิจทาง

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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วิชาการของระบบสุขภาพตอไปในระยะยาว อาทิ การจัดตั้งสํานักพัฒนานโยบายสุขภาพระหวาง

ประเทศ (International Health Policy Program-IHPP) 

 (5) บริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความรูและผลงานวิจัยและวิชาการสาธารณสุขแก

หนวยงานภาครัฐ เอกชน และสาธารณชน 

  จากผลการดําเนินงาน ในดานการบริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความรูและผลงานวิจัยและ

วิชาการสาธารณสุขแกหนวยงานภาครัฐ เอกชน และสาธารณชน สามารถพิจารณาความสําเร็จไดจาก

การดําเนินงานใน 2 ดาน คือ 

    การจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อการเผยแพรขอมูล โดย สวรส. ไดจัดทําระบบ      

สารสนเทศเพื่อการเผยแพรขอมูลเปนหองสมุดดิจิตอล ในปจจุบัน สวรส. มีขอมูล 

ความรูจากรายงานการวิจัยมากกวา 600 เร่ือง จัดเก็บในแฟมขอมูลสกุล PDF ให

ผูสนใจสามารถเขามาสืบคนและดาวนโหลดขอมูลไดจากเว็บไซตหองสมุด โดยสถิติ

ขอมูลผูเขามาใชบริการหองสมุดดิจิตอลของ สวรส. ในป พ.ศ. 2544 เพ่ิมจาก 

1,259 คน เปน 1,568 คน ในป พ.ศ. 2545    

   การสื่อสารและประชาสัมพันธ โดย สวรส. ทําการยอยขอมูลจากรายงานการวิจัยที่

คัดเลือกแลว ทําการเผยแพรผานสื่อตาง ๆ คือ ส่ือส่ิงพิมพ ไดแก จดหมายขาว

หองสมุด เอกสารสรุปรายงานการวิจัย เอกสารแนะนํางานวิจัย และรวมบทคัดยอ

รายงานการวิจัย ส่ือโสตทัศน ไดแก รายการทางสถานีวิทยุและสถานีโทรทัศน ตาง ๆ 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส และส่ือบุคคล 

โดยการใหบริการทั้ง 2 รูปแบบจะเปนการใหบริการในลักษณะเชิงรุก ซึ่งผลการ

ดําเนินงานดังกลาว มีบทบาทสําคัญในการสรางความสัมพันธอันดีระหวาง สวรส. และนักวิจัย  

นักวิชาการ หนวยงาน องคการ เครือขายสถาบัน และภาคีตาง ๆ ตลอดจนภาคประชาสังคม 

 ทั้งนี้ จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. ในดานการบริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

ความรูและผลงานวิจัยและวิชาการสาธารณสุขแกหนวยงานภาครัฐ เอกชนและสาธารณชน พบวา การ

ดําเนินงานในดานนี้มีความสําคัญคอนขางมาก และผลการดําเนินงานถือวาประสบความสําเร็จรอยละ 

70  

  จากการประเมินผลการดําเนินงานของ สวรส. ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยพิจารณา

จากภารกิจและผลผลิต (output) ของงานในเชิงปริมาณ ในชวงป พ.ศ. 2542-2544 และ พ.ศ. 

2545-2547 (ซึ่งพิจารณาเฉพาะผลการดําเนินงานที่แลวเสร็จ ในปงบประมาณ 2545-2546) 

พบวา ผลการดําเนินงานที่ผานมาของ สวรส. ไดสนับสนุนใหเกิดผลการศึกษาและงานวิจัยตาง ๆ เปน

จํานวนมากกวาเปาหมายที่กําหนดไว และมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งจากขอมูลในป พ.ศ. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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2544 มีชุดโครงการวิจัยที่เกิดข้ึนมากกวา 400 โครงการ สวนในป พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 มี

โครงการที่อยูระหวางดําเนินการ 95 และ 106 โครงการ ตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 5.13 แสดงชุดโครงการวิจัยที่ดําเนินการในป พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 ของสถาบันวิจัย

ระบบสาธารณสุข 

โครงการวิจัย 
กิจกรรม

สนับสนุน 
รวม 

ที่ แผนงาน 

2545 2546 2545 2546 2545 2546 

1 

 

แผนวิจัย 

1. ชุดโครงการจัดองคการอภิบาลระบบ

สุขภาพ 

 

18 

 

7 

 

8 

 

23 

 

26 

 

30 

 2. ชุดโครงการนโยบายสาธารณะเพื่อ   

สุขภาพและระบบการประเมินผลกระทบ

ทางสุขภาพ 

 

11 

 

35 

 

41 

 

9 

 

52 

 

44 

 3. ชุดโครงการควบคุมปองกันภาวะ

คุกคามทางสุขภาพ 

11 3 9 - 20 3 

 4. ชุดโครงการระบบบริการสุขภาพ 33 30 26 23 59 53 

 5. ชุดโครงการระบบวิจัยสุขภาพ 12 14 10 10 22 24 

 6. ชุดโครงการระบบขอมูลขาวสารเพื่อ 

สุขภาพ 

1 1 - - 1 1 

 7. ชุดโครงการสังเคราะหระบบสราง  

ศักยภาพผูบริโภค  

- 1 1 - 1 1 

2 แผนพัฒนานักวิจัย - 2 - - - 2 

3 แผนพัฒนาการจัดการงานวิจัย 9 13 12 2 21 15 

 รวม 95 106 107 67 202 173 

ที่มา: รายงานประจําป 2545-2546 

 

เมื่อพิจารณาในดานผลลัพธ (outcome) การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและ       

ประสิทธิผล มีการใชทรัพยากรและงบประมาณอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด โดยสามารถ

พิจารณาไดจากแผนและผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ที่ผานมา เมื่อพิจารณา

ในเชิงปริมาณ พบวา สวรส. สามารถผลิตผลงานวิจัยไดถึง 38 ชุดโครงการ ซึ่งมากกวาแผนที่กําหนด

ไวคือ 32 ชุดโครงการ และเมื่อพิจารณาในเชิงคุณภาพ พบวา ผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนได

ตามแผนที่กําหนดไวคือ รอยละ 50   

นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณเปรียบเทียบกับแผน 

(เปาหมายสะสม) พบวา สวรส. ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 109,932,600 บาท และใชจาย

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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งบประมาณ (สะสม) ทั้งส้ิน 137,746,649 บาท คิดเปนรอยละ 125.30 ซึ่งผลการดําเนินงานใน

รอบ 1 ป ไดผลผลิตในภาพรวม คิดเปนรอยละ 93.15 ซึ่งถือวาเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว   

 

อยางไรก็ตาม จะเห็นวา สวรส. ใชปจจัยนําเขา (งบประมาณ) มากกวารอยละ 100 

เนื่องจาก สวรส. จําเปนตองใชงบประมาณเพิ่มขึ้น เพ่ือประโยชนในการวิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพ

ของประชาชนไทยไดครบถวน และครอบคลุมตามพันธกิจที่กําหนดไว จึงปรับยุทธศาสตรการ

ดําเนินงานวิจัยโดยมุงเนนใหผูใชประโยชนจากงานวิจัย ไดเขามามีสวนรวมในการศึกษาวิจัยและรวม

ทุนดวย และนอกจากนี้ ยังจําเปนตองไดรับการสนับสนุนในดานงบประมาณจากรัฐบาลเพิ่มข้ึนดวย 

 

ตารางที่ 5.14 แสดงสรุปแผน/ผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2546 ของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

ไตรมาศ 1 

(ต.ค.-ธ.ค.)  

ไตรมาศ 2 

(ม.ค.-มี.ค.) 

ไตรมาศ 3 

(เม.ย.-มิ.ย.) 

ไตรมาศ 4 

(ก.ค.-ก.ย) 
รวมทั้งส้ิน 

ผลผลิต/กิจกรรม 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

งานวิจัยและพัฒนาระบบ

สุขภาพ 

- ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

:  จํานวนผลงานวิจัย 

   (ชุดโครงการ) 

 

 

 

8 

 

 

 

9 

 

 

 

9 

 

 

 

8 

 

 

 

8 

 

 

 

18 

 

 

 

7 

 

 

 

3 

 

 

 

32 

 

 

 

38 

- ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

: ผลงานวิจัยที่สามารถ      

  นําไปใชประโยชนได   

  (รอยละ) 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

 

50.0 

รายจายจาํแนกตาม

ผลผลติ 

- เงินงบประมาณ 

  (เงินอุดหนุนทั่วไป) 

 

 

33.87 

 

 

41.20 

 

 

29.15 

 

 

30.55 

 

 

21.82 

 

 

54.82 

 

 

25.09 

 

 

11.18 

 

 

109.93 

 

 

137.75 

- เงินนอกงบประมาณ 12.00 5.89 12.00 8.71 12.00 44.24 11.50 16.78 47.50 75.62 

ยอดรวมงบประมาณ 

(ลานบาท) 

45.87 47.09 41.15 39.26 33.82 99.06 36.59 27.96 157.43 213.37 

ที่มา : แบบรายงาน สํานักงบประมาณ 2546 

หมายเหตุ :  1. เงินงบประมาณ 109.933 ลานบาท เปนเงินที่ไดรับจริง 

2. เงินนอกงบประมาณ 47.50 ลานบาท เปนเงินที่ประมาณการวาจะไดรับตามประมาณการรายจายป 2546 

(แผนวิจัย สวรส.ป 2545-2547) 

 

 จะเห็นไดวา สวรส. เปนหนวยงานในกํากับของรัฐที่จัดตั้งข้ึนโดยไดรับการสนับสนุนจาก     

งบประมาณแผนดิน ใหจัดกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการระบบสุขภาพของไทย โดยสามารถ

ปฏิบัติภารกิจที่รัฐมอบหมายใหสําเร็จลุลวงไปไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยังไดรับใชองคการภาครัฐ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ในการรับจัดการชุดงานวิจัย และกระบวนการวิชาการใหกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งในกระทรวง          

สาธารณสุข กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม กระทรวงการคลัง กระทรวงศึกษาธิการ สภา

ผูสูงอายุแหงชาติ ฯลฯ ซึ่งผลงานที่จัดทําใหกับหนวยงานเหลานี้ยังถูกนําไปใชใหเปนประโยชนในการ

กําหนดนโยบาย และปรับแกกลวิธีในการจัดการในทุกระดับ 

จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไว พบวา ในชวงเวลาที่ผานมา สวรส. สามารถบรรลุผลตามพันธกิจที่กําหนดไว

คิดเปนรอยละ 100 แมวากระบวนการจัดการตามแผนงานในแตละชวงของ สวรส. จะตองเผชิญกับ

เง่ือนไขและขอจํากัดของสถานการณตาง ๆ ซึ่งสงผลตอการบรรลุผลที่แตกตางกันไป ซึ่งเมื่อพิจารณา

ในภาพรวมแลว กลาวไดวา สวรส. มีการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามภารกิจที่

รัฐมอบหมายใหดําเนินการ มีการใชทรัพยากรและงบประมาณอยางคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 

และยังมีความสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล และกระทรวงสาธารณสุข คือ นโยบายเสริมสราง

สังคมเขมแข็ง ในดานสาธารณสุขและสุขภาพ  

 

5.9.2  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

  การศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับความสําเร็จขององคการ ประกอบดวยการพิจารณาปจจัย

ภายใน และปจจัยภายนอกองคการตาง ๆ วามีสวนเกี่ยวของกับการประสบความสําเร็จขององคการ

อยางไร? ซึ่งจากการศึกษามีรายละเอียด ดังนี้  

  (1) คณะกรรมการบริหาร 

 คณะกรรมการบริหาร สวรส. สามารถทําหนาที่คณะกรรมการบริหาร (Governing board) 

ไดสมบูรณตามบทบาทและอํานาจหนาที่ โดยมีคุณลักษณะที่สงผลใหองคการประสบความสําเร็จคือ 

ประการแรก คณะกรรมการบริหารมีวิสัยทัศน และความสามารถ ความรอบรู (competency) ในการ

จัดทํานโยบาย และมีความเขาใจในกิจการขององคการอยางแทจริง ประการที่สอง คณะกรรมการ

บริหาร ซึ่งมาจากหนวยงานที่แตกตางกัน แตสามารถทํางานอยางไดผลเปนคณะเดียวกัน ทําใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกองคการ และประการที่สาม คณะกรรมการบริหารมีเวลาใหกับองคการ และวาระ

การดํารงตําแหนงมีความตอเนื่อง (continuity) 

  (2) ผูอํานวยการ 

   คุณลักษณะสําคัญของผูอํานวยการ สวรส. ที่สงผลใหองคการประสบความสําเร็จ คือ 

ประการแรก ผูอํานวยการมีวิสัยทัศน และความสามารถ ความรอบรู (competency) ในการบริหารกิจ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ขององคการ ประการที่สอง ผูอํานวยการสามารถบริหารกิจการขององคการไดอยางตอเนื่อง โดยมี

วาระอยูในตําแหนงคราวละสามป และไดรับแตงตั้งอีกเปนวาระที่สองติดตอกัน และประการที่สาม 

ผูอํานวยการใหความสําคัญในการพัฒนาเรื่อง “คน” ซึ่งถือวาเปนทรัพยากรที่มีผลสําคัญตอ

ความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการที่สําคัญ ในขณะเดียวกัน ก็ใหความสําคัญกับลักษณะการบริหาร

บุคลากรที่ไมยึดติดกับบุคคลหรือกฎระเบียบ แตตองสามารถเปลี่ยนแปลงไดทันทีหากตองการเปลี่ยน 

ซึ่งสะทอนถึงความคลองตัว ยืดหยุนของระบบบริหารงาน 

  (3) ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ 

   ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนคุณลักษณะหนึ่งที่สงผล

ใหองคการประสบความสําเร็จ คือ ประการที่หน่ึง การที่คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ มี

บทบาทหนาที่รับผิดชอบแยกกันชัดเจน แตมีความกลมกลืนกัน (harmony) ในการบริหารจัดการ

ภารกิจขององคการ ประการที่สอง คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ มีการประสานสัมพันธกันดี 

มีความไวเนื้อเช่ือใจกัน และมีการใหเกียรติซึ่งกันและกัน และประการที่สาม คณะกรรมการบริหาร 

ผูอํานวยการ ตลอดจนพนักงานในองคการมีการสื่อสารขอมูลขาวสารถึงกันตลอดเวลา 

  (4) โครงสรางการบริหารงาน  

  สวรส. มีโครงสรางองคการขนาดเล็ก สายบังคับบัญชาสั้น ทําใหมีความยืดหยุน 

(Flexible) ซึ่งประกอบดวย 2 สวน ไดแก กลุมผูกําหนดนโยบายและผูบริหารสูงสุด ไดแก 

คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ และกลุมผูปฏิบัติงาน ไดแก พนักงาน ซึ่งมีจํานวนนอย คือ 23 

คน แตมีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน และมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อใหสามารถ

รองรับกับยุทธศาสตรขององคการที่กําหนดไว  

  (5) การไดรับการสนับสนุนจากภาคประชาสังคม 

  สวรส. ไดรับการสนับสนุนจากภาคประชาสังคมตาง ๆ เนื่องจาก สวรส. เปนองคการที่

ทํางานโดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาคประชาชน และเปนพันธมิตรกับทุกภาคสวน ทั้ง

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน นักวิชาการ และสถาบันการศึกษาตางๆ  ทําให

เกิดการเรียนรูรวมกัน และพัฒนาจนเปนเครือขายที่มีความเขมแข็งในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 

  (6) การไดรับการสนับสนุนจากภาคการเมือง 

  สวรส. ไดรับการสนับสนุนจากภาคการเมือง กลาวคือ การวางนโยบายและยุทธศาสตรของ

องคการ เช่ือมโยงกับนโยบายและกลไกทางการเมือง ทําใหนโยบายและยุทธศาสตรของ   องคการ

ไดรับการสนับสนุน 

 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 1) การสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐบาลยังไมครอบคลุมแผน พันธกิจที่จะ

ดําเนินการ แมวาจะมีการปรับยุทธศาสตรใหหนวยงานที่ใชประโยชนจากงานวิจัยไดรวมลงทุนดวย แต

สามารถแกไขปญหาไดเพียงบางสวนเทานั้น 

 2) ในปจจุบัน การใหพนักงานออกจากตําแหนงยากข้ึน เนื่องจากเปนสถานการณที่ทําให

ผูบริหารลําบากใจ (dilemma) จึงเร่ิมมีความคลายคลึงกับระบบราชการ ซึ่งลักษณะดังกลาวจะสงผล

ตอประสิทธิภาพประสิทธิผลในการบริหารจัดการของ สวรส. ในอนาคต 

 3) ลักษณะงานวิจัยและพัฒนากิจการดานการสาธาณสุขยังมีขอจํากัดในดานพรมแดน

ความรูที่มีอยู รวมทั้งความจํากัดของนักวิชาการ 

  4) ผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) หรือหนวยงานรัฐที่มีอํานาจเหนือการบริหาร

จัดการของ สวรส. หรือเขาขายในลักษณะของ “ส่ังได” เปนความสัมพันธเชิงอํานาจ ซึ่งเปนปญหาใน

เชิงวัฒนธรรมที่ส่ังสมมานาน แกไขเปลี่ยนแปลงไดยาก จึงเปนอุปสรรคในการดําเนินการขององคการ 

  กลาวโดยสรุปผลจากการศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับผลสําเร็จของ สวรส. จะเห็นได

วาปจจัยที่ทําใหเกิดผลสําเร็จขององคการประกอบดวยทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคการ 

ไดแก คณะกรรมการบริหาร สวรส. ผูอํานวยการ สวรส. ตลอดจนโครงสรางและการบริหารจัดการ 

นอกจากนี้ ยังตองอาศัยการสนับสนุนจากภาคประชาสังคมและภาคการเมือง ในการขับเคลื่อนพันธกิจ

ขององคการเพื่อมุงไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

 

5.9.3  ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

  จากการประเมินความสําเร็จของ สวรส. กับปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับความสําเร็จ พบวา 

การที่ สวรส. ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวนั้น สวนหนึ่งเปนผลมาจากการจัดตั้ง

เปนองคการมหาชน ซึ่งสามารถแบงการพิจารณาไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

  (1) ดานโครงสรางองคการ  

  โครงสรางการบริหารของ สวรส. มีความคลองตัวและทํางานสอดคลองกลมกลืนกัน 

เนื่องจากการจัดตั้ง สวรส. ในรูปของหนวยงานในกํากับของรัฐ โดยกําหนดใหโครงสรางการ

บริหารงานมี 2 สวน ไดแก กลุมผูกําหนดนโยบายและผูบริหารสูงสุด ไดแก คณะกรรมการบริหารและ

ผูอํานวยการ และกลุมผูปฏิบัติงาน ไดแก พนักงาน ทําใหมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ัน องคการบรหิารมี

อํานาจในการตัดสินใจเบ็ดเสร็จ รวดเร็ว ซึ่งลักษณะดังกลาวทําใหเกิดความคลองตัวในการบริหาร

กิจการขององคการใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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  นอกจากนี้ อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารยังมีการแบงแยกชัดเจนระหวางคณะ

กรรมการบริหารและผูอํานวยการ กลาวคือ คณะกรรมการบริหาร มีหนาที่ในการดูแลนโยบาย และ

กําหนดทิศทางการดําเนินการยุทธศาสตรแผนการวิจัยระบบสาธารณสุขของ สวรส. ใหสัมฤทธิ์ผลตาม

พันธกิจ สวนผูอํานวยการ มีหนาที่ในการบริหารกิจการของ สวรส. ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและ

อํานาจหนาที่ของสถาบัน และตามนโยบาย ขอบังคับ ระเบียบและมติของคณะกรรมการบริหาร 

ลักษณะดังกลาวทําใหการบริหารจัดการตามอํานาจหนาที่เปนไปโดยอิสระ มีความยืดหยุน และ

คลองตัว  

  (2) ดานการบริหารงานบุคคล   

  สวรส. มีโครงสรางการบริหารงานบุคคลขนาดเล็ก กะทัดรัด และคลองตัวในการทํางาน 

โดยมีจํานวนพนักงานทั้งหมด 23 คน ประกอบดวย 3 กลุมงาน ไดแก กลุมบริหารสํานักงาน กลุม

เผยแพร/ส่ือสาร และกลุมจัดการงานวิจัย นอกจากนี้ การมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ัน ทําให

คณะกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ ตลอดจนพนักงานตาง ๆ ในองคการมีการสื่อสารขอมูลถึงกัน

อยางรวดเร็ว ซึ่งชวยใหการทํางานประสานสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน  

  นอกจากนี้ การที่พนักงานทุกตําแหนงอยูภายใตการบังคับบัญชาของผูอํานวยการโดยตรง 

ซึ่งมีอํานาจในการบรรจุ แตงตั้ง เล่ือน ลด ตัดเงินเดือนหรือคาจาง ลงโทษทางวินัย พนักงาน ตลอดจน

ใหพนักงานออกจากตําแหนง พนักงานจึงตองมีการปรับเปลี่ยนพัฒนาตนเองอยูเสมอ ถาผลการ

ปฏิบัติงานภายใน 2 ป ยังไมไดรับการขึ้นเงินเดือน ก็ตองถูกใหออก ทําใหพนักงานและลูกจางมี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยพนักงานและลูกจางมีการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง รวมทั้งการ

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและคานิยมในการทํางาน ใหสามารถตอบสนองตอวัตถุประสงค เปาหมายของ

องคการ ลักษณะดังกลาวทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ และยังกอใหเกิดประสิทธิผลของงานอีกดวย 

  (3) ดานระบบงบประมาณ  

 ระบบงบประมาณมีอิสระและคลองตัว โดยการจัดสรรเงินจากรัฐในรูปเงินอุดหนุนทั่วไป 

ทําใหมีอิสระในการบริหารงบประมาณ และยังสามารถกูยืมเงิน หรือเขารวมทุนในกิจการอื่นไดตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่คณะรัฐมนตรีกําหนด โดยรายไดขององคการไมตองนําสงกระทรวงการคลัง 

แตสามารถนํารายไดนั้นไปใชพัฒนาองคการ เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ     

ประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการงบประมาณ จากการเนนควบคุมการใช

ทรัพยากรมาเปนการเนนผลงานและผลลัพธในการตั้งงบประมาณ กลาวคือ แตเดิม สวรส. ทํางาน

ตามแผนงาน ปจจุบัน ทํางานตามยุทธศาสตรที่วางไว แลวจึงไปหางบประมาณ 

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล 

 การติดตามกํากับดูแลภายในมีความยืดหยุน และไมยึดติดกับความโปรงใสแบบระบบ

ราชการ เนื่องจากใหความสําคัญกับผลการดําเนินตามงบประมาณที่วางไววาเปนไปตามนั้นหรือไม 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          230 

สวนปจจัยนําเขา (input) และกระบวนการนั้นเปนเรื่องรอง ระบบการติดตามกํากับดูแลดังกลาว ทํา

ใหองคการมีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 

 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน   

กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานมีความชัดเจน ไมซ้ําซอน และมีการปรับเปลี่ยน

ระเบียบและวิธีปฏิบัติใหเหมาะสมอยูเสมอ  

  (6) ดานการตรวจสอบ  

  คณะกรรมการและผูอํานวยการองคการ จะอยูภายใตการประเมินอยางเปนระบบตาม   

วัตถุประสงค เปาหมาย และขอตกลงผลการดําเนินงาน (Performance Agreement) ขององคการ โดย

องคการหรือบุคคลภายนอกที่มีความชํานาญเปนผูประเมิน  

  จากการประเมินความสําเร็จของ สวรส. กับลักษณะความเปนองคการมหาชน (หนวยงาน

ในกํากับของรัฐ) พบวา ลักษณะความเปนองคการมหาชน อันไดแก ความเปนอิสระและคลองตัวใน

การดําเนินงานในดานตาง ๆ เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จของ สวรส. และทําใหการ

ปฏิบัติงานของ สวรส. สามารถบรรลุผลตามเจตนารมณ และวัตถุประสงคเปาหมายของการจัดตั้ง

องคการ ซึ่งจากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวรส. เก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของ สวรส. 

พบวา ปจจัยการมีสถานะเปนหนวยงานในกํากับของรัฐมีความสําคัญคิดเปนรอยละ 100 

 

5.9.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานของ สวรส. วาเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว

หรือไม ในดานผลผลิต (output)  พบวา ผลการดําเนินงานในชวงที่ผานมา ตั้งแตป พ.ศ. 2542 
ถึง   พ.ศ. 2546  สวรส. ไดผลิตผลการศึกษาและงานวิจัยตาง ๆ ไดตามเปาหมายที่กําหนดไว 
และผลผลิตยังมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ผลจากการใชกระบวนการทางวิชาการ 
และงานวิจัยเปนเคร่ืองมือและกลไกในการประสานงานและสรางความรวมมือ ยังกอใหเกิดเครือขาย

นักวิชาการ ประชาคม และภาคการเมืองตาง ๆ เปนจํานวนมาก สวนในดานผลลัพธ พบวา สวรส. 
สามารถดําเนินภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ ในอันที่จะสรางองคความรูในการจัดการระบบสุขภาพที่
สามารถตอบสนองตอความตองการของคนไทย ซึ่งสอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดตั้งเปน

หนวยงานในกํากับของรัฐ และเมื่อพิจารณาผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของ สวรส. โดยสวน
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ใหญจะสงผลในเชิงบวกตอผูที่เก่ียวของ ทั้งภาครัฐ หนวยงานที่ใชประโยชนจากงานวิจัย 
สถาบันการศึกษา นักวิชาการ ภาคเอกชน ตลอดจนประชาคมตาง ๆ เนื่องจากการใชกระบวนการทาง
วิชาการของ สวรส. เขามาชวยในการปรับตัวของระบบสุขภาพของคนไทยนั้น สอดคลองและ

ตอบสนองตอการปฏิรูปสังคม เศรษฐกิจและการเมืองที่กําลังดําเนินอยูในประเทศ และยังมีผลสะทอน
กลับในเชิงบวกตอองคการ ในแงของการที่ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือจากภาคสวนตาง ๆ 
จนกลายเปนภาคีที่มีความเขมแข็ง  

  ดังนั้น จะเห็นไดวาผลการดําเนินงานของ สวรส.  ตลอดระยะเวลาที่ผานมา สงผลอันเปน
ประโยชนตอการพัฒนากิจการดานสาธารณสุข  สนับสนุนใหการดําเนินงานสาธารณสุขเปนไปโดย

ถูกตองมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งเปนไปตาม

เจตนารมณหรือวัตถุประสงคของการจัดตั้งเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ นั่นคือการปฏิบัติงานได

อยางมี ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ตามภารกิจที่รัฐมอบหมายใหดําเนินการ อีกทั้ง ความเปน
องคการมหาชนก็มีสวนเกื้อหนุนตอความสําเร็จของ สวรส. ในฐานะองคการที่มีภารกิจในเชิงวิจัยและ
พัฒนา ซึ่งตองการความเปนอิสระในทางการบริหาร เง่ือนไขทางการบริหารที่ตองเปดโอกาสตอการ
ริเร่ิมสรางสรรคและเอ้ือตอการดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ซึ่งหากอยูภายใตโครงสราง

แบบระบบราชการปกติจะตองเผชิญกับขอจํากัดเปนอยางมาก 

 

5.10 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

 

 จากเหตุผลความจําเปนในการพัฒนาประเทศ ในชวงระยะเวลาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525 - 2529) ไดมีการเสนอโครงการจัดตั้ง

สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยหลายโครงการ เพ่ือเปนการสนองตอบนโยบายการ

พัฒนาอุดมศึกษาของประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การจัดตั้งสถาบันระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ภูมิภาค 
และเปนสถาบันที่มีขีดความสามารถในการผลิตบุคลากรในสาขาขาดแคลนและจําเปนตอการพัฒนา

ประเทศและทองถ่ิน ซึ่งไดแก บุคลากรในสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อีกท้ังยังมุงเนนการผลิต
องคความรูและนวัตกรรมเพื่อการปรับใชในการพัฒนาประเทศและชุมชนทองถ่ิน 

 คณะกรรมการจัดตั้งมหาวิทยาลัยที่จังหวัดนครราชสีมา จึงไดจัดทําโครงการตามที่ไดรับ

มอบหมายเสนอตอรัฐบาล พรอมดวยรางพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยที่จังหวัดนครราชสีมา 
โดยใชช่ือมหาวิทยาลัยวา “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี” เพ่ือเนนถึงความสอดคลองของลักษณะ
เดนของมหาวิทยาลัยกับแนวโนมของความตองการของการพัฒนาประเทศ และทิศทางการจัดการ

อุดมศึกษาของประเทศในอนาคต รัฐบาลในขณะนั้น ซึ่งมี ฯพณฯ พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ เปน
นายกรัฐมนตรี ไดเสนอรางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีตอสภาผูแทนราษฎรในสมัย
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ประชุม พ.ศ. 2532 และพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติ
ดังกลาวนี้ เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2533 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีจึงไดถือเอา วันที่ 27 
กรกฎาคม 2533 เปนวันสถาปนามหาวิทยาลัยอีกดวย 

5.10.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ
1

 

 “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี” นับไดวาเปนมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีการจัดองคการใน

ระบบองคการมหาชนเปนแหงแรก และเปนการจัดโครงสรางเชนนี้ตั้งแตแรกตั้งมหาวิทยาลัย แตที่

สําคัญไปกวานั้นก็คือ ความเปนองคการในระบบองคการมหาชน หรือความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐนั้น ไดถูกทําใหกลายเปนขอกําหนดเบื้องแรกในการจัดตั้งมหาวิทยาลัย ซึ่งมีผล อยางสําคัญตอ

การจัดโครงสรางและระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย และโดยเฉพาะอยางยิ่ง ผลที่มีตอความนึก
คิดของบุคลากรภายในองคการ อันนําไปสูการสรางส่ิงท่ีเรียกวา “วัฒนธรรมองคการ” 
(corporate culture) ที่มีลักษณะเฉพาะและเปนตัวของตัวเอง 

 จากที่กลาวมา จึงทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีมีลักษณะเดนหลายประการที่เอ้ือตอ
การพัฒนามหาวิทยาลัย ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวที่ปรากฏอยางชัดเจนและเปนที่รับรูในสังคมวงกวาง

อาจสรุปไดใน 5 ประการ ไดแก 

 ประการที่หน่ึง ความเปน “residential university” กลาวคือ เปนมหาวิทยาลัย
ที่มีความเปนเมืองมหาวิทยาลัยภายในอาณาบริเวณของตนเอง โดยมีการจัดสรางสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ใหแกนักศึกษา ตลอดจนบุคลากรของตนเอง 
สามารถพักอาศัยและใชชีวิตทางการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยได ซึ่งชวยเสริมสรางบรรยากาศทาง

วิชาการและการเรียนรู 

 ประการที่สอง มีคณาจารยที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาและคุณวุฒิทางวิชาการในระดับสูง 
เนื่องจากบุคลากรดานนี้ในสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในสังคมไทยยังคงนับวามีความขาดแคลน

อยูมาก แตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีก็สามารถระดมทรัพยากรบุคคลที่มีคาเหลานี้เขามาอยู

ภายในองคการได โดยอาศัยบุคลากรทั้งภายในและตางประเทศ จนกระทั่งทําใหมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารีเปนหนึ่งในมหาวิทยาลัยที่มีคณาจารยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีซึ่งมี

คุณวุฒิการศึกษาและคุณวุฒิทางวิชาการมากที่สุดแหงหนึ่งในประเทศไทย 

                                          

1 เปนการประเมินจากเอกสารทั้งในสวนของเอกสารปฐมภูมิ และรายงานการวิจัยและประเมินผลที่ได
กระทําโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี รวมถึงท่ีกระทําโดยองคการอื่น ๆ นอกจากนี้ ยังใชขอมูลจากการลงพื้นที่
ทั้งในดานการสังเกตการณและการสัมภาษณ ทั้งนี้ การสัมภาษณครอบคลุมทั้งผูบริหาร กรรมการสภามหาวิทยาลัย 
และพนักงาน 
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 ประการที่สาม การใชระบบการศึกษาแบบไตรภาคและการมีระบบสหกิจศึกษา (co-
operative) กลาวคือ ระบบไตรภาค เปนระบบการศึกษาที่มุงใหเกิดการใชเวลาศึกษาอยางสมดุล
ตลอดทั้งปการศึกษา ซึ่งตางจากระบบทวิภาคที่ตองเผชิญกับขอจํากัดทางเวลาในการศึกษาภาคฤดู

รอน ขณะที่ระบบสหกิจศึกษา เปนระบบที่เปดโอกาสใหนักศึกษาไดปฏิบัติงานจริงในสถาน

ประกอบการที่เก่ียวของกับสาขาวิชาของตนเอง ซึ่งนอกจากจะสงเสริมการเรียนรูแลว ยังเอ้ือประโยชน
ตอโอกาสทางอาชีพของนักศึกษาอีกดวย 

 ประการที่สี่ ระบบบริหารจัดการภายใตหลัก “รวมบริการ ประสานภารกิจ” ซึ่งเปน

แนวคิดในการจัดระบบภารกิจขององคการในสวนที่เปนงานบริการภายในใหมีลักษณะรวมศูนย เพ่ือ
ประโยชนดานความประหยัดและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 ประการสุดทาย ความมีช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
กลาวคือ แมวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีจะถูกจัดตั้งมาในระยะเวลาไมนาน แตก็สามารถ

พัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการวิจัยและพัฒนาจนเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศ ทั้งนี้ 
นิตยสารเอเชียไดจัดอันดับใหเปนมหาวิทยาลัยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในลําดับที่ 9 ของ
เอเชีย 

  อยางไรก็ดี ที่กลาวมาเปนแตเพียงการประเมินในเบื้องตนจากความนึกคิดและการรับรูที่

ปรากฏโดยทั่วไป ในการประเมินความสําเร็จของมหาวิทยาลัยที่จะไดกระทําตอไปนั้น จะเปนการ

ประเมินดานความสามารถในการดําเนินภารกิจขององคการ 

 การประเมินในดานนี้ จะเปนการพิจารณาความสามารถในการดําเนินภารกิจขององคการ
โดยพิจารณาถึงผลผลิต (outputs) และผลลัพธ (outcomes) ขององคการวา มีความ

สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจหลักขององคการหรือไม อยางไร? นอกจากนี้ จะไดพิจารณาถึง

ศักยภาพในการจัดทําภารกิจที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ตามวิสัยทัศนและยุทธศาสตรขององคการ 

 ในการประเมินนี้ จะยึดถือความสอดคลองระหวางวิสัยทัศน พันธกิจหลัก และปจจัยนํา
ออก-ผลลัพธขององคการ โดยสําหรับวิสัยทัศนขององคการนั้น สามารถสรุปเปน 3 ดาน ไดแก 

(1)  การมุงสูความเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

(2)  การมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 

(3)  การสรางสรรคและพัฒนาองคความรู ตลอดจนบุคลากรเพื่อการพัฒนาประเทศ

อยางยั่งยืน 
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 สําหรับพันธกิจหลักขององคการซึ่งจะใชเปนกรอบในการประเมินนั้น มีทั้งหมด 5 ดาน
ประกอบดวย การจัดการศึกษา, การวิจัยและพัฒนา, การปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี, 
การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 อยางไรก็ดี หากพิจารณาจากวิสัยทัศนและสถานภาพขององคการซึ่งเปนสถาบันการศึกษา
แลว ในที่นี้ จะมุงเนนการประเมินเฉพาะภารกิจที่เปนหัวใจสําคัญขององคการ ซึ่งในที่นี้เห็นวา มีอยู
ดวยกันทั้งหมด 3 ดาน ไดแก การจัดการศึกษา การวิจัยและพัฒนา และการปรับแปลง-ถายทอด-
พัฒนาเทคโนโลยี และการบริการวิชาการแกสังคม 

 ทั้งนี้ กรอบและทิศทางในการประเมิน พิจารณาไดจากแผนภาพตอไปนี้ 

 

แผนภาพที่ 5.4 แสดงกรอบในการประเมินดานความสามารถในการดําเนนิภารกิจของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนาร ี

 

พันธกิจหลัก 

 การจัดการศึกษา 

 การวิจัยและพัฒนา 

 การปรับแปลงฯและ

การบริการวิชาการ 

วิสัยทัศน 

    มหาวิทยาลยัชั้นนํา 

ทางวิทยาศาสตรฯ 

    ระบบบริหารที่เปนเลิศ 

    การสรางสรรค 

 

ผลผลิต 

(outputs) 

& 

ผลลัพธ 

(outcomes) 
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(1) การจัดการศึกษา 

 ภารกิจพื้นฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีไดแกการจัดการเรียนการสอนเพื่อสราง

บุคลากรทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งโดยภาพรวมแลว ผลผลิตและผลลัพธจะอยูใน

ระดับสูง นอกจากนี้ หลักสูตร ปจจัยนําเขาดานนักศึกษาและคณาจารย และระบบบริหารการศึกษาก็
เอ้ือตอการดําเนินภารกิจและสอดคลองกับวิสัยทัศนในระดับที่สูง ซึ่งรายละเอียดสามารถแยกพิจารณา
ไดดังนี้ 

 (1.1) ผลผลิตและผลลัพธ 

 พิจารณาโดยภาพรวมแลว ผลผลิตในการจัดทําภารกิจดานนี้จะอยูในระดับสูง กลาวคือ 
ผูสําเร็จการศึกษาโดยรวมจะมีผลการเรียนเฉลี่ยในระดับที่เปนที่ยอมรับ และคุณลักษณะของผูสําเร็จ

การศึกษาก็อยูในระดับสูงเนื่องจากสาขาวิชาซึ่งมุงเนนในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตลอดจน

ระบบการเรียนการสอนภายใตระบบไตรภาคที่จะตองใชเวลาในการเรียนตลอดทั้งป ผูสําเร็จการศึกษา
จึงตองอาศัยความรูความสามารถ ความสนใจใฝรู และความมานะพยายามสูง จึงทําใหผลลัพธอยูใน
ระดับที่สูงตามไปดวย กลาวคือ จากรายงานการประเมินของมหาวิทยาลัยพบวา อัตราการมีงานทํา
หรือศึกษาตอจะอยูในระดับที่สูง ขณะเดียวกันความพึงพอใจของตัวบัณฑิตเองและของผูจางงานก็อยู
ในระดับที่ยอมรับได 

 อยางไรก็ดี ประเด็นปญหาหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน ไดแก ผลการเรียนและอัตรา

การออกจากมหาวิทยาลัยกอนสําเร็จการศึกษานั้นมีคอนขางสูง โดยเฉพาะในปการศึกษาท่ีมีผูสําเร็จ

การศึกษาในรุนแรก ๆ กลาวคือ ผูสําเร็จการศึกษาเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนที่รับเขานั้นจะต่ํามาก 
อยางไรก็ดี จากแนวโนมที่ปรากฏในระยะตอมาอัตราของผูสําเร็จการศึกษาก็มีสัดสวนที่สูงข้ึนจากเดิม
โดยใกลเคียงกับจํานวนที่รับเขามากขึ้น

2

                                          

2 สัดสวนระหวางจํานวนนักศึกษาที่รับเขากับจํานวนที่สําเร็จการศึกษา ขอใหพิจารณาจากตารางและตัวเลข
ที่ปรากฏใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, รายงานประจําป 2545 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, น. 15. 
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 (1.2) หลักสูตร 

 โดยปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจของมหาวิทยาลัยแลว จะมุงเนนในดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ซึ่งเปนสาขาวิชาที่ขาดแคลนและเปนที่ตองการของประเทศ ทั้งนี้ หากหากพิจารณา

จากหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนแลว จะพบวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีสามารถ

ตอบสนองพันธกิจในดานนี้ไดในระดับสูง โดยพิจารณาจากจํานวนหลักสูตรซึ่งมีอยูหลากหลาย และมี
การจัดการเรียนการสอนในทุกระดับตั้งแตระดับปริญญาตรี จนถึงปริญญาเอก รวม 60 หลักสูตร ซึ่ง
ถือวาเปนมหาวิทยาลัยที่มีศักยภาพสูงมากทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อีกทั้งยังมีความ

ทันสมัยและเนนความเปนเลิศทางเทคโนโลยีซึ่งสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

 นอกจากนี้ ในปจจุบันยังไดเตรียมความพรอมในการขยายหลักสูตรเพื่อผลิตบัณฑิตใน

สาขาใหม ๆ เพ่ือตอบสนองความตองการประเทศและตลาดแรงงาน เชน หลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตดานการจัดการและประเมินผลโครงการ เพ่ือรองรับบัณฑิตปริญญาตรีที่วางงานและบุคลากรที่
มีงานทําแตตองพัฒนาความรู นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารียังไดรวมมือกับสถาบันการ
บินพลเรือน โดยรับเขารวมเปนสถาบันสมทบเพื่อผลิตบุคลากรดานการบิน ผานการพัฒนาการเรียน
การสอนและบริหารหลักสูตรรวมกัน รวมถึงการจัดเตรียมความพรอมในการผลิตบุคลากรดาน

การแพทย เปนตน 

 (1.3) ผลการประเมินปจจัยนําเขา 

 การประเมินผลปจจัยนําเขา จะเปนการพิจารณาจาก 3 ดาน อันไดแก นักศึกษา 
คณาจารย และปจจัยสงเสริมการเรียนรู ซึ่งโดยภาพรวมแลว กลาวไดวา ปจจัยนําเขาทั้งสามดาน
โดยเฉพาะดานคณาจารยและปจจัยสงเสริมการเรียนรูนั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีนั้นมีความ

พรอมและมีศักยภาพคอนขางสูงอันเอื้อตอการดําเนินภารกิจและการพัฒนาดานการเรียนการสอน 

  ดานนักศึกษา จะพบวา อัตราสวนของจํานวนผูสมัครตอจํานวนที่มหาวิทยาลัยประกาศ
รับจะอยูในระดับที่สูง อีกทั้งผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนที่เขาสูระบบก็อยูในระดับสูง 

  ดานคณาจารย พบวา ปจจัยดานนี้นับไดวามีความสําคัญในฐานะที่เปนปจจัยหลักตอ
ความสําเร็จขององคการ เนื่องจากโดยตัวองคการนั้นเปนสถาบันการศึกษา ซึ่งในกรณีของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีนั้น ปจจัยดานคณาจารยถือไดวาเปนจุดแข็งที่สุดขององคการ เนื่องจาก
คุณวุฒิทางการศึกษาและคุณวุฒิทางวิชาการของคณาจารยจะอยูในระดับที่สูงมากเมื่อเปรียบกับ

สถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นอกจากนี้ อัตราสวนของอาจารยตอ

นักศึกษาก็อยูในระดับที่สูงมาก ทั้งนี้ สวนสําคัญเปนผลจากระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถสราง

ปจจัยจูงใจบุคลากรที่มีความรูความสามารถไดสูง 
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  ดานปจจัยสงเสริมการเรียนรู ปจจัยในดานก็นับไดวา เปนจุดแข็งของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี เนื่องจากมหาวิทยาลัยไดมุงเนนจัดสรางและจัดทําปจจัยที่เก่ียวของกับการสนับสนุน
การศึกษาคอนขางสูง ทั้งในดานอาคารสถานที่ หองเรียน คอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
จํานวนวารสารทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศเฉพาะสาขา นอกจากนี้ ยังไดริเร่ิมจัดทําโครงการ
สนับสนุนการเรียนรูในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่นาสนใจ ไดแก โครงการที่เรียกวา “การศึกษาไรพรมแดน” 
โดยการผสมผสานเทคโนโลยีทางดานการศึกษา สารสนเทศ และโทรคมนาคม เพ่ือเปดชองทางการ
เรียนรูใหมสําหรับนักศึกษาท้ังที่ตองการเขาเรียนในชั้นเรียน นักศึกษาที่ตองการเรียนรูดวยตนเองที่

บาน และนักศึกษาที่เขาเรียนทั้งสองรูปแบบประกอบกัน อยางไรก็ดี สัดสวนจํานวนหนังสือใน

หองสมุดยังอยูในระดับที่ไมสูงมากนัก 

 (1.4)  กระบวนการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

 การประเมินในดานนี้ พบวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีจะมีนวัตกรรมดานการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนในระดับที่สูง ทั้งนี้ แมวาในกระบวนการบริหารฯ บางดานจะมี
ปญหาอยูบาง แตก็มีพลวัตในการประเมินผลและปรับปรุงการดําเนินภารกิจในดานนี้โดยตลอด ทั้งนี้ 
ตัวช้ีวัดที่สะทอนถึงความสําเร็จในดานนี้ ไดแก 

  ระบบการเรียนการสอน จะมีการปรับใชเทคโนโลยีเพ่ือประโยชนทางการศึกษาไดเปน
อยางดี อีกท้ังความสัมพันธระหวางอาจารยผูสอนกับนักศึกษาก็เปนไปอยางใกลชิดและมีการติดตาม
ผลการเรียนโดยตลอด 

  การศึกษาระบบไตรภาค เปนระบบการเรียนที่มุงใชเวลาในรอบปการศึกษาอยางสมดุล
ตลอดทั้งป อยางไรก็ดี ระบบนี้ก็สรางปญหาแกผูเรียนอยูพอสมควร เนื่องจากจํานวนรายวิชาที่ตอง
ศึกษาในแตละภาคกับชวงเวลาของการเรียนที่ส้ัน ทําใหตองมีภาระการเรียนที่คอนขางหนักมาก และมี
เวลาสําหรับการจัดกิจกรรมในดานอื่น ๆ นอย 

  การประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดริเร่ิมระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในมาตั้งแตป พ.ศ. 2541 เพ่ือประเมินผลทางการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งทั้งนี้ก็
สอดคลองกับระบบบริหารของมหาวิทยาลัยที่พยายามสรางระบบการประเมินเพื่อมุงเนนผลงาน 
โดยเฉพาะทางดานบุคลากรที่จะมีการประเมินผลคอนขางมาก 

  การเรียนแบบสหวิทยาการ ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
เปนมหาวิทยาลัยแหงแรกที่ ริเร่ิมการจัดการเรียนการสอนในเชิงบูรณาการองคความรูในดาน

วิทยาศาสตรเทคโนโลยี สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ซึ่งเปนตนแบบใหกับมหาวิทยาลัยอ่ืน 

  ระบบสหกิจศึกษา เปนระบบที่ผสมผสานการเรียนในหองเรียนกับการเรียนจากการ

ปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ ซึ่งถือเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกที่บรรจุระบบการเรียนดังกลาวไวใน
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หลักสูตรตั้งแตปแรกของการเปดรับนักศึกษาในป พ.ศ. 2536 ทั้งนี้ นักศึกษาที่ผานการประเมินจะ
ไดรับสัมฤทธิบัตรและหนังสือรับรองจากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี ซึ่งนอกจากจะเอื้อประโยชนตอการเรียนรูแลว ยังสงผลตอโอกาสในการทํางาน

ตอไปขางหนาของนักศึกษา 

  ศูนยการศึกษาจังหวัดอุดรธานีและบุรีรัมย เพ่ือเปนการกระจายโอกาสทางการศึกษา
และผลิตบัณฑิตในสาขาขาดแคลนซึ่งเปนที่ตองการของทองถ่ิน จึงไดริเร่ิมขยายศูนยการศึกษาไปยัง

จังหวัดอื่น ๆ ในภาคอีสาน 

 (1.5)  การสรางเครือขายความรวมมือ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี สุรนารีมีบทบาทในการสรางเครือขายความรวมมือกับ

สถาบันการศึกษาและองคกรอื่น ๆ ทั้งในและตางประเทศในระดับที่สูงมาก เฉพาะในป พ.ศ. 2545 
มหาวิทยาลัยไดมีกิจกรรมและโครงการรวมมือกับหนวยงานภายในประเทศทั้งส้ิน 19 หนวยงาน และ
ในสวนของความรวมมือกับตางประเทศนั้น ไดรวมมือกับประเทศตาง ๆ จํานวน 15 ประเทศ และมี
กิจกรรมความรวมมือท้ังส้ิน 48 กิจกรรม ซึ่งครอบคลุมทั้งในดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
แลกเปล่ียนทรัพยากรทางการศึกษา การแลกเปลี่ยนนักศึกษา เปนตน 

 นอกจากนี้ ในป พ.ศ. 2545 ยังไดริเร่ิมจัดตั้งโครงการความรวมมือกับสถาบนัการศกึษา
ในทองถ่ินที่เรียกวา “ภาคีอุดมศึกษานครราชสีมา” เพ่ือแสวงหาและพัฒนาแนวทางความรวมมือกับ
สถาบันการศึกษาในจังหวัดเพื่อการใชทรัพยากรรวมกัน 

(2) การวิจัยและพัฒนา 

 ภารกิจดานการวิจัยและพัฒนา ถือไดวาเปนภารกิจหลักที่มีน้ําหนักความสําคัญ

เชนเดียวกับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งหากพิจารณาในภาพรวมแลว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
จะมีผลสัมฤทธิ์ในภารกิจดานนี้ในระดับที่สูงมากทั้งในดานผลงานการวิจัย การนําเสนอและเผยแพร

ผลงาน และการไดประโยชนจากงานวิจัย 

 (2.1)  ผลผลิตและผลลัพธ 

 ในสวนของผลผลิตนี้จะพิจารณาจากจํานวนงานวิจัย ซึ่งหากพิจารณาจากผลงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีสามารถที่จะผลิตงานวิจัยไดในระดับสูงและมีแนวโนมจะเพิ่มข้ึน

ตามลําดับทั้งในสวนของจํานวนงานวิจัยและงบประมาณการวิจัย ซึ่งพิจารณาไดจากตารางขางลาง 
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ตารางที่ 5.15 แสดงจาํนวนงานวิจัยและแหลงทุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
แหลงทุน 

ปงบประมาณ จํานวนโครงการ 
งบประมาณแผนดิน งบประมาณจากแหลงอื่น 

2536 2 - 1,449,310 

2537 18 - 3,745,700 

2538 29 2,000,000 16,944,170 

2539 23 3,439,600 14,502,848 

2540 45 3,875,300 14,981,237 

2541 57 8,094,200 12,927,473 

2542 80 8,186,200 12,613,700 

2543 94 10,211,400 6,799,466 

2544 136 10,000,000 20,249,733 

2545 172 8,238,800 40,483,844 

 

 นอกจากนี้ ในสวนของผลลัพธสามารถพิจารณาไดจากการเผยแพรงานวิจัย การพัฒนา

งานวิจัย และการใชประโยชนจากงานวิจัย ทั้งนี้ หากพิจารณาจากปงบประมาณ 2545 มหาวิทยาลัย
ไดเผยแพรผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการของคณาจารย และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทางสื่อตาง 
ๆ ทั้งในระดับนานาชาติและระดับชาติ ในสัดสวนผลงานตออาจารย เปน 1 ตอ 0.83 มีผลงานวิจัย
ที่เผยแพรในระดับนานาชาติในสัดสวนผลงาน : อาจารย เปน 1 : 2.51 และคิดเปนรอยละ 
33.92 ของผลงานที่เผยแพรทั้งหมด ซึ่งถือวาเปนสัดสวนที่สูงมาก ซึ่งการเผยแพรและพัฒนา

งานวิจัย สามารถพิจารณาไดจากตาราง 
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ตารางที่ 5.16 แสดงจาํนวนผลงานวิจัยและพัฒนาที่ไดรับการเผยแพร จําแนกตามประเภทการ
เผยแพรของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ประเภทการเผยแพร จํานวน 

1. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 42 

2. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารในประเทศ 27 

3. ผลงานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุม/สัมมนาระดับนานาชาติ 56 

4. ผลงานวิจัยที่เผยแพรในที่ประชุม/สัมมนาในประเทศ 

- การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของประเทศไทยครั้งท่ี 3 

- การประชุมวิชาการอื่น ๆ 

 

93 

49 

5. ผลงานวิจัยที่เผยแพรทางสื่ออ่ืน ๆ 16 

6. สิ่งประดิษฐคิดคนที่เกิดจากผลงานวิจัย 3 

7. ผลงานวิจัยที่นําไปผลิตเปนเอกสารประกอบการเรียน 4 

รวม 290 

 

 นอกจากนี้ ในสวนของการไดประโยชนจากงานวิจัยนั้น ในป พ.ศ. 2545 มีผลงานการ
วิจัยและพัฒนาของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดรับการรับรองจดสิทธิบัตร จํานวน 3 
เร่ือง อนุสิทธิบัตร จํานวน 1 เร่ือง และลิขสิทธิ์ จํานวน 2 เร่ือง 
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 (2.2) การสงเสริมการวิจัยและพัฒนา 

 เปนที่นาสังเกตวาแมวาผลผลิตและผลลัพธดานการวิจัยจะอยูในระดับที่สูงมาก แตในดาน
ของการสงเสริมการวิจัยและพัฒนานั้น พบวา ในดานหนึ่งแมวามหาวิทยาลัยจะสรางสภาพแวดลอม 
ตลอดจนสิ่งสนับสนุนและอุปกรณดานการวิจัยที่เอ้ือตอการวิจัยและพัฒนาของอาจารย รวมถึง

นักศึกษา แตในดานบทบาทของมหาวิทยาลัยตอการสนับสนุนในเชิงนโยบายตอการทําวิจัยนั้น

คอนขางเปนไปอยางจํากัด อีกทั้งงบประมาณภายในที่สนับสนุนงานวิจัยก็มีเง่ือนไขคอนขางมาก 
รวมถึงระบบการจัดการเรียนการสอนที่เปนอยูก็ทําใหมีเวลาในการทําวิจัยนอยลง ดวยเหตุนี้ 
ผลงานวิจัยที่ปรากฏจึงนาจะเกี่ยวของกับปจจัยอื่น ๆ เชน ระบบการประเมินผลงานของอาจารย 
วัฒนธรรมองคการและบรรยากาศทางวิชาการ แรงจูงใจและความสามารถของบุคลากรเอง 

(4) การปรับแปลง-ถายทอด-พัฒนาเทคโนโลยี และการบริการวิชาการแกสังคม 

 ผลผลิตและผลลัพธดานการปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีนั้น มีความ

เก่ียวพันโดยตรงกับการดําเนินภารกิจดานการวิจัยและพัฒนา โดยเฉพาะอยางย่ิง การปรับแปลง 
ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ซึ่งในสวนนี้จะปรากฏผลสัมฤทธิ์คอนขาง

ชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผลงานทางดานเทคโนโลยีการเกษตร ซึ่งสอดคลองกับระบบเศรษฐกิจของ
ทองถ่ิน อยางไรก็ดี การปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีในสาขาอื่น ๆ ยังปรากฏอยูนอย 

 การดําเนินภารกิจดานการบริการวิชาการ นับไดวา เปนภารกิจที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารีสามารถดําเนินการจัดทําไดอยางโดดเดน โดยปรากฏผลผลิตและผลลัพธในระดับที่สูงมาก 
กลาวคือ มีการจัดตั้งศูนยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการของมหาวิทยาลัย การจัดทําวารสารทาง

วิชาการของมหาวิทยาลัย และการประชุมวิชาการที่มหาวิทยาลัยเปนผูจัดทําทั้งในระดับชาติและระดับ
นานาชาติอยูในระดับสูงมาก 

 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังไดจัดใหมีการบริการวิชาการแกหนวยงานภายนอกในรูปแบบ
ตาง ๆ ทั้งในดานการอบรม ประชุม สัมมนา การเปนวิทยากรบรรยายและฝกอบรมทางวิชาการ การ
เปนอาจารยพิเศษ การเปนกรรมการและผูเช่ียวชาญดานวิชาชีพ และการบริการอื่น ๆ ทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เฉพาะในป พ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยไดใหบริการทางวิชาการรวม
ประมาณ 623 รายการ จํานวน 1,100 ครั้ง และมีผูรับบริการ 51,541 คน3

 

                                          

3 เปนขอมูลจากการประเมินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โปรดดู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      สุร
นารี, รายงานประจําป 2545 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, น. 50. 
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5.10.2 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

 ในสวนนี้จะเปนการพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินภารกิจของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีวา เปนผลมาจากปจจัยประการใด รวมถึงมีปจจัยดานใดบางที่เอ้ือตอ
การพัฒนาและยกระดับการจัดทําภารกิจใหสอดคลองกับวิสัยทัศนในอนาคต ซึ่งในที่นี้เห็นวา ในการ
ประเมินเบื้องตนนี้ มีปจจัยที่เก่ียวของและมีผลตอความสําเร็จอยูดวยกัน 6 ดาน ไดแก ดาน

โครงสรางองคการ, ดานการบริหารงานบุคคล, ดานระบบงบประมาณ, ดานระบบการติดตามกํากับ

ดูแล, ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน และดานการตรวจสอบ  

 ซึ่งผลการประเมินปจจัยทั้ง 6 ดานนี้ จะพิจารณาทั้งในดานของความเปนปจจัยเชิงบวกซึ่ง
เก้ือหนุนตอการจัดทําภารกิจขององคการ และปจจัยในเชิงลบ ซึ่งสรางหรือมีแนวโนมตอการสราง

ปญหาและอุปสรรคตอการดําเนินภารกิจ โดยอาศัยตัวชี้วัดในการพิจารณา 6 ดาน ไดแก 

  ความเปนอิสระ (autonomy) 

  ความยืดหยุนคลองตัว (flexible) 

  ประสิทธิภาพในการทํางาน (efficiency) 

  ประสิทธิผลของงาน (effectiveness 

  การตอบสนองตอกลุมเปาหมาย  (responsiveness) 

  การเกิดนวัตกรรมในการทํางาน  (innovation)  

 โดยผลการศึกษา สามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 5.17 แสดงปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี
ปจจัยช้ีวัด ความเปนปจจัยเชิงบวก ความเปนปจจัยเชิงลบ 

โครงสราง

องคการ 

 

 มีโครงสรางท่ีเปนอิสระทั้งในทางการบริหาร   และการ

ดําเนินภารกิจ 

 การจัดโครงสรางภายในมีลักษณะกระจายอํานาจสูง 

 การปรับโครงสรางทําไดงายและยืดหยุนตามภารกิจ 

 ที่มาและองคประกอบขององคกรทางการบริหารตางๆ 

 ตําแหนงในองคกรบริหารตางๆ สวนใหญมาจาก

อาจารยประจํา ซึ่งทําใหกระทบตอการสอนและวิจัย 

 การรวมศูนยหนวยงานบริการ ทําใหเกิดความลาชาใน

การทํางาน อันเกิดจากการมีผูรับบริการมาก 
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ปจจัยช้ีวัด ความเปนปจจัยเชิงบวก ความเปนปจจัยเชิงลบ 

มีความเหมาะสม 

ระบบ

บริหารงาน

บุคคล 

 

 มีความเปนอิสระและสามารถกําหนด ระเบียบทางการ

บริหารงานบุคคลไดเอง 

 สามารถกําหนดคาตอบแทน สิทธิประโยชน และ

ประโยชนเก้ือกูลอ่ืนๆ ที่เอ้ือตอการจูงใจบุคคลที่มีความรู

ความสามารถ 

 มีระบบการประเมินผลงานอยางตอเนื่อง 

 มีระบบการพัฒนาบุคลากรท่ีเหมาะสมและหลากหลาย 

 ระเบียบดานภาระงานและการลา เอ้ือตอการสราง

ผลงานวิจัย 

 มีระบบการแลกเปลี่ยนบุคลากรกับหนวยงานท้ังใน

และตางประเทศ 

 ระบบการสรรหาและคัดเลือกแบบปด ในบางตําแหนง

เอ้ือตอการเลนพรรคเลนพวก 

 พนักงานในสายปฏิบัติการยังรูสึกไมเทาเทียมกับใน

สายวิชาการโดยเฉพาะดานการพัฒนา สวัสดิการ และ

ประโยชนเก้ือกูล ภาระงาน และสิทธิการลา 

 ระบบการประเมินที่ขึ้นกับหัวหนาหนวยงานโดยตรง 

อาจไมเปนธรรม 

 การสนับสนุนทุนเพื่อพัฒนาอาจารยยังไมเพียงพอ 

ระบบ

งบประมาณ 

 

 การจัดสรรเงินจากรัฐในรูปเงินอุดหนุนทั่วไป ทําใหมี

อิสระในการบริหารงบประมาณ 

 มีการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน และ

สอดคลองกับภารกิจ 

 มีการริเริ่มระบบคิดตนทุนกิจกรรม(Activity-Based 

Costing –ABC) 

 การจัดสรรงบประมาณมีหลักเกณฑชัดเจน โดยอิงกับ

ยุทธศาสตร 

 การจัดลําดับความสําคัญของโครงการใชวิธีระดม

ความเห็นจากลางขึ้นบน 

 นําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารงบประมาณ

และบัญชี ทําใหการบริหารและการเบิกจายกระทําได

รวดเร็ว และอิงกับฐานขอมูล 

 การพยายามดึงอุดหนุนทั่วไปแบบ block grant กับ

เงินอุดหนุนทั่วไปของสวนราชการแบบมีรายการกํากับมา

ใชปนกัน 

 ระบบการคิดตนทุนตอหนวยหรือ ABC ซึ่งกําหนด

โดยทบวงไมเหมาะสมกับองคการซึ่งเปนมหาวิทยาลัยใน

กํากับ ทําใหไมประสบความสําเร็จ 

 การรวมบริการทําใหการใชจายเงินมีความคลองตัวลด

นอยลง 

 งบประมาณไมเพียงพอ ตองใชเงินอื่นหมุนเวียน 

เพราะเก็บคาเลาเรียนไมแพง และบางอยางไมไดคิดเงิน 

 

ระบบการ

ติดตามและ

กํากับดูแล 

 

 องคการมีความคลองตัวและมีอิสระปลอดจากการ

แทรกแซง 

 การกํากับดูแลจะมุงเนนในเชิงนโยบายและ

ยุทธศาสตร 

 การติดตามการใชจายจะกระทําภายหลัง 

 การผลักดันนโยบายบางดานไมสอดคลองกับ

มหาวิทยาลัย 

 การผลักดันระบบบริหารใหม ๆ โดยสวนราชการไม

สอดคลองกับมหาวิทยาลัย 

กฎระเบียบ

และวิธีปฏิบัติ

ในการทํางาน 

 สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการออกกฎระเบียบได

ดวยตนเอง 

 มีนวัตกรรมและการพัฒนาระบบงานและการบริหาร

 มีการออกกฎ ระเบียบ และวิธีปฏิบัติเปนจํานวนมาก 

ทําใหบุคลากรบางสวนไมทราบ 

 ระบบงานและการบริหารจัดการใหม ๆ เชน การรวม
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ปจจัยช้ีวัด ความเปนปจจัยเชิงบวก ความเปนปจจัยเชิงลบ 

 จัดการใหม ๆ 

 มีการปรับเปลี่ยนระเบียบและวิธีปฏิบัติใหเหมาะสม

อยูเสมอ 

บริการประสานภารกิจ อาจเปนอุปสรรคตอการ

ดําเนินงานในบางดาน 

ดานการ

ตรวจสอบ 

 

 มีองคการติดตามและตรวจสอบภายใน โดยมี

โครงสรางท่ีเปนอิสระและขึ้นตรงตอสภามหาวิทยาลัย 

 ระบบการติดตามมุงเนนการพัฒนาระบบงานมากกวา

การหาขอบกพรอง 

 มีคูมือและแนวปฏิบัติดานการตรวจสอบภายในที่

ชัดเจน 

 ระบบการตรวจสอบภายนอก จะมีขอกําหนดและ

รูปแบบการตรวจสอบสําหรับสวนราชการในระบบปกติ 

ซึ่งในบางเรื่องอาจไมเหมาะสมกับมหาวิทยาลัยในกํากับ 

5.10.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 ผลจากการประเมินในเบื้องตนทําใหเห็นไดวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เปนองคการ
หนึ่งที่มีผลการดําเนินภารกิจตามกรอบวิสัยทัศนที่อยูในระดับสูง และหากพิจารณารวมกันกับปจจัยชี้
วัดความสําเร็จ ก็ทําใหเห็นไดวา การเปนองคการภายใตระบบองคการมหาชน ซึ่งในกรณีนี้หมายถึง 
ความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐนั้น ปรากฏความสัมพันธกับผลการดําเนินภารกิจในหลาย ๆ 
ดาน ทั้งนี้ ความสัมพันธที่ปรากฏชัดเจนสามารถพิจารณาไดใน 6 ประการ ดังตอไปนี้ 

 (1) ดานโครงสรางองคการ 

 ในดานโครงสรางองคการนั้น มีคุณลักษณะของความเปนองคการมหาชนที่เอ้ือตอการ

บรรลุซึ่งผลสัมฤทธิ์ขององคการใน 3 ดาน ไดแก 
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  สถานะและรูปแบบ การจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีในรูปแบบมหาวิทยาลัย
ในกํากับของรัฐ โดยมีโครงสรางที่เปนอิสระและเปนตัวของตัวเอง ทําใหการกําหนดแนวทาง การวาง
นโยบาย การจัดโครงสรางภายใน และการจัดระบบบริหาร เปนไปโดยอิสระและมุงเนนความ

สอดคลองกับปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจขององคกร 

  อํานาจหนาที่ขององคการบริหาร การกําหนดใหองคการบริหาร ไดแก สภา

มหาวิทยาลัย และสภาวิชาการ มีอํานาจในการบริหารมหาวิทยาลัยอยางกวางขวาง และเปนอิสระจาก
รัฐมนตรีและกระทรวงผูกํากับดูแล เปนผลใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีสามารถกําหนดบทบาท
และทิศทางที่เปนตัวของตัวเอง และสอดคลองกับลักษณะเฉพาะขององคการที่เปนสถาบันการศึกษา
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคอนขางสูง 

  องคประกอบและที่มาของกรรมการบริหาร การกําหนดที่มาและองคประกอบ

ภายในสภามหาวิทยาลัย และสภาวิชาการ ทําใหบทบาทขององคการทั้งสองมีความสอดคลองกับความ
เปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี กลาวคือ องคประกอบของกรรมการโดยตําแหนงนั้น มีความ

สอดคลองกับบทบาทและเอื้อประโยชนตอมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะตําแหนงท่ีมาจากประธานสภา

อุตสาหกรรมแหงประเทศไทยขณะเดียวกัน สัดสวนของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เกือบจะทั้งหมดเปน
นักวิชาการ อีกทั้งยังไดกําหนดใหมีตัวแทนจากบุคคลภายในทองถ่ินดวย 

 นอกจากนี้ ขอมูลที่ไดจากการลงพื้นที่ไดช้ีใหเห็นวา สภามหาวิทยาลัยนั้น มีบทบาทอยาง
เขมแข็งและมีการทํางานอยางกระตือรือรน กระทั่งกลายเปน “จุดแข็ง” ขององคการ4 เนื่องจากจะมี
บทบาทในการริเร่ิม กําหนด และผลักดันนโยบายตาง ๆ อยางสําคัญ อีกท้ังการใชอํานาจที่ปรากฏก็
มุงเนนผลทางการบริหาร มากกวาจะปรากฏลักษณะของความเปนองคการทางการเมืองซึ่งเปนที่

ถกเถียงและประนีประนอมความขัดแยงภายใน สาเหตุสําคัญที่ทําใหองคการนี้มีบทบาทอยางเขมแข็ง
สวนสําคัญนาจะไดแก การกําหนดใหองคประกอบภายในสวนใหญนั้นมาจากบุคคลภายนอก มากกวา

จะเปนคนภายในองคการเอง
5

                                          

4 จากการสัมภาษณรองอธิการบดีฝายวางแผน ศ.ดร.กฤษณะ สาคริก วันพุธท่ี 21 เมษายน 2547 
5 จากการสัมภาษณ ศ. ดร. นักสิทธ คูวัฒนาชัย กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ประจําสภามหาวิทยาลัย วันจันทร

ที่ 26 เมษายน 2547 
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  การจัดโครงสรางภายใน ผลจากการที่เปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่สามารถ

กําหนดโครงสรางภายในไดเอง เอ้ือประโยชนอยางยิ่งตอการจัดโครงสรางใหสอดคลองกับภารกิจของ
องคการ อีกท้ังการปรับเปลี่ยน ยุบเลิก หรือจัดตั้งองคการ ก็กระทําไดงายและยืดหยุน นอกจากนี้ 
แนวคิดของความเปนองคการมหาชน ยังไดปรากฏและมีอิทธิพลตอการจัดโครงสรางภายในที่มุงเนน
การกระจายอํานาจ มีผูรับผิดชอบชัดเจน และอยูภายใตการกํากับของกรรมการ 

(2) ดานการบริหารงานบุคคล  

 ความเปนองคการมหาชนในอีกดานหนึ่งไดแก ความเปนอิสระดานการบริหารงานบุคคล 
ซึ่งในดานนี้เองที่ผลจากการประเมินชี้ใหเห็นวา มีผลอยางสําคัญและชัดเจนตอการดําเนินภารกิจของ
องคการ 

  สถานะของบุคลากร ผลจากความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ทําใหบุคลากร
ขององคการมิไดมีสถานะของความเปนขาราชการพลเรือนตามระบบราชการปกติ แตขณะเดียวกันก็มี
สถานะเปนพนักงานของรัฐซึ่งไมตองอยูภายใตกฎหมายแรงงานปกติ ทําใหบุคลากรมีสถานะไดเปรยีบ
กวาบุคลากรในภาคอื่น ๆ ทั้งในดานคาตอบแทน และอ่ืน ๆ อีกท้ัง ยังทําใหองคการบริหาร มีอํานาจ
ในการวางระบบและบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของตนเองไดอยางเต็มที่ 

  ระบบการจางงาน การจางงานจะมีลักษณะคลายคลึงกับภาคเอกชน กลาวคือ เปน
การจางงานภายใตระบบสัญญา (contractual basis) มิใชการจางงานระยะยาวในระบบ

ขาราชการพลเรือน ซึ่งเอื้อตอการประเมินผลงาน และการหมุนเวียนกําลังพล อีกท้ัง ยังทําใหเกิด
ระบบ “เขายาก แตออกงาย” เพ่ือเปนการประกันวา องคการจะมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถอยู
เสมอ 

  ระบบคาตอบแทนและสวัสดิการ ความเปนอิสระทางการบริหารงานบุคคลทําให

สภามหาวิทยาลัยสามารถกําหนดคาตอบแทน สวัสดิการ ตลอดจนประโยชนเก้ือกูลอ่ืน ๆ ที่ทําให  

องคการสามารถแขงขันและจูงใจบุคลากรที่มีความรูความสามารถในตลาดแรงงานได ซึ่งปจจัยดานนีม้ี
ผลอยางเดนชัด และทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเปนมหาวิทยาลัยที่มีบุคลากรทางการศึกษา
ในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ดีที่สุดแหงหนึ่ง 

 นอกจากนี้ จากสภาพการณที่การกําหนดคาตอบแทนที่จูงใจซึ่งทําใหภาระของตนทุนดาน
บุคลากรตอบุคคลสูง จึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหองคการจะตองมีระบบบริหารทรัพยากรมนุษยที่ดีและ
มีภาระงาน ตลอดจนผลการปฏิบัติงานที่คุมคาตอตนทุน ดังนั้น แนวคิดและคานิยมทางการ

บริหารงานทรัพยากรมนุษยจึงมีความคลายคลึงกับองคการในภาคเอกชน 

  กระบวนการบริหารงานบุคคลและระบบประเมินผลงาน ผลจากการที่องคการ

บริหารงานภายใตระบบสัญญากับรัฐ นั่นคือ การมุงเนนผลงานภายใตกรอบภารกิจที่กําหนดไว ทําให
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เกิดแรงบีบบังคับใหสภามหาวิทยาลัย และผูบริหาร จําเปนตองใชทรัพยากรบุคคลของตนเองอยาง
เกิดประโยชนสูงสุดและใหผลสัมฤทธิ์ตามภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคล ดังนั้น การวาง

กฎระเบียบดานการบริหารงานบุคคล จึงสะทอนถึงความมุงเนนใหบุคลากรของตนเองสรางผลงาน 
ขณะเดียวกัน ระบบการประเมินผลที่ตอเนื่องและมีหลักเกณฑช้ีวัดที่ชัดเจน ทําใหมีการสรางผลงานใน
ระดับสูง โดยเฉพาะดานการวิจัยและพัฒนา 

(3) ดานระบบงบประมาณ  

 ผลจากการประเมินแสดงใหเห็นวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดมีการจัดระบบและ
บริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับยุทธศาสตรและภารกิจของ 

องคการไดเปนอยางดี ซึ่งผลจากความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มีผลอยางสําคัญและเห็นได
ชัดตอผลสัมฤทธิ์ดังกลาว 

  การจัดสรรเงินจากรัฐในรูปเงินอุดหนุนทั่วไป เงินงบประมาณขององคการสวนใหญ
แลวมาจากการอุดหนุนโดยรัฐ ซึ่งภายใตระบบการจัดสรรจะอยูในรูปของเงินอุดหนุนทั่วไปแบบ 
Block Grants ทําใหองคการมีความเปนอิสระในการประมาณการ การบริหารงบประมาณ และ
กําหนดแผนงานการใชจายใหสอดคลองกับภารกิจและยุทธศาสตรขององคการไดโดยงาย ไมตองอิง

อยูกับหลักเกณฑและกฎระเบียบทางการบริหารงบประมาณเชนเดียวกับสวนราชการปกติ 

 แตในขณะเดียวกัน การจัดสรรเงินที่มีลักษณะเปนกอนนี้ ยังมีผลทางตรงที่เปนแรงขับให
องคการมีการใชจายอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากจะไมไดรับจัดสรรไปตามหมวดหมูที่ตายตัว เชน 
หมวดคาตอบแทนของบุคลากร หมวดวัสดุครุภัณฑ ดังเชนสวนราชการโดยทั่วไป ทําใหการใชจายเงิน
งบประมาณจะตองมีการ “บริหาร” ใหสอดคลองและสมดุลระหวางสภาพแวดลอมทางการบริหารกับ
พันธกิจขององคการ 

  ความเปนอิสระทางการบริหารงบประมาณ เนื่องจากเงินงบประมาณทั้งที่รัฐจัดสรร
และที่เปนรายไดของมหาวิทยาลัยเปนเงินที่มหาวิทยาลัยสามารถบริหารไดโดยอิสระ จึงเอ้ือประโยชน
ตอการวางระบบงบประมาณใหมุงเนนผลงานที่สอดคลองกับภารกิจขององคการ ตลอดจนการริเร่ิม

นําเอานวัตกรรมและเทคนิควิธีการทางการงบประมาณและบัญชีมาปรับใชได 

(4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล  

 ภายใตระบบองคการมหาชน ทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีปลอดจากการแทรกแซง
ทางการบริหารงานภายใน ขณะท่ีการกํากับดูแลที่เกิดข้ึนโดยรัฐมนตรี กระทรวงผูกํากับดูแล และ

หนวยงานที่เก่ียวของนั้น จะกระทําไดแตเพียงในเชิงนโยบาย โดยในทางปฏิบัติจะปรากฏเฉพาะใน

ดานของการจัดสรรเงินงบประมาณอุดหนุนประจําป และการแตงตั้งกรรมการในสภามหาวิทยาลัย อีก
ทั้งองคการที่มีหนาที่ตรวจสอบทางการใชจายงบประมาณ ซึ่งไดแก สํานักงานการตรวจเงินแผนดินนั้น 
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จะมีลักษณะการตรวจสอบภายหลังการปฏิบัติงานท้ังหมด จึงทําใหการบริหารงานเปนไปอยาง

คลองตัว 

(5) ดานกฎระเบยีบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

 ผลจากการประเมินไดช้ีใหเห็นวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จะมุงเนนการบริหารงาน
ที่ยึดความคลองตัว มีเกณฑช้ีวัดผลงานชัดเจน และมีนวัตกรรมและปรับใชเทคนิควิธีการทางการ

บริหารจัดการใหม ๆ อยูเสมอ ซึ่งปจจัยดานกฎระเบียบ และวิธีปฏิบัติในการทํางานที่มหาวิทยาลัย
สามารถกําหนดไดเอง มีสวนเอื้อตอคุณลักษณะดังกลาวไมนอย 

(6) ดานการตรวจสอบ  

 ภายใตระบบบริหารแบบสัญญา อีกทั้งสัดสวนเงินงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดเมื่อ

เปรียบเทียบกับภารกิจ เปนผลใหสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดริเร่ิมใหมีระบบตรวจสอบ

ภายในอยางเปนระบบภายใตองคการที่เรียกวา “คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน” ซึ่งไดกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการตรวจสอบและประเมินผลโดยมุงพัฒนา

ระบบงาน ทั้งนี้ สวนสําคัญก็เพ่ือใหสอดคลองกับระบบบริหารงบประมาณซึ่งเปนแบบมุงเนนผลงาน 
ทําใหรูปแบบการตรวจสอบและประเมินจึงมีหลักการไปในทิศทางเดียวกัน 

 

 

 

 

 

5.10.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 จากผลการประเมินที่ไดนําเสนอมาทั้งหมด ทําใหเห็นไดวา ความเปนองคการภายใตระบบ
องคการมหาชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีสวนเอื้อตอการบรรลุซึ่งผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ

อยางเห็นไดคอนขางชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความเปนอิสระทางดานการบริหารงานบุคคล และ
การบริหารงบประมาณ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          249

 นอกจากนี้ ยังปรากฏปจจัยอื่น ๆ ที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จขององคการ ซึ่งอาจเรียกไดวา
เปนปจจัยแทรกซอน ที่แมวาจะมิไดเกิดจากเงื่อนไขของความเปนองคการภายในระบบองคการ

มหาชนโดยตรง แตก็ถือเปนผลในทางออม ซึ่งสามารถแยกพิจารณาพรอมทั้งขอสังเกตประกอบ ดังนี้ 

 ประการที่หนึ่ง เง่ือนไขและรูปแบบที่มาในการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
กลาวไดวา ความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตั้งแตการแรกตั้งนั้น มีผลอยางสําคัญตอผลสัมฤทธิ์
ในหลาย ๆ ดานขององคการ เนื่องจากความเปนองคการใหม สภาพแวดลอมใหม และบุคลากรใหม 
รวมถึงบทบาทของผูผลักดันในการจัดตั้งมหาวิทยาลัย มีสวนสําคัญที่ทําใหมหาวิทยาลัยสามารถริเร่ิม
และสรางสรรคนวัตกรรมทางการบริหารและการจัดทําภารกิจใหม ๆ ไดโดยงาย โดยไมตองเผชิญกับ
การตอตานจากบุคลากรภายใน 

 ประการที่สอง ปจจัยดานโครงสรางและองคประกอบขององคการทางการบริหาร 
กลาวไดวา โครงสรางและองคประกอบขององคการทางการบริหารนับเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอ

ความสําเร็จและเก่ียวของโดยตรงกับความเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ โดยเฉพาะอยางย่ิง 
บทบาทของสภามหาวิทยาลัย ถือวาเปนองคการสําคัญที่มีผลโดยตรงตอความสําเร็จหรือลมเหลว ซึ่ง
ในกรณีนี้ สภามหาวิทยาลัยนับไดวาเปนจุดแข็งสําคัญขององคการ เนื่องจากเปนองคการที่มีบทบาท
ในการริเร่ิมนโยบายและมุงใชอํานาจหนาที่ในทางการบริหารงานมากกวาจะเปนองคการทางการเมือง 
ทั้งนี้ จากขอมูลและผลการประเมินที่ได พบวา การกําหนดใหองคประกอบภายในสภามหาวิทยาลัย
นั้นสวนใหญมาจากบุคคลภายนอก นาจะเปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือตอคุณลักษณะดังกลาวของสภา

มหาวิทยาลัย 

 ประการที่สาม ปจจัยดานบุคลากร ผลสัมฤทธิ์ของการจัดทําและดําเนินภารกิจในหลาย 
ดาน สวนสําคัญเปนผลจากระบบบริหารทรัพยากรมนุษยซึ่งอยูภายใตหลักการและแนวปฏิบัติที่

คลายคลึงกับภาคเอกชน เนื่องจากระบบงบประมาณและความพยายามในการจูงใจบุคลากรทําให

ตนทุนตอบุคคลอยูในระดับสูง จึงเปนแรงผลักใหองคการตองมีระบบบริหารที่เอ้ือตอการใชประโยชน
จากทรัพยากรบุคคลของตนเองอยางคุมคา ดังปรากฏวา ภาระงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยจะอยูใน
ระดับที่สูง อยางไรก็ดี ในภารกิจบางดาน โดยเฉพาะดานการวิจัยและพัฒนา ก็มิอาจจะกําหนดได
อยางชัดเจนวาเกิดมาจากความเปนองคการมหาชนแตเพียงอยางเดียว เนื่องจากผลการประเมินที่

กระทําโดยองคการเองพบวา ภาระงานสอนของอาจารยคอนขางหนัก จนกระทบตอเวลาที่จะใชเพ่ือ
การทําวิจัยและพัฒนาองคความรู แตโดยผลงานที่ผานมาไดช้ีใหเห็นวา โดยภาพรวมแลวกิจกรรมดาน
นี้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีสามารถจัดทําไดคอนขางโดดเดน ทําใหเรามิอาจมองขามปจจัยอื่น ๆ 
โดยเฉพาะปจจัยดานวัฒนธรรม จริยธรรมทางวิชาชีพ หรือแรงจูงใจสวนบุคคล 

 ประการที่สี่ วัฒนธรรมองคการ ดังที่ไดกลาวมาแลววา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
เปนมหาวิทยาลัยที่เกิดใหมพรอม ๆ กับความเปนองคการมหาชน ซึ่งในระยะแรกตั้ง ไดอาศัย

บุคลากรที่โอนยายมาจากองคการอื่น จึงอาจพิจารณาไดวา บุคลากรที่เขามาเหลานี้ มีแนวโนมที่จะ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ยอมรับในระบบบริหารที่เนนความเปนอิสระและการมุงเนนผลงานอยูแลว อีกทั้งความเปนองคการ

ใหม ทําใหวัฒนธรรมองคการนั้นเอื้อตอการบรรลุซึ่งภารกิจ 

 ประการสุดทาย ความรูความสามารถของบุคลากรในองคการบริหาร ภายใตโครงสราง
แบบองคการมหาชน เปนผลใหองคการบริหารทั้งในสวนของสภามหาวิทยาลัย สภาวิชาการ 
อธิการบดีและคณะผูบริหารอื่น ๆ มีอํานาจหนาที่และความเปนอิสระทางการบริหารอยางกวางขวาง 
แตทั้งนี้ ก็มิไดมีหลักประกันที่เดนชัดในการบังคับใหบุคลากรเหลานี้ ใชอํานาจหนาที่ไปในทางที่

มุงเนนผลงานขององคการ ดวยเหตุนี้ ความรู ความสามารถ และจริยธรรมเฉพาะบุคคล ก็เปนอีก
ปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความสัมฤทธิ์ขององคการ 

 กลาวโดยสรุป มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี นับไดวาเปนอีกองคการหนึ่งที่มีผลสัมฤทธิ์
ในการดําเนินภารกิจที่ดี อีกท้ัง ความสัมพันธระหวางความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐหรือความ
เปนองคการในระบบองคการมหาชน ก็มีความเชื่อมโยงที่ชัดเจนกับผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินภารกิจ

ขององคการ อันเกิดจากคุณลักษณะของภารกิจและเหตุผลผลักดันอื่นๆ เชนเดียวกันกับกรณีของ

โรงพยาบาลบานแพว 

 

5.11 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  

 

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพแตเดิมเปนองคการมหาชน ที่จัดตั้งข้ึน

ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2543 ซึ่งอาศัยอํานาจตาม

พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 โดยเรียกวา “สํานักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ”  

ภายหลังตอมาป พ.ศ. 2544 มีการออกพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 

2544  และมีการกําหนดบทเฉพาะกาลให การดําเนินงานของสํานักงานสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ พ.ศ. 2543 ยุติลง และใหโอนบรรดากิจการ ทรัพยสิน สิทธิ หนี้สิน เงินงบประมาณ รายได 

และผูปฎิบัติงานของสํานักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงาน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2543 ไปเปนของกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

 ดวยเหตุนี้เอง จึงทําใหสถานภาพของสํานักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 

จากองคการมหาชน กลายเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ และเปลี่ยนชื่อเปนสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ โดยใชช่ือยอวา สสส. เชนเดิม สําหรับเหตุผลและความจําเปนในการ

จัดตั้งสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพนั้น ตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการ

สรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2545 ไดใหเหตุผลไววา 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 “เนื่องจากในปจจุบันนี้ การบริการสาธารณสุขไดมุง ท่ีจะโนมนําใหประชาชนเกิด   

พฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพเสียตั้งแตในเบื้องตน และสงเสริมใหมีการสรางเสริมสุขภาพกายและใจ

ใหแข็งแรง อยูในภาวะสมดุล และสรางความเขาใจเกี่ยวกับอันตรายจากการบริโภคสุราและยาสูบหรือ

สารอื่นที่ทําลายสุขภาพ หรือจากพฤติกรรมการดํารงชีวิตที่ไมถูกตอง ดังนั้น เพ่ือที่จะใหมีเงินทุนมา

ดําเนินการดังกลาว สมควรจัดตั้งกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพขึ้น โดยเก็บเงินบํารุงจากผูมี

หนาที่เสียภาษีตามกฎหมายวาดวยสุราและกฏหมายวาดวยยาสูบ เพ่ือใชในการสนับสนุน รณรงค และ

ช้ีชวนใหประชาชนสรางเสริมสุขภาพ”
6

 จากเหตุผลการจัดตั้งท่ีแนบทายพระราชบัญญัติขางตน จะเห็นไดวา สํานักงานมี

วัตถุประสงคในการจัดตั้งที่ชัดเจน โดยมุงสงเสริม สนับสนุนใหประชาชนมีความรู ความเขาใจ 

ตระหนักและใหความสําคัญในเรื่องสุขภาพอนามัยกันมากขึ้นกวาที่เปนอยูในปจจุบัน และมีขอบเขต

การทํางานของสํานักงานวา “การใด ๆ ที่มุงกระทําเพ่ือสรางเสริมใหบุคคลมีสุขภาวะทางกาย จิตและ

สังคม โดยสนับสนุนพฤติกรรมของบุคคล สภาพสังคม และส่ิงแวดลอมที่จะนําไปสูการมีรางกายที่

แข็งแรง สภาพจิตใจที่สมบูรณ อายุยืนยาวและคุณภาพชีวิตที่ดี” นั้น ลวนเปนงานในขอบเขตของ

สํานักงาน 

 

5.11.1  ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ หรือ สสส. เปนหนวยงานในกํากับของ

รัฐเพียงไมก่ีหนวยงานที่เคยมีสถานภาพเปนองคการมหาชนมากอน  กลาวคือ สสส. ไดถูกจัดตั้งข้ึน

เปนองคการมหาชนเมื่อป พ.ศ. 2543 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งฯ ป พ.ศ. 2543 และภายหลัง

ตอมาก็มีการออกพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ ในป พ.ศ. 2544 รวมอายุใน

การเปนองคการมหาชนทั้งส้ิน 6 เดือนเศษ 

 ตองยอมรับในประการหนึ่งวา สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ เปน

หนวยงานหนึ่งที่มีความพรอมในเรื่องการวางแผนพัฒนาองคการ การวางแผนกลยุทธในการเขาถึง

เปาหมายและวัตถุประสงค และการประเมินผลองคการเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากการที่สํานักงาน

มีการจัดทําและปรับปรุงภารกิจ วิสัยทัศน แผนกลยุทธ อยูอยางสม่ําเสมอ อีกท้ังยังมีการจัดทําการ

ประเมินผลความสําเร็จของสํานักงานเองโดยแบงออกเปนดานตาง ๆ ที่สอดรับกับภารกิจและ

วิสัยทัศน และมีการทําเปนรายงานประจําทุกป 

                                          

6 หมายเหตุ ของ พระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 จึงอาจกลาวไดวา การประเมินผลความสําเร็จนี้ ไดขอมูลมาจากรายงานประจําป  รายงาน

การประเมินผลของสํานักงานฯ แผนยุทธศาสตรฉบับตาง ๆ  แผนปฏิบัติการรอบ 3 ป เอกสาร

สรุปผลการดําเนินงาน แผนการประเมินผลและรวมไปถึงการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของใน สสส. ซึ่ง

แบงเปนอยางนอย 3 ฝาย ไดแก หัวหนาฝายบริหารของ สสส. (ผูจัดการ สสส.), เจาหนาที่ของ สสส. 

และ กรรมการบริหารของ สสส. 

 อยางไรก็ตาม กอนที่จะทําการประเมินผลความสําเร็จนั้น ผูวิจัยจําเปนตองสรุปมิติในการ

ประเมินผล (Key result area) ในครั้งนี้ออกเปนมิติ 4 ดาน ดังนี้
7

   มิติดานการสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก 

   มิติดานการสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบ 

   มิติดานการกระตุนใหการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของ    

  ประชาชน 

   มิติดานพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน 

  (1) มิติดานการสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก 

 การประเมินผลจากมิติดานการสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุกนั้น ผูวิจัย หมายถึง  การมี

ผูที่มีความรูความสามารถจากแหลงตาง ๆ จัดเปนคณะทํางาน รวมคิด รวมผลักดันใหเกิด “โครงการ

ตนแบบและปฏิบัติการใหม ๆ” ของกระบวนการสรางเสริมสุขภาพตาง ๆ ข้ึน  และโครงการตาง ๆ 

เหลานั้น “ลวนเปนที่รูจักกันในสังคมในระดับที่ยอมรับได” อีกทั้งยังมีสวนทําใหการพัฒนาดาน      

สุขภาพของ สสส. พัฒนาไปอีกระดับซึ่ง “ไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น หรือเปนหนวยสงเสริมใหการ

ทํางานของหนวยงานอื่นมีความเขมแข็งมากขึ้น” 

 เห็นไดวา มิติในการประเมินผลดานนี้นั้น มีส่ิงจําเปนที่ตองเนนใน 3 สวน ไดแก 

 

 

 (1.1) เกิดโครงการตนแบบและปฏิบัติการใหม ๆ 

                                          

7 กรอบที่นํามาใชในการประเมินทั้งหมด ผูวิจัยวิเคราะหมาจากปจจัยอยางนอยใน 2 ประการ ไดแก หนึ่ง

เหตุผลความจําเปน หรือ วัตถุประสงคในการจัดตั้ง ซึ่งรวมถึงภารกิจหนาที่ของ สสส. ดวย  ประการที่สองไดแก 

แผนกลยุทธหลักของสถาบัน 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          253

 ผลปรากฎวา มีโครงการที่ถือไดวา เปนโครงการตนแบบในการดําเนินงานอยูจํานวนหนึ่ง 

ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหวาอยูในระดับที่นาพอใจ และมีความสนใจในแงเนื้อหาสาระเปนอยางดี ตัวอยาง

โครงการที่สะทอนใหเห็นถึงความเปนโครงการตนแบบ เชน โครงการโรงเรียนแสนสุข ซึ่งเปนโครงการ

ที่เนนเฉพาะเรื่องสุขภาพกาย โดยผานกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสุขศึกษา พละศึกษา โภชนาการ

และการตรวจสุขภาพ ฯลฯ และมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนรูเชิงบูรณาการ กลุมเปาหมาย

ของโครงการ ไดแก โรงเรียนซึ่งไดรับการคัดเลือกจากโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทุก

สังกัดทั้งในเมืองและชนบท มีเปาหมาย 300 โรงเรียน และใชเวลาในการพัฒนาโรงเรียนดังกลาวเปน

เวลา 3 ป 

 โครงการอีกโครงการหนึ่ง ซึ่งถือไดวามีเนื้อหาเชิงรุก ไดแก โครงการเครือขายเด็กไทย

ปลอดภัย ที่มุงปองกันการบาดเจ็บในเด็กโดยคํานึงถึงสิทธิเด็ก ที่จะตองมีการเจริญเติบโตใน

ส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย ผานกิจกรรมรณรงคเพ่ือสรางความรูและสรางความตระหนักในเรื่องความ

ปลอดภัยของเด็กทั่วประเทศ มีระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  1 ป กลุมเปาหมายไดแก ผูนําชุมชน 

อบต. ผูบริหารโรงเรียน  สถานดูแลเด็กและประชาชนทั่วไป 

 โครงการเด็กไทยรูทัน ก็เปนอีกโครงการหนึ่งที่มีเนื้อหาในลักษณะเชิงรุก กลาวคือ เปน

โครงการที่พยายามรณรงคใหเด็กไทยลดการบริโภคขนมขบเคี้ยวประเภทแปงกรอบ ลูกกรอบ ลูกอม 

และน้ําอัดลม ซึ่งผลการวิจัยพบวาเด็กไทยบริโภคอาหารไรคุณภาพลักษณะนี้สูงมาก โครงการนี้มีการ

วางแผนกิจกรรมอยางเปนกระบวนการ ในชวง 1 ป 6 เดือน 

 ตัวอยางโครงการทั้ง 3 โครงการขางตน มีลักษณะเปนเชิงรุกเนื่องจากเปนโครงการที่มุง

สงเสริมใหสุขภาพของคนไทยแข็งแรง  สรางระบบสุขภาพที่ดีในระดับพื้นฐานของประเทศ โดยที่มิได

มุงทุมเทไปที่การ “ซอมแซม” สุขภาวะของคนไทยทั้งประเทศ 

 นอกจากนี้ ยังมีโครงการในลักษณะเชิงรุกนี้อีก เชน หมวดเด็ก เยาวชนและครอบครัว เชน 

โครงการโรงเรียนสรางเสริมสุขภาพในดวงใจ  โครงการการวิจัยระยะยาวในเด็กไทย ระยะที่ 2  

โครงการนํารองเพ่ือพัฒนากระบวนการสรางเสริมสุขภาพเด็กและเยาวชน โดยการมีสวนรวมของเด็ก

และเยาวชน โครงการ Sex must say!  โครงการนักขาวเยาวชนไทย  โครงการเสริมศักยภาพการ

เรียนรูของครอบครัว โครงการชมรมพี่-ชมรมนอง  โครงการแผนสรางเสริมสุขภาพผูพิการใน

สังคมไทย  โครงการเมืองนาอยู  โครงการชุมชนเปนสุข  โครงการวิจัยทองถ่ินสรางเสริมสุขภาพ  เปน

ตน 

 ขอมูลจากการศึกษายังพบอีกดวยวา โครงการในลักษณะเชิงรุกดังกลาวคอนขางมีการ

ควบคุมคุณภาพ และลักษณะของโครงการอยางใกลชิด
8
 ซึ่งสงผลโดยตรงตอการบรรลุเปาหมายของ

                                          

8 ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูจัดการกองทุน นพ.สุภกร บัวสาย 
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องคการและคุณภาพของโครงการ  นอกจากนี้ ยังพบวา ส่ิงที่ สสส. ตองการมากที่สุดก็คือ การทํา

โครงการสุขภาพในลักษณะเชิงรุกมากกวาเชิงรับ  เนนการปองกันมากกวาการแกไข
9
  

 กลาวโดยสรุป ปจจัยเรื่องการมีโครงการตนแบบและปฏิบัติการใหม ๆ ของ สสส. ถือไดวา

ประสบความสําเร็จและเปนที่นาพอใจ ดังจะเห็นไดจากขอมูลทั้งในทางเอกสารและจากการสัมภาษณผู

มีสวนเกี่ยวของทั้ง 3 ฝาย พบวามีการดําเนินการในเรื่องนี้อยางเอาจริงเอาจัง และมีจํานวนโครงการที่

แสดงออกมาใหเห็นอยางเปนรูปธรรมและชัดเจน 

(1.2) เปนที่รูจักกันในสังคมในระดับที่ยอมรับได 

 โครงการที่เปนที่รูจักของ สสส. เทาที่ผานมา มีเปนที่รูจักในสังคมบางเปนบางโครงการ 
ซึ่งหากเปรียบเทียบกับสัดสวนของโครงการที่ สสส. ใหการสนับสนุนทั้งหมดถือไดวาอยูในจํานวนนอย  
ตัวอยางโครงการที่ สสส. ใหการสนับสนุนและเปนที่รูจักของสังคมไดแก โครงการเด็กไทยรูทัน    

โครงการงดเหลาเขาพรรษา  รายการโทรทัศน “เพ่ือนแกว”  โครงการเมืองนาอยู เปนตน ทั้งนี้ ผูวิจัย

เห็นวา โครงการที่ สสส. ใหการสนับสนุนและเปนที่รูจักของสังคมยังคงมีอยูในจํานวนนอยและถือได
วายังไมประสบความสําเร็จเทาใดนักในดานนี้ 

 (1.3) ไมซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น หรือ เปนหนวยสงเสริมใหการทํางานของหนวยงาน

อ่ืนมีความเขมแข็งมากขึ้น 

 การพิจารณาในเรื่องการใหการสนับสนุนโครงการที่ไมซ้ําซอนหรือซ้ําซอนแตเปนการ

สงเสริมใหการทํางานของหนวยงานอื่นมีความเขมแข็งมากขึ้นนั้น  หากพิจารณาในแงปริมาณของ

โครงการเพื่อประเมินวาโครงการใดซ้ําซอนหรือไมซ้ําซอนคงจะกระทําไดยาก  ดังนั้น ผูวิจัยจึงให

น้ําหนักและความสําคัญไปที่หลักเกณฑในการพิจารณาใหทุนสนับสนุนของ สสส. ซึ่งขอเท็จจริงปรากฏ

วา หลักเกณฑในการใหทุนของ สสส. มีระบุไวอยางชัดเจนวาตองเปนโครงการที่ “ริเร่ิมปฏิบัติการใหม 

ๆ หรือมีกระบวนการใหม ๆ อาจเปนโครงการใหมหรือโครงการที่ทํามากอนแลวก็ได” แต “หากเปน

โครงการที่ทํามากอนแลว  จะตองอธิบายไดถึงคุณคาที่จะเพิ่มเติมจากเดิม” 

 นอกจากหลักเกณฑที่ สสส. ไดวางไวสําหรับการใหทุนดังกลาวแลว ผลการสัมภาษณจาก

บุคคลตาง ๆ ใน สสส. ยังมีความสอดคลองกันวา การพิจารณาใหทุนที่สําคัญที่สุดของ สสส. ก็คือ 

“โครงการที่ขอมานั้นตองไมซ้ํากับโครงการอื่น ๆ ที่เคยทํา หรือถาซํ้าตองมีประโยชนงอกเงยจากเดิม

ซึ่งสามารถอธิบายไดอยางเปนรูปธรรม”
10

 ทั้งนี้ ผูวิจัยไดใหบุคคลที่ผูวิจัยไปสัมภาษณประเมินตนเองโดยการใหคะแนนน้ําหนัก

ความสําคัญและระดับความพึงพอใจ ปรากฎวา ผูที่ผูวิจัยไปสัมภาษณสวนใหญใหคะแนนความสําคัญ

                                          

9 ขอมูลไดจากการสัมภาษณนายสุปรีดา ฝาบบริหารของ สสส. 

10 ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูจัดการกองทุน นพ.สุภกร บัวสาย 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          255

เร่ืองการสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุกในลําดับตน ๆ และมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานที่ผาน

มาของ สสส. ในเรื่องนี้ในระดับสูงมาก  แตเมื่อผูวิจัยนําขอมูลทั้ง 2 สวนมาวิเคราะหประกอบกันแลว
ปรากฎวา มิติดานสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก ของ สสส. ประสบความสําเร็จในมิติดานนี้ใน

ระดับปานกลางถึงคอนขางสูง ไมใชในระดับสูงมากดังเหตุผลที่มีทั้งขอดีและขอดอยแตกตางกันไป 

 (2)  มิติดานการสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบ 

 มิติดานการสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบนี้  ผูวิจัยหมายถึง มี

การปรับระบบสุขภาพในระดับโครงสราง เชน การปรับปรุงนโยบาย กฎหมาย กระบวนการจัดการ 

เพ่ือลดปญหาสุขภาพและความสูญเสียจากปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ที่กระทบตอสุขภาวะของคนไทย ซึ่งผล

การศึกษาพบวา สสส. มีการจัดทําและใหการสนับสนุนการพัฒนาเชิงระบบอยู 6 โครงการ ไดแก  

โครงการพัฒนาระบบงานควบคุมการบริโภคสุราและยาสูบระดับชาติ  โครงการปรับระบบบริการให

                                         

เนนมิติสรางสุขภาพ  การพัฒนาระบบรองรับพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูเสพติด  การรวม

พัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนา  การกระตุนและสนับสนุนการบูรณาการแนวคิดสรางเสริม

สุขภาพสูระบบการศึกษาและพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพ 

 โครงการทั้ง  6 โครงการตางมีวัตถุประสงครวมกันอยางหนึ่ง ก็คือ  มีความตองการในการ

พัฒนา “ระบบสุขภาวะ” ของประชาชนไทยทั่วประเทศ ซึ่งมีทั้งโครงการในลักษณะเชิงรุกและรับ โดย

ทั้งกระบวนการพัฒนาสุขภาวะของประชาชนไทยทั้งกระบวนการ ตั้งแตแนวทางดานการรณรงค 

ประชาสัมพันธ  การเพิ่มเติมบุคลากรดานสาธารณสุข  เทคโนโลยี ตลอดจนการผลักดันใหมีการแกไข

กฎหมายตาง ๆ ที่เก่ียวของ ซึ่งผลการดําเนินการดานการพัฒนาเชิงระบบดังกลาว เปนการพัฒนาใน

ระยะยาว ดังนั้น การประเมินผลในมิตินี้จําเปนตองใหความเปนธรรมตอ สสส. ดวย  การประเมินผล

ในดานนี้จึงเปนไดแคพิจารณาถึงความพยายามในการสงเสริม สนับสนุนหรือจัดใหความการพัฒนา

เชิงระบบเทานั้น ซึ่งก็ปรากฎวา สสส. มีความตั้งใจและมีความพยายามคอนขางสูงที่จะทําใหเกิดการ

พัฒนาดานสุขภาวะของคนไทยทั้งระบบ อีกทั้งยังเรียกรองใหหนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของรวมมือกัน

ในการพัฒนาอีกดวย  โดย สสส. พรอมจะเปน “เจาภาพ” ในการสงเสริมหรือสนับสนุนใหมีโครงการ

พัฒนาในเชิงระบบดังกลาวนี้ 

 อยางไรก็ตาม ผลการดําเนินงานในดานนี้ที่ผานมา โครงการในลักษณะนี้มีมากขึ้นเรื่อย ๆ 

ในแตละป (ในป พ.ศ. 2545 มีจํานวนอยางนอย 3-5 โครงการ และในป พ.ศ. 2546 มีอยางนอย 6 

โครงการ ตามที่แสดงไวขางตน)  

 นอกจากนี้ การพัฒนาในเชิงระบบที่มีผลตอกฎหมายอันมีผลบังคับใชโดยรวม ไดแก การ

ทําใหเกิดสองมาตรการของรัฐ ในการสรางเสริมสุขภาพสูประชาชน ไดแก
11

  มาตรการแรก มติ

คณะรัฐมนตรี วันที่ 29 กรกฎาคม 2546 เห็นชอบกับชุดมาตรการลดอุบัติภัยทางถนนระยะสั้น 15 

 

11 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, รายงานประจําป 2546, หนา 7 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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มาตรการ ซึ่งสงผลใหเกิดกฎหมายจํากัดขอบเขตการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสื่อวิทยุ โทรทัศน 

และปายโฆษณา รวมทั้งใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล

แหงชาติ (คบอช.) ข้ึนในประเทศไทยและใหดําเนินมาตรการเรงรัดและจูงใจในการบังคับใชกฎหมาย

จราจร 

 มาตรการที่สอง มิติคณะรัฐมนตรีวันที่ 4 พฤศจิกายน 2546 เร่ืองแนวทางและมาตรการ

การใชสื่อของรัฐเพื่อการศึกษาและการเรียนรูของเด็ก เยาวชนและครอบครัว ที่ใหมีการจัดทํารายการ

เด็กทางวิทยุในสัดสวน รอยละ 10-15 ของเวลาการออกอากาศและใหสถานีโทรทัศนจัดใหมีรายการ

โทรทัศนเพ่ือสงเสริมการศึกษาความรู และศีลธรรมแกเด็ก ระหวางชวงเวลา 16.00 – 22.00 น. 

อยางนอยวันละหนึ่งช่ัวโมงถึงหนึ่งชั่วโมงครึ่ง
12

 นอกจากนี้ ขอมูลที่ผูวิจัยไดจากการสัมภาษณในมิติทางดานนี้ปรากฏวา ผูใหสัมภาษณสวน

ใหญเห็นสอดคลองกันวา สสส. ใหความสําคัญในมิติทางนี้นอยกวามิติในดานแรก และมีความพึง

พอใจตอผลการดําเนินงานในมิติดานนี้นอยกวามิติในดานแรกเชนกัน 

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยเห็นวา จากผลการเก็บขอมูลทั้งในทางเอกสารและการสัมภาษณ

รวมทั้งการใหคะแนนตอผลการดําเนินงานของบุคลากรใน สสส. เอง พบวา การดําเนินงานดานนี้

ประสบความสําเร็จในระดับนาพอใจ ตามเหตุผลที่ไดอธิบายไปแลวในขางตน 

 (3) มิติดานการกระตุนใหการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของ

ประชาชน 

 มิติดานการกระตุนใหการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของ   ประชาชน 

หมายถึง มีโครงการพัฒนาในระดับพื้นที่ เชน ชุมชน เมือง โรงเรียน สถานที่ทํางาน อยางครอบคลุม

เพียงพอที่จะนําไปสูการถายทอดเปลี่ยนแปลงแบบแผนการดําเนินชีวิตของคนในสังคม ทั้งนี้ จากการ

พิจารณาเพื่อประเมินผลในดานนี้ปรากฏวา ผูวิจัยสามารถจัดหมวดหมูของโครงการที่กอผลเปน

รูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชนได 7 ประเภท ดังนี้
13

     โครงการที่เก่ียวกับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

   โครงการที่เก่ียวกับผูสูงอายุและผูพิการ 

   โครงการที่เก่ียวกับการออกกําลังกาย 

                                          

12 เพ่ิงอาง, หนาเดียวกัน. 
13 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

(สสส.) กับ โครงการสรางเสริมสุขภาพเชิงรุก (กรุงเทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพงาน, 

มปท.), น.1-23. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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   โครงการที่เก่ียวกับการคุมครองผูบริโภค 

   โครงการที่เก่ียวกับทองถ่ินและชุมชน 

   โครงการที่เก่ียวกับสื่อมวลชนและสื่อพ้ืนบาน 

   โครงการที่เก่ียวกับการปองกันอุบัติเหตุ 

 โครงการทั้ง 7 ประเภทขางตนลวนแลวแตเปนโครงการที่มีผลโดยตรงตอการสรางเสริม

สุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชนทั้งส้ิน จากทั้งหมด 12 ประเภทโครงการ
14

 จากโครงการทั้ง 7 ประเภทขางตน ผูวิจัยจะขอยกตัวอยางที่เปนรูปธรรมและสงผลตอชีวิต

จริงของประชาชน เชน โครงการ Sex must say!  ซึ่งเปนโครงการที่มองเห็นปญหาวาในสังคมไทยถือ

วาเร่ืองเพศเปนเรื่องสวนตัว ไมควรนํามาพูดอยางเปดเผย สภาพดังกลาวทําใหเด็กมีแนวโนมไดรับ

ขอมูลที่ผิดเกี่ยวกับเรื่องเพศ ดังนั้น จําเปนตองมีการรณรงคเพ่ือใหเกิดการสื่อสารเรื่องเพศท่ีถูกตอง

ซึ่งจะนําไปสูการปรับทัศนคติและความเขาใจของสังคมไทยที่ยอมรับการพูดถึงเร่ืองเพศอยาง

เหมาะสมตอไป โดยมีกลุมเปาหมายคือ เยาวชนที่อยูในโรงเรียนจํานวน 2 แสนคนจากโรงเรียน

กลุมเปาหมาย 

 โครงการระบบการรับรองมาตรฐานคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยมองวาสถาน

ประกอบการ เปนที่เหมาะสมตอการเริ่มตนสรางเสริมสุขภาพสําหรับประชากรวัยแรงงาน เพราะเปน

สถานที่ซึ่งประชากรนับสิบลานคนใชชีวิตอยูยาวนานในแตละวัน ดังนั้น โครงการนี้จึงเกิดข้ึนเพื่อ

พัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานในสถานประกอบการโดยมีเปาหมายคือ ใหสถานประกอบการสราง

เสริมสุขภาพดวยวิธีการตาง ๆ อยางเขมแข็งและเปนรูปธรรม 

 โครงการรูเทาทันสื่อเพ่ือสุขภาพ ที่มุงพัฒนาทักษะแกกลุมเปาหมายสําคัญ เชน เยาวชน 

นักปฏิบัติการดานการสื่อสาร และการพัฒนางานสรางเสริมสุขภาพใหสามารถวิเคราะห ประเมินคา 

และตรวจสอบสิ่งท่ีส่ือนําเสนอได จนเกิดการขยายออกไปเปนเครือขายเฝาระวังส่ือเพ่ือสุขภาพ ที่

สามารถผลักดันใหเกิดนโยบายที่เก่ียวของในระดับทองถ่ินจนถึงระดับชาติ 

 จากตัวอยางทั้ง 3 โครงการดังกลาวขางตน เปนโครงการที่สะทอนเปนตัวอยางใหเห็นได

เปนอยางดีวา โครงการที่ สสส. สนับสนุนสงผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชน และประชาชน

                                          

14 โครงการที่ไมมีผลโดยตรงตอการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชน ไดแก 
โครงการท่ีเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาวะทางจิตวิญญาณ  โครงการที่เก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพชาวไทยมุสลิม 

โครงการท่ีเก่ียวกับการสรางและจัดการองคความรู  โครงการที่เก่ียวกับการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ  โครงการ

ที่เก่ียวกับการพัฒนาสถาบันและทุนทางสังคม รวมทั้งสิ้น 5 โครงการ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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เปนผูไดสัมผัสตอผลของโครงการโดยตรง  มีผลตอการเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุมเปาหมายโดยตรง

และทํางานผานสถาบันทางสังคม เชน โรงเรียน ชุมชน หรือ สถานประกอบการ เปนตน 

 นอกจากการพิจารณาในแงคุณลักษณะของโครงการดังกลาวขางตนแลว ปริมาณโครงการ

ที่ สสส. สนับสนุนตอโครงการในลักษณะนี้ก็จําเปนตองนํามาพิจารณาดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม สสส. 

เองก็ยังไมไดมีการจัดทําสถิติของโครงการในลักษณะนี้ไวผูวิจัยจึงไมสามารถแสดงออกเปนตัวเลขทาง

สถิติได แตหากประเมินโดยภาพรวมแลวพบวา สสส. สนับสนุนโครงการในลักษณะดังกลาวมากกวา

รอยละ 50 ของโครงการที่ สสส. สนับสนุนทั้งหมด ประกอบกับการจัดแบงหมวดหมูของโครงการแลว

ปรากฎวา มีโครงการที่สงผลตอชีวิตจริงของประชาชนมากถึง 7 โครงการจากทั้งหมด 13 โครงการ 

 หากนําขอมูลจากการสัมภาษณและการใหคะแนนเพื่อการประเมินตนเองแลวปรากฎวา 

ผูใหสัมภาษณสวนใหญมองวา สสส. ใหความสําคัญโครงการในลักษณะนี้นอยที่สุด (เมื่อเปรียบเทียบ

กับมิติในการวิเคราะหทั้ง 4 ดาน) และในขณะเดียวกันก็มีระดับความพึงพอใจระดับปานกลาง เมื่อ

เปรียบเทียบกับความพึงพอใจในมิติการวิเคราะหดานอื่น ๆ 

 กลาวโดยสรุป การประเมินผลมิติดานการกระตุนใหการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปน

รูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชน ปรากฎวา มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

 (4)  มิติดานพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน 

 มิติดานพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน หมายถึง การมีปจจัย 4 

ประการ ดังตอไปนี้  

(4.1) การพัฒนาผูนําดานการสรางเสริมสุขภาพ 

 ผลการประเมินพบวา สสส. มีความพยายามในการสรางผูนําดานการเสริมสรางสุขภาพอยู

บาง แตยังไมเดนชัดมากนัก อีกทั้งยังไมมีโครงการใดที่แสดงออกไดอยางชัดเจนนักวา สสส. ไดใหการ

สนับสนุนโครงการประเภทดังกลาว 

 (4.2) โครงสรางพื้นฐานระบบสุขภาพ เชน ฐานขอมูล เครือขายสถาบัน เปนตน 

 ผลการประเมินพบวา สสส. มีความพยายามจะจัดทําฐานขอมูลดานสุขภาพในหลาย ๆ 

เร่ืองและมีการใชตัวเลขดังกลาวอางอิงบางตามที่ไดปรากฏตามสื่อมวลชน โดยเฉพาะหนังสือพิมพ 

เชน การจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับสถานการณการบริโภคยาสูบของคนไทย  การจัดทําฐานขอมูล

เก่ียวกับสถานการณการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลของคนไทย  เปนตน  ซึ่งเปนขอมูลที่ไดรับการ

อางอิงและกลาวถึงกันอยูบางพอสมควร 

 (4.3) ระบบการจัดการความรูใหไดรับการใชประโยชน 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ผลการประเมินพบวา การจัดการความรูใหไดรับการใชประโยชนยังไมมีความพยายามและ

การสนับสนุนโครงการดังกลาวมากนัก และยังไมสามารถแยกแยะออกเปนโครงการไดอยางชัดเจน

เพียงพอ หากแตอาจจะแฝงอยูในโครงการรณรงคหรือใหความรูทางดานอื่น ๆ เชน โครงการรูเทาทัน

ส่ือเพ่ือสุขภาพ เปนตน กลาวไดวาผลการดําเนินงานในดานนี้ยังไมเปนที่นาพอใจทั้งการให

ความสําคัญขององคการและความพึงพอใจตอผลการดําเนินงาน 

 (4.4) ระบบการจัดการทรัพยากรที่มีความคุมคา 

 ผลการประเมินพบวา ระบบการจัดการทรัพยากรที่มีความคุมคา ก็ยังไมไดรับการเนนมาก

นักสําหรับการทํางานของ สสส. ที่ผานมา  หากแตมีความพยายามจากฝายบริหารอยางมากที่ตองการ

ใหการใชเงินของ สสส. เปนไปอยางคุมคาที่สุด และไมตกเปนเครื่องมือของฝายใด ๆ โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งฝายการเมือง
15

  

 กลาวโดยสรุปมิติในการประเมินดานพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่

จําเปนนั้น ยังถือวาอยูในข้ันที่ไมนาพอใจมากนัก เนื่องจากมีความพยายามในการดําเนินการนอย 

ความพอใจในผลการดําเนินการก็คอนขางนอยกวาในเชิงเปรียบเทียบกับมิติดานอื่น ๆ อีกทั้งผลใน

การปฏิบัติก็ไมชัดเจนและเปนรูปธรรม 

 ดังนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ผลจากการประเมินมิติการดําเนินงานทั้ง 4 ดานดังกลาว 

ปรากฏวา มิติในดานที่ 1 คือมิติดานการสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก ประสบความสําเร็จคอนขาง

สูง มิติดานที่ 2 การสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบ ประสบความสําเร็จ

ระดับกลางคอนขางสูง มิติดานที่ 3 การกระตุนใหเกิดการสรางเสริมสุขภาพและกอผลเปนรูปธรรมตอ

ชีวิตจริงของประชาชน ประสบความสําเร็จในระดับปานกลาง ในขณะที่มิติดานที่ 4 การพัฒนาและ

สรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปนประสบความสําเร็จคอนขางนอย 

 

5.11.2  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

 (1)  ปจจัยดานโครงสรางองคการ  

 กอนที่จะวิเคราะหถึงปจจัยดานโครงสรางองคการวามีผลตอความสําเร็จหรือไมนั้น ผูวิจัย

จะขออธิบายถึงโครงสรางองคการของ สสส. ในเบื้องตนเพื่อใชในการวิเคราะหประเมินผลเปนลําดับ

ตอไป 

                                          

15 ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูจัดการกองทุน นพ.สุภกร บัวสาย 
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 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ หรือ สสส. บริหารงานดวยการทํางาน

รวมกันระหวางคณะกรรมการกองทุน ควบคูไปกับฝายบริหารของ สสส. หรือที่เรียกวา “ผูจัดการ

กองทุนฯ” โดยคณะกรรมการกองทุนฯ ประกอบไปดวยกรรมการทั้งส้ิน 21 คน ซึ่งพระราชบัญญัติ

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหองคประกอบของคณะกรรมการมี

ดังนี้
16

    นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ 

    รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เปนรองประธาน 

    ผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งเปนรองประธานกรรมการคนที่สอง 

   กรรมการโดยตําแหนง ไดแก ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ  ผูแทนสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ผูแทนกระทรวงการคลัง ผูแทนกระทรวง

คมนาคม ผูแทนกระทรวงมหาดไทย  ผูแทนกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ผูแทน

กระทรวงศึกษาธิการ ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข และผูแทนทบวงมหาวิทยาลัย* 

   กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูซึ่งไดรับการสรรหาจากผูมีความรู

ความสามารถ และประสบการณดานการสรางเสริมสุขภาพ การพัฒนาชุมชน การสื่อสารมวลชน 

การศึกษา การกีฬา ศิลปวัฒนธรรม กฎหมาย หรือการบริหาร จํานวนแปดคน ซึ่งในจํานวนนี้จะตอง

เปนผูปฏิบัติงานในภาคเอกชนจํานวนไมนอยกวาก่ึงหนึ่ง 

  ผูจัดการเปนกรรมการและเลขานุการ 

 จากองคประกอบดังกลาว ทําใหคณะกรรมการกองทุน มีจํานวนทั้งส้ิน 21 คน โดยผูวิจัย

จําแนกประเภทไดดังนี้ 

  ตัวแทนฝายการเมือง 2 คน (นายกฯและ รมต.วาการกระทรวงสาธารณสุข) 

  ตัวแทนขาราชการประจํา 9 คน 

  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ 9 คนรวมรองประธาน (ภาคเอกชนไมนอยกวา 4 คน) 

  ตัวแทนของสํานักงานกองทุนฯ 1 คน (ผูจัดการกองทุนฯ) 

 จากสัดสวนดังกลาว ผูวิจัยมีขอสังเกตใน 2 ประเด็นไดแก ประเด็นที่หน่ึง ผูวิจัยเห็นวา

สัดสวนของคณะกรรมการกองทุนไมสมดุลกัน ถึงแมเมื่อพิจารณาโดยผิวเผินแลวเปนสัดสวนที่เทา ๆ 

                                          

16 มาตรา 17 แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 
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กัน ก็ตาม เนื่องจากผูวิจัยเห็นวา มีสัดสวนของขาราชการประจํามากถึง 9 คน ในขณะที่การตัดสินใจ

ของขาราชการประจํามีแนวโนมจะตัดสินใจโอนออนตามตัวแทนของฝายการเมือง อีก 2 คน ซึ่งถือ

เปนผูบังคับบัญชาของขาราชการ อีกทั้งสัดสวนของผูทรงคุณวุฒิ 9 คน นั้นก็ยังมีบางสวนที่มาจาก

ภาครัฐอีก ซึ่งสงผลใหการตัดสินใจของคณะกรรมการกองทุนไมเปนอิสระจากรัฐเทาที่ควร 

 ประเด็นที่สอง องคประกอบของคณะกรรมการกองทุนยังขาดตัวแทนของภาคีที่สํานักงาน

กองทุนเขาไปเก่ียวของดวย เชน องคกรชุมชน องคกรทางสังคมตาง ๆ สมาคมหรือมูลนิธิเอกชน ที่

จัดตั้งข้ึนเพื่อประโยชนในการเสริมสรางสุขภาพ ผูวิจัยเห็นวา หากไมมีตัวแทนของกลุมบุคคลเหลานี้

แลว การตัดสินใจของคณะกรรมการกองทุนฯ อาจขาดมิติของผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง อีกทั้งภาคี

ตาง ๆ เหลานี้ตางเปน “เครื่องมือ” หรือ “กลไก” ของการดําเนินงานของสํานักงานกองทุน  สงผลให

องคประกอบดังกลาวขาดการมีสวนรวม 

 การพิจารณาใน 2 ประเด็นขางตน อาจสรุปไดวา ในแงองคประกอบของคณะกรรมการ

กองทุนอาจจะขาดความเปนอิสระอยูบางและงายตอการถูกโนมนาวชักจูงจากตัวแทนของภาครัฐ อีก

ทั้งยังอาจกลายเปน “เครื่องมือทางการเมือง” ได  นอกจากนี้ องคประกอบของคณะกรรมการกองทุน

ฯ ยังขาดการมีสวนรวมจากภาคีที่เก่ียวของโดยตรง ซึ่งอาจทําใหผลการตัดสินใจขาดความรอบดาน ซึ่ง

อาจจะสงผลเสียตอการดําเนินงานของสํานักงานกองทุนฯได 

  (2) โครงสรางภายในองคการ 

 ดังที่ไดอธิบายไปแลวขางตนวา สํานักงานกองทุนฯ มีโครงสรางการทํางานแบงออกเปน 4 

สวน ไดแก   

  สวนนโยบาย   ซึ่งหมายถึง  คณะกรรมการกองทุนฯ 

  สวนสวนบริหารจัดการ  ซึ่งหมายถึง  สํานักงาน 

  สวนปฏิบัติการ   ซึ่งหมายถึง ภาคีสรางเสริมสุขภาพ 

  สวนประเมินผล  ซึ่งหมายถึง คณะกรรมการประเมินผล 

 การแบงสวนการทํางานในลักษณะเชนนี้ ถือไดวาเปนการแบงสวนการทํางานที่ชัดเจนและ

มีบทบาทหนาที่ในแตละสวนที่แตกตางกัน การทํางานไมซ้ําซอน อีกทั้งยังมีความสมดุลกันใน

กระบวนการทํางาน เนื่องจากมีการตรวจสอบกันและกันอยูตลอดเวลา 

 นอกจากนั้น จุดเดนอีกประการที่ทําใหโครงสรางของ สสส. แตกตางจากองคการอื่น ๆ ก็

คือ สสส. แบงโครงสรางภายในออกตามภาระหนาที่ของงาน โดย สสส. แบงสวนงานตามแผนสุขภาพ

ทั้ง 11 แผน ไดแก 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          262 

 

 

   สวนงานแผนควบคุมการบริโภคยาสูบ 

   สวนงานแผนควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

   สวนงานแผนสงเสริมการออกกําลังกาย 

   สวนงานแผนควบคุมปจจัยเสี่ยงและสุขภาวะเฉพาะดาน 

   สวนงานแผนงานการเรียนรูเพ่ือสุขภาวะ 

   สวนงานแผนสงเสริมการปรับระบบบริการสุขภาพ 

   สวนงานแผนงานสรางเสริมสุขภาวะในองคการ 

   สวนงานแผนงานสรางเสริมสุขภาวะในชุมชน 

   สวนงานแผนสนับสนุนโครงการทั่วไปและนวัตกรรม 

   สวนงานแผนงานการตลาดเพื่อสังคมสุขภาวะ 

   สวนงานแผนสนับสนุนการพัฒนาการสรางเสริมสุขภาพ 

 ทั้ง 11 สวนงานเหลานี้ มีการปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณสุขภาวะของคนไทย ซึ่งถือได

วาเปนนวัตกรรมในการออกแบบโครงสรางสวนงานภายใน 

 จากที่อธิบายมาทั้งหมด สามารถสรุปไดวา ปจจัยดานโครงสรางมีผลโดยออมตอ

ความสําเร็จตามแผนกลยุทธไดบาง เชน การแบงสวนงานที่ชัดเจนออกเปน 4 ดาน สงผลใหการ
ทํางานในโครงการตาง ๆ ที่ทํางานผานภาคีมีความชัดเจนขึ้น กลาวคือ สามารถรูไดวาสวนงานไหน
เปนผูรับผิดชอบงานทางดานใด อันจะสงผลตอการมีลักษณะบางประการตามแผนกลยุทธที่ใชวัดวามี
แลวจะประสบความสําเร็จ ตัวอยางเชน การแบงสวนงานที่ชัดเจนของ สสส. ทําใหมีโครงการพัฒนา
ตาง ๆ ในระดับพื้นที่ รูไดวาใครเปนผูรับผิดชอบดําเนินการ (ซึ่งผูดําเนินการของ สสส. ก็คือ ภาคี
ทางสังคมหรือกลุมองคกรเอกชนตาง ๆ) โดยที่ สสส. ไมไดเปนองคการที่ทําหนาที่เปนผูปฏิบัติ 
หากแตเปนผูสนับสนุนโดยมีภาคีเปนผูปฏิบัติ เปนตน 

 (3) ดานการบริหารงานบุคคล  
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 ตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 ไมไดกําหนด
หลักเกณฑในการบริหารงานบุคคลของสํานักงานไวอยางชัดเจน ซึ่งไมเหมือนกับองคการมหาชนที่

จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งที่มีหมวดวาดวยการบริหารงานบุคคล อยางไรก็ตาม ผูวิจัย

สามารถแยกผูที่มีอํานาจในการบริหารงานบุคคลของสํานักงานกองทุนฯไว 2 สวน ไดแก สวนที่หนึ่ง 
คณะกรรมการกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และสวนที่ 2 ผูจัดการ 

 (3.1)  คณะกรรมการกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ
17

  

 คณะกรรมการกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ มีอํานาจหนาที่ในการบริหารงาน

บุคคลในกรณีตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

   กําหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหาม และหลักเกณฑการสรรหาผูจัดการ 

   กําหนดตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของเจาหนาที่และลูกจางของกองทุน 

   กําหนดอัตราเงินเดือน คาจาง และเงินอื่นของเจาหนาที่และลูกจางของกองทุน 

   กําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือก การบรรจุ การแตงตั้ง การถอดถอน วินัย และการ

ลงโทษทางวินัย การออกจากตําแหนง การรองทุกขและการอุทธรณ การลงโทษของเจาหนาที่และ

ลูกจางของกองทุน รวมทั้งวิธีการและเงื่อนไขในการจางลูกจาง 

   กําหนดการจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืนแกเจาหนาที่และลูกจางกองทุน 

 จากอํานาจในการบริหารงานบุคคลทั้ง 5 ประการของคณะกรรมการฯนั้น เห็นไดวา 

คณะกรรมการเปนผูกําหนดกฎเกณฑ และระเบียบในการบริหารงานบุคคลเกือบทุกเร่ือง ตั้งแตการ

กําหนดตําแหนง การสรรหา การสอบ การบรรจุ จนกระทั่งถึงการกําหนดอัตราเงินเดือน การลงโทษ

ทางวินัย และการใหออกจากตําแหนง  ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา องคการที่มีอํานาจสูงสุดในการ

บริหารงานบุคคลของกองทุน ก็คือ คณะกรรมการกองทุนฯ แตอํานาจดังกลาวเปนไปในลักษณะของ

การกําหนดกฎเกณฑในหลักการและภาพรวม สวนอํานาจในการบริหารงานบุคคลโดยแท เชน การ

ออกคําส่ังในลักษณะตาง ๆ ไมไดเปนของคณะกรรมการกองทุนฯ แตอยางใด 

 (3.2) ผูจัดการ 

 ผูจัดการ เปนผูที่มีอํานาจในการบริหารงานบุคคลรวมกับคณะกรรมการกองทุนฯ และเปน

ผูถูกคณะกรรมการกองทุนฯกํากับดูแล รวมถึงเปนผูกําหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑการสรรหา

ผูจัดการอีกดวย แมวาตามกฎหมายไมไดกําหนดไวอยางชัดเจนนักวา การบริหารงานบุคคลในสวนใด

เปนของผูจัดการเพียงแตกฎหมายกําหนดไวในมาตรา 28 (4) แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุน

                                          

17 มาตรา 21 (5) แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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การสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 วา  “ผูจัดการมีอํานาจหนาที่…ควบคุมกํากับดูแลการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที่และลูกจางของกองทุนใหเปนไปตามระเบียบขอบังคับ”  ที่ถูกกําหนดขึ้นโดย

คณะกรรมการกองทุน 

 การบริหารงานบุคคลในขางตนมีจุดที่นาสนใจใน 2 ประการ คือ ประการแรก โครงสราง

การบริหารงานบุคคลคอนขางเปนอิสระและมีความคลองตัวในการทํางานสูง เนื่องจากไมตองอาศัย

หลักเกณฑในการบริหารงานบุคคลภาครัฐหรือขาราชการพลเรือน สงผลใหคณะกรรมการกองทุนฯมี

อํานาจอยางเต็มที่ในการพิจารณาและกําหนดหลักเกณฑในการบริหารงานบุคคลของตนเอง 

 ประการที่สอง ประเภทของเจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานของกองทุน มีลักษณะที่แตกตาง

จากประเภทของเจาหนาที่ขององคการมหาชนในบางประการ กลาวคือ ในกฎหมายของกองทุนไมไดมี

การระบุแยกประเภทของกองทุนเอาไว ผิดกับองคการมหาชนที่มีการจําแนกประเภทของบุคลากรไวถึง 

3 ประเภท ซึ่งสามารถพิจารณาได 2 กรณี คือ  กรณีแรก การบริหารงานบุคคลของกองทุนมีความ

คลองตัวมากกวา เนื่องจากเปนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการกําหนดตําแหนงใหมี

ความแตกตางหลากหลายได โดยมิตองอยูภายใตกรอบของกฎหมาย เชน การกําหนดตําแหนงใหม ๆ 

ที่หนวยราชการอื่น ๆ ไมมี  ในกรณีที่สอง พิจารณาวา การบริหารงานบุคคลของกองทุน มีความ

ยืดหยุนนอยกวาองคการมหาชน เพราะกฎหมายไมไดระบุเปดโอกาสใหกองทุนมีประเภทบุคลากร

ออกเปน 3 ประเภทแบบองคการมหาชน ซึ่งผูวิจัยเห็นวาไมนาจะเปนขอจํากัดในการบริหารงานบุคคล

ของกองทุนฯ แตอยางใด 

 กลาวโดยสรุป โครงสรางการบริหารงานบุคคลของกองทุนมีความอิสระและยืดหยุน

มากกวาหนวยงานของรัฐ ซึ่งเปนไปในลักษณะเดียวกับองคการมหาชน ที่กฎหมายใหอํานาจในการ

บริหารงานบุคคลไวอยางเต็มที่กับคณะกรรมการขององคการและผูบริหารสูงสุดขององคการ 

 หากพิจารณาถึงกลยุทธที่กองทุนไดกําหนดไวแลว ปรากฎวาการบริหารงานบุคคลที่มี

ความเปนอิสระและมีความยืดหยุนมีผลทําใหการบริหารกลยุทธของสํานักงานประสบความสําเร็จได

งายข้ึน เนื่องจากสามารถดึงดูดผูมีความรูความสามารถจากแหลงตาง ๆ ได ซึ่งสอดคลองกับแผนกล

ยุทธในประการที่ 1 คือ การสนับสนุน ขบวนการพัฒนาเชิงรุก ซึ่งจําเปนตองมีระบบการสรรหา

บุคลากรที่มีความรูความสามารถและเปนอิสระและคลองตัวอยางเพียงพอ 

 (3) ดานระบบงบประมาณ  

 การพิจารณาถึงระบบงบประมาณของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม      

สุขภาพจําเปนที่จะตองพิจารณาออกเปน 2 สวน คือ ในสวนของรายรับและในสวนของรายจาย และ
ทรัพยสินของกองทุน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 กองทุนประกอบดวยเงินและทรัพยสินดังตอไปนี้
18

 

   เงินบํารุงกองทุนที่จัดเก็บตามมาตรา 11 

   เงินและทรัพยสินที่ไดรับและโอนมาตามมาตรา 11 

   เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 

   เงินอุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองคการอื่น รวมทั้งจากตางประเทศหรือ 
   องคการระหวางประเทศ และเงินหรือทรัพยสินที่มีผูอุทิศให 

    คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน คาบริการ หรือ รายไดจากการ 
   ดําเนินการ 

   ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของกองทุน 

 นอกจากนี้ มาตรา 11 ยังไดกําหนดใหกองทุนมีแหลงรายไดหลักจากอัตรารอยละ 2 
ของภาษีที่เก็บจากสุราและยาสูบตามกฎหมายวาดวยสุราและกฎหมายวาดวยยาสูบ โดยกฎหมาย

กําหนดวา 

 “ใหกองทุนมีอํานาจจัดเก็บเงินบํารุงกองทุนจากผูมีหนาที่เสียภาษีตามกฎหมายวาดวยสุรา

และกฎหมายวาดวยยาสูบ ในอัตรารอยละสองของภาษีที่เก็บจากสุราและยาสูบตามกฎหมายวาดวย

สุราและกฎหมายวาดวยยาสูบ 

 ในการคํานวณเงินบํารุงกองทุนตามอัตราที่กําหนดไวในวรรคหนึ่ง หากมีเศษของหนึ่ง

สตางคใหปดทิ้ง” 

 จากการพิจารณาขอมูลทางเอกสารพบวาในป พ.ศ. 2545 กองทุนมีแหลงรายได ดังนี้ 

รายการ จํานวน (บาท) 

รายไดเงินอดุหนุนจากรัฐบาล – ภาษ ี  1,526,002,436 

รายไดเงินอดุหนุนจากรัฐบาล – งบประมาณ 50,000,000 

รายไดเงินสนบัสนุนโครงการ (The Rockefeller 
Foundation) 

10,524,768 

                                          

18 มาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 
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ดอกเบี้ยรับ 8,930,321 

รายไดอ่ืน 5,364 

รวม 1,595,462,890 

  

 จากการแจกแจงรายไดของกองทุนขางตน จะเห็นไดวา กองทุนมีรายไดหลักจากอัตรารอย
ละ 2 ของภาษีที่เก็บจากสุราและยาสูบตามกฎหมายวาดวยสุราและกฎหมายวาดวยยาสูบคือมากถึง
รอยละ 95.65 รองลงมาเปนรายไดอุดหนุนจากงบประมาณแผนดิน ซึ่งมีเพียงรอยละ 3.13 
เทานั้น 

 ผูวิจัยไดแยกสัดสวนของรายไดออกเปนรอยละ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.18 แสดงรายไดของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

รายได รอยละของรายได 

รายไดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล – ภาษี  95.65 

รายไดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล – งบประมาณ 3.13 

รายไดเงินสนับสนุนโครงการ  0.66 

ดอกเบี้ยรับ  0.56 

รายไดอ่ืน  0.003 

 

 ผูวิจัยเห็นวา การที่กฎหมายกําหนดใหกองทุนมีแหลงท่ีมาแหงรายไดกวางขวางเชนนี้ 
กลาวคือ มีมากถึง 6 แหลง สงผลใหกองทุนมีอิสระในการดําเนินงานมากขึ้นโดยไมจําเปนตองพ่ึง
รายไดจากเงินงบประมาณแผนดินแตเพียงอยางเดียว อยางไรก็ตาม ในขอเท็จจริงปรากฏวากองทุนมี

แหลงรายไดหลักเพียงแหลงเดียวซึ่งการมีแหลงรายไดเดียวในลักษณะเชนนี้ อาจสงผลเสียในระยะยาว

ขององคกรได เนื่องจากหากเกิดเหตุขัดของจากแหลงรายไดเดียวดังกลาวนี้แลว  อาจทําใหกองทุน
หรือองคการประสบปญหาการขาดแหลงรายไดอยางรุนแรงได เมื่อเปนดังนี้อาจกลาวไดวา ในความ
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เปนจริงแหลงรายไดของกองทุนมิไดมีลักษณะยืดหยุนมากเทาท่ีควรตามที่     เจตนารมณของ

กฎหมาย 

 หากพิจารณาในดานรายจายนั้น มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหกองทุนมีรายไดดังตอไปนี้ 

   คาใชจายในการดําเนินงานของกองทุน 

   คาใชจายในการทํากิจกรรมตามมาตรา 5 และมาตรา 9 (อํานาจหนาที่และ     

   ภารกิจของกองทุน) 

   คาใชจายอื่น ๆ ตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการกําหนด 

 จากรายจายทั้ง 3 ประเภทนี้ ทําใหในป พ.ศ. 2545 กองทุนมีรายจายซึ่งสามารถแยก
ออกเปนประเภท ดังนี้ 

 

รายการ จํานวน (บาท) รอยละ 

คาใชจายดานบุคลากร 10,173,717 6.80 

คาใชจายในการดําเนินงาน 137,002,169 91.52 

คาเส่ือมราคา 2,483,836 1.66 

คาตดัจาํหนาย 31,842 0.02 

 

 จากรายจายขางตนเห็นไดวา คาใชจายในสัดสวนที่สูงที่สุดคือ รายจายเพื่อการดําเนินงาน 
ตามกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ซึ่งจําแนกคาใชจายตามแผนยุทธศาสตรได ดังนี้ 

  -  โครงการสรางเสริมสุขภาพทั่วไป    รอยละ 2.4 

  -  พัฒนาชุมชนคนรักสุขภาพ    รอยละ 55.2 

  -  พัฒนากระบวนการจัดการปญหาสุขภาพที่สําคัญ   รอยละ 9.5 

  -  เพ่ือเผยแพรขอมูลและสนับสนุนการเคลื่อนไหวทางสังคม  รอยละ 2.0 
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  -  พัฒนาสถาบันผูนําและเครือขายสุขภาพ   รอยละ 19.5 

  -  พัฒนาวิชาการ / วิจัย     รอยละ 6.1 

  -  พัฒนาสุขภาพองครวม     รอยละ 5.3 

 การจัดสัดสวนงบประมาณดังกลาว สะทอนใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับกลยุทธในดาน
ตาง ๆ ที่แตกตางกันไปทางหนึ่ง กรณีดังกลาวเห็นไดวา สัดสวนโครงการที่ไดรับงบประมาณเปน

จํานวนมากที่สุดไดแก แผนกลยุทธขอท่ี 1 วาดวยการพัฒนาขบวนการ รองลงมาเปนแผนกลยุทธที่ 
2 ที่ 3 และท่ี 4 ซึ่งลดหลั่นกันเปนลําดับ กลาวคือ กองทุนเรียงลําดับสัดสวนการใชเงินงบประมาณ
เชนเดียวกับการเรียงลําดับตามแผนยุทธศาสตรที่กองทุนไดวางเอาไว 

 จากที่เราไดทราบ แหลงที่มาแหงรายได และรายจายของกองทุนแลว ในประการตอมา
จําเปนตองพิจารณาถึงระบบงบประมาณตอความสําเร็จในแผนยุทธศาสตรของกองทุนที่ไดวางไว 
กลาวคือ ขอมูลจากเอกสารพบวา การใชจายเงินงบประมาณของกองทุนกระจายไปยังโครงการตาง ๆ 
ไดตามวัตถุประสงคและตามแผนกลยุทธที่ไดจัดตั้งไว อีกท้ังยังมีการลําดับความสําคัญของกลยุทธที่

กําหนดไวอีกดวย ดังจะเห็นไดจากสัดสวนการใชจายเงินที่ไดอธิบายไปแลวในขางตน  ประกอบกับ
การใชจายเงินงบประมาณดังกลาว เปนไปตามที่กองทุนไดกําหนดแผนการใชจายเงินไวตั้งแตตน เชน 
ลักษณะโครงการที่กองทุนจะใหการสนับสนุน และการกําหนดลักษณะของโครงการที่กองทุนจะไมให
การสนับสนุน ซึ่งการใหการสนับสนุน และการไมใหการสนับสนุนก็เปนไปตามแผนที่กําหนดไว 

 ในขณะที่ความมีอิสระและคลองตัวในการใชจายงบประมาณโดยไมตองพ่ึงพางบประมาณ

จากภาครัฐมากนักทําให สสส. มีแนวโนมที่จะทําโครงการตาง ๆ ในระดับพื้นที่ไดงายขึ้น สอดคลอง
กับตัวชี้วัดความสําเร็จและแผนกลยุทธที่ 3 เร่ืองการกระตุนในการเสริมสรางสุขภาพกอผลเปน

รูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชน เพราะโครงการในลักษณะเชนนี้จะตองมีการจัดสรรงบประมาณให
ไดอยางตอเนื่องและยาวนานมากพอ “ที่จะนําไปสูการถายทอดเปลี่ยนแปลงแบบแผนการดําเนินชีวิต
ของคนในสังคม” 

 (4) ดานระบบการติดตามและกํากับดูแล  

 ระบบการติดตามประเมินผลและกํากับดูแลของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสราง

สุขภาพนั้น มีคอนขางชัดเจนและเปนระบบ เนื่องจากกฎหมายของกองทุนไดกําหนดใหมี

คณะกรรมการประเมินผลเปนหนวยงานหนึ่งของกองทุน โดยกําหนดอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ

ประเมินผลไวอยางชัดเจน โดยมีเจตนารมณใหการทํางานของฝายบริหารของกองทุนทํางานไดตาม

นโยบาย วัตถุประสงคการจัดตั้ง และตามแผนกลยุทธที่ตั้งไว 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ทั้งนี้ กฎหมายไดกําหนดใหคณะกรรมการประเมินผลมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้
19

   ประเมินผลดานนโยบายและการกําหนดกิจกรรมของกองทุน 

   ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของกองทุน 

   รายงานผลการปฏิบัติงานพรอมทั้งขอเสนอแนะตอคณะกรรมการในทุกรอบป 

 นอกจากนี้ ยังใหอํานาจแกคณะกรรมการในการเรียกเอกสารหรือหลักฐานที่เก่ียวของกับ

กองทุนหรือเรียกบุคคลมาชี้แจงได 

 นอกจากการกํากับดูแลโดยคณะกรรมการประเมินผลแลว กองทุนยังตองจัดใหมีการ

ตรวจสอบภายในอีก ซึ่งเปนการตรวจสอบเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการพัสดุของกองทุน แลว

รายงานผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการกองทุนทราบอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง อีกท้ังกองทุนยังมี

หนาที่ในการทํารายงานประจําปเสนอคณะรัฐมนตรี สภาผูแทนราษฎร และวุฒิสภาในแตละปอีกดวย 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา กองทุน มีการติดตาม ตรวจสอบ กํากับดูแล แบงออกเปน 3 

สวนสําคัญ ไดแก 

  การติดตามดูแล โดยการประเมินผล ซึ่งมีคณะกรรมการประเมินผลเปนผูรับผิดชอบ

โดยตรง 

  การตรวจสอบการทํางานโดยการตรวจสอบภายใน ไดแก หนวยงานตรวจสอบภายใน

ซึ่งตองมีเจาหนาที่เปนการเฉพาะ และรับผิดชอบตอคณะกรรมการกองทุน มิใชฝายบริหารของกองทุน 

   การตรวจสอบการทํางานโดยหนวยงานจากภายนอก ไดแก 

   -  สํานักงานตรวจเงินแผนดิน (หรือผูสอบบัญชีรายอื่น) 

  -  คณะรัฐมนตรี 

  -  สภาผูแทนราษฎร 

  -  วุฒิสภา 

 เนื่องจากมีระบบการตรวจสอบจากหลายฝายเชนนี้ สงผลใหการดําเนินงานของกองทุน

ตองเปนไปดวยความละเอียดและรอบคอบ อีกทั้งยังเปนสวนสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหการทํางานของ

กองทุนสวนใหญเปนไปตามวัตถุประสงค และแผนกลยุทธที่ตั้งไว 

                                          

19 มาตรา38 แหงพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 
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 สําหรับปจจัยในเรื่องการติดตามและกํากับดูแลที่มีผลทําใหการทํางานของกองทุนประสบ

ความสําเร็จ ก็คือ การกําหนดใหมี “คณะกรรมการประเมินผล” อยางเปนทางการ และ

คณะกรรมการประเมินผลก็มีคุณสมบัติที่มีประสบการณทางดานการเงิน การสรางเสริมสุขภาพและ

การประเมินผลดวยกันทั้งส้ิน ปจจุบันคณะกรรมการชุดดังกลาว ประกอบไปดวย 

 1) นพ.ดํารง บุญยืน     ประธานกรรมการ 

 2) ศ.ดร.ปรัชญา เวสารัชช    กรรมการ 

 3) รศ.พญ.พรพันธุ บุณยรัตพันธุ   กรรมการ 

 4) ดร.สมชัย ฤชุพันธุ     กรรมการ 

 5) ศ.ดร.อัมมาร สยามวาลา    กรรมการ 

 6) ศ.นพ.จิตร สิทธิอมร    กรรมการ 

 7) รศ.นพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล   กรรมการ 

 คณะกรรมการดังกลาวลวนแลวแตเปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับจากสังคมในวงกวางทัง้ส้ิน 

ขอมูลทางเอกสารพบวา คณะกรรมการประเมินผลไดมีการจัดทําเอกสารสําหรับการประเมินผลไว

หลายอยาง เชน แผนการประเมินผล  ตัวชี้วัดความสําเร็จของกองทุน  เอกสารวิเคราะหผลการ

ดําเนินงานของกองทุน เปนตน   

 ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการประเมินผลตอการบรรลุผลความสําเร็จตามแผนกล

ยุทธที่ผูวิจัยเห็นวานาจะมีสวนเกี่ยวของกัน คือ การทํางานอยางเอาจริงเอาจังของคณะกรรมการ

ประเมินผล มีผลโดยตรงทําใหฝายบริหารของสํานักงานกองทุนมีความกระตือรือรนในการทํางานมาก

ข้ึน ดังจะเห็นไดจากเอกสารการประชุมของคณะกรรมการประเมินผลที่มุงประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของกองทุน มีการสรางตัวชี้วัดและแบงประเด็นในการประเมินมากมาย เพ่ือวัด

ความสําเร็จขององคการ และปรากฏวาผูจัดการกอทุนก็ไดใชผลในการประเมินมาเปนฐานในการ

กําหนดแผนงานในปถัดไป ดังที่ปรากฏในรายงานประจําป และแผนการดําเนินงานในปถัดไป อีกทั้ง

ฝายบริหารยังมีการประชุมเพื่อปรับกลยุทธในทุก 3 ป ซึ่งสวนหนึ่งไดรับเอาความคิดเห็นจาก

คณะกรรมการประเมินผลไปเปนขอมูลสวนหนึ่งในการจัดทําแผนกลยุทธดังกลาว 

 เม่ือนําปจจัยเรื่องการติดตามผลและการกํากับดูแลมาวิเคราะหกับตัวชี้วัดผลการ

ดําเนินงานแลว ปรากฏวาการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในลักษณะเชนนี้ มีผลทําใหการ
ทํางานของฝายบริหารบรรลุความสําเร็จตามแผนกลยุทธที่ไดตั้งไวงายข้ึน กลาวคือ มีผูที่มีความรู

ความสามารถจากแหลงตาง ๆ จัดเปนคณะทํางานไดงายขึ้น (สอดรับกับกลยุทธที่ 1) มีการปรับ
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ระบบสุขภาพในระดับโครงสรางไดงายขึ้น (สอดรับกับกลยุทธที่ 2) มีโครงการพัฒนาการในระดับ
พ้ืนที่มากขึ้น (สอดรับกับกลยุทธที่ 3) เปนตน 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

 ในประเด็นเรื่องกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานนั้น ผูวิจัยเห็นวา กฎระเบียบทีใ่ชอยู
ในสํานักงานกองทุนฯ มีความเปนอิสระจากกฎเกณฑและระเบียบวิธีทางราชการ ซึ่งกฎหมายไดให

อํานาจตอคณะกรรมการบริหารกองทุนไวอยางเต็มที่ในการกําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการ

ทํางานของกองทุน ดังสาระสําคัญตามมาตรา 21 ที่กําหนดไววา คณะกรรมการมีอํานาจในการวาง
กฎระเบียบดังตอไปนี้ 

   กําหนดหลักเกณฑและวิธีการจัดสรรเงินที่จะใหการสนับสนุนกิจกรรมในดานตาง ๆ 

  ควบคุมดูแลการดําเนินงานและการบริหารงานทั่วไปตลอดจนออกระเบียบหรือ 

  ขอบังคับของกองทุนในเรื่อง ดังนี้ 

  - การจัดแบงสวนงานภายในของสํานักงานกองทุนและขอบเขต

หนาที่ของสวนงานดังกลาว 

  - คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูจัดการและหลักเกณฑการ

สรรหาผูจัดการ 

   - การกําหนดตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของเจาหนาที่และ

ลูกจางของกองทุน 

   - กําหนดอัตราเงินเดือน คาจาง และเงินอื่นของเจาหนาที่และ

ลูกจางของกองทุน 

   - การคัดเลือก การบรรจุ การแตงตั้ง การถอดถอน วินัย และการ

ลงโทษทางวินัย การออกจากตําแหนง การรองทุกขและการอุทธรณการลงโทษของ

เจาหนาที่และลูกจางของกองทุน รวมทั้งวิธีการและเงื่อนไขในการจางลูกจาง 

   - การบริหารและจัดการการเงิน  การพัสดุและทรัพยสินของกองทุน 

รวมทั้งการบัญชีและการจาํหนายทรัพยสินจากบัญชีเปนสูญ 

   - การจัดสวัสดิการและสิทธปิระโยชนอ่ืนแกเจาหนาทีแ่ละลูกจางของ

กองทุน 

   - ขอบเขตอํานาจหนาที่และระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบตัิหนาที่ของผู

ตรวจสอบภายใน 
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 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา คณะกรรมการมีขอบเขตในการออกกฎระเบียบไดอยาง

กวางขวางครอบคลุมเกือบจะทุกดานที่เก่ียวกับการบริหารงานของกองทุน ซึ่งถือเปนอิสระจากระบบ

ราชการ ทั้งนี้ เมื่อนําความเปนอิสระในการออกกฎระเบียบของสํานักงานกองทุนฯเปรียบเทียบกับ

แผนกลยุทธและตัวชี้วัดความสําเร็จ ผลปรากฏวาความเปนอิสระมีผลทําใหกองทุนสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคไดอยางนอย 2 กลยุทธ ไดแก 

 กลยุทธที่ 1: สนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก กลาวคือ เมื่อกองทุนมีอิสระในการออก
กฎระเบียบแลว การดําเนินการใด ๆ ที่เก่ียวกับการพัฒนาเชิงรุก เชน การสรรหาบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ การสรางกฎเกณฑเพ่ือเพ่ิมแรงดึงดูดบุคลากรใหเขามามีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา
โครงการตนแบบใหม ๆ 

 นอกจากนี้ การพัฒนาขบวนการเชิงรุก จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีโครงการตนแบบ ใหม ๆ 
ในการสรางเสริมสุขภาพ ซึ่งกฎระเบียบที่เก่ียวของกับโครงการในลักษณะใหมดังกลาวนี้ หาก

กฎระเบียบไมมีความยืดหยุนหรือมีอิสระมากพอ ก็มีแนวโนมที่จะเกิดข้ึนไดยากหรือเกิดไดอยางมี

ขอจํากัด เชน การใหเงินสนับสนุนผูคิดริเร่ิมและจัดทําโครงการนํารองทางสุขภาพ เปนตน หากยึดติด
กับกฎระเบียบการใชจายเงินของราชการแลว การจายเงินในลักษณะดังกลาวก็จะกระทําไดยากเพราะ
ตองผานข้ันตอนตาง ๆ เชน การเสนอราคา การประกวดราคา หรือ อัตราคาใชจายตามที่ราชการ
กําหนด เปนตน 

 กลยุทธที ่ 2: การกระตุนใหการสรางเสริมสขุภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของ

ประชาชน กลาวคือ ความมีอิสระในการออกกฎระเบียบเอง ทําใหกองทุนมีโอกาสออกกฎระเบียบให
การกําเนดิขึ้นของโครงการตาง ๆ ทั่วพื้นที่กลุมเปาหมายกระทําไดงายขึ้น เชน การจัดใหมโีครงการ
สนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพใน ชุมชน เมือง โรงเรียน หรือสถานที่ทํางาน เพราะหากกองทนุไมมี

อิสระอยางเพียงพอในการออกกฎระเบียบ การจัดโครงการตาง ๆ ใหเขาถึงในระดับชุมชน โรงเรียน 
หรือ ที่ทํางานคงเกิดขึ้นไดยาก เพราะกองทุนไมมีกลไกที่เขาถึงประชาชนมากเทียบเทากับกลไกของรัฐ 
ดังนั้น กองทุนจําเปนตองอาศัยกลไกอืน่ ๆ เชน กลุมองคกร  ประชาชน  ซึ่งตองมีการออก

กฎระเบียบรองรับการใหการสนับสนุน  หรือ กฎเกณฑในการคดัเลือกโรงเรียนและสถานทีท่ํางาน 
เปนตน   

 ส่ิงที่จําเปนตองพิจารณาก็คอื เนื่องจากธรรมชาติของ สสส. เปนหนวยงานทีไ่มลงมือ

ปฏิบัตใินการทํางานเอง หากแตเปนองคการที่เนนการใหการสนบัสนุนใหภาคีอ่ืน ๆ รวมกันทํางาน 
แตเนื่องจากภาคีตาง ๆ เหลานี้มีมากมาย สสส. จําเปนตองมีอิสระในการออกกฎระเบียบเพื่อ

คัดเลือกภาคทีี่ สสส. จะใหการสนับสนนุ และตองเปนภาคีทีไ่ดรับการสนบัสนนุจาก สสส. ไปแลว
จะตองไดผลตามที่ สสส. ตองการความคาดหวังที่สูงและปญหาในรายละเอียดที่มากมายเชนนี้ยอม

เปนธรรมดาอยูเองที่ สสส. ตองมีอํานาจในการออกกฎระเบียบของตนเอง 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ตัวอยางโครงการที่ไดรับการสนับสนุนจาก สสส. ไดแก โครงการรูใหทันกลยุทธทาง

การตลาดของบริษัทบุหร่ี หรือ เครือขายโรงเรียนสรางเสริมสุขภาพในดวงใจ เปนตน ซึ่งทั้ง 2 
โครงการดังกลาว ถือไดวา สสส. มีอิสระในการดําเนินการเพื่อใหการสนับสนุน ซึ่งสวนหนึ่งมาจากการ
ที่ สสส. มีอิสระในการออกกฎระเบียบที่เปนของตนเอง ซึ่งอาจสรุปไดวา ความมีอิสระในการออก
กฎระเบียบมีสวนสําคัญตอการทําใหกองทุนบรรลุตามแผนกลยุทธที่ตั้งไว  

 (6) ดานระบบการตรวจสอบ  

 ดังที่ไดอธบิายไปแลวในขางตนวา  กองทนุมีระบบการตรวจสอบผลการดําเนินงานที่

คอนขางใกลชิดและมีแบบแผน ซึ่งรายละเอียดสวนหนึ่งผูเขียนไดอธิบายไปแลวในหวัขอการติดตาม

และกํากับดูแล   

 อยางไรก็ตาม ระบบการตรวจสอบ ที่นาจะมีผลตอความสําเร็จในการบรรลุวิสัยทัศนของ

องคการอีกประการหนึ่งก็คือ ระบบการตรวจสอบผลการดําเนินงานที่มีความชัดเจนทําใหมีการมอง

ภาพรวมขององคการอยูตลอดเวลา กลาวคือ การตรวจสอบ สสส. ที่กระทําผานองคการภายนอก
อยางนอย 3 องคการ ไดแก คณะรัฐมนตรี สภาผูแทนราษฎร และ วุฒิสภา ทําใหในแตละป สสส. 
จะไดรับฟงความคิดเห็นขององคการเหลานี้อยูเปนประจําทุกป 

 ประโยชนที่เกิดขึ้นโดยตรงประการหนึ่งตอการรายงานผลการดําเนินงานใหแกหนวยงาน

เหลานี้ก็คือ สสส. มีโอกาสตรวจสอบการดําเนินงานของตัวเองทุกป เพราะจําเปนตองมีการจัดทํา

รายงานประจําป ซึ่งในรายงานประจําปของ สสส. ประกอบไปดวย การบรรลุหรือไมบรรลุผล

ความสําเร็จตามแผนกลยุทธที่ตั้งไว เชน ในรายงานประจําป พ.ศ. 2545  สสส. ไดแยกผลการ
ดําเนินงานตามกลยุทธที่ตั้งไว และแยกประเภทของโครงการตอแผนกลยุทธไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ 
ยังมีการแสดงใหเห็นถึงสัดสวนงบประมาณตอประเภทของโครงการ สัดสวนงบประมาณตอแผนกล

ยุทธ ซึ่งการจําแนกในลักษณะเชนนี้ ทําใหทราบในเบื้องตนไดวา แผนกลยุทธในขอใดที่ สสส. ให
ความสําคัญนอยเกินไป หรือ ถูกละเลยไป เปนตน 

 ตัวอยางที่เปนรูปธรรมอีกประการหนึ่งที่แสดงใหเห็นวา สสส. ดําเนินงานไดประสบ

ความสําเร็จ ก็คือ การพิจารณาถึงเอกสารรายงานของคณะอนุกรรมการตรวจสอบภายในที่มี ศ.นพ. 

ประกิต  วาทีสาธกกิจ เปนประธาน โดยมีรายงานตอนหนึ่งขอความระบุวา 

  “คณะอนุกรรมการตรวจสอบภายในไดพิจารณาแลวมีความเห็นวา สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี  ฝายจัดการปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อสัตย รักษาผลประโยชน และรวมทั้งไดมีการปฏิบัติตามขอกําหนด และกฎเกณฑของกฎหมายที่

เก่ียวของ” 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 จากผลรายงานสรุปการตรวจสอบภายในขางตน แสดงใหเห็นในประการหนึ่งวา “การมี

ระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี  ฝายจัดการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย  รักษาผลประโยชนและ

รวมทั้งไดมีการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎเกณฑของกฎหมายที่เก่ียวของ” นาจะมีสวนเกี่ยวของ

อยางมีนัยสําคัญที่ทําใหการบริหารงานของ สสส. บรรลุตามแผนยุทธศาสตรที่วางไว 

 ความนาเช่ือถือของคณะกรรมการตรวจสอบภายในและคณะกรรมการประเมินผลของ 

สสส. นาจะพิจารณาไดวา  เอกสารผลงานที่คณะกรรมการทั้งสองคณะจัดทําข้ึนอยางมากมาย ซึ่งตางมี

เปาหมายในการประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหารและคณะกรรมการกองทุนทั้งส้ิน ซึ่งเอกสาร

และความพยายามมากมายเหลานี้ สะทอนถึงความเชื่อมั่นของคณะกรรมการตรวจสอบภายในและ

คณะกรรมการประเมินผลไดในระดับหนึ่ง 

 กลาวโดยสรุป ถึงแมวาระบบการตรวจสอบการทํางานของ สสส. จะไมมีผลโดยตรงตอการ

บรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ แตระบบการตรวจสอบที่ดี ของ สสส. นามีผลตอการบรรลุเปาหมาย

ตามแผนยุทธศาสตรไดในทางออมในระดับหนึ่ง ตามที่ผูวิจัยไดอธิบายไปขางตน 

 นอกจากการจําแนกผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธขางตนแลว ผูวิจัยจําเปนตองสรุป

ประเด็นที่ผูวิจัยใชในการวิเคราะหทั้ง 6 ดานขางตน เพ่ือเช่ือมโยงกับความสามารถในการบรรลุผล
หรือไมบรรลุผลของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของ สสส.  ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.19 แสดงผลการประเมินความสําเร็จกับประเด็นทีใ่ชในการศึกษาสํานักงานกองทุน

สนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ 

ประเด็นวิเคราะห การประเมินผลความสําเร็จตอการบรรลุ/ไมบรรลุตามแผนกลยุทธ 

ดานโครงสราง โครงสรางองคการมีผลทําใหการทํางานของ สสส. บรรลุวัตถุประสงคตามกลยุทธ 

ดานการบริหารงาน

บุคคล 

การบริหารงานบุคคลที่มีความเปนอิสระและมีความยืดหยุนมีผลทําใหการบริหารกล

ยุทธของสํานักงานประสบความสําเร็จไดงายขึ้น โดยเฉพาะการสนับสนุน ขบวนการ

พัฒนาเชิงรุก ซึ่งจําเปนตองมีระบบการสรรหาบุคลากรที่มีความรูความสามารถและ

เปนอิสระคลองตัวอยางเพียงพอ 

ดานระบบงบประมาณ ความมีอิสระและคลองตัวในการใชจายงบประมาณมีแนวโนมทําใหเกิดโครงการตาง ๆ 

ในระดับพ้ืนที่ไดงายขึ้น 

ดานระบบการติดตาม

และกํากับดูแล 

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน มีผลทําใหการทํางานของฝายบริหารบรรลุ

ความสําเร็จตามแผนกลยุทธที่ไดตั้งไวงายขึ้น 

ดานกฎระเบียบและวิธี ความเปนอิสระในการกําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางานมีผลทําให 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ปฏิบัติในการทํางาน สามารถบรรลุแผนกลยุทธไดงายขึ้น  

ดานระบบการตรวจสอบ ระบบการตรวจสอบที่ดีมีผลตอการบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรไดในทางออม 

  

 กลาวโดยสรุป การประเมินผลความสําเร็จของ สสส. พบวา โครงสรางการดําเนินงานของ 
สสส. ไมมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคการมากนัก แตการบริหารงานบุคคล ระบบ

งบประมาณ  ระบบการติดตามและกํากับดูแล  กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน มีผลตอการ
บรรลุความสําเร็จตามแผนกลยุทธที่ตั้งไวในกลยุทธที่แตกตางกันไปตามที่อธิบายขางตน  สําหรับดาน
ระบบการตรวจสอบนั้น ผลปรากฎวาไมมีผลโดยตรงตอการบรรลุเปาหมายแตเปนผลในทางออม 

 

5.11.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 จากที่ผูวิจัยไดวิเคราะหไปทั้งหมด จะเห็นไดวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการที่
มีความสัมพันธกับความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐก็คือ ปจจัย 3 ประการ ที่เห็นไดชัดเจนวาเปน
ผลมาจากความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ไดแก 

  (1) โครงสรางองคการ 

 กลาวคือ สสส. มีอิสระในการกําหนดโครงสรางภายในไดดวยตนเอง โดยผานการ

พิจารณาในระดับคณะกรรมการกองทุนรวมกับฝายบริหารของ สสส. 

  (2) การบริหารงานบุคคล 

 กลาวคือ สสส. ใชความมีอิสระในการบริหารงานบุคคล วาจางบุคลากรที่มีความสามารถ
เขามาดําเนินงานได อยางไรก็ตาม ประเด็นเรื่องการขึ้นเงินเดือนและการจัดทําบัญชีเงินเดือน ที่กําลัง
เปนปญหาอยูในปจจุบัน อาจสงผลตอการดําเนินงานของ สสส. ไดในอนาคต 

  (3) ระบบงบประมาณ 

 กลาวคือ สสส. มีระบบงบประมาณที่เปนอิสระมากที่สุด และเปนเพียงหนวยงานเดียวใน
ประเทศไทยที่มีรายไดโดยตรงจากสัดสวนของภาษี ซึ่งสงผลใหการบริหารงบประมาณของ สสส. ที่
ผานมาไมมีปญหา และไมตองตกอยูภายใตระเบียบการใชจายงบประมาณของสํานักงบประมาณแต

อยางใด ซึ่งทําใหมีความเปนอิสระคอนขางสูง 
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5.11.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 จากการประเมินความสําเร็จของ สสส. พบวา สสส. ประสบความสําเร็จในเรื่องการ

สงเสริมและสนับสนุนขบวนการสรางเสริมสุขภาพเชิงรุกมากที่สุด รองลงมาไดแกการสนับสนุนและ

พัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบ สวนการกระตุนใหการสรางเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรม

ตอชีวิตจริงของประชาชน กับ การพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน ยังถือไดวา
ไมประสบความสําเร็จมากนัก 

 และจากความสําเร็จในการดําเนินงานดังกลาว ผูวิจัยวิเคราะหแลวพบวา ปจจัยทั้ง 6 
ประการมีผลทําให สสส. สามารถดําเนินการไดประสบความสําเร็จ ซึ่งมีผลมากนอยแตกตางกันไป 
โดยที่มีผลเดนชัดที่สุดมีอยู 3 ประการ ไดแก ปจจัยในเรื่องของโครงสรางองคการ ระบบการ

บริหารงานบุคคลและระบบงบประมาณ ซึ่งทั้งสามประการดังกลาวน้ีสอดคลองกับลักษณะของ

ความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 อยางไรก็ดี จากคุณลักษณะภารกิจของ สสส. เอง ก็ปรากฏขอควรพิจารณาเชนเดียวกัน
กับกรณีของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) กลาวคือ เปนภารกิจที่มุงสรางหรือยกระดับคุณคา
ทางสังคมเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ซึ่งมีลักษณะเปนนามธรรมสูง และเปนภารกิจที่องคการมิไดเปน

ผูจัดทําบริการตอประชาชนโดยตรง หากแตเปนผูจัดสรรทรัพยากรใหกลุมองคการอื่น ๆ เปน

ผูดําเนินการ ในการประเมินความสําเร็จจึงอยูภายใตเง่ือนไขเฉพาะที่มิอาจจะชี้วัดในเชิงปริมาณ หรือ

สรางดัชนีวัดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจไดอยางชัดเจน 

 

5.12 สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 

 

 จากการที่งานในดานพัฒนาระบบมาตรวิทยาของประเทศไทย ยังไมมีองคการหลัก

รับผิดชอบดําเนินการ ทําใหการวัด การตรวจสอบ การทดสอบ การสอบเทียบเครื่องมือและอุปกรณ
ตาง ๆ ที่มีความสําคัญตอการผลิตและการควบคุมคุณภาพยังไมสอดคลองกับมาตรฐานสากลอันเปน
ที่ยอมรับของนานาประเทศ ดวยเหตุผลดังกลาวจึงตองพัฒนาและสงเสริมงานในดานมาตรวิทยาให

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเดิมหนวยงานที่รับผิดชอบดานนี้ ไดแก กรมวิทยาศาสตรบริการ 
กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม และสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง

ประเทศไทย  แตเนื่องจากการดําเนินงานของหนวยงานดังกลาวยังตองผูกพันกับ กฎ ระเบียบ และ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ขอบังคับของทางราชการ ไมมีความเปนอิสระและความคลองตัวในการรับการถายทอดความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว  

 ดังนั้น สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติจึงไดรับการจัดตั้งข้ึน ใหอยูในฐานะหนวยงานของรัฐที่

เปนอิสระภายใตการกํากับของกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งไดเร่ิมเปดดําเนินการเมื่อวันที่ 
1 มิถุนายน พ.ศ. 2541 โดยมีวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถาบันฯ ตามพระราชบัญญัติพัฒนา
ระบบมาตรวิทยาแหงชาติ พ.ศ. 2540 ใหดําเนินการพัฒนาระบบการวัดแหงชาติหรือระบบมาตร
วิทยา จัดหา ดูแล และเก็บรักษามาตรฐานแหงชาติ วัสดุอางอิง มาตรฐานของประเทศทุกสาขาเพื่อให
สอดคลองกับระบบมาตรวิทยาสากลรวมถึงการถายทอดความถูกตองของการวัดไปสูมาตรฐาน

แหงชาติ 

 

5.12.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติจัดตั้งข้ึนภายใตพระราชบัญญัติมาตรวิทยาแหงชาติ พ.ศ. 

2540 โดยมีการสถาปนาขึ้นในวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2541 และมีวิสัยทัศนการดําเนินงาน ดังนี้   

 “สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติเปนองคกรที่ไดรับการยอมรับและเชื่อถือในระดับนานาชาติมี

ภาระหนาที่จัดหาและพัฒนามาตรฐานแหงชาติ เพ่ือรองรับความตองการดานการวัดในปจจุบันและ

อนาคต สถาบันฯ เปนองคกรนําในการพัฒนาและผลักดันใหเกิดระบบมาตรวิทยาแหงชาติที่มีพ้ืนฐาน

มั่นคง มีประสิทธิภาพ สําหรับเปนกลไกในการถายทอดวัดคา เพ่ือเสริมสรางความสามารถทางการ

แขงขันแกภาคอุตสาหกรรมและภาคเศรษฐกิจอื่นๆ ที่เก่ียวของ”  

 โดยภาพรวมแลวสถาบันฯ มีภาระหนาที่หลักสําคัญสองประการ คือ ประการแรก การ

สรางการยอมรับดานการวัดในระดับนานาชาติ กลาวคือ หากประเทศไทยไมมีการสถาปนาสถาบัน

มาตรวิทยาแหงชาติ จะทําใหประเทศไทยไมสามารถลงนามในขอตกลงระหวางประเทศดานการวัดกับ

สถาบันมาตรวิทยาของโลก (International Bureau of Weights and Measures: BIPM) ซึ่งทําหนาที่

ในการประสานกิจกรรมดานการวัดในระดับนานาชาติ ไดกําหนดใหแตละประเทศมีตัวแทนเพียง

หนวยงานเดียวที่ดําเนินการวัดเปรียบเทียบในระดับนานาชาติ (International Comparison)  และ

ประการที่สอง การถายทอดความถูกตองของการวัดไปสูผูใชงานในประเทศโดยการสอบเทียบ ทั้งนี้ 

ในการประเมินความสําเร็จของสถาบันฯจะยึดผลการดําเนินงานที่สอดคลองกับวัตถุประสงค วิสัยทัศน 

ของสถาบันฯ ดังนี้ 

 (1) การสรางการยอมรับดานการวัดในระดับนานาชาติ 
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 ภารกิจหลักสําคัญของสถาบันฯ คือ การสรางการยอมรับดานการวัดและความเชื่อถือใน

ระดับนานาชาติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ที่ผานมาการสถาบันฯ ไดดําเนินการสรางการ

ยอมรับดานการวัดในระดับนานาชาติ ดังนี้ 

   การลงนามในขอตกลงระหวางประเทศดานการวัด (Global Mutual Recognition 

Arrangement, Global MRA) โดยมีการลงนามเมื่อเดือนตุลาคม 2542 ณ สถาบัน

มาตรวิทยาของโลก (Internation Bureau of Weights and Measure: BIPM) 

  การขอรับรองความสามารถหองปฏิบัติการ ISO/IEC 17025  หองปฏิบัติการไฟฟา 

มวล ความดันและสูญญากาศ และความยาว ไดรับการรับรองความสามารถ

หองปฏิบัติการ ISO/IEC 17025 จากองคการใหการรับรอง DKD (Deutscher 

Kalibrierdienst) ประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีเม่ือเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 

2545 สําหรับปฏิบัติการอื่น ๆ อยูระหวางการดําเนินการยื่นขอการรับรอง 

  การสรางการยอมรับในขีดความสามารถดานการวัด (CMCs) ความสามารถดานการ

วัดของหองปฏิบัติการไฟฟา จํานวนทั้งส้ิน 297 บรรทัดใน 6 สาขา ไดแก DC 

Voltage, DC Resistance, DC Current, AC Voltage, AC Current และ Inductance  

ไดรับการยอมรับจากสํานักงานชั่งตวงวัดระหวางประเทศเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2546 โดยไดบรรจุไวใน Appendic C ของ Global MRA ซึ่งประเทศไทย

นับเปนประเทศที่ 2 ในเอเชียตะวันออกเฉียงใตตอจากประเทศสิงคโปร 

 

 (2)  การถายทอดความถูกตองของการวัดสูผูใชงานในประเทศ  

 การถายทอดความถูกตองของการวัดสูผูใชงานในประเทศ โดยการจัดใหมีหองปฏิบัติการ

สอบเทียบเครื่องมือวัดตาง ๆ ที่ใชในกระบวนการผลิตใหเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ กลาวคือ 

การจะเปนที่ยอมรับของนานาชาตินั้น อุปกรณที่ใชในการสอบเทียบจะตองมีมาตรฐานการวัดของชาติ 

(National Standard) ซึ่งจะเปนกลไกหลักในการถายทอดคาวัดไปสูอุตสาหกรรมที่มีพ้ืนฐาน
มั่นคงมีประสิทธิภาพ ระบบรับรองระบบงานหองปฏิบัติการสอบเทียบซึ่งเปนกลไกในการขยาย

เครือขายหองปฏิบัติการสอบเทียบ  

 สําหรับการใหบริการสอบเทียบของสถาบันฯ ในชวงป 2544-2546 จําแนกตาม

หนวยงานมีอัตราเพิ่มขึ้นอยางมาก โดยเฉพาะภาคเอกชนในชวงป 2545-2546 สถาบันฯ ได

ใหบริการสอบเทียบในป 2546 เพ่ิมขึ้นรอยละ 19.8 จากป 2545   
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ตารางที่ 5.20 แสดงการใหบริการสอบเทียบของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิจําแนกหนวยงานหลัก 

ป 2544-2546 

ป พ.ศ. หนวยงาน 

2544 2545 2546 

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 35 59 59 

เอกชน 236 642 769 

รวม 271 701 828 

   

 ในสวนของการใหบริการสอบเทียบจําแนกตามสาขาเครื่องมือโดยรวมเพิ่มขึ้น 16.60% 

เมื่อเทียบกับป 2545 แสดงใหเห็นวาสถาบันฯ ไดขยายการใหบริการเพิ่มขึ้น และในป 2546 ไดเพ่ิม

การใหบริการสอบเทียบในสาขาเครื่องมือ CHEMICAL และ FLOW&VOLUME   

 

 

 

 

 

ตารางที่ 5.21 แสดงการใหบริหารสอบเทียบของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิจําแนกตามสาขา

เครื่องมือ ป 2544-2546 

ป พ.ศ. 

2544 2545 2546 

 

สาขาเครื่องมือ 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

MASS 322 31 325 25 375 23 

FORCE&TORQU
E 

9 4 18 0 20 0 

PRESSURE&VA
CUUM 

69 28 94 41 86 47 
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ป พ.ศ. 

2544 2545 2546 

 

สาขาเครื่องมือ 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

หนวยงาน

ภายนอก 

หนวยงาน

ภายใน 

ACOUSTIC&VIB
RATION 

35 2 44 2 68 18 

DIMENSION 300 7 274 10 369 31 

ELECTRICAL& 

FREQUENCY 

220 130 288 196 301 194 

TEMPERATURE 161 100 173 53 152 107 

CHEMICAL - - - - 7 0 

FLOW&VOLUM
E 

- - - - 1 0 

รวม 1,116 302 1,216 327 1,379 420 

   

 หากพิจารณาผลการดําเนินงานในรอบ 1 ปตามแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 

2546 พบวา สถาบันสามารถดําเนินงานบรรลุตามแผนที่วางไว เมื่อพิจารณาจากตัวชี้วัดผลผลิตของ

สถาบันฯดังตารางขางลาง 

 

 

 

 

ตารางที่ 5.22 แสดงผลการปฏิบัติงานของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติเปรียบเทียบกับแผนการ

ดําเนนิงาน ป 2546 
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ผลผลิต หนวยนับ แผน ผล 

ผลผลิต : การใหคําปรึกษาและบริการขอมูลขาวสาร 

ตัวชี้วัด : จํานวนผูใชบริการขอมูลขาวสารเพิ่มขึ้น 60 รายตอป 

ตัวชี้วัด : ความพึงพอใจของผูรับบริการขอมูลขาวสารไมนอยกวารอยละ 80 

 

ราย 

รอยละ 

 

60 

80 

 

92 

80 

ผลผลิต : การพัฒนาบุคลากร 

ตัวชี้วัด : จํานวนบุคลากรที่เขารับการอบรม 2,119 คน 

 

คน 

 

2,119 

 

2,886 

ผลผลิต : การพัฒนาหนวยวัดแหงชาติ 

ตัวชี้วัด : จํานวนหนวยวัดแหงชาติที่ไดรับการพัฒนา 12 หนวยวัด 

 

หนวยวัด 

  

12 

ผลผลิต : การพัฒนาเครือขายหองปฏิบัติการสอบ 

ตัวชี้วัด : จํานวนเครือขายหองปฏิบัติการสอบเทียบ 3 หองปฏิบัติการ 

 

หองปฏิบัติการ 

 

3 

 

3 

ผลผลิต : การใหบริการสอบเทียบ 

ตัวชี้วัด : จํานวนการสอบเทียบเครื่องมือและอุปกรณ 2,547 ชิ้น 

 

ชิ้น 

 

2,547 

 

2,791 

ที่มา: สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

 

จากตารางจะเห็นวา สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติไดมีการดําเนินงานตามแผนที่ไดวางไว

ตามตัวชี้วัด โดยผลปรากฏวา ทั้งในดานการใหคําปรึกษาและบริการขอมูลขาวสาร การพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาหนวยวัดแหงชาติ  และการใหบริการสอบเทียบสูงกวาที่แผนกําหนดไว  

นอกจากการใหบริการสอบเทียบแลว สถาบันฯยังมีภารกิจในการถายทอดความรูโดยการ

จัดการฝกอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับมาตรวิทยาอยางตอเนื่อง กลาวคือ ในป 2544 ไดใหบริการ

ฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาข้ันพื้นฐานและเชิงทฤษฎีและปฏิบัติรวม 10 หลักสูตร โดยมีผูเขารวม

ฝกอบรม 676 คน ในป 2545 ใหบริการฝกอบรม 11 หลักสูตร มีผูเขารวมฝกอบรม 391 คน และป 

2546 ใหบริการฝกอบรม 13 หลักสูตร มีผูเขารวมฝกอบรม 522 คน   

ทั้งนี้ ภายหลังจากการฝกอบรม ทางสถาบันฯ ไดมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร

จากผูเขารับการฝกอบรมในป 2544-2545 ปรากฏวา ในภาพรวมผูผานการอบรมทุกหลักสูตรมีการ

นําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด (89%) โดยเฉพาะหลักสูตรการ

สอบเทียบเครื่องวัดความดันขั้นพื้นฐานมีสัดสวนมากที่สุด (100%) รองลงมาคือหลักสูตร 
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Measurement Uncertainty for Technician (95%) การสอบเทียบ Micrometer&Vernier Caliper 

ดวย Gauge Block (94%) และหลักสูตรหองปฏิบัติการสอบเทียบกับการบริหารเชิงปฏิบัติการ 

(94%) ตามลําดับ  

 ในสวนของความสามารถในการตอบสนองภาคอุตสาหกรรมของหลักสูตร พบวา สามารถ

ตอบสนองความตองการของภาคอุตสาหกรรมมากที่สุด โดยจะเห็นไดจากสัดสวนของการนําความรูที่

ไดรับจากการฝกอบรมไปปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรมและผลการปฏิบัติงานภายหลังจากการนํา

ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปปฏิบัติงานดีข้ึนในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาสัดสวน

ผลประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมพบวา ผูผานการฝกอบรมมีความรูความสามารถเพิ่มข้ึน สามารถ

ลดคาใชจายที่เกิดจากการสงเคร่ืองมือไปสอบเทียบภายนอก เนื่องจากสามารถสอบเทียบเครื่องมือวัด

ไดเองมากขึ้นและยังชวยลดปริมาณสินคาที่ผลิตถูก Reject จากความผิดพลาดของการวัด เพราะ

สามารถวัดชิ้นสวนและวัตถุดิบที่ใชในการผลิตไดถูกตองมากข้ึน 

 ผลกระทบตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศจากการจัดตั้งสถาบันฯ และจากการที่สถาบัน ได

มีการเรงพัฒนาขีดความสามารถระบบมาตรวิทยาเพื่อเพ่ิมศักยภาพดานการแขงขันในตลาดโลกให

สูงข้ึน ลดอุปสรรคทางดานการคาอันเนื่องมาจากมาตรการทางเทคนิค (Technical Barrier to 
Trade, TBT) และยังเปนการคุมครองผูบริโภคจากสินคาดอยคุณภาพที่ลักลอบนําเขาจาก

ตางประเทศ เพ่ือลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ ทั้งนี้ จากรายงานการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจ

ของการพัฒนาระบบมาตรวิทยาในอุตสาหกรรม 5 สาขา ๆ ละ 2 กรณีศึกษา ไดแก ภาคการเกษตร 

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป อุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวนประกอบรถยนต อุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสและ  อุตสาหกรรมอื่น ๆ โดยสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย
20

 พบวา การ

พัฒนาระบบมาตรวิทยาจะสามารถลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจได ดังนี้ 

  อุตสาหกรรมเกษตร: ธุรกิจสงออกขาว หากระบบมาตรวิทยาไดรับการ

ยอมรับจะสามารถลดความคลาดเคลื่อนจากการชั่งน้ําหนักจากรอยละ 1.5 เหลือร อยละ 

0.5 บริษัทสามารถลดความสูญเสียประมาณ 8.2 ลานบาทตอป ธุรกิจสงออกขาวไทย

สามารถลดการสูญเสียประมาณ 23.8 ลานบาทตอปอันเนื่องมาจากการชั่งน้ําหนักเกิน 

หากลดความคลาดเคลื่อนในการวัดความชื้นลดลงรอยละ 1 จะสามารถลดความสูญเสีย

ของบริษัทประมาณ 24.6 ลานบาทธุรกิจสงออกขาวสามารถลดความสูญเสีย 738 ลาน

บาทตอป 

  อุตสาหกรรมการเกษตร: บริษัทสงออกกุงแชเย็นและแชแข็ง หากระบบ
มาตรวิทยาไดรับการยอมรับจะสามารถลดการชั่งน้ําหนักเผื่อจากรอยละ 2 เปนรอยละ 

                                          

20 ขอมูลจาก www.nimt.or.th 
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1.5 บริษัทสามารถลดความสูญเสียประมาณ 4.4 ลานบาทตอป ธุรกิจสงออกกุงแชเย็น

และแชแข็งของไทยสามารถลดการสูญเสียประมาณ 242 ลานบาทตอป 

  อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป: บริษัทผลิตผลไมกระปอง หากการวัดความ
หวานในขั้นตอนการปรับระดับความหวานคลาดเคลื่อนประมาณ 0.2 บริกซ ทําใหตอง

เติมน้ําตาลมากเกินไปประมาณ 92 ตันตอป คิดเปนมูลคาสูงสุดประมาณ 1.24 ลานบาท

ตอป 

  อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป: บริษัทเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล หาก

ปรับปรุงการวัดอัตราการไหลใหลดการสูญเสียในการปลอยของเหลวที่หมักไดไปยัง

ข้ันตอนการกรองจากรอยละ 20 ใหเหลือเพียงรอยละ 5 จะชวยลดการสูญเสียสูงสุด 4.5 

ลานบาทตอป 

  อุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวน: บริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต การ

พัฒนาระบบมาตรวิทยามีผลทําใหบริษัทลดความสูญเสียวัตถุดิบประมาณ 1.6 ลานบาท

ตอปและปองกันการสูญเสียอาจมีมูลคาสูงสุด 10.7 ลานบาทตอปจากการหยุดผลิต การ

ขาดแคลนหองปฏิบัติการสอบเทียบและการใหบริการที่ลาชาทําใหบริษัทตองซื้อเครื่องมือ

วัดมากเกินความจําเปนคิดเปนมูลคาประมาณ 1.5 ลานบาท 

  อุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวน: บริษัทประกอบยานยนต การวัดแรง

ดึงของ butyl tape ที่ซัพพลายเออรสงใหกับบริษัทไมไดมาตรฐาน บริษัทจึงตองระงับ

การสั่งซื้อเปนเวลา 3 เดือนทําใหซัพพลายเออรตองสูญเสียรายไดประมาณ 900,000 

บาท 

   อุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวน: บริษัทประกอบยานยนต การวัด

คุณสมบัติทางไฟฟาภายใตสภาวะศักยสูง ในการตรวจสอบคุณภาพผิดพลาดบอยคร้ังอาจ

ทําใหระดับความนาเช่ือถือของบริษัทลดลงจนตองลดราคาสินคาลงประมาณรอยละ 2 การ

พัฒนาระบบมาตรวิทยาสามารถปองกันความเสียหายมูลคาประมาณ 106 ลานบาทตอป 

   อุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็คทรอนิกส: บริษัทผลิตเครื่องใชไฟฟา หาก

บริษัทมีหองปฏิบัติการสอบเทียบจะสามารถลดคาใชจายในการสอบเทียบประมาณ 

620,000 บาทตอป 

   อุตสาหกรรมอื่น ๆ: บริษัทอุตสาหกรรมเหล็ก หากบริษัทเลือกใชหัววัด

ผิดพลาดทําใหการวัดอุณหภูมิคลาดเคลื่อนจนเบาหลอมเหล็กทะลุตองซอมแซมเบาหลอม

กอใหเกิดความสูญเสีย 909,000 บาท  
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 จากการศึกษาตนทุนผลประโยชนในการพัฒนาระบบมาตรวิทยาเพื่อลดการสงเครื่องมือ

วัดไปสอบเทียบตางประเทศโดยคัดเลือกจากอุตสาหกรรมที่มีมูลคาการสงออกสูงเปนอุตสาหกรรมทุก

ประเภทโดยกําหนดใหมีอัตราการขยายตัวคงที่รอยละ 4 หากการพัฒนาขีดความสามารถระบบมาตร

วิทยาของประเทศไทยขยายตัวรอยละ 4 ตอปเทากัน พบวาตนทุนการสงเครื่องมือวัดไปสอบเทียบ

ตางประเทศมีมูลคาสูงถึง 131-305 ลานบาทในป 2549 แตหากขีดความสามารถของระบบมาตร

วิทยาหยุดนิ่ง จะมีตนทุนการสงเครื่องมือวัดไปสอบเทียบตางประเทศสูงถึง 175-411 ลานบาทในป

เดียวกัน 

 กลาวโดยสรุป จากผลการดําเนินงานของสถาบันฯจะเห็นไดวา สถาบันฯ ไดดําเนินการที่

สอดคลองกับวิสัยทัศน และวัตถุประสงคการจัดตั้ง โดยสามารถสรางความนาเช่ือถือในระดับ

นานาชาติในการเปนหนวยงานที่ทําหนาที่สถาปนาหนวยวัดแหงชาติ โดยการพัฒนาระบบมาตรวิทยา

ของประเทศไดสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศในแงของการประหยัดคาใชจายในการสง

เครื่องมือวัดไปสอบเทียบกับตางประเทศ แตนอกเหนือจากเหตุผลในเรื่องการประหยัดคาใชจายคือ

การที่ไดมีการพัฒนาขีดความสามารถทางดานการวัด ซึ่งประเทศไทยยังลาหลังประเทศเพื่อนบาน อาท ิ

ประเทศมาเลเซีย และประเทศสิงคโปรอยูมาก โดยจะเห็นไดจากสิงคโปรสามารถแสวงหารายไดจาก

การใหบริการสอบเทียบเครื่องมือวัดและจัดสงเจาหนาที่มาใหคําปรึกษาและบริการทางดานมาตรวัด 

ซึ่งหากระบบมาตรวิทยาของประเทศไมเปนที่ยอมรับ จะไมสามารถพัฒนาอุตสาหกรรมได เพราะการ

ดําเนินงานดานอุตสาหกรรมจะตองมีระบบมาตรวัดเขามาเกี่ยวของทั้งส้ิน    

 

5.12.2    ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

 

 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ รวมถึงอุปสรรคของสถาบันฯ ตอการดําเนินงานตามวิสัยทัศน

ของสถาบันฯ สามารถสรุปปจจัยที่เก่ียวของสัมพันธ ดังนี้ 

 (1) ผูบริหารขององคการ  

 ผูบริหารของสถาบันฯ ซึ่งเปนองคการในกํากับของรัฐจะมีบทบาทสําคัญในการบริหาร

จัดการสถาบันฯ ใหบรรลุวัตถุประสงคและวิสัยทัศนขององคการเนื่องจากกฎหมายไดใหอํานาจในการ

บริหารงานอยางอิสระ แตกตางจากหนวยงานราชการ  โดยผูบริหารขององคการประกอบดวย 

 (1.1) คณะกรรมการบริหาร เปนคณะบุคคลซึ่งแตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี โดยมี

รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนประธาน คณะกรรมการของสถาบันฯ 

ประกอบดวย กรรมการผูทรงคุณวุฒิไมเกิน 5 คน   ตัวแทนจากหนวยงานราชการ 9 คน ตัวแทนจาก

ภาคเอกชน 2 คน ไดแก ตัวแทนจากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสภาหอการคาแหง

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ประเทศไทย  จํานวนทั้งส้ินไมเกิน 17 คน ซึ่งคณะกรรมการบริหารมีสวนสําคัญในการกํากับการ

บริหารงานของสถาบัน ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดตั้ง ซึ่งคณะกรรมการบริหารมีอํานาจ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถาบันฯ ที่เสนอโดยผูอํานวยการของสถาบันฯ บทบาทของคณะ

กรรมการบริหารชวยใหเกิดความคลองตัวของสถาบันฯ โดยการกํากับทิศทางการดําเนินงานของ

สถาบันฯ มากกวาที่จะพิจารณาในรายละเอียดของการดําเนินงาน และการมีคณะกรรมการบริหารที่มี

รัฐมนตรีวาการเปนประธาน จะชวยใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางสถาบันฯ กับคณะรัฐมนตรี สามารถ

ชวยผลักดันการดําเนินงานของสถาบันฯ  การจัดสรรงบประมาณมาสูสถาบันฯ  และการมี

รัฐมนตรีวาการเปนประธานจะสามารถชี้แจงการใชจายในเรื่องเก่ียวกับงบประมาณของสถาบันฯ ได

เปนอยางดีหากรัฐมนตรีใหความสําคัญของการพัฒนาระบบมาตรวิทยาของประเทศ  ดาน

ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการพบวามีความสัมพันธที่ดี 

 (1.2) ผูอํานวยการ ผูอํานวยการเปนบุคคลที่ผานการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหาร 
ผู อํานวยการของสถาบันฯ จะตองมีความรูความสามารถทางดานวิทยาศาสตร ประกอบกับ

ความสามารถในการบริหารงาน ทั้งนี้เพราะผูอํานวยการจะตองมีการปฏิบัติภารกิจที่เก่ียวของกับการ

ดําเนินงานของสถาบันฯ จะตองเปนตัวแทนของประเทศไปในการประชุมสัมมนาในตางประเทศ 

สามารถบรรยาย สรางความรูความเขาใจในระบบมาตรวิทยา อันจะเปนประโยชนตอสังคมและ

เศรษฐกิจของประเทศโดยรวม การบริหารงานของสถาบันฯ เปดโอกาสใหผูอํานวยการมีอํานาจหนาท่ี

ในการบริหารจัดการอยางอิสระ มีอํานาจในการตัดสินใจภายใตการกํากับดูแลการดําเนินงานจากคณะ

กรรมการบริหาร ดังนั้น ผูอํานวยการจึงมีบทบาทในการสําคัญในดําเนินการสงเสริมและพัฒนาขีด

ความสามารถทางดานมาตรวิทยาเปนอยางสูง  

 (2) โครงสรางและระบบการบริหารงาน  

 ปจจัยสําคัญที่จะนํามาซึ่งความสําเร็จอีกประการหนึ่งคือ โครงสรางและระบบการ

บริหารงานมีความอิสระและคลองตัว ระบบการบริหารงานที่เอ้ืออํานวยตอบทบาทของสถาบันฯ 

เนื่องจากตองมีการติดตอกับตางประเทศ การจัดซื้อจัดจางอุปกรณเครื่องมือโดยไมติดขัดระเบียบวา

ดวยการพัสดุของทางราชการ ดานการบริหารงานบุคคลสามารถคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและสามารถสงไปอบรม พัฒนาความรูความสามารถทางดานมาตรวิทยาทั้งในและ

ตางประเทศไดสะดวก สามารถกําหนดกฎระเบียบใหเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงานของสถาบันฯ ดาน

งบประมาณตองการความคลองตัว โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร อยางไรก็ตาม 

สถาบันฯ จะตองมีการตรวจสอบจากการตรวจสอบภายใน ที่ข้ึนตรงตอคณะกรรมการการตรวจสอบ

และคณะกรรมการบริหาร นอกจากนี้ สถาบันฯ ยังคงมีการตรวจสอบโดยผูตรวจสอบภายนอกอีกดวย  

 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 (3) บุคลากร  

 เปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนาระบบมาตรวิทยาเนื่องจากปจจัยทางดานบุคลากรจะกําหนด

ขีดความสามารถทางเทคนิคและคุณภาพของระบบมาตรวิทยาของประเทศ ดังนั้น ระบบมาตรวิทยาจึง

ตองการผูเช่ียวชาญและมีประสบการณเฉพาะดาน ประกอบกับการเปนนักมาตรวิทยาเปนกระบวนการ

ที่ตองใชเวลาในการพัฒนาบุคลากร เร่ิมจากคุณสมบัติของเจาหนาที่จะตองเปนผูจบการศึกษาในสาย

วิทยาศาสตรเปนพื้นฐาน อีกท้ังไมวาเจาหนาที่จะจบการศึกษาในระดับใด ปริญญาตรี ปริญญาโทหรือ

เอก จะตองสงไปฝกอบรมการใชอุปกรณและเครื่องมือ เนื่องจากระบบมาตรวิทยาเปนระบบที่

ละเอียดออน การเปลี่ยนแปลงเครื่องมืออุปกรณในแตละรุนจะมีความแตกตางกัน ดังนั้น สถาบันจึง

จําเปนตองสงนักมาตรวิทยาไปฝกอบรมและทําการสอบเทียบอุปกรณอยูเสมอเพื่อรักษามาตรฐาน

เครื่องมือและอุปกรณ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การฝกอบรมในตางประเทศและในบางครั้งอาจจะตองเชิญ

ผูเช่ียวชาญจากตางประเทศมาใหความรูอยูเสมอเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการดานนี้ 

อุปสรรคสําคัญประการหนึ่งของประเทศที่มีผลตอการพัฒนาระบบมาตรวิทยา คือ การขาดแคลน

บุคลากรที่มีความรูและประสบการณเก่ียวกับระบบมาตรวิทยา ในการพัฒนาเจาหนาที่ใหมีความรู

ความสามารถจะตองใชอาศัยระยะเวลาและคาใชจายในการฝกอบรมสูง หากสถาบันฯ มีการพัฒนา

ระบบมาตรวัดใหครอบคลุมทุกดาน เชน ดานกัมมันตภาพรังสี ดานนิวเคลียร ดานชีววิทยา  เปนตน 

สถาบันจะตองมีความพรอมดานบุคลากรเปนอันดับแรกกอนที่จะมีการจัดซื้ออุปกรณและสถานที่  

 (4) ปจจัยผลักดันจากภายนอก  

 เปนปจจัยเฉพาะ (Specific Factor) ที่ผลักดันใหมีการพัฒนาระบบมาตรวิทยา
แหงชาติอันเนื่องมาจากขอกําหนดทางดานเทคนิคขององคการในระดับนานาชาติที่เก่ียวของกับระบบ

มาตรวิทยา เชน ความจําเปนในการมีระบบคุณภาพ ISO ซึ่งสถาบันฯ ไดขอการรับรอง

ความสามารถหองปฏิบัติการ ISO/IEC 17025 จาก DKD สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี 

เพ่ือใหภาค อุตสาหกรรมมีมาตรฐานอางอิงในการสอบเทียบ เปนตน 

 

5.12.3    ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 ความเปนองคการในกํากับของรัฐซึ่งไมไดมีสภาพเปนหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 

การบริหารงานที่มีความเปนอิสระ ทําใหองคการเหลานี้มักถูกตั้งคําถามถึงความเหมาะสมในการจัดตั้ง

วาการเปนองคกรอิสระทําใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม ทั้งนี้ หาก

พิจารณาสภาพความเปนจริงของสถาบันฯ ที่วาสถาบันฯ เปนหนวยงานทางดานวิทยาศาสตร 

จําเปนตองมีความความพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐานที่แตกตางจากสถาบันอื่น ดังนี้  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ประการแรก ความพรอมในดานบุคลากรที่จําเปนตองมีความรูความเชี่ยวชาญดานมาตร

วิทยา ซึ่งโดยสภาพทางสังคมของประเทศ การใหความสําคัญในการพัฒนาทางดานวิทยาศาสตรของ

ประเทศมีนอยมาก จะเห็นไดจากนักเรียนนักศึกษามักจะเลือกเรียนในสาขาทางดานสังคมศาสตรและ

วิชาชีพเปนสวนใหญ ทําใหขาดแคลนบุคลากรทางดานวิทยาศาสตร ดังนั้นสถาบันฯ ไดวางแผนในการ

เรงผลิตและพัฒนาบุคลากร โดยการใหทุนการศึกษาและสงไปฝกอบรมในตางประเทศ และขอความ

รวมมือจากหนวยงานตางประเทศในการสงเจาหนาที่มาใหความรูแกเจาหนาที่ของสถาบันฯ ไดอยาง

คลองตัว ไมตองติดขัดระเบียบของทางการ หรือการใหการสนับสนุนทางดานการเงินในการสง

เจาหนาที่จากหนวยงานอื่นที่มีความชํานาญดานมาตรวิทยาที่สถาบันฯ ไมมีเจาหนาที่ในดานดังกลาว

และไมสามารถใหบริการครอบคลุมได สถาบันฯ จึงมีความจําเปนตองอาศัยความอิสระทางดาน

งบประมาณของสถาบันฯ ในการสนับสนุน ซึ่งสามารถดําเนินการไดภายใตการเปนองคการอิสระ และ

ไมสามารถดําเนินการไดหากสถาบันฯ เปนหนวยงานราชการ 

 ประการที่สอง ความพรอมในเรื่องอาคารสถานที่ที่เหมาะสมตอภารกิจการใหบริการ

หองปฏิบัติการสอบเทียบ กลาวคือ จะตองเปนสถานที่ที่ไมมีส่ิงรบกวนดานเสียง และการสั่นสะเทือน 

ดังเชนในปจจุบันที่สถานที่ทําการตั้งอยูใจกลางเมือง มีสภาพแวดลอมไมเหมาะกับการสอบเทียบ

อุปกรณเครื่องมือวัดที่ตองการความเที่ยงตรงและแมนยํา  

 ประการที่สาม ความพรอมดานเครื่องมือ อุปกรณ หองปฏิบัติการทางดานวิทยาศาสตร 

สถาบันฯ ตองการความคลองตัวในการจัดซื้อ จัดจาง เพ่ือสนองตอบการดําเนินภารกิจของสถาบันฯ 

 จากสภาพการณและภารกิจของสถาบันฯ การเปนองคการในกํากับของรัฐจะชวยใหสถาบัน

ฯ สามารถพัฒนาขีดความสามารถดานมาตรวิทยาไดอยางรวดเร็ว อันจะชวยสงเสริมใหการดําเนินงาน

ของสถาบันฯ สัมฤทธิ์ผล โดยมีปจจัยที่เอ้ืออํานวยดังตอไปนี้ 

 (1) ดานโครงสรางองคการ  

 สถาบันฯ มีสถานะเปนหนวยงานในกํากับของรัฐที่บริหารงานอยางเปนอิสระ เนนการ

ทํางานที่รวดเร็ว คลองตัวและมีแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน โดยจะเห็นวา การดําเนินงานขององคการ

ข้ึนตรงกับ “คณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ” อันประกอบดวย รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
เปนรองประธานกรรมการ ผูแทนกระทรวงการคลัง ผูแทนกระทรวงพาณิชย ผูแทน

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม ผูแทนกระทรวงคมนาคม ผูแทน
ทบวงมหาวิทยาลัย* ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และ
ผูทรงคุณวุฒิอีกไมเกินหาคนซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูมีความรูความสามารถดานมาตรวิทยาเปน

กรรมการ และผูอํานวยการเปนกรรมการและเลขานุการ โดยคณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ตาม 

พระราชบัญญัติมาตรวิทยาแหงชาติ พ.ศ. 2540 ที่สําคัญไดแก การกําหนดแผนหลักและเสนอแนะ
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นโยบายการพัฒนาระบบมาตรวิทยา กําหนดระเบียบวาดวยการใชจายเงินกองทุนตอคณะรัฐมนตรี 
แตงตั้งผูอํานวยการสถาบันฯ โดยไดรับความยินยอมตอคณะรัฐมนตรี และออกขอบังคับวาดวยการ

บรรจุ แตงตั้ง การกําหนดตําแหนง การกําหนดอัตราเงินเดือนหรือคาจาง ลักษณะโครงสรางองคการมี
สายการบังคับบัญชาประกอบดวย คณะกรรมการมาตรวิทยา และผูทรงคุณวุฒิอีกไมเกินหาคน ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูมีความรูความสามารถดานมาตรวิทยาเปนกรรมการ และผูอํานวยการเปน
กรรมการและเลขานุการ  

 ภาพรวมขององคการมีลักษณะราบ สายการบังคับบัญชาของสถาบันฯ มี 4 ระดับ คือ 

คณะกรรมการมาตรวิทยา  ผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ/ผูชวยผูอํานวยการและ ฝายตาง ๆ ซึ่งสาย

การบังคับบัญชาไมยาวทําใหเกิดความคลองตัวในการบริหารจัดการ 

 ในขณะที่โครงสรางสถาบันฯ กําหนดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเปนบุคคลภายนอกมี

อิสระไมข้ึนตรงกับผูอํานวยการแตจะรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการ มาตรวิทยาแหงชาติ 

 โครงสรางองคการมีความอิสระในการบริหารงานโดยอํานาจการบริหารงาน การตัดสินใจ

ข้ึนอยูกับคณะกรรมการ 17 คน เปนคณะกรรมการที่มีขนาดไมใหญเกินไปนัก ทําใหเกิดความคลองตัว

ในการบริหารงานอยูพอสมควร อยางไรก็ตาม คณะกรรมการสวนใหญเปนตัวแทนจากหนวยงานราชการ 

สวนตัวแทนจากภาคเอกชนมีเพียงตัวแทนจากสภาหอการคาแหงประเทศไทยและสภาอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย ซึ่งเปนหนวยงานที่ใหญมากครอบคลุมภาคการคาและอุตสาหกรรมทั่วประเทศ ซึ่งตัวแทน

จากหนวยงานดังกลาวยอมรับวาอาจไมมีความรูหรือเขาใจความตองการระบบมาตรวัดไดครอบคลุมทุก

กลุมอุตสาหกรรม แตจะเขาใจและทราบระบบมาตรวัดที่ตนเองเกี่ยวของเทานั้น ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวา

ควรมีตัวแทนจากหนวยงานที่ใหบริการหองปฏิบัติการสอบเทียบเพื่อที่จะไดมีสวนรวมในการแสดง

ความเห็นเกี่ยวกับความตองการระบบมาตรวิทยาของภาคเอกชนใหสอดคลองกับทศิทางการพฒันาระบบ

มาตรวิทยาของสถาบันฯ และสามารถเสนอแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ  

 (2) ดานการบริหารงานบุคคล  

 เนื่องจากระบบมาตรวิทยาเปนสาขาวิชาที่มีความเฉพาะ ดังนั้น สถาบันฯ จึงตองการ

บุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณทางดานมาตรวิทยา ซึ่งในประเทศไทยมีผูเชี่ยวชาญ

ดานมาตรวิทยานอย ดังนั้น ในแตละปจึงมีตองมีการพัฒนาบุคลากร โดยสถาบันไดใหความสําคัญโดย

ไดกําหนดเปนนโยบายอยางชัดเจน โดยมีแผนในการพัฒนาบุคลากรดวยการใหทุนการศึกษาในระดับ

ปริญญาโทและเอก ทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งจัดการฝกอบรมใหกับพนักงานทั้งในและนอก

สถาบันฯ นอกจากนี้ คาตอบแทนพนักงาน สถาบันยังสามารถกําหนดใหสอดคลองกับความรู

ความสามารถและประสบการณของพนักงาน โดยพนักงานของสถาบันฯ จะไดรับคาตอบแทนสูงกวา

ขาราชการเกือบ 2 เทา ซึ่งการเปนองคการอิสระนี้ชวยใหสถาบันสามารถกําหนดอัตราเงินเดือนที่

เหมาะสม จูงใจผูมีความรูความสามารถใหเขามารวมงานและรักษาบุคลากรไมใหเกิดปญหาสมองไหล

ไดอีกดวย  
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 ปจจุบันสถาบันฯ มีบุคลากรทั้งส้ิน  จํานวน 112 คน (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2546) โดย

แบงออกเปนสายมาตรวิทยา 57 คน สายสนับสนุน 48 คน และลูกจาง 7 คน ซึ่งเมื่อเทียบกับป 

2545 สถาบันมีจํานวนพนักงานเพิ่มข้ึน 3 คน ลูกจางตามสัญญา 2 คน คิดเปนรอยละ 5  

 

ป พ.ศ. ประเภทของ

บุคลากร 

2541 2542 2543 2544 2545 2546 

ดานเทคนิค 17 28 41 42 57 57 

สนับสนุน 21 36 51 50 50 55 

รวม 38 64 92 92 107 112 

 

 ปจจัยสําคัญที่จะผลักดันใหสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติสามารถดําเนินการบรรลุ

วัตถุประสงคจะตองมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถดานมาตรวิทยา จะกําหนดขีดความสามารถทาง

เทคนิค และคุณภาพของระบบมาตรวิทยา ซึ่งบุคลากรที่มีความรูและประสบการณทางดานมาตรวิทยา

ยังไมเพียงพอตอความตองการ  

 (3) ดานระบบงบประมาณ  

 ระบบงบประมาณของสถาบันฯนั้น  มีการจัดทําใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลและ

ยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศ เพ่ือใหเหมาะสมสอดคลองกับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยุทธศาสตร รวมทั้งไดใหความสําคัญกับการจัดทํากรอบงบประมาณรายจายลวงหนาระยะปาน

กลาง ตลอดจนการเชื่อมโยงของภารกิจในความรับผิดชอบของสถาบันฯ ใหสอดคลองกับเปาหมาย
การใหบริการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและยุทธศาสตรระดับชาติดานการเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศและยุทธศาสตรดานการพัฒนาความเขมแข็งดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี เนื่องจากสถาบันฯ ยังคงตองอาศัยเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเปนหลัก การไดรับจัดสรร

งบประมาณดังกลาวไมไดหมายความวาสถาบันฯ จะขาดอิสระในการบริหารงบประมาณ หากพิจารณา

ในดานความอิสระและคลองตัวของระบบงบประมาณ พบวา สถาบันฯมีความเปนอิสระในการบริหาร

งบประมาณในระดับหนึ่ง โดยสามารถใหความชวยเหลือหนวยงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เชน 

สถาบันกัมมันตภาพรังสีซึ่งมีความเชี่ยวชาญทางดานกัมมันตภาพรังสี ในการพัฒนาหองปฏิบัติการ

กัมมันตภาพรังสี สถาบันฯ อาจใหการรับรอง (Accreditation) ใหเปนตัวแทนของประเทศไทย
ในการสอบเทียบเครื่องมือวัดกัมมันตภาพรังสี หรือใหการสนับสนุนดานการเงินแกหนวยงานที่มีความ

ชํานาญดานเคมีการแพทยใหพัฒนาดานมาตรวิทยาเคมีแพทยหรือการสงเจาหนาที่จากหนวยงานอื่นที่
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มีความชํานาญเฉพาะดานเขารับการฝกอบรม เปนตน ซึ่งหากสถาบันเปนหนวยงานราชการไมสามารถ

ดําเนินการไดเพราะติดขัดในเรื่องกฎ ระเบียบของทางการ ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งที่การเปนหนวยงานใน

กํากับของรัฐสามารถทําได นอกจากนี้ การดําเนินงานของสถาบันฯ จะตองมีการติดตอประสานงาน 

ฝกอบรมกับสถาบันจากตางประเทศในแงของการใหความรวมมือในการสอบเทียบเครื่องมือวัด ความ

อิสระในเรื่องการอนุมัติงบประมาณที่ไมตองติดขัดในเรื่องระเบียบ การขออนุมัติในการเดินทาง ติดตอ

กับตางประเทศจะชวยสงเสริมใหสถาบันมีความคลองตัวมากขึ้น  

 ในขณะที่รายไดของสถาบันฯ ไมตองนําสงเปนรายไดของแผนดินเนื่องจากสถาบันฯ ไม

เปนสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ ทั้งนี้ ในชวงป 2543-2545 

สถาบันฯสามารถจัดเก็บรายไดจากการใหบริการและรายไดอ่ืน เชน รายไดจากดอกเบี้ยรับ คาเอกสาร 

และอ่ืน ๆ เปนตน ยังไมครอบคลุมคาใชจายทั้งหมดของสถาบันฯ แมวาสถาบันฯ จะไดรับเงินอุดหนนุ

จากภาครัฐบาล จากตารางพิจารณาไดวาเงินอุดหนุนจากรัฐบาลในชวง 3 ปที่ผานมาครอบคลุมเพียง

คาใชจายในการบริหารงานเทานั้น ซึ่งในทางบัญชีตองมีการตัดคาเส่ือมราคาอาคารและอุปกรณสงผล

ใหสถาบันฯ มีผลขาดทุน    

   หนวย : ลานบาท 

ป พ.ศ. ประเภท 

2543 2544 2545 

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 36.99 51.46 52.92 

รายไดคาบริการ 5.67 7.65 8.54 

คาใชจายในการบริหารงาน 35.85 49.99 50.78 

คาเส่ือมราคา 15.23 17.03 25.36 

กําไร (ขาดทุน) (6.44) (3.53) (12.36) 

ที่มา : สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

 

แมวาสถาบันฯ จะมีผลการดําเนินงานขาดทุน แตผลขาดทุนมีแนวโนมลดลงในขณะที่

รายไดคาบริการเพิ่มขึ้น แตเนื่องจากในป 2545 สถาบันฯ ไดขยายงานโดยมีการซื้อเคร่ืองมือและ

อุปกรณวิทยาศาสตร และครุภัณฑคอมพิวเตอรทําใหมีคาเส่ือมราคาเพิ่มขึ้นจากปกอน 8.4 ลานบาท 

สงผลใหสถาบันมีผลขาดทุน 12.36 ลานบาท หากพิจารณาคาใชจายในการบริหารงาน เพ่ิมขึ้น
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เล็กนอยเม่ือเทียบกับป 2544 ในขณะที่สถาบันฯ ไดมีการพัฒนาการดําเนินงานเพิ่มขึ้นจากผลผลิต

ของสถาบันฯ ซึ่งอาจกลาวไดวาสถาบันฯ มีการบริหารงบประมาณที่ดี  

 (4) ดานระบบการติดตามกํากับดูแล  

 การกํากับดูแลอยูภายใตคณะกรรมการบริหารโดยมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีเปนประธาน และปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนรองประธาน ในสวน

ของกรรมการจะประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานตาง ๆ ไดแก ผูแทนจากกระทรวงวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ผูแทนจากกระทรวงการคลัง  กระทรวงพาณิชย  ผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม ผูแทน

ทบวงมหาวิทยาลัย ผูแทนกระทรวงคมนาคม ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจฯ 

ผูแทนจากสภาหอการคาไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งการที่มี

รัฐมนตรีเปนตัวแทนจากฝายการเมืองมากํากับดูแลสถาบันฯ อาจทําใหมีการแทรกแซงการทํางานของ

สถาบันฯ ได 

 (5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

  ตามพระราชบัญญัติมาตรวิทยาแหงชาติกําหนดใหคณะกรรมการของสถาบันฯ มีอํานาจ

หนาที่ในการออกกฎเกณฑและกฎระเบียบตาง ๆ ของสถาบันฯ ดังนั้น สถาบันฯ สามารถออก

กฎระเบียบใหสอดคลองกับภารกิจดําเนินการของสถาบันฯ สวนการใชจายเงินกองทุนของสถาบัน

คณะกรรมการจะตองผานความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี  

 (6) ดานการตรวจสอบ  

  ดานการตรวจสอบของสถาบันฯ  มีคณะกรรมการตรวจสอบที่แตงตั้ ง โดยคณะ

กรรมการบริหารโดยมีขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบที่สําคัญ ไดแก การเสริมสรางและกํากับให

สถาบันมีการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี สอบทานใหสถาบันมีระบบการควบคุมภายในที่

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพรวมถึงมีการปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวของ สอบทาน

รายงานทางการเงินใหตรงตอความเปนจริง ครบถวน เพียงพอ และเช่ือถือได ตลอดจนดูแลไมใหเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชน รวมทั้งการปฏิบัติงานอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริหารมอบหมาย สวน

งบการเงินสถาบันฯ จะตองผานการตรวจสอบจากสํานักงานการตรวจเงินแผนดินเชนเดียวกับ

หนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ  
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5.12.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

  

 การดําเนินงานของสถาบันฯ โดยรวมไดดําเนินการตามแผนที่วางไว และสอดคลองกับ

ภารกิจและวิสัยทัศนของสถาบันฯ โดยมีปจจัยที่ผลักดันการดําเนินงาน ไดแก ผูบริหารขององคการ 
โครงสรางและระบบการบริหารงาน บุคลากรและปจจัยภายนอกที่ผลักดันใหเกิดการพัฒนาระบบ

มาตรวิทยา การที่สถาบันฯ เปนองคการอิสระทําใหสถาบันฯ มีความคลองตัวและมีอิสระในการ

บริหารจัดการ โดยจะชวยลดขั้นตอนเกี่ยวภารกิจของสถาบันฯ เชน ในเรื่องการจัดซื้อ จัดจาง

เครื่องมือและอุปกรณ เพ่ือสถาปนามาตรวัดแหงชาติใหครอบคลุมหนวยวัดตาง ๆ ความอิสระดาน

งบประมาณสามารถจูงใจใหบุคลากรที่มีความรูความสามารถใหเขามารวมงานกับสถาบันฯ อีกทั้ง 
ความคลองตัวในการสงบุคลากรไปฝกอบรมตางประเทศอยางตอเนื่องเพ่ือใหทันกับเทคโนโลยีที่

เปล่ียนแปลงไปชวยใหการดําเนินงานของสถาบันฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้ 
หากไมมีการสถาปนาสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติแลว หนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจะตองสง

อุปกรณไปสอบเทียบมาตรวัดกับหนวยงานจากตางประเทศ ซึ่งทําใหเสียคาใชจายและเงินตรา

ตางประเทศในแตละปจํานวนมาก 

 อยางไรก็ตาม การดําเนินงานของสถาบันฯ ในการเปนสถาบันทางดานมาตรวิทยาแหงชาติ
ใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามวิสัยทัศนและภารกิจนั้น ยังคงตองรอความพรอมในเรื่องของโครงสรางพ้ืนฐาน 
เชน บุคลากร  อาคารและสถานที่ใหแลวเสร็จสมบูรณ สถาบันฯ จึงจะดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลยิ่งข้ึน แตโดยภาพรวมแลว จากสภาพแวดลอมและเง่ือนไขทางการบริหารภายใต

ระบบองคการมหาชน ก็เอ้ือประโยชนและเก้ือหนุนใหสถาบันฯ ในฐานะหนวยงานในกํากับของรัฐ ซึ่ง
มีคุณลักษณะของภารกิจที่ตองอาศัยความเปนวิชาชีพ และความรูความชํานาญเฉพาะทางสูง ใหมีผล
การดําเนินงานไปในทิศทางที่ดี 

 

5.13 สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

 

 ประเทศไทยไดเห็นความสําคัญของการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมายาวนานโดย

ภาครัฐบาลไดเปนผูเร่ิมใหความสําคัญกับเรื่องนี้อยางจริงจัง มีการกอตั้งหนวยงานที่มีหนาที่ในการ

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาในป 2499 คือ สภาวิจัยแหงชาติและสํานักงานคณะกรรมการวิจัย

แหงชาติ และตอมาในป 2506 ไดจัดตั้งสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรประยุกต ซึ่งในเวลาตอมาไดเปลี่ยน

ช่ือเปนสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย จากนั้นไดมีการจัดตั้งองคการที่
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เก่ียวของกับการสนับสนุนและดําเนินการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอีกหลาย

หนวยงาน อาทิ การจัดตั้งสถาบันวิจัยจุฬาภรณ ในป 2530 สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงชาติ ในป 2534 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ในป 2535 และสถาบันวิจัยระบบ

สาธารณสุข ในป 2535 จนถึงปจจุบัน นอกจากนี้ ยังมีหนวยงานที่มีภารกิจดานนี้ในหนวยงานตาง ๆ 

ของรัฐ ไดแก สถาบันการศึกษา กรมตาง ๆ ในกระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงอุตสาหกรรม 

กระทรวงกลาโหม และกระทรวงสาธารณสุข 

 “สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ” หรือ สวทช. ไดรับการจัดตั้งข้ึน

ตามพระราชบัญญัติพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พ.ศ. 2534 ซึ่งมีผลบังคับใชวันที่ 30 ธนัวาคม 

2534 จึงอาจกลาวไดวา ไดเร่ิมดําเนินการตั้งแตป 2535 เปนตนมา ภายใตการกํากับดูแลของ

คณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (กวทช.)  โดยเปนการยุบรวม 4 หนวยงาน

ที่มีอยูเดิมเขาดวยกัน โดยหนวยงานดังกลาวไดเร่ิมดําเนินการมากอนหนาแลว คือ ศูนยพันธุ

วิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพแหงชาติ (ดําเนินการป 2526) โครงการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

เพ่ือการพัฒนา (ดําเนินการป 2528) ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ (ดําเนินการป 2529) 

และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (ดําเนินการป 2529)  

 ทั้งนี้ ในการจัดตั้งสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ ใหเปนหนวยงานที่
อยูภายใตการบริหารจัดการในรูปแบบหนวยงานในกํากับของรัฐดังกลาว มีวัตถุประสงคซึ่งปรากฏใน

ตอนทายของพระราชบัญญัติจัดตั้ง คือ  

 “เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะทางวิศวกรรมและสมรรถนะทางเทคโนโลยีอ่ืนๆ ตลอดจนการบริการทาง

เทคโนโลยีดานตางๆ..เพ่ือใหสามารถนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาใชปรับปรุงและพัฒนาการผลิต การบริการ 
และกิจกรรมตอเนื่องตางๆ ทั้งทางอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม รวมทั้งชวยใหภาคการผลิตสามารถรับการ

ถายทอดเทคโนโลยีจากตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ….การพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตองครอบคลุม
กิจกรรมหลายประเภทและตองอาศัยทุนจํานวนมากทั้งจากภาครัฐบาลและจากแหลงทุนอ่ืนทั้งภายในและ

ตางประเทศดวย การระดมทุนและการบริหารทุนเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ สําหรับพัฒนาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีนี้ตองใชความชํานาญพิเศษ ไมอาจอาศัยองคกรทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีอยูแลว แตจําเปนตอง
มีองคกรที่มีความเปนอิสระ และความคลองตัวสูง โดยไมผูกพันไวกับกฎระเบียบการปฏิบัติและขอบังคับปกติของ
ราชการและรัฐวิสาหกิจ และเปนองคกรที่ประกอบดวยบุคลากรที่มีความชํานาญในการปฏิบัติภารกิจตางๆ ทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีระหวางภาครัฐบาลและภาคเอกชนใหบรรลุประโยชนรวมสูงสุดตอการพัฒนาประเทศ…” 

 จากวัตถุประสงคดังกลาว เมื่อพิจารณาแลวจะพบวา ในการประเมินผลความสําเร็จของ

องคการนั้น สามารถประเมินไดใน 2 มิติ กลาวคือ มิติแรก เปนมิติในดานของการบริหารจัดการ อัน

ไดแก โครงสรางการบริหารงานทั่วไป การบริหารงานบุคคล และการบริหารงบประมาณ เปนตน และ

มิติที่สอง เปนมิติในดานของบทบาทหนาที่และภารกิจขององคการวา สามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลหรือไม?  
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5.13.1 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 จากวัตถุประสงคของการจัดตั้งสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หรือ สวทช. 

ดังที่กลาวมาในขางตน ประกอบกับการศึกษานี้จะเปนการประเมินผลในภาพรวมขององคการ ดังนั้น 

เมื่อวิเคราะหวัตถุประสงคการจัดตั้ง ผนวกรวมกับวิสัยทัศนและพันธกิจขององคการคําถามสําคัญคือ 

“สวทช. สามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคและพันธกิจขององคการหรือไมและอยูในระดับใด? 

อีกทั้งความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการนั้น มีปจจัยมาจากสถานภาพขององคการในฐานะ

หนวยงานในกํากับของรัฐหรือไม อยางไร?” ซึ่งในการนี้จะแบงมิติการประเมินผลดําเนินงานออกเปน 

6 ดาน คือ 

   ดานการสนับสนุนและดําเนินการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม 

   ดานการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

    ดานการสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีสูภาคการผลิต 

    ดานการริเร่ิมและสรางความเขมแข็งแกโครงสรางพ้ืนฐานดานวิทยาศาสตรและ 

  เทคโนโลยี 

  ดานประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

  ดานประสิทธิภาพของบุคลากร 

 (1) การสนับสนุนและดําเนินการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม 

 สําหรับมิติแรกในการประเมิน คือ พันธกิจของ สวทช. ในดานการสนับสนุนและ

ดําเนินการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม ซึ่งนับวาเปนพันธกิจที่สําคัญเปนลําดับแรกของ

หนวยงาน
21

 ทั้งนี้ การวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม หมายถึง การดําเนินการใหไดมาซึ่งองค

ความรูที่จะนํามาใชประโยชนในการพัฒนาภาคการผลิตและภาคสังคม โดยแนวทางนี้จะนํามาซึ่งความ

ยั่งยืนในการพัฒนา เนื่องจากเปนการสรางความสามารถขึ้นในประเทศ และเปนการเรียนรูที่จะ

ประยุกตใชใหเหมาะสมกับภาวะในประเทศ โดย สวทช. จะดําเนินการในทุกรูปแบบเพื่อใหเกิดการ

วิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม ไมวาจะเปนการสนับสนุนหนวยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา 

ภาคเอกชน ภาคประชาชน รวมถึงการดําเนินการเองและการประสานระหวางภาคตางๆ ทั้งนี้ ในการ

ประเมินในมิติดังกลาว มีสองมิติยอยที่สําคัญที่ควรพิจารณา คือ 

 

                                          

21 จากการสัมภาษณผูอํานวยการ สวทช. ศ.ดร.ไพรัช ธัชยพงษ  เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2547 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 (1.1) ผลการดําเนินงานเชิงปริมาณ 

 หมายถึง สวทช. มีการดําเนินการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมออีกทั้งเกิด

โครงการวิจัยตาง ๆ ในระดับที่เหมาะสม ทั้งนี้ จากการศึกษาจะเห็นไดวา สวทช. ไดมุงดําเนินการเพื่อ

กอใหเกิดการพัฒนาในการวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยมุงเนนในเทคโนโลยี 3 

สาขาหลัก อันไดแก พันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีโลหะและวัสดุ และเทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร นอกจากนี้ ยังไดดําเนินการเพิ่มเติมในสาขาเทคโนโลยีพลังงานและ

เทคโนโลยีสะอาด และสาขานาโนเทคโนโลยีซึ่งในปจจุบัน (2547) ไดจัดตั้งข้ึนเปนศูนยฯหรือ

หนวยงานเฉพาะอีกแหงหนึ่งอีกดวย โดยลักษณะการดําเนินการดังกลาวมีทั้งการดําเนินวิจัยเอง การ

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาแกหนวยงานภาครัฐและเอกชน รวมทั้งการรับจางและรวมวิจัยกับ

ภาคเอกชน  

 ทั้งนี้ จากการศึกษาสามารถกลาวสรุปไดวา ระดับความสําเร็จในการจัดทําภารกิจดาน

ดังกลาวของ สวทช. อยูในระดับที่ดี โดยมีโครงการที่ สวทช. ใหการสนับสนุนแกภาครัฐจํานวนทั้งส้ิน 

615 โครงการ ดําเนินการวิจัยเองจํานวน 206 โครงการ รับจาง/รวมวิจัย จํานวน 78 โครงการ และ

เปนโครงการที่ สวทช. รับเงินอุดหนุนจากภายนอกจํานวน 35 โครงการ ซึ่งในจํานวนนั้นมีโครงการที่

ยุติเพียง 6 โครงการ (2547) โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานได ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.23 แสดงผลการดําเนนิงาน (เชิงปริมาณ) ดานการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม

ของ สวทช. ประจําปงบประมาณ 2545 

จํานวนโครงการ ประเภท 

ตอเนื่อง ใหม รวม 

โครงการแลวเสร็จ โครงการยุต ิ

สนับสนุนวิจัยภาครัฐ 468 147 615 121 4 

ดําเนินการวิจัยเอง 132 74 206 36 2 

การรับจาง/รวมวิจัย 23 55 78 35 0 

รับอุดหนุนภายนอก 9 14 23 0 0 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 
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 (1.2) ผลการดําเนินงานเชิงคุณภาพ 

 หมายถึง ผลงานวิจัยที่ สวทช. ไดผลิตข้ึนมานั้น สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงทั้งในเชิง

พาณิชยและสาธารณประโยชน ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวา ในปงบประมาณ 2545 มีโครงการวิจัยทั้งที่ 

สวทช. ไดดําเนินการเองและสนับสนุนการวิจัยถูกนํามาใชประโยชนทั้งในเชิงพาณิชยและ

สาธารณประโยชนเปนจํานวนมาก คือ 70 โครงการและ 24 โครงการตามลําดับ อาทิเชน 

โครงการวิจัยชุดตรวจสอบโรคกุง (ผูไดรับประโยชนคือบริษัทผูผลิตชุดตรวจวินิจฉัยโรคสัตวน้ํา 

Farming Intelligene Technology Corporation) และโครงการตนแบบเครื่องมือตรวจสอบการปองกัน

การบุก (Web Scan) เปนตน 

 นอกจากนี้ ยังมีผลงานวิจัยที่เปนองคความรูหรือเปนผลงานตนแบบสําหรับการนําไปวิจัย

และพัฒนาตอจํานวนทั้งส้ิน 107 ผลงาน รวมถึงผลงานวิจัยที่ไดรับสิทธิบัตรและลิขสิทธิ์ ซึ่งเปนการ

ยื่นขอจดในประเทศทั้งหมด 7 สิทธิบัตร และที่ไดรับการตีพิมพเปนบทความเชิงวิชาการทั้งในวารสาร

ตางประเทศและในประเทศจํานวน 56 บทความและ 67 บทความตามลําดับ 

 จากที่กลาวมาขางตน พิจารณาจะเห็นไดวา พันธกิจของ สวทช. ในดานดังกลาวอยูในระดบั

ที่ดี และประสบความสําเร็จคอนขางสูง ดังจะเห็นไดจากสรุปผลการดําเนินการและจากการสัมภาษณ
22

 

เองก็พบวา หนวยงานไดใหความสําคัญกับพันธกิจดังกลาวเปนลําดับแรก ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการ

ดําเนินงานไดดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.24 แสดงสรุปผลการดําเนินการดานการวิจยั พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรมของ

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ ประจําปงบประมาณ 2545 

 ประเภท จํานวน  

1 การดําเนินการดานการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม 209  โครงการ 

2 การสนับสนุนการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรมในภาครัฐและเอกชน 615  โครงการ 

3 การรับจางและวิจัยรวม 78  โครงการ 

4 ผลงานวิจัยที่ออกสูเชิงพาณิชย 71  รายการ 

5 ผลงานวิจัยที่นําไปใชเพ่ือสาธารณประโยชน 23  รายการ 

                                          

22 เปนการสัมภาษณผูบริหาร ไดแก กรรมการบริหาร ผูอํานวยการ สวทช. รองผูอํานวยการ สวทช. ผูชวย

ผูอํานวยการ สวทช. และหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ประเภท จํานวน  

6 ผลงานตนแบบและองคความรู 122  รายการ 

7 ผลงานวิจัยทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารตางประเทศ 56  บทความ 

8 สิทธิบัตรและทรัพยสินทางปญญาที่ยื่นขอจด 29  รายการ 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 

 

 (2) การสนับสนุนการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 มิติที่สองในการประเมินผลการดําเนินงานของ สวทช. คือ ดานการสนับสนุนการพัฒนา

กําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยจากการศึกษาพบวา สวทช. ไดดําเนินการในหลาย

ประการเพื่อท่ีจะเพิ่มกําลังคนในดานนี้ของประเทศใหมากขึ้น ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ โดยใช

กระบวนการเรียนการสอนและโครงการวิจัยที่มีอยูเปนแกนหลัก และ สวทช. ชวยสนับสนุนในเรื่อง

ของทุนการศึกษาซึ่งเปนทั้งทุนโดยตรงจาก สวทช. และอาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ อาทิ 

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย เปนตน หรือการให

นักวิจัยของ สวทช. เปนอาจารยและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และการใหนักศึกษาเขารวมทํางานวิจัยใน

หองปฏิบัติการวิจัยของ สวทช. และเครือขาย นอกจากนี้ ยังใหการสนับสนุนในการพัฒนาเยาวชนใหมี

ความเขาใจวิทยาศาสตร และมีวิธีคิดแบบเปนวิทยาศาสตร ซึ่งเปนการพัฒนากําลังคนในระยะยาว โดย

ในป 2545 สวทช. สามารถใหการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดังนี้ 

 

-  นักวิจัยระดับหลังปริญญาเอกในประเทศ 17  ทุน 

-  สนับสนุนการผลิตบัณฑิตวิจัยระดับปริญญาตรี-โท-เอกในประเทศ 15  ทุน 

-  สนับสนุนการผลิตบัณฑิตวิจัยระดับปริญญาตรี-โท-เอกตางประเทศ 453 ทุน 

-  รวมกับสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯใหทุนการศึกษาในประเทศ 40  ทุน 

-  รวมกับสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรฯใหทุนการศึกษาตางประเทศ 839 ทุน 

-  ทุนพัฒนาอัจฉริยภาพทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสําหรับเด็กและเยาวชน 45  ทุน 

-  สนับสนุนในระดับโรงเรียน 148 โรงเรียน 

-  พัฒนาหลักสูตรการเรียนทางไกล 49 หลักสูตร 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 อยางไรก็ตาม กลาวเฉพาะสําหรับการสนับสนุนดานทุนการศึกษาและทุนสําหรับทําวิจัย

และวิทยานิพนธ ซึ่ง สวทช. ใหความสําคัญในระดับคอนขางมากนั้น ในปงบประมาณ 2545 มีผลการ

ดําเนินงานซึ่งสามารถสรุปได ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.25 แสดงจาํนวนทุนการศึกษาและทุนสาํหรับทําวิจัยและวทิยานิพนธที่ สวทช. ใหการ

สนับสนนุ ในปงบประมาณ 2545 

จํานวนโครงการ ประเภท 

ตอเนื่อง ใหม รวม 

จบ 

ทุนสําเร็จการศึกษาปริญญาเอกแลว 

1.  ทุนนักวิจัยอาวุโส 5 - 5 2 

2.  รางวัลพัฒนาวิชาชีพนักวิจัย 7 - 7 - 

3.  ทุนนักวิจัยหลังปริญญาเอก - 2 2 - 

ทุนสําหรับทําวิจัยและวิทยานิพนธ 

4.  ทุนวิทยานิพนธ BRT 139 39 178 39 

5.  ทุนนักเศรษฐศาสตรรุนใหม 2 - 2 2 

6.  ทุนวิจัยในตางประเทศ (Split-mode Ph.D) 11 1 12 - 

7.  ทุน Women in Engineering and Science (WES) - 3 3 - 

ทุนศึกษาตอระดับปริญญาตร-ีโท-เอก 

8.  ทุนรัฐบาลศึกษาตอตางประเทศ (รวมกับ สป. วว.) 760 52 812 108 

9. ทุนรัฐบาลศึกษาตอในประเทศ (รวมกับ สป. วว.) 36 4 40 4 

10.  ทุนบัณฑิตศึกษาในประเทศ 174 25 199 - 

11. ทุนสถาบันบัณฑิตวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (TGIST) 49 18 67 - 

 ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 
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 (3) การสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีสูภาคการผลิต 

 มิติที่สามในการประเมินผลการดําเนินงานของ สวทช. คือ พันธกิจดานการสนับสนุนการ

ถายทอดเทคโนโลยีสูภาคการผลิต ซึ่งหมายถึง การนําความรูใหมหรือความรูที่มีอยูแลวในองคการ

หรือนอกองคการไปถายทอดใหแกบุคคลหรือหนวยงานทั้งภายในและภายนอกองคการ เพ่ือนําไป

สรางผลผลิตเฉพาะอยางที่เปนรูปธรรมที่เปนประโยชนแกสังคม ซึ่งจะเปนการเสริมสรางความ

แข็งแกรงทางเทคโนโลยีเพ่ือใหสามารถปรับปรุงกระบวนการผลิตหรือคิดคนสินคาหรือบริการใหม ๆ 

อยางมีประสิทธิภาพ โดยจากการศึกษาวิจัยทั้งในทางเอกสารและการสัมภาษณผูบริหารองคการพบวา 

สวทช. ประสบผลสําเร็จในดานการถายทอดเทคโนโลยีในระดับที่สูงเชนเดียวกับภารกิจในดานอื่น ๆ  

 ทั้งนี้ ในปงบประมาณ 2545 สวทช. ไดดําเนินภารกิจดังกลาวใน 4 ประการ ซึ่งสามารถ

สรุปผลการดําเนินงานไดดังนี้ 

 (3.1) การสงเสริมการถายทอดเทคโนโลยี 

 หมายถึง การสนับสนุนใหเทคโนโลยีออกสูเชิงพาณิชย โดยใหผูประกอบการเปนผูพัฒนา

หรือมีสวนรวมในการพัฒนา ทั้งนี้ เพ่ือใหผูประกอบการมีขีดความสามารถในการวิจัยและพัฒนา

เทคโนโลยีภายในองคการของตนเอง เพ่ือเปนฐานในการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยมีผลการ

ดําเนินการดังนี้ 

 (1) ดานการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาในภาคเอกชน (Company-Directed: CD): 

สวทช. ไดใหการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาในภาคเอกชนในรูปแบบของการสนับสนุนเงินกูดอกเบี้ย

ต่ําเพ่ือใชในการจัดหาเทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงกระบวนการผลิต โดยรวมมือกับสถาบันการเงิน 5 แหง 

ไดแก ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน), ธนาคารทหารไทย จํากัด, ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด, 

ธนาคารเอเชีย จํากัด, ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จํากัด (SME bank) และ

บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยจํากัด คิดอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจํา/2 +1.125% ใน

วงเงินไมเกิน 75% ของงบประมาณโครงการและไมเกิน 30 ลานบาท โดยมีตัวอยางโครงการที่ไดรับ

การสนับสนุน เชน โครงการพัฒนาการผลิตแมพิมพสําหรับอุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนต, โครงการ

พัฒนากระบวนการผลิต Dairy Ice Cream และ Sherbet Ice Cream, โครงการปรับปรุงหองทดลอง

ปฏิบัติการวิทยาศาสตร, โครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตแผนกระดาษลูกฟูกและกลองกระดาษ

ลูกฟูก และโครงการวิจัยและพัฒนาโชคอัพประตู เปนตน 

 (2) การสนับสนุนสาขาพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ: โดยมีการสังเคราะห

เทคโนโลยี คือ การนําเทคโนโลยีที่มีอยูไปปรับใชใหเขากับสภาพทองถ่ินและถายทอดใหแกชุมชนเพื่อ

ยกระดับคุณภาพชีวิต โดยมีโครงการสอง ลักษณะ คือ โครงการตอเนื่องและโครงการใหม อาทิเชน 
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 - โครงการตอเนื่อง 4 โครงการ ไดแก การศึกษาและพัฒนาการผลิต

ในระบบเกษตรกรรมของเกษตรกรในพื้นที่รอบปาตะวันออก, การเพาะเนื้อเย่ือกลวย

เพ่ือพัฒนาการศึกษาและชุมชน, การพัฒนาการผลิตสตรอเบอรี่ในระบบกลุม พ้ืนที่

อําเภอนาแหว จังหวัดเลย และการศึกษาผลกระทบตอพ้ืนที่เกษตรกรรมของชุมชน

จากชางปารอบเขตรักษาพันธุสัตวปาเขาอางฤาไน 

 - โครงการใหม 7 โครงการ ไดแก พัฒนากลุมแปรรูปผลิตภัณฑ

อาหารดวยเทคโนโลยีระบบสุขลักษณะ อําเภอนาแหว จังหวัดเลย, โครงการสงเสริม

สังเคราะหการปลูกสมุนไพรพืชกินไดและสมุนไพรไมดอกไมประดับสูชุมชนบานบา

ลา, การวิเคราะหน้ําหวานหมักจากโครงการกสิกรรมไรสารพิษวังน้ําเขียว, การศึกษา

ความสัมพันธของปลากับชุมชนในลุมน้ํานานเพื่อการอนุรักษอยางมีสวนรวม, 

การศึกษาการผลิตไหลสตรอเบอรี่จากตนแมพันธุปลอดโรค, การถายทอดเทคโนโลยี

เพ่ือผลิตเมล็ดพันธุถ่ัวเหลืองคุณภาพดีในระดับชุมชน และการใหบริการถายทอด

เทคโนโลยีดานกระบวนการแปรรูปอาหารเบื้องตนและสุขลักษณะที่ดีในการผลิต

อาหาร 

 (3) การสนับสนุนสาขาเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ: สวทช. ไดถายทอดเทคโนโลยีแก

ภาคเอกชน รวมทั้งส้ิน 19 รายการ อาทิ เทคนิคกระบวนการขึ้นรูปพอลิเอทิลิน, การประยุกตใช

โปรแกรมจําลองการหลอ, ระเบียบวิธีไฟไนต-     เอลิเมนตข้ันพื้นฐาน (3 ครั้ง), เทคโนโลยีการหลอ

และโลหะวิทยาของอลูมิเนียม, การตรวจสอบอลูมิเนียมหลอ, การผลิตถวยครูซิเบิ้ลอลูมินา, การฉีด

พลาสติกโดยใชแกสชวย และการปรับปรุงการผลิตเซรามิกส เปนตน 

 ทั้งนี้ ในปงบประมาณ 2545 สามารถสรุปผลการดําเนินงานของ สวทช. เก่ียวกับการ

สงเสริมการถายทอดเทคโนโลยีในสาขาตาง ๆ ที่แตละหนวยงานเฉพาะทางดําเนินการไดดังตาราง

ขางลาง 
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ตารางที่ 5.26 แสดงผลการดําเนนิการสงเสริมการถายทอดเทคโนโลยีของ สวทช. ในแตละสาขาใน

ปงบประมาณ 2545 

จํานวนโครงการ ประเภท 

ตอเนื่อง ใหม รวม 

ดานการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาในภาคเอกชน 13 9 22 

สาขาพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ: การสังเคราะหเทคโนโลยี 4 7 11 

สาขาเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ - 19 19 

สาขาอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร - - - 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 

 

 (3.1) การใหคําปรึกษาและแกไขปญหาทางดานเทคนิค 

 หมายถึง การบริการดานที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญในการใหคําปรึกษาและแกไขปญหา

ทางดานเทคโนโลยีแกอุตสาหกรรม โดยการสงผูเชี่ยวชาญเขาไปศึกษาปญหาและวิเคราะหสาเหตุของ

ปญหาในโรงงานอุตสาหกรรม โดย สวทช. มีลักษณะการดําเนินการหลายรูปแบบในแตละสาขา ดังนี้ 

 (1) การพัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย (Industrial Technology Assistance 

Program: ITAP): โดย สวทช. ไดใหบริการปรึกษาทางเทคนิคแกบริษัทเอกชนที่มาขอรับบริการ โดย

การสงผูเชี่ยวชาญเขาไปศึกษาปญหาและวิเคราะหสาเหตุและรวมแกไขปญหาในโรงงานอุตสาหกรรม 

ซึ่งมีทั้งโครงการเดี่ยวและโครงการกลุม อาทิ โครงการพัฒนากระบวนการผลิตระบบกดน้ําสวมชัก

โครก (โครงการเดี่ยว) และโครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการจัดการคุณภาพและความ

ปลอดภัยของโรงงานอุตสาหกรรมที่เก่ียวกับสุขอนามัยและความปลอดภัยของผูบริโภค (โครงการ

กลุม: 11 บริษัท) เปนตน 

 (2) สาขาพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ: มีการใหคําปรึกษาทางเทคนิค 2 

ประเภท คือ  

 - การใหคําปรึกษาเทคโนโลยีทั่วไป ไดแก การปรับปรุงกระบวนการ

ผลิต Rawhide Dog Chews และจัดทําระบบ GMP, การจัดตั้งหองปฏิบัติการ

เพาะเล้ียงเนื้อเย่ือพืช, การจัดตั้งหองปฏิบัติการวิเคราะหแปงและน้ําตาล, การจัดตั้ง

หองปฏิบัติการวิเคราะหดินและพืช และการผลิตซีอ๊ิวดวยกากถั่วเหลืองจากการผลิต

นมถั่วเหลือง เปนตน 
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 - การใหคําปรึกษาดานระบบคุณภาพมาตรฐาน GMP/HACCP เพ่ือ

ถายทอดหลักเกณฑที่ดีในการผลิตอาหารและระบบวิเคราะหอันตรายและจุดวิกฤติที่

ตองควบคุม โดยมีตัวอยางรายชื่อบริษัทที่ขอรับคําปรึกษา เชน บริษัทโปร ฟรีส 

จํากัด, บริษัทเอเชี่ยน สุพีเรียฟูดส จํากัด และบริษัทไทย-เยอรมัน มีท ไปรดักส 

จํากัด เปนตน 

 (3) สาขาเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ: มีการใหคําปรึกษาเทคโนโลยี 25 โครงการ ไดแก 

การใหคําปรึกษา “การออกแบบแมพิมพฉีดพลาสติกบรรจุภัณฑอิเล็กทรอนิกส”, การแกไขปญหาการ

พิมพสีบน PVC Sticker เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ, การใหคําปรึกษา “การศึกษาความเหมาะสมเบื้องตน

ของการรีไซเคิลยางซิลิโคน” และการวิเคราะหความแข็งแรงของโครงสรางรถอีแตน เปนตน 

 (4) สาขาอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร: มีการใหคําปรึกษาเทคโนโลยีโครงการใหม 
10 โครงการ อาทิ โครงการปรับปรุงระบบฐานขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการติดตาม

ประเมินผลโครงการของศูนยพัฒนาภาค 4 ศูนย ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ, โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบงานอํานวยการขาวกรองของสํานักงาน

สภาความมั่นคงแหงชาติ และโครงการพัฒนาระบบการจัดซื้อจักจางทางอเล็กทรอนิกสของภาครัฐ 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี เปนตน 

 ทั้งนี้ ในปงบประมาณ 2545 สามารถสรุปผลการดําเนินงานของ สวทช. เก่ียวกับการให

คําปรึกษาและแกไขปญหาทางดานเทคนิคในสาขาตาง ๆ ที่แตละหนวยงานเฉพาะทางดําเนินการไดดัง 

ตารางขางลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          303

ตารางที่ 5.27 แสดงผลการใหคําปรึกษาและแกไขปญหาทางดานเทคนิคของ สวทช. ในแตละสาขา

ในปงบประมาณ 2545 

หนวย: บริษัท 

จํานวนโครงการ ประเภท 

ตอเนื่อง ใหม รวม 

การพัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย (ITAP)    

  - โครงการเดี่ยว 34 48 82 

  - โครงการกลุม 78 28 106 

สาขาพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ: การสังเคราะหเทคโนโลยี    

  - เทคโนโลยีทั่วไป 5 8 13 

  - HACCP/GMP 16 20 36 

สาขาเทคโนโลยีโลหะและวัสดุ - 26 26 

สาขาอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร 9 10 19 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 

 

 (3.2) การลงทุนหรือรวมทุน 

 หมายถึง การนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนเชิงพาณิชย ดวยกลไก

การลงทุนในกิจการที่ถือวาเปนกิจการบุกเบิก หรือเปนกิจการใหมที่มีเทคโนโลยีเปนฐาน โดยเฉพาะ

การนําผลงานวิจัยไปใชในการประกอบธุรกิจ โดยในป 2545 สวทช. มีผลการดําเนินงานดังนี้ 

 (1) โครงการรวมทุน: มี 6 บริษัท ไดแก บริษัทอินเทอรเน็ตประเทศไทย จํากัด, บริษัท

เทรดสยาม จํากัด, บริษัทเอ็นทียู (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัทวิจัยและพัฒนาการเพาะเลี้ยงกุง จํากัด, 

บริษัทไทยแมชชีนไปรดักส จํากัด และบริษัทอินโนวาไบโอเทคโนโลยี จํากัด 

 (2) โครงการพิเศษที่ใชทุนประเดิม: มี 5 โครงการ ไดแก โครงการทดสอบผลิตภัณฑ

ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส, โครงการสอบเทียบเครื่องมือวัด  อุตสาหกรรม, โครงการ DNA 

Technology, โครงการเรียนรูออนไลนแหง สวทช. และโครงการศูนยเทคโนโลยีแผนวงจรพิมพ   
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 (3.3) โครงการกองทุนพัฒนานวัตกรรม 

 หมายถึง การดําเนินงานเพื่อใหการสนับสนุนโครงการที่มีการใชนวัตกรรมเพื่อประโยชน

ทางเศรษฐกิจและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันโดยเนนงานบุกเบิก รวมถึงโครงการที่จะมี

ผลกระทบทางที่ดีตอภาคการผลิต การคา การลงทุน การจัดการและการตลาดอยางชัดเจน โดยใน

ปงบประมาณ 2545 มีผลการดําเนินงานดังตอไปนี้ 

 (1) โครงการตอเน่ือง: ไดแก โครงการกระบวนการลดการปนเปอนดานจุลินทรียของ

หอยสองฝามีชีวิตเพื่อการสงออกเชิงพาณิชย, ระบบเครือขายคอมพิวเตอรชวยสอน, โครงการการ

ผลิตชุดตรวจวินิจฉัยโรคทางการแพทย, โครงการดีเซล-ฮีทเตอร ระบบไฟฟา และโครงการการ

พัฒนาตนแบบเชิงอุตสาหกรรม-ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ 

 (2) โครงการใหม: ไดแก โครงการเบาะนั่งและเตียงพยาบาลกายภาพบําบัดเพื่อ

ประโยชนแหงวงการแพทย, โครงการพัฒนาหนากากปองกันสารพิษทางทหารและหมอกรองสนบัสนนุ

กองทัพไทยและจําหนายตางประเทศ, โครงการพัฒนานวัตกรรม Burner สูการผลิตเชิงธุรกิจอยางเต็ม

รูปแบบ และนวัตกรรมการผลิตยางแผนชนิดพิเศษ 

 (4) การริเร่ิมและสรางความเขมแข็งแกโครงสรางพื้นฐานดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

 มิติที่ส่ีในการประเมินผลการดําเนินงานของ สวทช. คือ การริเร่ิมและสรางความเขมแข็ง

แกโครงสรางพ้ืนฐานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งหมายถึง การพัฒนาสถานท่ีและ/หรือระบบ 

และ/หรือกลไก หรือบริการ หรือกิจกรรม หรือกรอบการทํางานที่รองรับหรืออํานวยความสะดวก ใน

การพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือทําใหเกิดผลผลิตที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม 

โดยเนนความรวมมือกับหนวยงานอื่นทั้งในภาครัฐ สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน โดยจาก

การศึกษาพบวา ภารกิจในดานดังกลาวของ สวทช. ประสบความสําเร็จในระดับที่ดีเชนเดียวกับภารกิจ

ในสามดานที่กลาวมาแลว โดยเฉพาะอยางยิ่ง การกอสราง “อุทยานวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงชาติ” (Thailand Science Park) ที่ดําเนินการแลวเสร็จและกลายเปนอุทยาน

วิทยาศาสตรที่มีความสําคัญเพื่อเปนศูนยดําเนินการวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรฯโดยตรง  

 ทั้งนี้ ภายในอุทยานวิทยาศาสตรดังกลาวประกอบดวย อาคารสํานักงานกลาง อาคารศูนย

แหงชาติทั้ง 3 อาคาร และอาคารโรงงานตนแบบ 3 สาขา และในปจจุบันไดเร่ิมกอสรางอาคาร

ฝกอบรมพรอมที่จอดรถ และออกแบบอาคารสําหรับภาคเอกชนอีก 2 อาคาร และในสวนของหนวย

บมเพาะเทคโนโลยีนั้น ขณะนี้มีภาคเอกชนเชาพ้ืนที่แลวจํานวน 8 ราย ดังตาราง 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          305

ตารางที่  5.28  แสดงรายชือ่ภาคเอกชนที่เชาพื้นที่หนวยบมเพาะเทคโนโลยี ของสํานักงานพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาต ิ

 บริษัท ลักษณะธุรกิจ พ้ืนที่เชา 

(ตรม.) 

วันที่สัญญาเชา 

1 THNIC ใหบริการจดชื่อโดเมน 192.00 24/4/02 

2 PSB TEST ใหบริการทดสอบ 672.00 15/3/02 และ 

26/8/02 

3 ธนาคารกรุงเทพ สถาบันการเงิน 102.00 30/5/02 

4 Golden Water Polymer วิจัยเคลือบสารสิ่งพิมพ 63.00 8/7/02 

5 Concept Foundation ผลิตภัณฑเพ่ือการวางแผนครอบครัว 192.00 1/8/02 

6 Mighty International วิจัยและพัฒนากลิ่นและรสอาหาร 96.00 23/8/02 

7 Communication Research Laboratory โปรแกรมคอมพิวเตอรดานการแปลภาษา 177.50 1/8/02 

8 Tokyo Institute of Technology อบรมการเรียนทางไกล 102.00 23/8/02 

 รวมพื้นที่มีผูเชาแลว  1,598.50  

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545. 

 

 (5) ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

 ในมิติที่หานี้จะเปนการประเมินผลการบริหารจัดการของ สวทช. วาระบบการบริหาร

จัดการของหนวยงานมีประสิทธิภาพประสิทธิผลสมดังเจตนารมณของการจัดตั้งท่ีตองการใหเปน 

“องคการที่มีความเปนอิสระและความคลองตัวสูงโดยไมผูกพันไวกับระเบียบการปฏิบัติและขอบังคับ

ปกติของราชการและรัฐวิสาหกิจ” หรือไมและอยางไร?  โดยจะครอบคลุมหลายมิติยอยดวยกัน ไดแก 

การบริหารงานทั่วไป การบริหารงานบุคคล และการบริหารการเงินและพัสดุ ซึ่งจากการศึกษาพบวา 

สวทช. นับเปนหนวยงานที่ประสบผลสําเร็จในดานการบริหารจัดการอยูในระดับที่สูง กลาวคือ มีระบบ

การบริหารจัดการที่ดี ยืดหยุนและสอดคลองกับพันธกิจหลักขององคการ อีกทั้งสามารถนําเทคโนโลยี

สารสนเทศสมัยใหมมาประยุกตใชกับองคการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานมากยิ่งข้ึน ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 
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 (5.1) มีการสรางความเชื่อมั่นในการพัฒนาระบบการบริหารภายในองคการโดย

อาศัยหลักความไววางใจทั้งในแนวราบและแนวดิ่ง และการทํางานเปนทีม 

 กลาวคือ ระบบบริหารภายในองคการของ สวทช. มีความคลองตัว โปรงใส มีการกระจาย

อํานาจบริหารและการตัดสินใจใหกับบุคลากรในระดับตาง ๆ ใหมากที่สุด คือ เนื่องจาก สวทช. เปน

องคการขนาดใหญประกอบดวยศูนยแหงชาติ (ปจจุบันมี 4 ศูนย) ซึ่งรับผิดชอบเทคโนโลยีเฉพาะทาง 

ดังนั้น ผูอํานวยการ สวทช. จะมีอํานาจหนาที่ดูแลบริหารองคการในภาพรวมตามนโยบายของ

คณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและทคโนโลยีแหงชาติ (กวทช.) และผูอํานวยการศูนยแตละแหงก็

จะมีอํานาจในการตัดสินใจดําเนินการตาง ๆ ภายในศูนยคอนขางมาก
23

  

 อีกทั้งในระดับพนักงานก็ยังมีการกําหนดอํานาจ หนาที่ ข้ันตอนการทํางานและภาระงาน

แกผูที่ไดรับมอบหมายอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร ซึ่งพนักงานทุกระดับตองมีพันธะรับผิดชอบ

ตอการปฏิบัติงาน และสามารถตัดสินใจในงานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มที่ โดยในอนาคตอันใกล 

(ตั้งแต 1 ตุลาคม 2547 เปนตนไป) ภายหลังจากที่แผนงานการบริหารงานบุคคลฉบับใหมสําเร็จ 

(ในปจจุบันอยูในระหวางดําเนินการ) สวทช. จะกําหนดใหพนักงานทุกคนตองจัดทํา “Individual 

Action Development Plan หรือ IADP” เพ่ือใชเปนกรอบในการประเมินผลพนักงานแตละคนอีกดวย

24

 (5.2) ใหความสําคัญตอทรัพยากรบุคคลขององคการอยางสูงสุด 

 กลาวคือ บุคลากรของ สวทช. ไดรับการคัดเลือก ดูแล ฝกอบรมและพัฒนาใหมีความรู

ความสามารถ และมีโอกาสกาวหนาในอาชีพการงานสูงสุดตามความรู ความสามารถของแตละบุคคล 

อยางสอดคลองกับความตองการขององคการ และจัดระบบการใหความดีความชอบภายใตระบบการ

ประเมินผลงานที่โปรงใส เปดกวางและเปนธรรม เพ่ือรักษาผูที่ดีและมีความสามารถไวในองคการ 

หรือกระจายสูภาคเอกชนตามแผนที่ไดวางไวลวงหนา นอกจากนี้ สวทช. ยังมีชองทางในการเปดกวาง

ในการนําบุคลากรที่มีคุณภาพจากภาคเอกชนและตางประเทศมารวมงานอีกดวย 

 (5.3) มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประสิทธิผลในการบริหาร 

 กลาวคือ สวทช. มีระบบการรวบรวมขอมูลทั้งภายในและภายนอกองคการที่รวดเร็ว 

เช่ือถือได สามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวไดโดยสะดวก มีระบบการวิเคราะหและเปรียบเทียบผลการ

ดําเนินการ เพ่ือใชประโยชนในดานตาง ๆ และเพ่ือใหผูบริหารสามารถนํามาใชประกอบการตัดสินใจ

ไดตรงและทันตอความตองการ 

 

                                          

23 จากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการ สวทช., นายณรงค  ศิริเลิศวรกุล  

24 เพ่ิงอาง. 
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 (6) ประสิทธิภาพของบุคลากร 

 สําหรับมิติสุดทายที่จะประเมินผลการดําเนินงาน สวทช. คือ มิติในดานประสิทธิภาพของ

บุคลากร ซึ่งเปนมิติที่มีความสําคัญไมนอยกวามิติดานอื่น เนื่องจากเจตนารมณของการจัดตั้ง

หนวยงานนี้ใหเปนองคการในกํากับของรัฐ เพ่ือตองการใหสามารถมีอิสระในการบริหารงานบุคคล 

เพ่ือที่จะดึงดูดผูที่มีความรูความสามารถใหเขามาทํางานในองคการได โดยจากการศึกษาพบวา สวทช. 

นับเปนหนวยงานหนึ่งท่ีอุดมดวยบุคลากรที่มีความรูความสามารถเปนอยางสูงย่ิง พิจารณาไดจาก

ระดับคุณวุฒิทางดานการศึกษาของบุคลากรที่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีถึง 48.8 เปอรเซ็นต 

ระดับปริญญาโท 28.9 เปอรเซ็นต และระดับปริญญาเอก 12.4 เปอรเซ็นต  อีกท้ังในจํานวนดังกลาว

ยังเปนพนักงานในตําแหนงวิจัยและวิชาการถึง 60 เปอรเซ็นตอีกดวย 

 

ตารางที่ 5.29 แสดงจาํนวนบุคลากรของ สวทช. จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนเปอรเซ็นต 

ปริญญาเอก 192 12.4 

ปริญญาโท 447 28.9 

ปริญญาตรี 756 48.8 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 4 0.3 

ปวส. 86 5.5 

ปวช. 30 1.9 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 19 1.2 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา 10 0.7 

ประถมศึกษาหรือเทียบเทา 4 0.3 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545.  
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ตารางที่ 5.30 แสดงจาํนวนบุคลากรของ สวทช. จําแนกตามกลุมตําแหนง 

ประเภท จํานวน (คน) คิดเปนเปอรเซ็นต 

บริหาร 38 2.5 

วิจัยและวิชาการ 930 60 

ปฏิบัติการ 580 37.5 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, รายงานประจําป 2545.  

 

 จากตารางและที่กลาวมาขางตน พิจารณาไดวาปจจัยสําคัญที่สงผลให สวทช. เปน

หนวยงานที่มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถเปนจํานวนมาก ประกอบดวย 3 ประการสําคัญ 

กลาวคือ 

 (6.1) ระบบบริหารงานบุคคลมีความยืดหยุนในการกําหนดตําแหนงและอัตรา

เงินเดือนที่สอดคลองเหมาะสมกับคุณลักษณะของหนวยงาน 

 กลาวคือ เนื่องจาก สวทช. เปนหนวยงานที่ดําเนินภารกิจในดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ซึ่งประเทศไทยยังขาดแคลนบุคลากรในสาขาดังกลาวนี้เปนจํานวนมาก ดังนั้น ภาวะอัตรา

การจางงานในตลาดแรงงานจึงอยูในระดับที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบหนวยงานอื่น หากแตเนื่องจาก

เปนองคการอิสระ (ภายใตการกํากับของรัฐ) จึงมีความเปนอิสระในดานการบริหารงานบุคคล โดย

คณะกรรมการสามารถออกขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคลขึ้นมาบังคับใชภายในองคการได โดย

ในปจจุบัน คือ “ขอบังคับคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติวาดวยการ

บริหารงานบุคคล พ.ศ. 2546” ดังนั้น สวทช. จึงมีความยืดหยุนทั้งในดานการกําหนดตําแหนงและ

อัตราเงินเดือนของพนักงานในระดับตาง ๆ เพ่ือจูงใจบุคลากรที่มีความรูความสามารถใหเขามาทํางาน

กับองคการได ทั้งนี้ ตําแหนงพนักงานของ สวทช. ประกอบดวย 

(1) ตําแหนงบริหาร ประกอบดวย  

 - บริหารระดับสูง ไดแก ผูอํานวยการ, รองผูอํานวยการ/ผูอํานวยการ

หนวยงานเฉพาะทาง และผูชวยผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการหนวยงานเฉพาะทาง 

 - บริหารจัดการ ไดแก ผูชวยผูอํานวยการหนวยงานเฉพาะทาง/

ผูอํานวยการโครงการ/ผูอํานวยการสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ/ผูอํานวยการ

ฝายอาวุโส, ผูอํานวยการฝาย และหัวหนาผูตรวจสอบภายใน 
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(2) ตําแหนงวิจัยและวิชาการ ประกอบดวย  

 - วิจัย ไดแก นักวิจัย ผูชวยนักวิจัย 

 - วิชาการ ไดแก ผูเช่ียวชาญ นักวิชาการ ผูประสานงาน 

 - วิเคราะห ไดแก นักวิเคราะหโครงการ นักวิเคราหเชิงธุรกิจ 

นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 - เทคนิค ไดแก วิศวกร สถาปนิก เจาหนาที่ระบบคอมพิวเตอร 

(3) ตําแหนงปฏิบัติการ ประกอบดวย  

 - หัวหนางาน ผูจัดการ ผูตรวจสอบภายใน 

 - ปฏิบัติการเทคนิค ไดแก เจาหนาที่หองปฏิบัติการ พนักงาน

หองปฏิบัติการ และชาง 

 - ปฏิบัติการทั่วไป ไดแก เจาหนาที่ตรวจสอบภายใน เจาหนาที่วิเทศ

สัมพันธ นิติกร เจาหนาที่สารสนเทศ เจาหนาที่บริหารงานบุคคล เจาหนาที่การเงิน

และบัญชี เจาหนาที่ประชาสัมพันธ เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป เจาหนาที่พัสดุ 

บรรณารักษ เลขานุการ พนักงานสารสนเทศ พนักงานบริหารงานบุคคล พนักงาน

การเงินและบัญชี พนักงานประชาสัมพันธ พนักงานธุรการ พนักงานพัสดุ พนักงาน

หองสมุด พนักงานขับรถ  

 ทั้งนี้ ในการบริหารงานบุคคลนั้นจะมี “คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล

ของสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ” เปนคนดูแล โดย

ผูอํานวยการ สวทช. เปนผูมีอํานาจในกระบวนการบริหารงานบุคคลทุกข้ันตอนไมวา

จะเปนการแตงตั้ง หรือการดําเนินการทางวินัย เปนตน 

 (6.2) ระบบบริหารงานบุคคลยืดหยุนในการเลื่อนตําแหนงและเล่ือนเงินเดือน 

 กลาวคือ ใน “ขอบังคับคณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติวาดวย

การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2546” ขอ 22 วรรคสอง ไดระบุวา “หากสภาวะตลาดแรงงานภายนอกมี

การแขงขันสูง หรือขาดแคลนผูมีความรูและประสบการณในบางสาขา จําเปนตองรักษาบุคลากรที่ดีไว 

เพ่ือประโยชนของสํานักงาน ผูอํานวยการอาจพิจารณาปรับเงินเดือนหรือเพ่ิมคาจางพนักงานหรือ

ลูกจางคนหนึ่งคนใดเปนกรณีพิเศษ นอกเหนือจากการเลื่อนเงินเดือนหรือเพ่ิมคาจางประจําปได” ซึ่ง
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การกําหนดดังกลาวทําให สวทช. สามารถปองกันการ “ไหลออก” ของพนักงานที่มีความรู

ความสามารถ 

 

 กลาวโดยสรุปในมิติเก่ียวกับประสิทธิภาพของบุคลากรจะเห็นไดวา สวทช. เปนองคการทีม่ี

บุคลากรจํานวนมาก อีกทั้งยังเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีคุณคาอันจะเพิ่มสัมฤทธิ์ผลของการ

ดําเนินภารกิจขององคการ ซึ่งมีปจจัยจากการที่ระบบบริหารงานบุคคลของ สวทช. เปนระบบเปดและ

มีความยืดหยุนมากกวาสวนราชการปกติ โดยมีระเบียบตาง ๆ ของตนเอง ทําใหสามารถดึงดูด

บุคลากรที่มีความรูเขามาทํางานในองคการ ในขณะที่ก็จะปองกันการไหลออกของบุคลากรอีกดวย 

โดยในปจจุบัน (2547) บุคลากรของ สวทช. มีจํานวนทั้งส้ิน 1,755 คน 

 

ตารางที่ 5.31 แสดงอตัรากําลังของ สวทช. จําแนกตามสังกัด ประจําป 2547 

สังกัด/ประเภท พนักงาน ลูกจาง ลูกจาง    

โครงการ 

รวม 

สวนงานกลาง 335 18 39 392 

ศูนยพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพแหงชาติ (ศช.) 267 52 148 467 

ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ (ศว.) 259 48 40 347 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (ศอ.) 450 96 - 546 

ศูนยนาโนเทคโนโลยี (ศน.)* 3 - - 3 

รวมทั้งส้ิน 1314 214 227 1,755 

ที่มา: ฝายบริหารงานบุคคล, สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 2547                           

* อยูในระหวางการเริ่มดําเนินการระยะแรก 

 

 

5.13.2 ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จขององคการ 
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 จากความสําเร็จในการดําเนินงานของ สวทช. ในสวนตอไปนี้จะเปนการวิเคราะหหาปจจัย

ที่สงผลใหเกิดความสําเร็จดังกลาว ซึ่งพบวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ สวทช. มีหลายประการ 
ประกอบดวย 

 

 (1) สวทช. มีผูนําที่มีประสิทธิภาพสามารถขับเคลื่อนองคการใหไปสูความสําเร็จ 

 ปจจัยดานผูนําเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางย่ิงตอความสําเร็จขององคการ โดยผูนําจะ

เปนผูที่มีสวนสําคัญในการสรางวัฒนธรรมการทํางานใหกับองคการ (Corporate Culture) ซึ่ง

ในกรณีของ สวทช. นั้น ปจจัยดานผูนํามี 3 ประการที่สําคัญ คือ 

 (1.1) ผูอํานวยการ  

 “ผูอํานวยการ” ในที่นี้ประกอบดวยทั้งในสวนของผูอํานวยการ สวทช. และผูอํานวยการ

หนวยงานเฉพาะทาง ซึ่งมีบทบาทในการทําหนาที่บริหารศูนยฯตาง ๆ ใหสามารถดําเนินภารกิจเปนไป

ในทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบายที่คณะกรรมการบริหาร (กวทช.) กําหนด เนื่องจาก สวทช. เปน

หนวยงานอิสระท่ีมีระบบการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบเปดจึงทําใหสามารถดึงบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถทางดานการบริหารและมีพ้ืนความรูระดับสูงทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขามา

ดํารงตําแหนงทางการบริหารได 

 ทั้งนี้ ในปจจุบัน (2547)  สวทช. อยูภายใตการบริหารของ ศ.ดร.ไพรัชธัชยพงษ ซึ่งถือวา

เปนผูที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณทั้งทางดานการบริหารและวิชาการ อีกท้ังมีความ

เขาใจพันธกิจหนาที่และคุณลักษณะขององคการเปนอยางดี จึงทําใหสามารถกําหนดวิสัยทัศนและ

พันธกิจการดําเนินงานของ สวทช. ไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสงผลใหองคการสามารถบรรลุซึ่งสัมฤทธิ์

ผลในภารกิจหลักไดเปนอยางดี ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา ผูอํานวยการ เปนผูที่มีบทบาทหลักในการ

ขับเคลื่อนองคการใหกาวไปอยางมีประสิทธิภาพภายใตกลไกและระบบบริหารที่เอ้ืออํานวย 

 (1.2) คณะกรรมการบริหาร  

 คณะกรรมการบริหาร หรือ กวทช. เปนผูที่มีความสําคัญในฐานะเปนองคการบริหารสูงสุด

ขององคการเนื่องจากโครงสรางของกรรมการบริหาร สวทช. มีขอดีอยางนอย 3 ประการจึงสงผลทําให 

สวทช. ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงาน กลาวคือ ประการแรก คณะกรรมการบริหารมี

องคประกอบที่หลากหลาย คือ มีผูแทนจากผูมีสวนไดเสียเขามาดํารงตําแหนงดวย และมีการถวงดุล

กันระหวางคณะกรรมการจากหนวยงานของรัฐและไมใชหนวยงานของรัฐ (สัดสวนตองเทากัน) จึงทํา
ใหการทํ างานมีความเห็นในมิติที่ หลากหลาย ข้ึน  ประการที่ สอง  การมี รัฐมนตรี ว าการ

กระทรวงวิทยาศาสตรฯ เปนประธานคณะกรรมการ สงผลใหสามารถเปนผูแทนในการชี้แจงความ

เขาใจในกรณีการจัดทํางบประมาณตอคณะรัฐมนตรีไดงายยิ่งข้ึน อยางไรก็ตาม ในกรณีดังกลาวนี้ก็จะ
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ข้ึนอยูกับบุคคลที่ดํารงตําแหนงรัฐมนตรีดวยวามีความสนใจและเขาใจในบทบาทหนาที่ขององคการ

มากนอยเพียงใด และประการที่สาม กรรมการผูทรงคุณวุฒิเปนผูที่มีความรูความสามารถ และมี

ความกระตือรือรนในการทํางานสูง
25  

 (1.3) ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ  

 จากการศึกษาจะพบวา หนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชนบางแหงนั้น อาจจะมี

ปญหาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารกับผูบริหาร (CEO.) ซึ่งสงผลกระทบตอ

การดําเนินงานขององคการเปนอยางยิ่ง หากแตสําหรับ สวทช. นั้น ความสัมพันธระหวางคณะ

กรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนไปในทางรวมมือและสนับสนุนและเขาใจในบทบาทหนาที่ของ

แตละสวนเปนอยางดี  

 (2) สวทช. มีโครงสรางและกระบวนการบริหารที่ยืดหยุนและคลองตัวสูง 

 ความสําเร็จของ สวทช. สวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงวิธีการและกระบวนการในการ

บริหารงาน ในเรื่องโครงสรางการบริหาร การใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการใน
การบริหารงานอยางอิสระ ทั้งในดานการบริหารงานบุคคล เชน ความสามารถกําหนดอัตราเงินเดือน

ใหสามารถแขงขันกับตลาดแรงงานได ระบบประเมินผลงานที่ไปพรอมกับการตอสัญญาและการให

โบนัสเปนแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหบุคลากรทํางานอยางเต็มที่ ดานการบริหารการเงินการคลังและระบบ
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจาง ทําใหผูอํานวยการตัดสินใจในการบริหารงานไดรวดเร็ว คลองตัว 
ทันสถานการณ เปนตน 

 (3) สวทช. มีบุคลากรที่มีความรูทางเทคโนโลยีเปนอยางดี และเปนบุคลากรที่มี

ศักยภาพสูงในการพัฒนา 

 “บุคลากร” นับวาเปนสวนที่ สําคัญอยางมากในการที่จะนําพาใหองคการสามารถ

ดําเนินการใหประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ในกรณีของ สวทช. นั้นอาจจะกลาวไดวานับเปน

องคการหนึ่งที่อุดมไปดวยบุคลากรที่มีความรูความสามารถ อันเนื่องมาจากการมีระบบและกลไกการ

บริหารงานบุคคลที่ยืดหยุน คลองตัวสูง ซึ่งออกแบบมาเพื่อใหมีความสอดคลองกับคุณลักษณะโดย

ธรรมชาติขององคการ ดังนั้น จึงปองกันการไหลออกของบุคลากร อีกทั้งสามารถดึงดูดบุคลากรที่มี

คุณภาพจากแหลงอ่ืนเขามาทํางานในองคการได 

 (4) สวทช. มีเครือขายพันธมิตรเปนทุนเดิมอยูแลวกอนการจัดตั้ง 

 ดังที่กลาวไปแลววา การจัดตั้ง สวทช. นั้นเปนการรวมหนวยงาน 4 หนวยงานเขามาไว

ดวยกันโดยหนวยงานดังกลาวไดเร่ิมดําเนินการมากอนหนาแลว คือ ศูนยพันธุวิศวกรรมและ

                                          

25 เปนความเห็นจากการสัมภาษณระดับผูบริหาร สวทช. 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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เทคโนโลยีชีวภาพแหงชาติ (ดําเนินการป 2526) โครงการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา 

(ดําเนินการป 2528) ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ (ดําเนินการป 2529) และศูนย

เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (ดําเนินการป 2529) ซึ่งการสรางเครือขาย

พันธมิตรทั้งในภาครัฐ สถาบั

                                         

นการศึกษา และภาคเอกชน ไดส่ังสมมาอยางยาวนาน ดังนั้น ในการเริ่ม

ดําเนินการจึงถือไดวามีพันธมิตรเปนทุนเดิมจึงงายตอการดํานินภารกิจขององคการ  

(7) รัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 ปจจัยทางดานนโยบายของรัฐบาล นับเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีสงผลให สวทช. 

ประสบผลสําเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งในรัฐบาลปจจุบัน เนื่องจากงบประมาณการดําเนินงานหลักของ 

สวทช. มาจากงบประมาณแผนดิน ซึ่งเปนจํานวนมากเกินครึ่งของงบประมาณที่กระทรวงวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีได รับ
26

 ดังนั้น การที่ รัฐบาลมีความเขาใจและใหความสําคัญตอการพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จึงมีสวนสําคัญที่จะผลักดันให สวทช. ประสบผลสําเร็จในการดําเนิน

ภารกิจหลักได อยางไรก็ตาม เนื่องจาก สวทช. เปนหนวยงานที่มีผลงานเปนที่ปรากฏ มีช่ือเสียงและ

ไดรับการยอมรับในระดับหนึ่ง อาทิเชน ผลงานการสรางสรรคนวัตกรรมตาง ๆ หรือในกรณีการ

สงเสริมเด็กและเยาวชนในการแขงขันวิทยาศาสตรโอลิมปก จึงทําใหเปนที่ยอมรับในสาธารณะและ

สามารถตอบคําถามสังคมเกี่ยวกับสถานภาพของหนวยงานไดเปนอยางดี 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดในขางตนจะพบวา การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ 

สวทช. มีประเด็นที่นาสังเกตเกี่ยวกับความเกี่ยวพันธและเชื่อมโยงของปจจัยความสําเร็จตางๆ 
กลาวคือ การที่องคการมีสถานภาพเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ จึงทําใหมีความเปนอิสระในการ

ดําเนินงานและในการบริหารจัดการ และสามารถสรรหาผูบริหารที่มีความรูความสามารถเขามาบริหาร

องคการได ในทางกลับกัน ความสามารถของผูนําในการริเร่ิมสิ่งใหม ๆ ก็จะไมสามารถดําเนินการได
หากขาดความคลองตัวและความเปนอิสระในกระบวนการบริหาร หรือความคลองตัวในการบริหาร

งบประมาณ เปนตน  

 

5.13.3 ความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จขององคการ 

 

 ประเด็นสุดทายที่จะกลาวถึงในที่นี้ คือ ลักษณะความเปนองคการมหาชนมีความสัมพันธ

กับความสําเร็จของ สวทช. หรือไม ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา การเปนองคการมหาชนหรือหนวยงาน
ในกํากับของรัฐของ สวทช. มีสวนสําคัญอยางยิ่งทําให สวทช. สามารถบรรลุวิสัยทัศนและวัตถุประสงค

ในการจัดตั้ง โดยแบงการพิจารณา ดังนี้ 
 

26 จากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการ สวทช., นายณรงค  ศิริเลิศวรกุล 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 (1) ดานโครงสรางองคการ  

 ในดานโครงสรางองคการนั้น มีคุณลักษณะของความเปนองคการมหาชนที่เอ้ือตอการ

บรรลุซึ่งผลสัมฤทธิ์ขององคการหลายประการ กลาวคือ การจัดตั้ง สวทช. ในรูปแบบหนวยงานใน

กํากับของรัฐ ซึ่งจะมีโครงสรางการบริหารที่เปนอิสระนั้น เปนชองทางหรือโอกาสที่องคการจะสามารถ
กําหนดแนวทาง การวางนโยบายและยุทธศาสตร การจัดโครงสรางภายใน และการจัดระบบบริหาร 
เปนไปโดยอิสระและมุงเนนความสอดคลองกับปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจขององคกร อีกท้ังมีการ
ลดทอนสายการบังคับบัญชาที่ซ้ําซอนแตกตางจากระบบราชการ เพราะแม สวทช. จะมีศูนยฯ

หนวยงานเฉพาะทางอยูภายใตโครงสรางใหญ หากแตก็มีการมอบอํานาจใหผูอํานวยการแตละศูนยฯ

รับผิดชอบและตัดสินใจในการบริหาร  

(2) ดานการบริหารงานบุคคล 

 ความเปนองคการมหาชนในอีกดานหนึ่ง ไดแก ความเปนอิสระและยืดหยุนดานการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งในดานนี้เองที่ผลจากการประเมินชี้ใหเห็นวา มีผลอยางสําคัญและชัดเจนตอการ
บรรลุซึ่งภารกิจขององคการ กลาวคือ เนื่องจาก สวทช. เปนองคการที่ดําเนินภารกิจดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีซึ่งตลาดแรงงานขาดแคลนและมีอัตราการจางงานอยูในระดับที่สูง ดังนั้น การมีระบบ

บริหารงานบุคคลที่ยืดหยุนสามารถปรับใหมีความสอดคลองเพ่ือเอ้ือใหสามารถดึงดูดบุคลากรที่มี

ความรูความเชี่ยวชาญเขามาทํางานไดจึงเปนสิ่งจําเปน ซึ่งจากการศึกษาพบวา สวทช. จะมีขอบังคับวา

ดวยการบริหารงานบุคคลเปนของตนเอง โดยขอบังคับดังกลาวทําใหการกําหนดตําแหนงและอัตรา

เงินเดือน ระบบการจางงาน การบรรจุแตงตั้ง การเลื่อนข้ันเงินเดือน และกระบวนการบริหารงาน

บุคคลขององคการมีความยืดหยุน ดังที่กลาวไปแลว 

(3) ดานระบบงบประมาณ 

 ผลจากการประเมินแสดงใหเห็นวา สวทช. ไดมีการจัดระบบและบริหารงบประมาณแบบ
มุงเนนผลงาน โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับยุทธศาสตรและภารกิจขององคกรไดเปนอยางดี ซึ่งผล
จากความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ สงผลใหเงินงบประมาณขององคการสวนใหญแลวมาจากการ
อุดหนุนโดยรัฐ ซึ่งภายใตระบบการจัดสรรจะอยูในรูปของเงินอุดหนุนทั่วไปแบบ Block Grants 
ทําใหองคการมีความเปนอิสระในการประมาณการ การบริหารงบประมาณ และกําหนดแผนงานการ
ใชจายใหสอดคลองกับภารกิจและยุทธศาสตรขององคการไดโดยงาย ไมตองอิงอยูกับหลักเกณฑและ
กฎระเบียบทางการบริหารงบประมาณเชนเดียวกับสวนราชการปกติ ตลอดจนสามารถริเร่ิมนําเอา

นวัตกรรมและเทคนิควิธีการทางการงบประมาณและบัญชี (SAP) มาปรับใชได 

(4) ดานระบบการติดตามกํากบัดูแล  

 ภายใตความเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ สงผลให สวทช. ปลอดจากการแทรกแซง

ทางการบริหารงานภายใน ขณะท่ีการกํากับดูแลที่เกิดข้ึนโดยรัฐมนตรี กระทรวงผูกํากับดูแล และ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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หนวยงานที่เก่ียวของนั้น จะกระทําไดแตเพียงในเชิงนโยบาย โดยในทางปฏิบัติจะปรากฏเฉพาะใน

ดานของการจัดสรรเงินงบประมาณอุดหนุนประจําป อีกท้ังองคการที่มีหนาที่ตรวจสอบทางการใชจาย
งบประมาณ ซึ่งไดแก สํานักงานการตรวจเงินแผนดินนั้น จะมีลักษณะการตรวจสอบภายหลังการ

ปฏิบัติงาน (post-audit) ทั้งหมด จึงทําใหการบริหารงานเปนไปอยางคลองตัว 

(5) ดานกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน  

 ผลจากการประเมินไดช้ีใหเห็นวา สวทช. จะมุงเนนการบริหารงานที่ยึดความคลองตัว มี
เกณฑช้ีวัดผลงานชัดเจน และมีนวัตกรรมและปรับใชเทคนิควิธีการทางการบริหารจัดการใหม ๆ อยู
เสมอ ซึ่งปจจัยดานกฎระเบียบ และวิธีปฏิบัติในการทํางานที่ สวทช. สามารถกําหนดไดเอง มีสวนเอื้อ
ตอคุณลักษณะดังกลาวไมนอย 

 

5.13.4 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 กลาวโดยสรุปจากการศึกษาวิจัยซึ่งมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหวาลักษณะความเปน

องคการมหาชนเอื้ออํานวยตอความสําเร็จของ สวทช. หรือไม ซึ่งผลการศึกษาพบวา สวทช.ประสบ
ผลสําเร็จในการดําเนินงานเปนอยางดี ทั้งนี้ ความสําเร็จของ สวทช. มีความสัมพันธกับลักษณะความ
เปนองคการมหาชน (หนวยงานในกํากับ) โดยเฉพาะความเปนอิสระ ซึ่งรวมทั้งความเปนอิสระในการ
ตัดสินใจ ซึ่งเปนหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ ความอิสระ

ทางดานการบริหารงานบุคคล และความเปนอิสระทางดานงบประมาณ โดยความอิสระเหลานีส้งผลให
การบริหารเกิดความคลองตัว รวดเร็ว เอ้ืออํานวยใหเกิดความคิด ริเร่ิมใหมๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการดําเนินงาน 

 อยางไรก็ตาม ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของ สวทช. นั้น ประกอบดวย 

 ประการที่หนึ่ง การมีผูนําที่มีประสิทธิภาพสามารถขับเคลื่อนองคการใหไปสูความสําเร็จ 
กลาวคือ ผูนําจะเปนผูที่มีสวนสําคัญในการสรางวัฒนธรรมการทํางานใหกับองคการ (Corporate 
Culture) ซึ่งในกรณีของ สวทช. นั้น ปจจัยดานผูนําลวนเชื่อมโยงใหเกิดความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคการทั้งส้ิน ไมวาจะเปนผูอํานวยการ กรรมการบริหาร อีกท้ัง
ความสัมพันธระหวางผูอํานวยการและกรรมการบริหารก็เปนไปในทางที่ดี  

 ประการที่สอง การมีโครงสรางและกระบวนการบริหารที่ยืดหยุน คลองตัวสูง กลาวคือ 
ความสําเร็จของ สวทช. สวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงวิธีการและกระบวนการในการบริหารงาน ใน
เร่ืองโครงสรางการบริหาร การใหอํานาจแกคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการในการบริหารงาน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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อยางอิสระ ทั้งในดานการบริหารงานบุคคล เชน ความสามารถกําหนดอัตราเงินเดือนใหสามารถ

แขงขันกับตลาดแรงงานได ระบบประเมินผลงานที่ไปพรอมกับการตอสัญญาและการใหโบนัสเปน

แรงจูงใจสําคัญที่ทําใหบุคลากรทํางานอยางเต็มที่ ดานการบริหารการเงินการคลังและระบบ

งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจาง ทําใหผูอํานวยการตัดสินใจในการบริหารงานไดรวดเร็ว คลองตัว 
ทันสถานการณ เปนตน 

 ประการที่สาม การมีบุคลากรที่มีความรูทางเทคโนโลยีเปนอยางดีและเปนบุคลากรที่มี

ศักยภาพสูงในการพัฒนา “บุคลากร” นับวาเปนสวนที่สําคัญอยางมากในการที่จะนําพาใหองคการ
สามารถดําเนินการใหประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ในกรณีของ สวทช. นั้นอาจจะกลาวไดวา

นับเปนองคการหนึ่งที่อุดมไปดวยบุคลากรที่มีความรูความสามารถ อันเนื่องมาจากการมีระบบและ

กลไกการบริหารงานบุคคลที่ยืดหยุน คลองตัวสูง ซึ่งออกแบบมาเพื่อใหมีความสอดคลองกับ

คุณลักษณะโดยธรรมชาติขององคการ ดังนั้น จึงปองกันการไหลออกของบุคลากร อีกท้ังสามารถ

ดึงดูดบุคลากรที่มีคุณภาพจากแหลงอ่ืนเขามาทํางานในองคการได 

 ประการที่สี่ การเปนองคการที่มีทุนเดิมอยูแลวกอนการจัดตั้ง กลาวคือ การจัดตั้ง สวทช. 
นั้นเปนการรวมหนวยงาน 4 หนวยงานเขามาไวดวยกันโดยหนวยงานดังกลาวไดเร่ิมดําเนินการมา

กอนหนาแลว คือ ศูนยพันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพแหงชาติ (ดําเนินการป 2526) 
โครงการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา (ดําเนินการป 2528) ศูนยเทคโนโลยีโลหะและ
วัสดุแหงชาติ (ดําเนินการป 2529) และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
(ดําเนินการป 2529) ซึ่งการสรางเครือขายพันธมิตรทั้งในภาครัฐ สถาบันการศึกษา และ

ภาคเอกชน ไดส่ังสมมาอยางยาวนาน ดังนั้น ในการเริ่มดําเนินการจึงถือไดวามีพันธมิตรเปนทุนเดิม
จึงงายตอการดํานินภารกิจขององคการ  

 ทั้งนี้ แตละปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของ สวทช. นั้นตางมีความเกี่ยวพันธและเช่ือมโยง
ตอกัน กลาวคือ การที่องคการมีสถานภาพเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ จึงทําใหมีความเปนอิสระใน
การดําเนินงานและในการบริหารจัดการ และสามารถสรรหาผูบริหารที่มีความรูความสามารถเขามา

บริหารองคการได ในทางกลับกัน ความสามารถของผูนําในการริเร่ิมสิ่งใหม ๆ ก็จะไมสามารถ

ดําเนินการไดหากขาดความคลองตัวและความเปนอิสระในกระบวนการบริหาร หรือความคลองตัวใน
การบริหารงบประมาณ เปนตน 
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5.14 สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน (องคการมหาชน) 

 

5.14.1 ผลการประเมินองคการในภาพรวม 

 

 สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง

สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน (องคการมหาชน)พ.ศ. 2546 โดยมีเหตุผลและที่มาใน

การจัดตั้ง เนื่องจากรัฐบาลมีนโยบายแปลงสินทรัพยเปนทุน ดวยการนําทรัพยสินของภาครัฐ และ

ภาคเอกชนมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด หรือเกิดมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ อันจะเปนการสรางโอกาสให

ประชาชนไดเขาถึงแหลงเงินทุนในระบบ เกิดกระบวนการสรางงาน สรางรายได และกระตุนใหมี

ผูประกอบการรายใหม ซึ่งจะทําใหมีการพัฒนาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน จึงเห็นควรจัดตั้งสํานักงานบริหาร

การแปลงสินทรัพยเปนทุนขึ้น เปนองคการมหาชนตามกฎหมายวาดวยองคการมหาชน เพ่ือเปน

องคกรที่ทําหนาที่เปนศูนยกลางในการติดตาม ประสานงานระหวางสวนราชการตาง ๆ และ

ภาคเอกชนที่เก่ียวของ ตลอดจนดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลที่เก่ียวของกับการแปลงสินทรัพย

เปนทุน  

 ในพระราชกฤษฎีกาฉบับดังกลาวไดกําหนดให สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปน

ทุน มีอํานาจหนาที่ดังนี้ 

 (1) ดําเนินการใด ๆ เพ่ือใหสําเร็จวัตถุประสงคในการแปลงสินทรัพยเปนทุน ทั้งนี้ ตาม

หลักเกณฑ และแนวทางที่คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการที่คณะรัฐมนตรีกําหนดใหทําหนาที่เก่ียวกับ

การแปลงสินทรัพยเปนทุนกําหนด 

 (2) ใหคําแนะนําแกหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวของกับการแปลงสินทรัพยเปนทุน 

 (3) ประสานงานกับคณะกรรมการที่ตั้งข้ึนตามกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีหรือ

คณะกรรมการอื่น ที่เก่ียวของกับการแปลงสินทรัพยเปนทุน  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 (4) ประสานงาน ติดตาม และเรงรัดการปฏิบัติการตามแนวทางการแปลงสินทรัพยเปน

ทุน ของหนวยงานของรัฐที่เ ก่ียวของ กับการแปลงสินทรัพยเปนทุนตามที่คณะรัฐมนตรี และ

คณะกรรมการที่คณะรัฐมนตรีกําหนดใหทําหาที่เก่ียวกับการแปลงสินทรัพยเปนทุนมอบหมาย 

 (5) เผยแพรและประชาสัมพันธการดําเนินงานเกี่ยวกับการแปลงสินทรัพยเปนทุนรวมกับ 

หนวยงานที่เก่ียวของ ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

 (6) เชิญบุคคลจากหนวยงานของรัฐและองคกรอื่นมาใหขอเท็จจริง คําอธิบายหรือสง

ขอมูล หรือสถิติใด ๆ 

 (7) รายงานผลการดําเนินงานตอคณะรัฐมนตรี และคณะกรรมการที่คณะรัฐมนตรี

กําหนดใหทําหนาที่ เก่ียวกับการแปลงสินทรัพยเปนทุน  

 (8) ปฏิบัติงานหรือดําเนินการอื่นใดตามที่คณะรัฐมนตรี และคณะกรรมการที่

คณะรัฐมนตรีกําหนด ใหทําหนาที่เก่ียวกับการแปลงสินทรัพยเปนทุนมอบหมาย 

 เนื่องจากในปจจุบัน องคการยังอยูในระหวางการเริ่มตนการดําเนินงาน มีการกอรางสราง

ตัวและการวางระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ ใหเกิดข้ึนใหม ดังนั้น จึงยังไมสามารถประเมินผลการ

ดําเนินงานและการบริหารจัดการไดอยางเต็มที่ หากแตเมื่อพิจารณาในโครงสรางองคการและพันธกิจ 
ตลอดจนเหตุผลที่มาในการจัดตั้งองคการ ก็พอที่จะประเมินและคาดการณการดําเนินการไดบาง

ประการ คือ 

 ประการแรก การจัดตั้งองคการมีที่มาจากนโยบายของรัฐบาล กลาวคือ รัฐบาลตองการให

องคการดังกลาวนี้เปนกลไกหรือเครื่องมือเพ่ือขับเคลื่อนใหนโยบายของรัฐบาลสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค นั่นก็คือ นโยบายในการฟนฟูเศรษฐกิจใหกับระบบเศรษฐกิจในระดับรากหญา ซึ่งใน

อนาคตรัฐบาลอาจจะไมไดเนนนโยบายในดานดังกลาวนี้ ดังนั้น อาจจะเกิดปญหาในดานสถานะความ

มั่นคงขององคการและโดยเฉพาะอยางยิ่งกับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานภายในองคการ 

 ประการที่สอง เนื่องจากสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน มีที่มาจากนโยบาย

หรือเพ่ือตอบสนองนโยบายทางการเมืองดังกลาว  จึงอาจเกิดคําถามในทางสังคมวา  มีความจํา

เปนมากนอยเพียงใดในการอาศัยรูปแบบหรือคุณลักษณะของการเปนองคการมหาชนมาใชดําเนินการ  

 

5.14.2 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 โดยเหตุที่สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน เปนองคการที่จัดตั้งข้ึนใหมและยัง
ไมปรากฏผลการดําเนินงาน ในการสรุปผลการประเมิน คณะผูวิจัยจะพิจารณาจากความกาวหนาที่
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เปนอยูในปจจุบันวา ไดมีการเตรียมความพรอมตางๆ ไปมากนอยเพียงใด อีกประการหนึ่ง จะเปน
การพิจารณาคุณลักษณะของภารกิจองคการกับความเปนองคการมหาชนวา ปรากฏถึงแนวโนม

ความสัมพันธเชนไร 

 พิจารณาจากขอบขายภารกิจของหนวยงาน จะพบวา ภารกิจหลักของหนวยงานจะไดแก
การสรางเกณฑมาตรฐานสําหรับสถาบันการเงินตางๆ ในการแปลงสินทรัพยเอกชนของประชาชนเปน
การทั่วไป โดยเฉพาะกลุมผูมิไดครอบครองสินทรัพยที่สามารถใชเปนทุนในทางเศรษฐกิจ ใหสามารถ
นํามาแปลงสภาพเพื่อเปนทุนสําหรับการลงทุนหรือประกอบการในระบบเศรษฐกิจได ซึ่งในปจจุบัน

ภารกิจดังกลาว ยังอยูในระหวางของการดําเนินการ อยางไรก็ดี หากพิจารณาจากระยะเวลาในการ
จัดตั้งซึ่งเร่ิมขึ้นเมื่อวันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2546 รวมระยะเวลาประมาณ 1 ป 3 เดือน ก็อาจจะ
ถือไดวา หนวยงานยังไมมีความกาวหนาในการดําเนินงานเทาใดนัก กระนั้น ประเด็นที่ควรทบทวน
เก่ียวกับหนวยงานดังกลาว มีอยูดวยกัน 2 ประการ 

 ในประการที่หนึ่ง หากพิจารณาจากเงื่อนไขความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน

กับความเกื้อหนุนตอความสําเร็จขององคการ พบวา ในระยะเวลาของการจัดตั้งหนวยงานนั้น มีความ
จําเปนที่จะตองมีการจัดการภายใตระบบองคการมหาชน เนื่องจากภารกิจดังกลาว มีขอจํากัดทาง

กรอบกฎหมายที่ไมเอ้ือใหสวนราชการปกติสามารถดําเนินการจัดทําได สภาพการณดังกลาวจะมี

ลักษณะคลายคลึงกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ อยางไรก็ดี ในปจจุบันเงื่อนไขดังกลาว
ไดเกิดความเปลี่ยนแปลงไปแลว จึงนําไปสูขอควรพิจารณาสําคัญนั่นคือ ความจําเปนในการจัดตั้ง

ภายใตระบบองคการมหาชนยังมีอยูตอไปหรือไม 

 ในประการที่สอง หากพิจารณาจากกรอบภารกิจที่กําหนดไว จะเห็นไดวา สํานักงานบริหาร
การแปลงสินทรัพยเปนทุนนั้น เกิดข้ึนมาเพื่อตอบสนองนโยบายเฉพาะของรัฐบาล อันไดแก การเรง
สรางหลักเกณฑและมาตรฐานกลางสําหรับการแปลงสินทรัพยของประชาชนเพื่อเปนทุนสําหรับ

ประกอบการในระบบเศรษฐกิจ ดังนั้น หากภารกิจดังกลาวบรรลุผล ก็จะตองมีการทบทวนตอไปวา 
การคงอยูขององคการยังคงมีอยูตอไปหรือไม 

 
5.15 องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยาง 

 ยั่งยืน (องคการมหาชน) 

 

5.15.1 ผลการประเมินองคการในภาพรวม 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 “องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน” (องคการมหาชน) 

หรือที่เรียกโดยยอวา อพท. ไดรับการจัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการบริหารการพัฒนา

พ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 โดยเหตุผลที่มีการประกาศ

จัดตั้งเนื่องจาก 

 “โดยที่รัฐบาลมีนโยบายที่จะพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือเพ่ิมรายไดและกระจายรายไดไปสูชุมชนทองถ่ิน 

โดยใหมีการบริหารและพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือการทองเท่ียวในเชิงบูรณาการ มีองคกรกลางทําหนาที่กําหนดนโยบายและ

แผนยุทธศาสตร และประสานงานกับทองถ่ินหรือพ้ืนที่ที่เปนแหลงทองเที่ยว หรือสงเสริมและพัฒนาพื้นที่ที่มี

ศักยภาพในการทองเท่ียวใหมีการบริหารจัดการพื้นที่เพ่ือการทองเท่ียวในเชิงคุณภาพ รวมทั้งสามารถระดมบุคลากร 

งบประมาณ และเครื่องมือเครื่องใชมาใชในการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางมี    เอกภาพและแกไขปญหาโดย

รวดเร็ว ตลอดจนสงเสริมใหมีการนําความรูดานการบริหารจัดการสมัยใหมมาใชเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมายที่วาง

ไว” 

 ทั้งนี้ ไดมีการกําหนดให อพท. มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้
27

  ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน หรือหนวยงานอื่นของรัฐที่มีอํานาจหนาที่หรือไดรับมอบหมาย

ใหบริหารจัดการการทองเที่ยว ไมวาในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับทองถ่ิน 

  ประสานงานการใชอํานาจหนาที่ของสวนราชการ รั

                                         

ฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน หรือหนวยงานอื่นของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 

ชุมชน ผังเมือง ส่ิงแวดลอม การทองเท่ียว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือ

บูรณาการการบริหารจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

  สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาและรักษาสิ่งแวดลอมเพ่ือการทองเท่ียวอยาง

ยั่งยืน 

  สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนา

ตลาดการทองเที่ยว 

  สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษและ

พัฒนาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนทองถ่ินของตน 

  สงเสริมและสนับสนุนใหองคการปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนทองถิ่นจัดใหมีการ

บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงามของ

ทองถ่ิน 

 

27 มาตรา 7 แหงพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

(องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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  สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

  สงเสริมการพัฒนาพื้นที่ที่มีศักยภาพในดานการทองเที่ยว เพ่ือใหเกิดการจางงานและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยูแหงทองถ่ินใหดีข้ึน 

 อยางไรก็ตาม เนื่องจากในปจจุบัน องคการยังอยูในระหวางการกอรางสรางตัวและการวาง
ระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ และการสรรหาผูอํานวยการ (ปจจุบันมีรอง ผอ. รักษาการ) จึงยังไม
สามารถประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการได หากแตเมื่อพิจารณาในโครงสรางองคการ
และพันธกิจก็พอที่จะประเมินและคาดการณการดําเนินการบางประการ คือ 

  ประการแรก เนื่องจากการที่มีโครงสรางที่แตกตางจากองคการมหาชนอื่น ๆ คือ 
กระจายสํานักงานไปในพื้นที่ตาง ๆ ที่จะเขาไปดูแล เชน เกาะชาง เกาะสมุย ฯลฯ ซึ่งนับเปนการจัด
โครงสรางองคการมหาชนในลักษณะใหม ดังนั้น ในระยะแรก อาจจะสรางความสับสนใหกับหนวยงาน
อ่ืนที่เก่ียวของ รวมทั้งอาจมีปญหาในแงความชัดเจนเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของแตละสวนภายใน

องคการเอง 

  ประการที่สอง การเขาไปดําเนินการดานการทองเที่ยวในพื้นที่ตาง ๆ ขององคการฯ 
อาจจะสรางความซ้ําซอนและอาจนํามาซึ่งความขัดแยงกับหนวยงานที่ทําหนาที่อยูเดิม เชน องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ศูนยการทองเที่ยว กีฬาและนันทนาการจังหวัด (สังกัดสํานักงานการทองเที่ยว

และกีฬา) และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ซึ่งเปนหนวยงานที่มีลักษณะภารกิจหนาที่ที่คลายคลึง

กัน โดยหากไมมีการทําความเขาใจอยางชัดเจนระหวางกันก็อาจจะสงผลใหเกิดความขัดแยงดังที่กลาว
มาก็ได 

  ประการที่สาม การเปนองคการที่ถูกจัดตั้งอยางรวดเร็ว ภายใตนโยบายของรัฐบาล 
อาจทําใหยังไมมีการศึกษาคุณลักษณะขององคการ หรือความเปนไปไดในความสําเร็จในการบริหาร

จัดการที่ตองอาศัยคุณลักษณะของความเปนองคการมหาชน 

 

5.15.2  บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 เชนเดียวกันกับกรณีของสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน คณะผูวิจัยจะสรุปผล
การประเมิน อพท. โดยพิจารณาจากความกาวหนาที่เปนอยูในปจจุบัน และคุณลักษณะของภารกิจใน
ความสัมพันธกับความเปนองคการมหาชนวา ปรากฏแนวโนมและทิศทางเชนไร 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 หากพิจารณาจากความกาวหนาที่เปนอยูหลังจากการออกกฎหมายจัดตั้งองคการตั้งแต

วันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2546 ซึ่งครอบคลุมระยะเวลาประมาณ 1 ป 3 เดือนนั้น คณะผูวจิยัเหน็วา 
อพท. ยังปรากฏความลาชาในการดําเนินการในหลายๆ ดาน ซึ่งอาจสะทอนถึงผลสําเร็จขององคการ
ในระดับหนึ่งได โดยเฉพาะการสรรหาผูบริหาร ตลอดจนการวางหลักเกณฑและระบบบริหารของ

องคการ ซึ่งในฐานะองคการมหาชนที่มีความเปนอิสระและคลองตัว นาจะเปนปจจัยที่เอ้ือตอ อพท. 
ในการจัดเตรียมโครงสรางและระบบบริหารไดอยางรวดเร็วกวาที่เปนอยู 

 ในอีกดานหนึ่ง หากพิจารณาถึงคุณลักษณะภารกิจกับความเปนองคการมหาชน 
คณะผูวิจัยเห็นวา อพท. ปรากฏลักษณะที่แตกตางจากองคการสวนใหญที่ไดศึกษาประเมิน กลาวคือ 
อพท. จะมีบทบาทในการศึกษาและจัดตั้งองคการบริหารในพื้นที่ตางๆ ดังนั้น หากการดําเนินงาน
สัมฤทธิ์ผล ก็จะทําให อพท. มีลักษณะเปนองคการมหาชนแบบกลุมที่มีภารกิจเดียวหากแตแตกตาง
ในเชิงของพื้นที่

28 ซึ่งคณะผูวิจัยเห็นวา ความเปนองคการมหาชนก็นาจะเอื้อประโยชนตอการ

ดําเนินงานของ อพท. โดยเฉพาะจูงใจนักบริหารที่มีความรูความสามารถสําหรับทั้ง อพท. เอง และ
สําหรับองคการในระดับพื้นที่ตอไป 

 อยางไรก็ดี คณะผูวิจัยมีขอสังเกตวา หากการดําเนินการจัดตั้งองคการบริหารระดับพื้นที่
ตามภารกิจแลว อพท. จะมีบทบาทอยางไรตอไป ในอีกประการหนึ่ง ภารกิจขององคการระดับพื้นที่
นั้น มิไดเปนองคการที่ใชอํานาจในทางปกครองเพื่อเขาควบคุมและบริหารกิจการภายในพื้นที่อยาง

เบ็ดเสร็จ ดังเชนกรณีของการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย แตจะมีบทบาทในเชิงของการ

ประสานยุทธศาสตรและทรัพยากรกับหนวยงานอื่นๆ ในพื้นที่เก่ียวกับการทองเที่ยวและอนุรักษ ทําให
ภารกิจดูจะยังไมมีความชัดเจนเทาใดนัก 

 

5.16 ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน)  
 

 

5.16.1 ผลการประเมินองคการในภาพรวม 

 

                                          

28 พิจารณาในเชิงโครงสราง ก็จะมีความคลายคลึงกับกรณีของ สวทช. ซึ่งมีองคกรยอยภายใตสังกัด 4 
องคกร ซึ่งแตละองคกรก็มีความอิสระในเชิงการบริหารจาก สวทช. พอสมควร โดยเนนความแตกตางดานความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดาน แตมีจุดรวมคือมุงเนนวิจัยและพัฒนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (ศ.ศ.ป.) จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ.2546 เพ่ือใหเปนองคการซึ่งทําหนาที่

ในการสงเสริมการผลิต และจําหนายผลิตภัณฑหัตถกรรมพื้นบาน (Arts and Crafts Products) ทั้ง

ภายในประเทศและตางประเทศ จึงมีการจัดตั้ง ศ.ศ.ป. ในรูปแบบองคการมหาชน โดยมีฐานะเปนนิติ

บุคคลที่มิไดแสวงหากําไรเปนหลัก แตเปนการอํานวยบริการแกประชาชน และทํานุบํา รุง

ศิลปวัฒนธรรมไทย ในขณะเดียวกันก็เปนหนวยงานของรัฐประเภทหนึ่งที่มิใชหนวยงานราชการ หรือ

รัฐวิสาหกิจ และมิใชมูลนิธิ สมาคม หรือบริษัท หากแตเปนหนวยงานที่ทั้ง 3 ฝาย คือ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน และศูนยศิลปาชีพบางไทร มีภารกิจและพันธกิจรวมกัน 

ในการประเมินความสําเร็จของ ศ.ศ.ป. จะเปนการประเมินผลการดําเนินงานวาสามารถ

บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในระดับใด และเปนไปตามเจตนารมณหรือวัตถุประสงคการจัดตั้ง

องคการขึ้นเปนองคการมหาชนหรือไม แตอยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณ  คุณสุดาสมร  สุวรรณลาภ

เจริญ เหรัญญิกและกรรมการบริหาร ศูนยศิลปาชีพบางไทร พบวา ในปจจุบัน (2547) ศ.ศ.ป. กําลัง

อยูในระหวางการดําเนินการกอสรางอาคารที่ตั้งศูนย และการ  สรรหาผูอํานวยการ ศ.ศ.ป. ดังนั้น จึง

ยังไมมีผลการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ทําใหไมสามารถประเมินผลการดําเนินงานวาสามารถ

บรรลุผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม 

 อยางไรก็ตาม จากบทบาทหนาที่ของ ศ.ศ.ป. ในการสงเสริม สนับสนุนใหมีการประกอบ

อาชีพผสมผสาน เพ่ือสรางผลิตภัณฑหัตถกรรมพื้นบาน และสงเสริมสนับสนุนดานการตลาดสําหรับ

ผลิตภัณฑดังกลาวทั้งในและตางประเทศ โดย ศ.ศ.ป. จะไมเปนผูผลิต หรือเปนผูจําหนายผลิตภัณฑ

หัตถกรรมพื้นบาน โดยตนเองไมวากรณีใดๆ ทั้งนี้ เพ่ือรักษาความเปนกลางในการสงเสริมการผลิต

และการจําหนายผลิตภัณฑผลิตภัณฑหัตถกรรมพื้นบาน ทําใหพอคาดหมายไดวา การจัดตั้ง ศ.ศ.ป. 

ในรูปแบบองคการมหาชนนี้ จะทําให ศ.ศ.ป. มีความเปนอิสระ และมีอํานาจตัดสินใจไดทั้งในดานการ

บริหาร การจัดการและการเงิน และจะทําใหเกิดความคลองตัวในการบริหารงานไดตามวัตถุประสงคที่

กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาการบริหารตามสายการบังคับบัญชาในระบบราชการ 

 

5.16.2 บทสรุปภาพรวมการประเมินผลองคการ 

 

 สําหรับกรณีของ ศ.ศ.ป. เมื่อพิจารณาจากความกาวหนาที่เปนอยูในปจจุบัน และ

คุณลักษณะของภารกิจในความสัมพันธกับความเปนองคการมหาชน คณะผูวิจัยมี่ขอสรุปที่ตั้งเปน

ขอสังเกตบางประการ ดังนี้ 

 ในประการแรก หากพิจารณาจากความกาวหนาที่เปนอยูในปจจุบัน คณะผูวิจัยเห็นวา หวง
ระยะเวลานับตั้งแตการออกกฎหมายจัดตั้งเมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2546 จนถึงปจจุบันรวม
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ระยะเวลาประมาณ 10 เดือนนั้น ศ.ศ.ป. ยังไมปรากกฎความพรอมเพื่อเร่ิมตนดําเนนิภารกจิในมติทิี่
สําคัญๆ เกือบจะทุกดาน โดยเฉพาะดานการสรรหาผูบริหาร อาคารสถานที่ และการจัดระบบบริหาร 
ทําใหในปจจุบัน องคการยังมิอาจจะแสดงใหเห็นถึงทิศทางที่ชัดเจนในการดําเนินภารกิจขององคการ
ได 

 ในประการที่สอง หากพิจารณาถึงเหตุผลที่มาและคุณลักษณะของภารกิจ จะพบวา ศ.
ศ.ป. เกิดจากแนวนโยบายที่ตองการใหมีหนวยงานสําหรับสงเสริมและประชาสัมพันธกิจการ 
ตลอดจนผลิตภัณฑของศูนยศิลปาชีพบางไทรเปนสําคัญ ซึ่งหากประเมินถึงคุณลักษณะของภารกิจแลว 
จะพบวา ยังไมมีความเดนชัดในบทบาทของตนเองนัก อีกท้ัง กรอบภารกิจที่กําหนดไวนั้น เชน การ
จัดแสดงสินคาเพ่ือสงเสริมการตลาดทั้งในและตางประเทศ ก็สามารถจะดําเนินการไดโดยสวนราชการ
ปกติหรือหนวยงานอื่น ๆ อยูแลว หรือในการสงเสริมสนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสานเพื่อ
สรางผลิตภัณฑพ้ืนบาน ภารกิจในลักษณะนี้ ก็ถือเปนความรับผิดชอบโดยตรงของศูนยศิลปาชีพบาง
ไทร ซึ่งเปนองคกรในรูปของมูลนิธิที่ไดดําเนินกิจกรรมดานนี้มาอยางตอเนื่องยาวนาน 

5.17 สรุปผลการประเมินความสําเร็จขององคการมหาชนโดยภาพรวม 

 
 จากการศึกษาและประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้ง 16 แหง 
เพ่ือพิจารณาถึงความสามารถในการบรรลุซึ่งภารกิจที่กําหนดไว รวมถึงระบบการบริหารของหนวยงาน
และปจจัยเงื่อนไขที่เอ้ือตอความสําเร็จ อาจสรุปภาพรวมผลการประเมินโดยแบงการพิจารณาไดใน 3 
ประการ ไดแก 

 ประการแรก  มิติการประเมินผลขององคการ (key result area) 

 ประการที่สอง  ผลการประเมินองคการในภาพรวม 

 ประการที่สาม  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการ 

 ทั้งนี้ ผลการประเมินสามารถแสดงได ดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.32 แสดงสรุปผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกาํกับของรัฐ 

โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การบริการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพและมีหลักประกันสุขภาพถวนหนา 
 การมีสวนรวมของประชาชน 
 ประสิทธิภาพการบริหาร 
 ความมั่นคงทางการเงินการคลัง 
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 การพัฒนาบุคลากร 
ผลการประเมินองคการ  การดําเนินการดานการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพและการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนาแกประชาชน

อยูในระดับดีมาก 
 ร.พ.มีการพัฒนาคุณภาพการบริการอยางมาก สามารถใหบริการประชาชนที่ครอบคลุม ปลอดภัยและ

รวดเร็ว สรางความพึงพอใจแกประชาชน เชน มีระบบการสงตอผูปวยกับ ร.พ. เครือขาย เปนตน 
 ร.พ.ประสบผลสําเร็จอยางยิ่งในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมผานทางกลไกและรูปแบบ

ตาง ๆ อาทิ การจัดตั้งเครือขายผูใหบริการภาคประชาชน เปนตน 
 ร.พ. มีการปรับเปลี่ยนการทํางานและความคิดริเริ่มใหมหลายประการ อาทิ การจัดตั้งสหกรณบริการ

เพ่ือรองรับงานบริการที่มีรูปแบบในเชิงสนับสนุนการรักษาของ ร.พ. เปนตน 
 ร.พ. มีความมั่นคงทางการเงินการคลัง โดยพึ่งพาเงินอุดหนุนของรัฐนอยเพราะมีรายไดจากการ

รักษาพยาบาลและมีผลการดําเนินงานที่เปนกําไร 
 โรงพยาบาลมีการพัฒนาบุคลากรในระดับดี เชน ผานการใหทุนการศึกษา การอบรมสัมมนา 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  ผูอํานวยการมีความโดดเดนในฐานะเปนผูขับเคลื่อนองคการไปในทิศทางที่ดี 
 กรรมการมีบทบาทเปนผูอํานวยสงเสริมและมีองคประกอบที่หลากหลาย 
 ชุมชนใหความรวมมือและสนับสนุน 
 ร.พ. มีโครงสรางและกระบวนการบริหารภายในที่ดี 
 นโยบายรัฐที่ใหการสนับสนุน 

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 มีตนแบบเครื่องมือและวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการสรรหาผูมีความสามารถพิเศษทางดานวิทยาศาสตร
คณิตศาสตรและเทคโนโลยีในระดับ ม.ปลาย 

 มีตนแบบหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนานักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษทางดานวิทยาศาสตรฯในระดับ ม.ปลาย 
 มีตนแบบในการสรรหาสงเสริมและพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
 มีตนแบบการบริหารจัดการโรงเรียนที่มุงเนนในการจัดการเรียนการสอนผูมีความสามารถพิเศษทางดาน

วิทยาศาสตรฯในระดับ ม.ปลาย 
 มีนักเรียนมากกวา 10,000 คน สมัครเขาเรียนในโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 
 นักเรียน ผูปกครองและสังคมมีความเชื่อม่ันและพึงพอใจในการดําเนินงานของโรงเรียน 
 นักเรียน ผูปกครองและเจาหนาที่ของโรง เรียนมีความพึงพอใจในการดําเนินงานของโรงเรียน 
 มีความชวยเหลือรวมมือในการดําเนินงานจากผูปกครองสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานตางๆ 
 มีผูสนใจขอมาศึกษาดูงานที่โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณมากกวา 300 คนตอป 

ผลการประเมินองคการ  โรงเรียนมีกระบวนการสรรหานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษโดยรวมมือกับ สสวท.  
 โรงเรียนเปนโรงเรียนแหงแรกที่มีหลักสูตรการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ

ทางดานวิทยาศาสตรฯในระดับ ม.ปลาย และมีการพัฒนาหลักสูตรใชเฉพาะกับนักเรียนของโรงเรียน ในป 
2546 ไดจัดทําหลักสูตรการเรียนลวงหนา (AP Course) จํานวน 7 รายวิชา 
 บุคลากรของโรงเรียนไดรับการพัฒนาและฝกอบรมในดานตางๆ โดยเฉพาะดานภาษาอังกฤษและ

เทคโนโลยี ในป 2546 มีบุคลากรที่ไดรับอนุมัติทุนศึกษาตอระดับปริญญาโทเต็มเวลา 4 คน นอกเวลา
ปฏิบัติงานและภาคฤดูรอน 16 คน และศึกษาตอโดยใชทุนสวนตัว 6 คน 
 โรงเรียนมีการบริหารจัดการที่มีโครงสรางองคการขนาดเล็ก มีความคลองตัวทั้งดานวิชาการ การเงิน 
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พัสดุและการบริหารบุคคล  
 ในปการศึกษา 2546 มีผูสมัครเขาเรียนในโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณจํานวน 11,509 คน เพ่ิมขึ้น

จากป 2545 ที่มีจํานวนผูสมัคร 9,155 คน 
 ผลการสํารวจความพึงพอใจจากนักเรียนและผูปกครองโดยผูประเมินภายนอก (บริษัท พี เอ แอสโซซิ

เอทส คอนซัลติ้งจํากัด) พบวาอยูในระดับสูง  
 ผลการสํารวจความพึงพอใจจากนักเรียน ผูปกครอง และเจาหนาท่ีของโรงเรียน โดยผูประเมินภายนอก 

พบวาอยูในระดับดีมาก 
 โรงเรียนไดรับการสนับสนุนจากบุคคล กลุมบุคคลและหนวยงานภายนอกในป 2546 เชน การให

คําปรึกษาและแนะนําหลักสูตรในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ การสนับสนุนและสงเสริมโรงเรียน ไดแก จัดหา
รถตูใหโรงเรียนใช 1 คัน เปนตน 
 ในป 2545 มีผูสนใจขอดูงานท้ังที่มาจากสถาบันการศึกษาและไมใชสถาบันการศึกษาท้ังในและ

ตางประเทศจํานวน 828 คนสูงกวาเปาหมายที่วางไว 
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  คณะกรรมการบริหาร มีความเปนนักการศึกษาและนักวิทยาศาสตร และมีความรูและเขาใจปรัชญาและ

วิสัยทัศนของโรงเรียน มีความเขมแข็งและทํางานดวยความทุมเท อิสระจากการแทรกแซงทางการเมือง 
 ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการกับผูอํานวยการเปนไปดวยดี 
 ผูอํานวยการ มีความรูความสามารถทางดานวิทยาศาสตร ความสามารถในการบริหารงาน  โดยสามารถ

บริหารงานใหเปนไปตามเปาหมายที่วางไวในระยะ 5 ป มีความเขาใจในปรัชญาของโรงเรียน และมีความ
ขยันทุมเทใหกับโรงเรียนอยางมาก  
 โครงสรางและระบบการบริหารงาน ที่มีความอิสระ และคลองตัว ซึ่งเอ้ืออํานวยใหผูบริหารสามารถ

ตัดสินใจไดและสามารถทําสิ่งท่ีริเริ่มสรางสรรค    
 นโยบายของรัฐบาลที่มีสวนผลักดันใหโรงเรียนสามารถออกนอกระบบทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินงาน 

บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การสนับสนุนสงเสริมใหองคกรชุมชนเปนแกนกลางในการพัฒนา อีกทั้งยังมีการประสานและสนับสนุน
พลังประชาสังคมและพหุภาคีในการพัฒนา 
 องคกรชุมชน/เครือขายองคกรชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 การพัฒนาระบบการออมทรัพยและเศรษฐกิจภายในชุมชน และสินเชื่อชุมชน 

ผลการประเมินองคการ  มีโครงการที่เนนใหชุมชนเปนตัวหลักในการพัฒนา เชน โครงการเกี่ยวกับผูสูงอายุ, ที่อยูอาศัย หรือที่
เกียวกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชนโดยตรง เปนตน โดย พอช. ทําหนาท่ีในการประสานงานและให
ความรูเพ่ิมเติมแกองคกรชุมชน 
 การสงเสริมใหเกิดเครือขายการประสานและสนับสนุนพลังประชาสังคมและพหุภาคีในการพัฒนา เชน  

โครงการการสรางการยอมรับตอขบวนการชุมชน โครงการเชื่อมโยงแผนชีวิตชุมชน  การประสานความ

รวมมือกับมูลนิธิสืบ  นาคะเสถียร เปนตน ดําเนินการไดประสบความสําเร็จเปนอยางมาก 
 การเปดโอกาสใหองคกรชุมชน/เครือขายมีสวนรวมถือวาโดดเดนและประสบความสําเร็จมาก เชน 

โครงสรางการบริหารเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียโดยตรงตอการดําเนินงานขององคกรเขามาเปนกรรมการ 
โดยมีการกําหนดสัดสวนที่ชัดเจนและมีวิธีการสรรหาจากตัวแทนองคกรชุมชนอยางแทจริง 
 มีการแบงสวนงานเพื่อทําหนาที่ในการใหสินเชื่อและสงเสริมเศรษฐกิจชุมชนอยางชัดเจน   

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  โครงสรางแบบเปดใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวม สงผลใหมีความรูสึกเปนเจาของอยางเหนียวแนน 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ระบบการบริหารงานที่มีความเปนอิสระและยืดหยุน 
 ระบบงบประมาณที่เปนอิสระทําใหสถาบันมีอิสระในการจัดสรรงบประมาณลงโครงการตาง ๆ ไดสะดวก

และคลองตัวมากขึ้น   
 การกํากับดูแลดวยวิธีการตาง ๆ สงผลใหสถาบันสามารถบรรลุกลยุทธไดในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง บทบาทในการทํางานของคณะกรรมการประเมินผลขององคกร ที่เปนตัวกระตุนและเรงเราฝายบริหาร
ของสถาบันใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุกลยุทธมากขึ้น 
 ความอิสระในการออกกฎระเบียบที่เปนของสถาบันเองทําใหสถาบันมีประสิทธิภาพในการบริหารงานมาก

ขึ้น  เนื่องจากขั้นตอนการทํางานของสถาบันสั้นลง มีความยืดหยุน 
สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิดประโยชนตอสวนรวม 
 ศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียม และเปนศูนยขอมูลดานทรัพยากรธรรมชาติจากดาวเทียม 
 ใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซึ่งรวมทั้งบริการอ่ืนที่เก่ียวของ 
 ใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกล 
 ศึกษา คนควา วิจัย พัฒนา และดําเนินการอื่นที่เก่ียวของหรือตอเนื่องกับเทคโนโลยีอวกาศ  
 เปนหนวยงานหลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศ 

ผลการประเมินองคการ  สามารถพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศใหเปนความรูที่ไรพรมแดนและเกิดประโยชน  
 สามารถศึกษาวิเคราะหขอมูลภาพถายจากดาวเทียมไดตามแผนที่กําหนดไวในปงบประมาณแตละป   
 สามารถใหบริการขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศไดตามแผนที่กําหนดไว   
 สามารถใหบริการใหคําปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในดานสํารวจขอมูลจากระยะไกล 
 มีการศึกษา คนควา วิจัย พัฒนา และดําเนินการอื่นที่เก่ียวของหรือตอเนื่องกับเทคโนโลยีอวกาศ  
 เปนหนวยงานหลักกําหนดมาตรฐานกลางสําหรับระบบสํารวจขอมูลระยะไกลและระบบภูมิสารสนเทศ  

ปญหาอุปสรรค 
 กรอบอัตราเงินเดือนเปนอุปสรรคในการสรรหาบุคลากรที่มีความรูความสามารถเขามาทํางาน 
 สถานะขององคการมหาชน ยังไมเปนที่รูจักตอสาธารณะ  
 ขาดการเผยแพรสงเสริมที่เพียงพอ ทําใหถูกละเลยและขาดการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ   
 การดําเนินการดานพัสดุยังคงใชระเบียบของราชการปกติทําใหขาดความคลองตัวในการบริหารจัดการ 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  ผูอํานวยการ สทอภ. และเจาหนาที่ทุกระดับทุมเทเวลา ความรู ความสามารถในการทํางานอยางเต็มที่ 
 หนวยงานที่เก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนชวยสนับสนุนจนมีผลงานเปนที่ยอมรับตอสาธารณะ 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก กําหนดกรอบแนวทางและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก 
 พัฒนามาตรฐานและเกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 ใหการรับรองผูประเมินภายนอก 
 ประเมินกํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก  
 พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก  
 เสนอรายงานเพื่อประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา  

ผลการประเมินองคการ  การจัดการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐาน เทียบกับแผนที่ไดวางบรรลุผลอยูใน
ระดับสูงมากในเรื่องจํานวนการคัดเลือกผูประเมินใหม การจัดการประเมินผลภายนอกและการติดตามผล
การปฏิบัติงาน สวนรายงานการประเมินคุณภาพมีประสิทธิผลนอย ในขณะที่จํานวนการพัฒนาผูประเมิน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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จะตองมีการปรับปรุง   
 การจัดการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา ดานจํานวนการพัฒนาผูประเมิน

มีระดับประสิทธิผลปานกลางจนถึงนอย ดานการสงเสริมและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา มีระดับ
ประสิทธิผลสูงมาก 
หมายเหตุ: การดําเนินงานของ สมศ. ยังตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพราะการประเมินผลจากผู

ประเมินภายนอกเปนเรื่องใหม การวิจัยและการพัฒนาเกณฑการประเมินผลยังอยูในระหวางการพัฒนา

เพ่ือใหไดเกณฑมาตรฐาน การใชผูประเมินภายนอกมีขอดีคือ ประหยัดคาใชจายเนื่องจาก สมศ. ไมตอง
รับภาระในเรื่องบุคลากร อยางไรก็ตามตองยอมรับวาการควบคุมคุณภาพผูประเมินภายนอกใหมีมาตรฐาน
เดียวกันเปนสิ่งท่ีไมงายนัก 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  ความเปนอิสระไมถูกแทรกแซงจากทางการเมืองและผูมีอํานาจ  
 มีคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการที่มีความมุงม่ัน เขมแข็ง เขาใจบทบาทและวิสัยทัศนขององคการ 
 ระบบการบริหารจัดการและโครงสรางองคการมีความคลองตัว  

 

ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
 ศักยภาพในการทํางานของบุคลากร 
 การสรางเครือขายและเวทีใหเกิดการแลกเปลี่ยนและพัฒนาความรูทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 
 การกระตุนและสนับสนุนการวิจัย และเผยแพรงานวิชาการ 
 การสรางแหลงขอมูลในการคนควาวิจัย 
 การเผยแพรความรูความเขาใจทางวัฒนธรรมใหสังคมไทย 

ผลการประเมินองคการ  ความสําเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารตามเจตนารมณของการจัดตั้ง 
 บุคลากรของศูนยเปนผูมีความรูความสามารถและมีประสิทธิภาพในการทํางานเปนอยางดี 
 มีการจัดทําเวทีแลกเปลี่ยนและพัฒนาความรูทางดานมานุษยวิทยาและการสรางเครือขายหลากหลาย  
 มีการกระตุนและสนับสนุนการวิจัย และเผยแพรงานวิชาการ โดยการใหทุนวิจัย และการจัดสัมมนา 
 มีการสรางแหลงขอมูลในการคนควาวิจัยโดยการพัฒนาหองสมุด และเว็บไซต 
 มีการเผยแพรความรูความเขาใจทางวัฒนธรรมใหสังคมไทย เชน การจัดแสดงศิลปวัฒนธรรมตาง ๆ 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  คณะกรรมการบริหารมีวิสัยทัศน เขาใจองคการ มีความหลากหลาย และมีผูทรงคุณวุฒิจํานวนมาก 
 ผูอํานวยการมีความรูความสามารถ เขาใจและสามารถบริหารกิจการขององคการไดอยางตอเนื่อง  
 ความสัมพันธของคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนไปในทางที่ดีและเอ้ืออํานวยตอกัน 
 โครงสรางการบริหารมีความยืดหยุนคลองตัว 

สถาบันพัฒนาระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 ดําเนินงานและสนับสนุนการคนควาวิจัย 
 ดําเนินงานดานการจัดการศึกษาและอบรมที่มุงเนนการเพ่ิมศักยภาพ 
 การเพ่ิมสมรรถภาพหลักของสถาบันทางดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรู 
 การสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 

ผลการประเมินองคการ  การดําเนินงานและสนับสนุนการคนควาวิจัยมีนอยมาก หรืออาจกลาวไดวายังไมมีโครงการวิจัยหรือ

สนับสนุนโครงการวิจัยอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม   
 การดําเนินงานดานการจัดการศึกษาและอบรมที่มุงเนนการเพ่ิมศักยภาพมีความถี่คอนขางสูง  

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 การเพิ่มสมรรถภาพหลักของสถาบันทางดานการฝกอบรมและการเผยแพรความรู ยังไมพบผลการ

ดําเนินงานใด ๆ ที่เก่ียวของกับการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในสถาบันอยางเปนระบบที่ชัดเจน  
 การสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคยังไมมีผลในทางรูปธรรมมากนัก  

ปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จ/ไมสําเร็จ 
 ไมพบความเชื่อมโยงระหวางความเปนอิสระในการดําเนินงานกับการประสบผลสําเร็จขององคการ 
 ไมพบความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการบริหารงานบุคคลกับการบรรลุความสําเร็จขององคการ 
 ระบบงบประมาณยังไมไดชวยใหสถาบันสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการจัดตั้ง 
 ไมพบความเชื่อมโยงระหวางระบบการประเมินผลของสถาบันกับปจจัยที่ทําใหบรรลุแผนกลยุทธ 
 สถาบันยังไมไดใชความเปนอิสระในการออกกฎระเบียบเพ่ือใหบรรลุภารกิจของสถาบันมากนัก 
 การตรวจสอบการทํางานมีผลทางออมทําใหสถาบันตองสํารวจการทํางานของตัวเองอยูเปนประจํา 

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 มีการกูและบริหารจัดการเงินอยางมีประสิทธิภาพ คือ สามารถบริหารจัดการเงินกูใหเสียดอกเบี้ยนอย
ที่สุด และสามารถบริหารจัดการเงินที่กูมาใหคงคางอยูที่กองทุนหมูบานฯใหนอยที่สุด โดยมีการจัดสรรเงิน
ใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองไดมากที่สุด 
 มีการจัดสรรเงินใหกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในพ้ืนที่ไดตามกําหนดเวลา คือ สามารถจัดสรรและ

โอนเงินงวดตาง ๆ ใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองตามกําหนดเวลาที่คณะกรรมการกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมืองแหงชาติอนุมัติ 

ผลการประเมินองคการ  กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) สามารถปฏิบัติภารกิจเพ่ือสนองนโยบาย
ของคณะกรรมการกองทุนฯไดตามวัตถุประสงคในการจัดตั้ง เนื่องจากสามารถเปนตัวแทนกูเงินจากธนาคาร
ออมสินใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาตินํามาจัดสรรใหกับกองทุนหมูบานและ

ชุมชนเมือง  โดยที่สามารถบริหารจัดการเงินกูใหเสียดอกเบี้ยนอยที่สุด ทันตามกําหนดเวลา และสามารถ
จัดสรรและโอนเงินงวดตาง ๆ ใหแกกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองตามกําหนดเวลาที่คณะกรรมการ

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติอนุมัติ ทําใหการดําเนินงานตามนโยบายเรงดวนดังกลาวเปนไป

อยางรวดเร็ว สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลที่ไดแถลงตอรัฐสภา 
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  การมีสถานะเปนนิติบุคคล ควบคูกับการมีผูอํานวยการที่มีวิสัยทัศนและความรูความสามารถ อีกทั้งการที่

รัฐบาลใหการสนับสนุนทําใหสามารถดําเนินงานเพ่ือสนองนโยบายของของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน

และชุมชนเมืองแหงชาติที่คณะรัฐมนตรีแตงตั้งไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หมายเหตุ: ขอเสียของกองทุนหมูบานในฐานะองคการมหาชน คือ การที่ไมมีบทบาท พันธกิจ และ

โครงสรางองคการที่ชัดเจน สงผลใหไมสามารถตอบคําถามตอสังคมไดวาทําไมองคการแหงนี้จึงมีสถานภาพ
เปนองคการมหาชน 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 สํารวจศึกษาและวิเคราะหทางวิชาการเพื่อวางนโยบายและมาตรการในการพัฒนาระบบสาธารณสุข 
 ประสานกับหนวยงานตาง ๆ เพ่ือกําหนดนโยบายการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุข  
 สนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุขของภาครัฐและเอกชน  
 สนับสนุนการเพ่ิมสมรรถนะในการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการจากตางประเทศ 
 บริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความรูและผลงานวิจัยและวิชาการสาธารณสุข 

ผลการประเมินองคการ  การสํารวจศึกษาและวิเคราะหทางวิชาการเพื่อวางนโยบายและมาตรการในการพัฒนาระบบสาธารณสุข 
 ประสานกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือกําหนดนโยบายการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบ

สาธารณสุข และนําผลการวิจัยไปใชกําหนดนโยบายและแผน/ สวรส. ใหความสําคัญมากและประสบ

ผลสําเร็จรอยละ 100 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 สนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุขของภาครัฐและเอกชน และสงเสริมความรวมมือการวิจัย
และดําเนินการวิจัย/ สวรส. ใหความสําคัญปานกลางและประสบผลสําเร็จรอยละ 80 
 สนับสนุนการเพิ่มสมรรถนะในการเลือก การรับ และการถายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศและจัดการโครงการลงทุน พัฒนา และถายทอดอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม/ สวรส. ให
ความสําคัญปานกลางและประสบผลสําเร็จรอยละ 80 
 บริการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความรูและผลงานวิจัยและวิชาการ/ สวรส. ใหความสําคัญคอนขางมากและ

ประสบผลสําเร็จรอยละ 70 
สรุป:  ผลการดําเนินการที่ผานมาไดสนับสนุนใหเกิดการศึกษาและงานวิจัยเปนจํานวนมากกวาเปาหมายที่
วางไวและมีแนวโนมที่จะเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง และผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนได 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  คณะกรรมการบริหารมีวิสัยทัศน เขาใจองคการ มีความหลากหลาย และทุมเทเวลาในการทํางาน 
 ผูอํานวยการมีความรูความสามารถ สามารถบริหารกิจการขององคการไดอยางตอเนื่อง  
 ความสัมพันธของคณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการเปนไปในทางที่ดีและเอ้ืออํานวยตอกัน 
 โครงสรางการบริหารมีความยืดหยุนคลองตัว 
 การไดรับการสนับสนุนจากภาคประชาสังคม 
 การไดรับการสนับสนุนจากภาคการเมือง 
 การมีสถานภาพเปนหนวยงานของรัฐอยางแทจริง (100 เปอรเซ็นต) 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การจัดการศึกษา 
 การวิจัยและพัฒนา 
 การปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี และการบริการทางวิชาการแกสังคม 

ผลการประเมินองคการ  การจัดการศึกษาประสบผลสําเร็จในระดับสูง เนื่องมาจากมีระบบการจัดการศึกษาที่แตกตางจาก

มหาวิทยาลัยอ่ืน เชน การจัดการเรียนแบบไตรภาค และมีการจัดระบบสหกิจศึกษา เปนตน 
 การวิจัยและพัฒนา ประสบผลสําเร็จในระดับสูงมากทั้งในดานผลงานการวิจัย การนําเสนอ และเผยแพร

ผลงานการวิจัย 
 การปรับแปลง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี และการบริการทางวิชาการแกสังคม ประสบผลสําเร็จใน

ระดับคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง การถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  เงื่อนไขและรูปแบบที่มาที่จัดตั้งเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตั้งแตการแรกตั้ง ทําใหมหาวิทยาลัย

สามารถริเริ่มนวัตกรรมทางการบริหารและการจัดทําภารกิจใหม ๆ ไดโดยงาย โดยไมตองเผชิญกับการ
ตอตานจากบุคลากรภายใน 
 มีองคการบริหาร (สภามหาวิทยาลัย) ที่เขมแข็งและมีประสิทธิภาพในการบริหารงาน และมุงใชอํานาจ

หนาที่ในทางการบริหารงานมากกวาการเปนองคกรทางการเมือง 
 มีระบบบริหารงานบุคคลที่อยูภายใตหลักการและแนวปฏิบัติที่คลายคลึงกับภาคเอกชน 
 มีวัฒนธรรมองคการที่เอ้ือตอการบรรลุซึ่งภารกิจ 
 บุคลากรมีความรูความสามารถและมีจริยธรรมทางวิชาชีพสูง 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุก 
 การสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบ 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 การกระตุนใหการสงเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชน 
 การพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน 

ผลการประเมินองคการ  การสนับสนุนขบวนการพัฒนาเชิงรุกประสบผลสําเร็จในระดับที่ดีนาพอใจ (ปานกลางถึงคอนขางสูง) 
อาทิ มีโครงการตนแบบและปฏิบัติการใหม ๆ จํานวนมาก ไดแก โครงการชมรมพี่-ชมรมนอง, โครงการ
ชุมชนเปนสุข, เมืองนาอยู หากแตบางโครงการไมคอยเปนที่รูจักในสาธารณชน 
 การสนับสนุนและพัฒนาใหเกิดกระบวนการพัฒนาเชิงระบบประสบผลสําเร็จในระดับที่นาพอใจ โดยเกิด

โครงการตอเนื่องระยะยาวมากขึ้นเรื่อย ๆ เชน โครงการพัฒนาระบบงานควบคุมการบริโภคสุราและยาสูบ
ระดับชาติ เปนตน อีกทั้งมีมาตรการของรัฐมาชวยในการสนับสนุนอีกดวย 
 การกระตุนใหการสงเสริมสุขภาพกอผลเปนรูปธรรมตอชีวิตจริงของประชาชนประสบผลสําเร็จในระดับ

ปานกลาง อาทิ โครงการ Sex Must Say, โครงการระบบรับรองมาตรฐานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 การพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหมีทุนทางสังคมที่จําเปน ยังมีความพยายามในการดําเนินการนอย 

อีกทั้งผลในทางปฏิบัติก็ไมชัดเจนและเปนรูปธรรมเทาที่ควร 
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  มีอิสระในการกําหนดโครงสรางภายใน ทําใหสามารถจัดโครงการสอดคลองกับภาระงานขององคการ 

 ระบบการบริหารงานบุคคลมีความเปนอิสระ สามารถดึงดูดผูมีความรูความสามารถ 
 ระบบงบประมาณที่มีความเปนอิสระสูง อีกทั้งมีรายไดโดยตรงจากสัดสวนของภาษี  

สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การสรางการยอมรับดานการวัดในระดับนานาชาติ 
 การถายทอดความถูกตองของการวัดสูผูใชงานในประเทศ 

ผลการประเมินองคการ  มีการลงนามในขอตกลงระหวางดานการวัด ณ สถาบันมาตรวิทยาของโลก และการสรางการยอมรับใน
ขีดความสามารถดานการวัด (CMCs) 
 การถายทอดความถูกตองของการวัดสูผูใชงานในประเทศ โดยการจัดใหมีหองปฏิบัติการสอบเทียบ

เครื่องมือวัดตางๆ ที่ใชในกระบวนการผลิตใหเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ    
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  คณะกรรมการบริหาร มีการกํากับทิศทางมากกวาที่จะพิจารณาในรายละเอียดของการดําเนินงาน  

 ผูอํานวยการ มีความรู ความสามารถทางดานวิทยาศาสตร ประกอบกับความสามารถในการบริหารงาน  
 โครงสรางและระบบการบริหารงานมีความอิสระ และคลองตัว  
 ปจจัยผลักดันจากภายนอก ที่ผลักดันใหมีการพัฒนาระบบมาตรวิทยาแหงชาติ  

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) 
มิติการประเมิน 
(key result area) 

 การสนับสนุนและดําเนินการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม 

 การสนับสนุนการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 การสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีสูภาคการผลิต 

 การริเริ่มและสรางความเขมแข็งแกโครงสรางพ้ืนฐานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

 ประสิทธิภาพของบุคลากร 

ผลการประเมินองคการ  การสนับสนุนและดําเนินการวิจัย พัฒนา ออกแบบและวิศวกรรม ประสบความสําเร็จเปนอยางดี มี
ผลงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพคือสามารถนําไปใชประโยชนทั้งในเชิงพาณิชยและสาธารณประโยชน 
 มีการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในหลายลักษณะ เชน การสนับสนุน

ทุนการศึกษา การเปดโอกาสใหนักศึกษาเขารวมทํางานวิจัยในหองปฏิบัติการ 
 การสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีสูภาคการผลิต ประสบผลสําเร็จในระดับที่สูง 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          332 

 การริเริ่มและสรางความเขมแข็งแกโครงสรางพ้ืนฐานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ประสบผลสําเร็จใน
ระดับที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสรางอุทยานวิทยาศาสตรฯ (Thailand Science Park) 
 ประสบผลสําเร็จในดานความมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเปนอยางสูงยิ่ง 
 บุคลากรมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและมีศักยภาพในการพัฒนา 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ  มีผูนําที่มีประสิทธิภาพสามารถขับเคลื่อนองคการใหไปสูความสําเร็จ 
 มีโครงสรางและกระบวนการบริหารที่ยืดหยุนและมีความคลองตัวสูง 
 มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และเปนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงในการพัฒนา 
 มีเครือขายพันธมิตรเปนทุนเดิมอยูแลวกอนการจัดตั้งองคการ 
 รัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 
ผลการประเมินองคการใน

ภาพรวมและแนวโนมการ

ดําเนินงานในอนาคต 

เนื่องจากในปจจุบัน องคการยังอยูในระหวางการกอรางสรางตัวและการวางระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ และ
การสรรหาผูอํานวยการ (ปจจุบันมีรอง ผอ. รักษาการ) จึงยังไมสามารถประเมินผลการดําเนินงานและการ
บริหารจัดการได หากแตเม่ือพิจารณาในโครงสรางองคการและพันธกิจก็พอท่ีจะประเมินและคาดการณการ
ดําเนินการบางประการ คือ 
 ผลจากการที่มีโครงสรางที่แตกตางจากองคการมหาชนอื่น ๆ คือ กระจายสํานักงานไปในพื้นที่ตาง ๆ ที่

จะเขาไปดูแล เชน เกาะชาง เกาะสมุย ฯลฯ ซึ่งนับเปนการจัดโครงสรางองคการมหาชนในลักษณะใหม 
ดังนั้น ในระยะแรก อาจจะสรางความสับสนใหกับหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ รวมทั้งอาจมีปญหาในแงความ
ชัดเจนเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของแตละสวนภายในองคการเอง 
 การเขาไปดําเนินการดานการทองเท่ียวในพื้นที่ตาง ๆ ขององคการฯ อาจจะสรางความซ้ําซอนและอาจ

นํามาซึ่งความขัดแยงกับหนวยงานที่ทําหนาท่ีอยูเดิม เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ศูนยการทองเท่ียว 
กีฬาและนันทนาการ ซึ่งเปนหนวยงานที่มีหนาท่ีคลายคลึงกัน โดยหากไมมีการทําความเขาใจอยางชัดเจน
ระหวางกันก็อาจจะสงผลใหเกิดความขัดแยงดังที่กลาวมาก็ได 
 การเปนองคการที่ถูกจัดตั้งอยางรวดเร็ว ภายใตนโยบายของรัฐบาล อาจทําใหยังไมมีการศึกษา

คุณลักษณะขององคการ หรือความเปนไปไดในความสําเร็จในการบริหารจัดการ 
ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 
ผลการประเมินองคการใน

ภาพรวมและแนวโนมการ

ดําเนินงานในอนาคต 

เนื่องจากเพ่ิงไดรับการจัดตั้ง ยังขาดระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจน เพราะอยูในระหวางการสรรหา

ผูอํานวยการและการกอสรางอาคารสถานที่ จึงยังไมอาจประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการได 
หากแตเม่ือพิจารณาในพันธกิจและวัตถุประสงคในการจัดตั้งองคการที่ตองการใหศูนยฯทําหนาท่ีในการ

สงเสริม สนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสาน เพ่ือสรางผลิตภัณฑหัตถกรรมพื้นบาน และสงเสริม
สนับสนุนดานการตลาดสําหรับผลิตภัณฑดังกลาวทั้งในและตางประเทศ ก็อาจประเมินและคาดการณไดวา
ปจจัยความเปนองคการมหาชนจะทําใหศูนยฯประสบผลสําเร็จได เนื่องจากความมีอิสระในการบริหาร 
โดยเฉพาะดานการเงินการคลังและพัสดุ เนื่องดวยภาระงานบางอยางที่ตองดําเนินการ เชน การจัดแสดง
สินคาในตางประเทศ (Road Show) ที่ตองใชงบประมาณสูง ซึ่งหากอยูในระบบราชการปกติก็จะ
ติดขัดในเรื่องระเบียบและความไมคลองตัวตาง ๆ เปนตน 

 

 จากตารางสรุปผลการประเมินขางตน รวมถึงผลการประเมินที่ไดนําเสนอไปแลว ทําให

เห็นไดวา องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้ง 16 หนวยงานนั้น มีผลสัมฤทธิ์ของการ

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ดําเนินภารกิจหรือระดับของความสําเร็จ (และไมสําเร็จ) ที่มากนอยแตกตางกันไป รวมถึง ทิศทาง
และแนวโนมในอนาคตของกลุมองคการเหลานี้ ทั้งนี้ ก็เปนผลมาจากปจจัยเง่ือนไขในหลายประการ 
ทั้งปจจัยเง่ือนไขอันเกิดจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน และปจจัยอื่น ๆ ที่มิไดเกิด
จากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน ดังนั้น ในการสรุปผลการประเมินเราจึงจําเปน

จะตองพิจารณาถึงความสําเร็จหรือไมสําเร็จของกลุมองคการเหลานี้ พรอมกับปจจัยเง่ือนไขที่มีผลตอ
ลักษณะดังกลาว ซึ่งจะมีความแตกตางกันออกไปในแตละหนวยงาน ในการนี้ คณะผูวิจัยเห็นวา เรา
อาจสามารถสรุปผลการประเมินโดยจําแนกเปนกลุมตาง ๆ ไดทั้งหมด 4 กลุม ดังนี้ 

 กลุมที่หนึ่ง หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ และความเปนองคการมหาชน

เก้ือหนุนตอความสําเร็จ 

 กลุมที่สอง หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ แตความเปนองคการมหาชนมิได
เก้ือหนุนตอความสําเร็จโดยตรง 

 กลุมที่สาม หนวยงานที่ประเมินผลสัมฤทธิ์ไดลําบาก แตความเปนองคการมหาชน

เก้ือหนุนตอการดําเนินภารกิจ 

 กลุมที่สี่ หนวยงานที่ตองมีการพิจารณาทบทวน 

 ทั้งนี้ ในการพิจารณาถึงองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐวา แตละหนวยงานที่
ไดทําการประเมินนั้นจัดอยูในกลุมใด สามารถพิจารณาไดจากตาราง ดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 5.33 แสดงผลการประเมินองคการในภาพรวม 
ผลการประเมิน 

ช่ือองคการ 
กลุมที่ 1 กลุมที่ 2 กลุมที่ 3 กลุมที่ 4 

โรงพยาบาลบานแพว  - - - 

โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ  - - - 

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน - -  - 

สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ  - - - 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  - - - 

ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร  - - - 

สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา - - -  

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ -  - - 

สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน - - -  

องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน - - -  

ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ - - -  

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ  - - - 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข  - - - 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  - - - 

สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ  - - - 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ - -  - 

 

สําหรับผลการประเมินและขอพิจารณาประกอบในแตละกลุม มีดังนี้ 

 

5.17.1 หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ และความเปนองคการมหาชน
เกื้อหนุนตอความสําเร็จ 

 

 หนวยงานในกลุมที่หนึ่งนี้ จะหมายถึง หนวยงานที่ในปจจุบันมีพันธกิจขององคการที่

ชัดเจน และสามารถดําเนินการตามภารกิจที่กําหนดไวไดเปนอยางดี รวมถึงความเปนหนวยงานใน

ระบบองคการมหาชนไดเก้ือหนุนใหหนวยงานเหลานี้สามารถประสบผลสําเร็จในการบรรลุซึ่งภารกิจ

ของตนเอง หรือหนวยงานเหลานี้ไดใชประโยชนจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนเพื่อ
เอ้ือตอการบรรลุซึ่งภารกิจของตนเองอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด กลาวอีกนัยหนึ่ง 
หนวยงานในกลุมนี้ จึงเปนหนวยงานที่มีผลการดําเนินงานที่ดีและมีความเหมาะสมในการจัดตั้งเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชน 

 จากหนวยงานที่ไดศึกษา 16 แหง มีหนวยงานที่มีผลการประเมินที่เปนไปในทิศทางดัง
กลาวถึง 9 แหง ประกอบไปดวย โรงพยาบาลบานแพว, โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ, สํานักงาน
พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา, ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 
สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

 ในหนวยงานที่จัดอยูในกลุมแรกนี้ จะมีลักษณะรวมสําคัญดังนี้ 

 ในประการแรก จากการประเมินผลการดําเนินของหนวยงานในกลุมนี้ โดยรวมแลวถือได
วา จากผลการดําเนินงานที่ผานมาจนถึงปจจุบันไดมีผลการดําเนินงานที่ดี โดยสามารถบรรลุซึ่งพันธ
กิจตามเหตุผลการจัดตั้งไดเปนอยางดี อีกท้ัง เมื่อพิจารณาจากองคประกอบทางการบริหารภายใน

องคการ อันไดแก โครงสรางองคการ ระบบบริหารงานบุคคล ระบบงบประมาณ ระบบการติดตาม
กํากับดูแล กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน และระบบการควบคุมตรวจสอบ หนวยงานในกลุม
นี้ก็สะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการจัดระบบและใชประโยชนจาก คุณลักษณะทางการบริหารของ

ความเปนองคการมหาชนไดเปนอยางดี ทั้งในดานความเปนอิสระ ความยืดหยุนคลองตัว 
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ประสิทธิภาพในการทํางาน ประสิทธิผลของงาน การตอบสนองตอกลุมเปาหมาย และการเกิด

นวัตกรรมในการทํางาน 

 ในประการที่สอง หนวยงานในกลุมนี้จะมีพันธกิจหลักของตนเองที่ชัดเจน เชน การ

จัดการเรียนการสอน, การรักษาพยาบาล, การศึกษาวิจัยทางดานวิทยาศาสตร เปนตน และภารกิจ
เหลานี้ก็สามารถจะกําหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของหนวยงานไดอยางชัดเจนตามไปดวย ทํา
ใหในการกําหนดเกณฑเพ่ือช้ีวัดความสําเร็จขององคการในรูปของผลผลิต (inputs) และผลลัพธ 
(outcomes) ที่ไดเม่ือเปรียบเทียบกับทรัพยากรที่หนวยงานตองใช จะมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน
อยางชัดเจน ลักษณะเชนนี้มีความสอดคลองกับความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน และท่ี
สําคัญยังเปนปจจัยที่มีผลผลักดันใหหนวยงานเหลานี้จําเปนจะตองพัฒนาระบบบริหารและใช

ประโยชนจากคุณลักษณะทางการบริหารของตนใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังที่กลาวมาแลวในประการ

แรก ตัวอยางเชน กรณีของโรงพยาบาลบานแพว โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ และมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี ซึ่งจะไดรับการจัดสรรเงินงบประมาณจากรัฐในรูปของเงินอุดหนุนเปนกอนตาม

จํานวนลูกคาหลักขององคการอันไดแก ผูเขารับการรักษาพยาบาล นักเรียน และ  นักศึกษา ซึ่งถือ
เปนรายไดหลักประการเดียวที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐ ซึ่งตางจากสวนราชการปกติที่จะไดรับการ

จัดสรรตามหมวดการใชจาย รายไดดังกลาว (นอกเหนือจากรายไดที่เกิดจากบริการของหนวยงานเอง 
ซึ่งมีสัดสวนที่นอย) เปนทรัพยากรที่หนวยงานจะตองใชทั้งในการจัดทําบริการตามภารกิจที่กําหนดไว
และเปนรายจายทางการบริหารภายในองคการ 

 ในประการที่สาม เมื่อพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินภารกิจ ก็

พบวา ปจจัยเง่ือนไขของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน เชน โครงสรางเปนอิสระ ความ
ยืดหยุนคลองตัวในการบริหารงบประมาณและบุคลากร เปนตน เหลานี้นั้น มีผลอยางสําคัญและมี
ความสัมพันธเช่ือมโยงอยางชัดเจนตอความสามารถในการดําเนินภารกิจของหนวยงาน ทั้งนี้ ปจจัย
ดังกลาวจะมีความเดนชัดแตกตางกันออกไปในแตละหนวยงาน ซึ่งจากหนวยงานในกลุมนี้ทั้งหมด 9 
แหงนั้น อาจแยกการพิจารณาออกเปน 3 กลุม ไดดังนี้ 

 (1) กลุมที่หน่ึง  

 ประกอบดวย 3 หนวยงาน ไดแก โรงพยาบาลบานแพว โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ และ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จากผลการประเมินไดช้ีใหเห็นวา หนวยงานในกลุมนี้จะมีความสัมพนัธ

เช่ือมโยงระหวางความสามารถในการบรรลุภารกิจและความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน

อยางชัดเจนที่สุด เนื่องจากภารกิจจะมีลักษณะการใหบริการสาธารณะโดยตรงแกลูกคา และเปน

บริการที่มีการแขงขันในตลาดเนื่องจากมีหนวยงานอื่น ๆ จัดทําอยู หนวยงานในกลุมนี้จึงถูกผลักดัน

ใหตองใชสถานภาพของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนใหเกิดประโยชนทางการบริหาร

สูงสุด โดยในดานโครงสรางองคการก็พบวา ไดมีการกําหนดใหมีความยืดหยุนและสามารถ

ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับภารกิจของตนเอง  
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 ในดานของระบบบริหารงานบุคคล หนวยงานในกลุมนี้ก็สามารถกําหนดโครงสรางอัตรา

เงินเดือนและผลประโยชนตอบแทนที่จูงใจ เพ่ือดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ เพ่ือให

หนวยงานสามารถบรรลุซึ่งภารกิจของตนเองและสามารถแขงขันในตลาดได ในดานระบบงบประมาณ 

นับวามีผลอยางสําคัญ เนื่องจากในดานหนึ่งหนวยงานเหลานี้ก็มีอิสระในการใชทรัพยากรดังกลาวใน

การบริหารจัดการเพ่ือบรรลุ  ภารกิจของตน เชน การกําหนดคาตอบแทนบุคลากรที่จูงใจ แตในอีก

ดานหนึ่ง ภายใตระบบนี้ก็ทําใหทรัพยากรทางการเงินของหนวยงานในกลุมนี้จะมี “ความจํากัด” ใน

เชิงเปรียบเทียบกับสวนราชการปกติ อันเกิดจากการมีตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจและการมีลูกคาที่

ชัดเจน รวมถึงการไดรับจัดสรรเงินอุดหนุนเปนกอน เปนผลใหหนวยงานเหลานี้จะตองใชประโยชน

จากทรัพยากรทางการบริหารทั้งในดานการเงินและบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อความอยูรอด

และความสามารถในการแขงขันขององคการ 

 (2) กลุมที่สอง  

 ประกอบดวย 5 หนวยงาน ไดแก สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, 

ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบ  

สาธารณสุข, และสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ หนวยงานในกลุมนี้จะมีคุณลักษณะของภารกิจที่มุงเนน

ในดานการวิจัยและพัฒนา หรือเปนหนวยงานที่ตองอาศัยฐานความรูระดับสูงในการดําเนินภารกิจ ซึ่ง

จากผลการประเมินก็พบวา ปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จขององคการ ไดแก การมีบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถ ซึ่งจากความเปนอิสระและยืดหยุนคลองตัวในการบริหารงานบุคคลภายใตระบบ

องคการมหาชน ก็เอ้ือใหหนวยงานเหลานี้ สามารถกําหนดคาตอบแทนและผลประโยชนที่จูงใจ 

สามารถแขงขันในตลาดแรงงานเพื่อดึงดูดบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และความเชี่ยวชาญใน

สาขาวิชาชีพเฉพาะได ตัวอยางเชน สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ ซึ่ง

ความสําเร็จขององคการนั้นเกิดจากความสามารถในการดึงดูดบุคลากรในสายวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี อันนับเปนสาขาวิชาชีพขาดแคลนในตลาดแรงงานที่มีการแขงขันสูง ดังนั้น ความสามารถ

ในการกําหนดคาตอบแทนที่สูงกวาสวนราชการปกติและเปนอัตราที่แขงขันไดในตลาดแรงงาน 

นับเปนขอไดเปรียบสําคัญ  

 นอกจากนี้ ปจจัยอื่นจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน อันไดแก ความเปน

อิสระและยืดหยุนทั้งในดานการบริหารงบประมาณ และการกําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการ

ทํางาน ก็เอ้ือประโยชนตอการดําเนินภารกิจของหนวยงานเหลานี้อยางสําคัญ กลาวคือ ในประการแรก 

ความสามารถในการดําเนินภารกิจของหลายหนวยงานในกลุมนี้ ข้ึนอยูกับความสามารถในการติดตาม

และกาวทันความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ดังนั้น ความจําเปนที่จะตองมีวัสดุอุปกรณและการลงทุน

อ่ืน ๆ ในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจึงมีความสําคัญมาก เชน สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ, สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ เปนตน ในประการที่สอง หนวยงานในกลุมนี้มิไดมี

ภารกิจที่ใหบริการสาธารณะโดยตรงตอลูกคา แตมุงเนนในดานการวิจัยและพัฒนาองคความรู ดังนั้น 

ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินงานจึงอยูที่ความสามารถในการสรางนวัตกรรมใหเกิดขึ้น เชน ศูนย

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



   การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                          337

มานุษยวิทยาสิรินธร, สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบ

สาธารณสุข เหลานี้ ความเปนอิสระในเชิงโครงสราง การบริหารงบประมาณ และการกําหนด

กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน มีผลอยางสําคัญที่เอ้ือใหสามารถในการสรางนวัตกรรมทั้งใน

ดานระบบบริหารงานภายใน และในการกําหนดทิศทางการวิจัยและพัฒนาองคความรูใหมซึ่งเปน

ภารกิจหลักขององคการ 

 (3) กลุมที่สาม  

 มี 1 หนวยงาน ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งมี

ภารกิจของหนวยงานมีลักษณะมุงเนนในการสราง กํากับ และประเมินคุณภาพการใหบริการสาธารณะ

ของรัฐ นั่นคือ สถานศึกษาตาง ๆ ทั้งนี้ ปจจัยสําคัญที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จของ    องคการ ไดแก 

การมีโครงสรางที่เปนอิสระ เนื่องจากโดยบทบาทหนาที่แลว จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีโครงสรางที่แยก

ออกจากสายการบังคับบัญชาในระบบราชการปกติ เพ่ือทําใหหนวยงานปลอดจากการแทรกแซงทั้ง

ในทางการเมืองและการบริหารในการประเมินและใหการรับรองคุณภาพและมาตรฐานทางการบริการ 

นอกจากนี้ การมีความยืดหยุนในการการกําหนดกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติในการทํางาน ก็ทําให

หนวยงานสามารถสรางนวัตกรรมในการทํางานใหมๆ ได ซึ่งในกรณีนี้ไดแก การใชระบบการจางเหมา 

(contracting-out) เพ่ือสรางเครือขายในการดําเนินภารกิจของหนวยงาน 

 

5.17.2 หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุภารกิจ แตความเปนองคการมหาชน
มิไดเกื้อหนุนตอความสําเร็จโดยตรง 

 

 หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่มีผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินภารกิจตาม

วัตถุประสงคและแผนงานขององคการ สอดคลองกับตัวชี้วัดผลงานที่กําหนดไวไดเปนอยางดี อยางไร
ก็ดี ปจจัยที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จดังกลาว มิไดเก่ียวของโดยตรงกับสถานภาพของความเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชน โดยเฉพาะอยางย่ิง คุณลักษณะจากเงื่อนไขทางการบริหารที่

แตกตางจากสวนราชการปกติ ทั้งในเชิงโครงสราง การบริหารงานบุคคล หรือระบบงบประมาณ 
เหลานี้นั้น มิไดเก้ือหนุนตอความสามารถในการบรรลุภารกิจของหนวยงานโดยตรง ซึ่งในกรณีนี้ 
ไดแก กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

 จากการศึกษาเพื่อประเมินผลการดําเนินงานนั้น พบวา กองทุนหมูบานฯ จะมีภารกิจของ
หนวยงานเพียงดานเดียวเทานั้น อันไดแก การทําหนาที่ในการจัดหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงิน 
เพ่ือจัดสรรใหแกคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ ซึ่งเปนสวนราชการปกติ 
สําหรับใชในการดําเนินงานตามโครงการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติตอไป หากประเมิน

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ถึงความสามารถในการบรรลุซึ่งภารกิจของหนวยงาน ก็จะเห็นไดวา กองทุนหมูบานฯ สามารถบรรลุ
ซึ่งผลสัมฤทธิ์ตามเหตุผลในการจัดตั้งไดเปนอยางดี อยางไรก็ตาม ความสําเร็จดังกลาว มิไดสะทอน
ใหเห็นถึงการใชประโยชนจากสถานภาพของความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน โดยเฉพาะ
ในดานโครงสรางและกระบวนการทางการบริหารจัดการซึ่งมีความเปนอิสระและคลองตัวกวาสวน

ราชการปกติ หากแตการจัดตั้งกองทุนหมูบานฯ ซึ่งเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2544 นั้น เกิดจากขอจํากัด
ทางกฎหมายที่ทําใหสวนราชการปกติ มิอาจจะดําเนินภารกิจในรูปของการจัดหาและจัดสรรเงินทุน

จากสถาบันทางการเงินได จึงจําเปนที่จะตองจัดตั้งหนวยงานเพื่อรองรับภารกิจดังกลาวในรูปแบบ

องคการมหาชน ทําใหกองทุนหมูบานฯ จึงมีภารกิจเพียงดานเดียวในลักษณะของการเปนตัวกลางใน
การจัดสรรเงินทุนเพื่อใชในการดําเนินกิจการของโครงการกองทุนหมูบานฯ ซึ่งกฎหมายไดเปดโอกาส
ใหองคการมหาชนจัดทําภารกิจดังกลาวได อยางไรก็ดี ในปจจุบันขอจํากัดทางกฎหมายดังกลาวได

หมดไปแลว ทําใหคณะผูวิจัยเห็นวา จําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีการทบทวนบทบาทและทิศทางของ

กองทุนหมูบานฯ ทั้งในปจจุบันและอนาคตตอไปขางหนา ในรูปของขอพิจารณา 2 ประการ ไดแก 

 ในประการแรก หากพิจารณาจากภารกิจที่เปนอยูในปจจุบัน และเง่ือนไขทางกฎหมายที่
เปล่ียนแปลงไปแลว ประเด็นที่จะตองมีการทบทวนตอไป ไดแก ความจําเปนตอการคงอยูของกองทุน
หมูบานฯ เนื่องจากภายใตเง่ือนไขในปจจุบัน ภารกิจดังกลาวสามารถที่จะจัดทําไดโดยสวนราชการ

ปกติ ซึ่งในกรณีนี้อาจจะโอนภารกิจของกองทุนหมูบานฯ ไปใหแกสํานักงานกองทุนหมูฯ เปน

ผูดําเนินการจัดทําแทนได 

 ในประการที่สอง หากพิจารณาในอีกดานหนึ่ง กองทุนหมูบานฯ ในฐานะองคการมหาชน
ก็มีความไดเปรียบในเชิงการบริหารจากสวนราชการปกติในหลายประการ ดังนั้น หากพิจารณาวา 
กองทุนหมูบานฯ ในฐานะองคการมหาชนยังมีความจําเปนที่จะตองดํารงอยูตอไป ก็จะตองมีการ

ทบทวนถึงภารกิจของหนวยงานใหม โดยมุงเพ่ิมพูนและขยายขอบขายภารกิจหนาที่ใหกวางขวาง

กวาเดิม ทั้งนี้ อาจพิจารณาโยกโอนภารกิจของสํานักงานกองทุนหมูฯ มาใหแกกองทุนหมูบานฯ เปน
ผูดําเนินการบริหารโครงการ หรือการขยายภารกิจในดานอื่น ๆ ที่เก้ือหนุนตอการดําเนินงานตาม

โครงการดังกลาว ก็จะทําใหบทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงานมีความชัดเจนและมีทิศทางที่ดี

ตอไปในอนาคตมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน 

                                                                                    

5.17.3 หนวยงานที่ประเมินผลสัมฤทธิ์ไดลําบาก แตความเปนองคการมหาชน
เกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจ 

 

 หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่คุณลักษณะของภารกิจมิไดเปนการจัดทําบริการ
สาธารณะใหแกลูกคาหรือผูรับบริการโดยตรง และมิอาจจะกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตาม

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ภารกิจไดอยางชัดเจน เนื่องจากจะมีภารกิจในเชิงของการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของ

องคการอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคการในภาคประชาสังคม เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิต
และสงเสริมคุณคาบางอยางในทางสังคมซึ่งมีลักษณะเปนนามธรรมสูง อยางไรก็ดี หากพิจารณาจาก
ความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน คุณลักษณะดังกลาวกลับเกื้อหนุนการดําเนินภารกิจของ
หนวยงานในกลุมนี้เปนอยางดี โดยเฉพาะในดานโครงสรางที่ยืดหยุน และในดานกฎระเบียบและวิธี
ปฏิบัติงานที่เปนอิสระ มีผลโดยตรงตอความสามารถในการดําเนินภารกิจซึ่งจะตองอาศัยการสราง

เครือขายจากหนวยงานหรือองคการตาง ๆ รวมถึงการจัดโครงสรางและรูปแบบการทํางานที่เอ้ือตอ

การเขามามีสวนรวมจากองคการในภาคตาง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคประชาสังคม หนวยงานในกลุมนี้มี 
2 หนวยงาน ไดแก สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

 จากผลการประเมินในทั้งสองหนวยงานในกลุมนี้ พบวา ทั้ง พอช. และ สสส. นั้น มี

ผลผลิต (outputs) จากการดําเนินงานตามกรอบภารกิจที่กําหนดไวเปนอยางดี อยางไรก็ดี หาก
ประเมินถึงผลสัมฤทธิ์ที่ตองพิจารณาถึงผลลัพธ (outcomes) และผลกระทบ (impacts) ดวย
นั้น มิอาจจะประเมินไดอยางชัดเจนอันเนื่องมาจากขอจํากัดดานคุณลักษณะของภารกิจ กลาวคือ ใน
กรณีของ พอช. จะมุงสงเสริมใหองคกรชุมชนมีการดําเนินงานที่เขมแข็งผานการสนับสนุนในดาน

ทรัพยากรตาง ๆ และการชวยเหลือในรูปแบบอื่น ๆ ดังนั้น ความสําเร็จของ พอช. จึงตองหมาย
รวมถึงความจําเปนที่จะตองประเมินถึงระดับความสําเร็จขององคกรชุมชนที่ พอช. สนับสนุนดวย 
สําหรับกรณีของ สสส. ก็เชนเดียวกัน จากกรอบภารกิจหลักท่ีกําหนดไว อันไดแก การมุงยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมอันเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ เพ่ือใหสังคมมีการตระหนักและ
ใหความสําคัญตอคุณคา (ดานการดูแลสุขภาพ) ดังกลาว จะเห็นไดวามีลักษณะเปนนามธรรมสูงและ
เปนการกําหนดรูปแบบและวิธีการในการจัดทําภารกิจที่มีความหลากหลายเปนอยางมาก ครอบคลุม
ทั้งในดานการรณรงคและประชาสัมพันธ การวิจัยและพัฒนา การสนับสนุนองคการอื่น ๆ ในการ

จัดทําโครงการที่เก่ียวของ เปนตน ซึ่งทั้งหมดทําใหการประเมินความสําเร็จนั้นกระทําไดยากลําบาก 

 อยางไรก็ดี หากพิจารณาถึงผลผลิตที่เกิดข้ึน และการจัดโครงสราง ตลอดจนการพัฒนา
รูปแบบและวิธีการทํางานของหนวยงานทั้งสอง ก็พบวา ความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน
นั้น มีความสอดคลองและเก้ือหนุนตอการดําเนินภารกิจของทั้งสองหนวยงานอยางนาสนใจ 
โดยเฉพาะดานการสรางนวัตกรรมใหเกิดข้ึนในดานรูปแบบและวิธีการทํางานของหนวยงาน ซึ่งหาก

เปนสวนราชการปกติจะมิอาจกระทําไดหรือหากกระทําไดก็คงไมไดผลดี กลาวคือ ภารกิจของทั้งสอง
หนวยงาน จะมิใชการจัดทําบริการสาธารณะโดยตรงตอลูกคาหรือผูรับบริการ หากแตตองอาศัย

องคการหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่จะมาเขารวมเปนเครือขาย เพ่ือผลักดันใหองคการหรือหนวยงาน

เหลานี้ มีทิศทางและผลการดําเนินงานเปนไปตามกรอบที่ พอช. หรือ สสส. กําหนดไว ดังนั้น ความ
ยืดหยุนในเชิงโครงสราง การเปนอิสระในการกําหนดกฎเกณฑและวิธีปฏิบัติงาน รวมถึงความเปน

อิสระในการบริหารเงินงบประมาณ จึงเปนปจจัยที่เก้ือหนุนใหหนวยงานในกลุมนี้ สามารถพัฒนา

รูปแบบและวิธีการทํางานที่เก้ือหนุนตอการดําเนินภารกิจ อันไดแก ความสามารถในการสราง

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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เครือขายองคการเพื่อรวมกันดําเนินภารกิจ และการมีสวนรวมจากองคการหรือหนวยงานภาคตาง ๆ 
โดยเฉพาะองคกรในภาคประชาสังคมอยางหลากหลายและกวางขวาง ซึ่งลักษณะดังกลาว ไดกลายเปน
จุดแข็งสําคัญตอท้ังสองหนวยงานและเอื้อประโยชนตอการขยายขอบขายการดําเนินภารกิจในอนาคต

ตอไปได 

 

5.17.4 หนวยงานที่ตองมีการพิจารณาทบทวน 

 

 หนวยงานในกลุมที่ตองมีการพิจารณาทบทวน ประกอบไปดวย 4 หนวยงาน ไดแก 
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา ศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ องคการบริหารการ
พัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางย่ังยืน และสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน 
หนวยงานในกลุมนี้ หมายถึง หนวยงานที่จําเปนจะตองมีการทบทวนใหมทั้งในดานขอบขายภารกิจ
หนาที่ของหนวยงาน และในดานของสถานภาพความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน เนื่องจาก
ผลการศึกษาเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน พบวา หนวยงานในกลุมนี้มีผลสัมฤทธิ์ในการดําเนิน

ภารกิจทั้งในปจจุบัน รวมถึงทิศทางท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตที่ยังไมชัดเจน นอกจากนี้ ความสัมพันธ

ระหวางสถานะจากความเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชนกับการเกื้อหนุนตอการดําเนินภารกิจก็

ไมปรากฏชัดเจนนัก อยางไรก็ดี หนวยงานในกลุมนี้ก็มีความแตกตางซึ่งจะตองพิจารณาแยกเปนราย
หนวยงาน ดังนี้ 

 ในกรณีของสถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนานั้น แมวาจะปรากฏผลผลิต
จากการดําเนินภารกิจของหนวยงาน แตหากประเมินจากขอบขายภารกิจโดยรวมก็จะพบวา หนวยงาน
ยังคงมีผลการดําเนินงานอยางจํากัด และมีผลผลิตเพียงบางดานในรูปของการจัดฝก อบรมเทานัน้ แต
ภารกิจที่เก่ียวของอ่ืน ๆ ยังไมปรากฏผลการดําเนินงานที่ชัดเจนแตอยางใด อีกทั้ง ความเปน

หนวยงานในระบบองคการมหาชนในความสัมพันธตอการเกื้อหนุนการดําเนินภารกิจของหนวยงานกม็ี

ความชัดเจนนอยมาก แตปญหาสําคัญของหนวยงานนี้ ไดแก ความไมชัดเจนในความสําคัญและ

ภารกิจของหนวยงาน เนื่องจาก การเกิดข้ึนของหนวยงานนี้เปนผลมาจากขอตกลงในอดีตระหวาง

รัฐบาลไทยกับ UNCTAD ซึ่งในปจจุบันควรจะตองมีการทบทวนตอไปวา การดําเนินภารกิจ

ดังกลาวยังคงมีความจําเปนตอไปหรือไม เนื่องจากโดยสภาพการณปจจุบัน การใหความสําคัญและ
การใหความสนับสนุนจากรัฐบาล โดยเฉพาะดานงบประมาณ ก็เปนไปอยางจํากัดอยูแลว จึงสงผลให
การดําเนินภารกิจขององคการขาดทิศทางและหลักประกันที่แนนอน อีกท้ังคณะกรรมการบริหารและ
ผูบริหารเอง ก็ปรากฏความขัดแยงอันเกิดแตความไมชัดเจนในภารกิจของหนวยงาน ดังนั้น กรณีของ
สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนาจึงเปนหนวยงานหนึ่งที่อาจตองมีการทบทวนบทบาท 
ความสําคัญ และการดํารงอยูตอไปในอนาคต 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ในกรณีของศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ พบวา เนื่องจากเปนหนวยงานจัดตั้งใหม แต
เมื่อประเมินจากความกาวหนาและการกําหนดทิศทางในการดําเนินภารกิจขององคการ ยังไมปรากฏ
ความชัดเจนเทาใดนัก แตประเด็นปญหาสําคัญ ไดแก คุณลักษณะของภารกิจหนวยงานในฐานะ

ตัวแทนของมูลนิธิศูนยศิลปาชีพบางไทร เพ่ือมุงประชาสัมพันธและเผยแพรผลิตภัณฑพ้ืนบานนั้น จะ
พบวา ภารกิจดังกลาวเปนกิจกรรมที่สวนราชการปกติ รวมถึงหนวยงานในรูปของมูลนิธิที่เปนอยูการ
สามารถดําเนินการจัดทําไดอยูแลว ดังนั้น อาจจําเปนตองมีการทบทวนความจําเปนในการจัดตั้งและ
ดํารงอยูของหนวยงานตอไป 

 ในกรณีขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน พบวา เมื่อ
ประเมินจากความกาวหนาที่ปรากฏกับระยะเวลานับแตการจัดตั้ง ก็พบวา ผลการดําเนินงานที่ผาน

มายังไมปรากฏผลชัดเจนนัก แตประเด็นปญหาสําคัญไดแก บทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงาน
เอง กลาวคือ ในประการแรก อพท. นั้น จะมุงเนนภารกิจในการศึกษาและจัดตั้งหนวยงานบริหาร
ระดับพื้นที่ จึงเปนขอสังเกตตอไปวา หากการจัดตั้งหนวยงานในระดับพื้นที่แลวเสร็จ บทบาทของ 
อพท. ในอนาคตจะเปนอยางไร ประเด็นปญหานี้ อาจมีความจําเปนตองมีการทบทวนโครงสรางและ
ความสัมพันธระหวาง อพท. และหนวยงานบริหารระดับพื้นที่ใหมีความชัดเจนตอไป ในประการที่
สอง บทบาทและภารกิจหนาที่ของหนวยงานบริหารระดับพื้นที่เอง ยังขาดความชัดเจนอยูมาก 
เนื่องจากกรอบที่กําหนดไวจะมุงเนนบทบาทในเชิงประสานงานกับหนวยงานหรือสวนราชการอื่น ๆ 
ภายในพื้นที่ ทั้งในเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร และเงินงบประมาณดานการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ซึ่ง
ในทางปฏิบัติแลว ยังไมปรากฏกลไกที่จะเอื้อตอการดําเนินภารกิจดังกลาวอยางชัดเจนเทาใดนัก และ
อาจนําไปสูการซอนทับจนนําไปสูความขัดแยงกับหนวยงานหรือสวนราชการอื่น ๆ ภายในพื้นที่ได 
เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรมปาไม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนตน โดยเฉพาะเมื่อ
เปรียบเทียบกับหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันในการจัดตั้งหนวยงานบริหารระดับพื้นที่ เชน การ

นิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ซึ่งดูจะมีทิศทางและขอกําหนดในการบริหารพื้นที่อยางเบ็ดเสร็จ
และชัดเจนกวา อาจทําใหมีความจําเปนตองทบทวนภารกิจและอํานาจหนาที่ของหนวยงานตอไป 

 ในกรณีสุดทาย ไดแก สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน นั้น จะพบวา ความ
จําเปนในการจัดตั้งองคการนั้น เปนผลโดยตรงมาจากนโยบายของรัฐบาลเปนประการหนึ่ง อีก

ประการหนึ่งเกิดจากขอจํากัดในเชิงกฎหมายในขณะนั้น ที่จําเปนจะตองจัดตั้งในรูปแบบองคการ

มหาชน ทําใหประเด็นที่จะตองมีการทบทวนเกี่ยวกับการดํารงอยูของหนวยงาน ไดแก ในประการ

แรก หากเกิดความเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบายจากรัฐบาล อาจเปนผลใหความจําเปนในเชิงภารกิจ
ของหนวยงานอาจจะหมดไป อีกทั้ง ภายใตกรอบภารกิจที่เปนอยูก็มีลักษณะที่ส้ินสุดอยูในตัวเอง 
กลาวคือ ภารกิจของหนวยงานจะไดแกการจัดทําหลักเกณฑและมาตรฐานสําหรับการประเมิน

สินทรัพยเพ่ือแปลงสภาพเปนทุน ดังนั้น หากภารกิจบรรลุเปาหมายแลว ก็จะตองมีการทบทวนความ
จําเปนในการดํารงอยูของหนวยงานตอไป ในประการที่สอง ดังที่ไดกลาวมาแลววา ความจําเปนที่
จะตองจัดตั้งในรูปแบบองคการมหาชนนั้น เกิดจากขอจํากัดในอดีตซึ่งหมดไปแลวในปจจุบัน ดังนั้น 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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จึงเปนประเด็นที่จะตองมีการทบทวนตอไปวา การจัดทําภารกิจดังกลาวภายใตรูปแบบองคการมหาชน
โดยการจัดตั้งสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุนนั้น ยังมีความจําเปนตอไปหรือไม อยางไร. 

 

ผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



 

 

 

 

สวนที่ สวนที่ 66  

วิเคราะหบทวิเคราะหบทเรียนและประสบการณของเรียนและประสบการณของ

ไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและ

หนวยงานในกํากับของรัฐหนวยงานในกํากับของรัฐ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

โครงการวิจัยการประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 



 

 

สวนที่ สวนที่ 66  

 

 

 

 

วิเคราะหวิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการบทเรียนและประสบการณของไทยในการ

จัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 

 จากผลของการศึกษาและประเมินผลการดําเนินการและการบริหารจัดการขององคการ

มหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐดังที่ปรากฏในสวนที่ 5 ซึ่งไดอธิบายใหเห็นทั้งในรายองคการ

และเปนการสรุปผลในภาพรวม ก็จะเห็นไดวา มีขอพึงสังเกตและพิจารณาในหลายประการดวยกัน 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง การที่องคการหรือหนวยงานเหลานั้นมีระดับของความสําเร็จที่แตกตางกันในขณะที่

มีรูปแบบการบริหารที่คลายคลึงกันและตั้งอยูบนฐานะของความเปนองคการมหาชนเฉกเชนเดียวกัน 

ดวยเหตุนั้น  การแสวงหาคําตอบที่วาเหตุใดและปจจัยใดที่สงผลกระทบใหแตละองคการมีระดับของ

สัมฤทธิ์ผลแตกตางกัน จึงนับวาเปนประเด็นซึ่งมีความสําคัญและจําเปนตองวิเคราะห เพ่ือที่จะไดถือ

เปนบทเรียนในการพิจารณาจัดตั้งองคการเหลานี้ตอไปในอนาคต  

 ทั้งนี้ หากพิจารณาจากผลของการศึกษาและผลการประเมินในภาพรวมก็จะพบวา ปจจัย

หลักสําคัญอันสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ดําเนินการตาง ๆ ขององคการมหาชนนั้นมีหลายประการ อาทิเชน ความชัดเจนในภารกิจ หนาที่ของ

องคการซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากพัฒนาการของการกําเนิดหรือการจัดตั้งองคการ การขาดการริเร่ิม

นวัตกรรมในการบริหารจัดการ การไมสามารถนําขอไดเปรียบในฐานะองคการมหาชนมาใชไดอยาง

เต็มที่  และที่สําคัญอีกประการหนึ่งสําหรับองคการมหาชนที่ไดรับการจัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาก็คือ

การถูกรัดรึงตามขอบัญญัติในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 เปนตน 
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 ดวยเหตุนั้น ในสวนที่ 6 นี้ จึงจะเปนการวิเคราะหถึงปจจัยหรือตัวแปรตนที่สงผลกระทบ

ตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จในการดําเนินงานของหนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชน ไมวา

จะเปนการพิจารณาจากเหตุผลที่มาและความจําเปนในการจัดตั้งองคการ การพิจารณาจากกฎหมาย

จัดตั้ง ซึ่งสําหรับการพิจารณาในแงนี้ก็ตองพึงระวังในประเด็นที่วา การจัดตั้งองคการมหาชนโดยการ

ตราพระราชกฤษฎีกามิไดหมายความวาองคการเหลานั้นจะไมประสบผลสําเร็จในการดําเนินงาน

เหมือนดังกับองคการที่จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติ ทั้งนี้เพราะความสําเร็จของแตละองคการนั้นมาจาก

ปจจัยหลักคือการมีระบบบริหารจัดการภายในองคการที่ดีดวย และประการสุดทายคือการพิจารณา

จากคุณลักษณะของภารกิจที่ดําเนินการ เปนตน  

 โดยการวิเคราะหบทเรียนและประสบการณที่เกิดขึ้นในการจัดตั้งองคการมหาชนและ

หนวยงานในกํากับของรัฐในสวนนี้ จะแบงออกเปน 3 สวน ประกอบดวย  

 สวนที่หน่ึง การวิเคราะหถึงหลักการเหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งหนวยงานใน

กํากับของรัฐและองคการมหาชนวา หนวยงานเหลานั้นมีพัฒนาการของการกําเนิด

หรือความเปนมาในการจัดตั้งอยางไร เพ่ือท่ีจะจําแนกและวิเคราะหถึงหลักและจุด

กําเนิดองคการ อันเนื่องมาผลของการศึกษาวิจัยพบวา การกําเนิดข้ึนขององคการหรือ

หนวยงาน นับวาเปนปจจัยหรือตัวแปรตนที่สําคัญประการหนึ่งซึ่งสงผลตอความ

ชัดเจนในการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจการดําเนินงานขององคการเหลานั้น อัน

นําไปสูการที่องคการเหลานั้นมีทิศทางในการดําเนินงานที่ชัดเจนและประสบผลสําเร็จ 

 สวนที่สอง การประเมินปจจัยที่เก่ียวของกับความสําเร็จขององคการ ในสวนนี้แบง

ออกเปน 2 มิติยอย กลาวคือ มิติที่หนึ่ง การประเมินผลเปรียบเทียบระหวางหนวยงาน

ในกํากับของรัฐและองคการมหาชน เพ่ือที่จะประเมินวาหนวยงานทั้งสองประเภทนั้น

หนวยงานลักษณะใดที่ประสบความสําเร็จมากกวา และปจจัยที่กอใหเกิดผลสําเร็จนั้น

ประกอบดวยอะไรบาง มิติที่สอง เปนการวิเคราะหและประเมินความสําเร็จของ

องคการมหาชนจําแนกตามกลุมภารกิจที่ดําเนินการ ทั้งนี้ เนื่องมาจากผลการศึกษา

พบวา องคการที่มีภารกิจในการดําเนินงานแตกตางกัน สงผลใหมีผลการดําเนินการที่

แตกตางกันไปดวย โดยในประเด็นดังกลาวนี้ ผูวิจัยไดจัดประเภทองคการมหาชน

ออกเปนกลุมตามคุณลักษณะภารกิจตามที่ไดจากผลของการศึกษาในงานวิจัยนี้ 

 สวนที่สาม การวิเคราะหถึงปจจัยซึ่งสงผลตอความสําเร็จขององคการมหาชน โดย

วิเคราะหวาองคการเหลานั้นประสบความสําเร็จหรือไม และปจจัยที่กอใหเกิด

ความสําเร็จมีอะไรบาง โดยในสวนที่สามนี้จะมุงเนนในสวนที่เก่ียวของกับการบริหาร

จัดการภายในองคการเปนหลัก 

 อยางไรก็ดี ในการวิเคราะหและประเมินตามหัวขอและในแตละมิตินั้น จะอธิบายถึง

รายละเอียดและเชื่อมโยงประเด็นตาง ๆ เขาไวดวยกัน เพ่ือใหการสรุปและวิเคราะหผลการประเมิน

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 343

โดยภาพรวมในสวนนี้เปนการพิจารณาอยางเปนองครวมและมีปจจัยเช่ือมโยงมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ 

รายละเอียดในภาพรวมของสรุปผลการประเมินองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐตามที่ได

ศึกษามี ดังตอไปนี้  

 

6.1 ขอพิจารณาลักษณะเหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งองคการ 

 

 สืบเนื่องมาจากผลของการศึกษาวิจัยชิ้นนี้พบวา ลักษณะของการกําเนิดหรือการจัดตั้ง

องคการหรือหนวยงานแตละแหง นับเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งอันสงผลตอการกําหนด     

วิสัยทัศน พันธกิจ และทิศทางในการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ กลาวคือ ในกรณีของหนวยงานที่

มีจุดกําเนิดที่ดี มีความพรอมที่จะจัดตั้ง และมีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจน หนวยงานดังกลาวก็มีแนวโนม

และทิศทางในการดําเนินงานเปนไปในทางที่ดี เกิดสัมฤทธิ์ผลตามเจตนารมณของการจัดตั้ง ในขณะที่

บางหนวยงานที่ขาดความพรอม และมีการจัดตั้งข้ึนโดยขาดการศึกษาพิจารณาอยางรอบดาน เพราะมี

ความจําเปนที่ตองจัดตั้งข้ึนอยางเรงดวนดวยเหตุผลบางประการ อาทิ เพ่ือตอบสนองตอนโยบายของ

รัฐบาล หรือเพ่ือการจัดทําภารกิจเรงดวนบางประเภท หรือเกิดจากความจําเปนอื่น ๆ ที่มิไดเก่ียวกับ

ความจําเปนในเชิงภารกิจโดยตรง ก็อาจสงผลใหลักษณะภารกิจของหนวยงานดังกลาวไมมีความ

ชัดเจน ซึ่งมีผลตอการดําเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ ใหปรากฏ   ทิศทางและผลการดําเนินงานของ

หนวยงานที่ไมชัดเจนตามไปดวย   

 ทั้งนี้ จากการศึกษาวิจัยและประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการขององคการ

มหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐพบวา เมื่อพิจารณาลักษณะเหตุผลและความจําเปนของการ

จัดตั้งองคการโดยภาพรวม สามารถจําแนกประเภทขององคการออกเปน 2 ประเภท ประกอบดวย 

 ประเภทแรก คือ องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนดวยปจจัยความเหมาะสมตามลักษณะ

ภารกิจของงาน โดยความเปนองคการมหาชนนั้นจะเอื้ออํานวยตอการดําเนินภารกิจ

ขององคการ หรือเปนองคการที่ตองอาศัยคุณลักษณะของความเปนองคการมหาชน

เพ่ือเอ้ือตอการดําเนินภารกิจ ซึ่งอาจเรียกวาเปนองคการที่จัดตั้งข้ึนจากเหตุผลและ

ความจําเปนของการเปนองคการมหาชนอยางแทจริง 

 ประเภทที่สอง คือ องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนจากเหตุผลความจําเปนทางการเมือง

หรือเพ่ือตอบสนองตอนโยบายเรงดวน 

 

 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 344 

6.1.1  องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนจากเหตุผลและความจําเปนของการเปน     

 องคการมหาชนอยางแทจริง 

 

 เนื่องดวยในปจจุบัน ระบบการบริหารงานภาครัฐของไทยไดเกิดความเปลี่ยนแปลงใน

หลายประการ อันเปนผลสืบเนื่องมาจากความไรประสิทธิภาพของระบบราชการ กอปรดวยกระแสของ

การเปล่ียนแปลงในโลกนานาประการ ไมวาจะเปนการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐโดยมีการนํา

แนวคิดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม (new public management) มาใช อีกทั้งยังมีการทบทวน

บทบาทของรัฐในการจัดบริการสาธารณะเพื่อประโยชนสูงสุดในการตอบสนองความตองการของ

ประชาชน ดวยเหตุนั้น การปรับตัวเพื่อใหสอดคลองตอสภาวการณดังกลาวจึงเกิดข้ึน กลาวคือ มีการ

ทบทวนบางภารกิจขององคการภาครัฐซึ่งมีความจําเปนที่จะตองมีโครงสรางในการบริหารที่แตกตางไป

จากระบบราชการ จึงมีการจัดตั้ง “องคการมหาชน” ข้ึนเพื่อรองรับกับการบริหารจัดการดังกลาว  

(1) เหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งองคการมหาชน 

 จากผลของการศึกษาพบวา “องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ” ที่ไดรับการ

จัดตั้งข้ึนในประเทศไทย ซึ่งมีที่มาจากปจจัยเกี่ยวกับความเหมาะสมในภารกิจที่ดําเนินการ โดย

คุณลักษณะความเปนองคการมหาชนจะเอื้ออํานวยใหการจัดทําภารกิจขององคการบรรลุซึ่ง

ความสําเร็จ หรือที่อาจเรียกวาเปนองคการที่ เกิดจากปจจัยเหตุผลความจําเปนของการเปน     

องคการมหาชนอยางแทจริงนั้น มีเหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งองคการ ดังนี้ 

 ตองการความเปนอิสระ ความคลองตัว และเพื่อยกระดับประสิทธิภาพทางการ

บริหารและการดําเนินงาน หมายถึง การจัดตั้งองคการดังกลาวมีเจตนารมณเพ่ือ

ยกระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดทําภารกิจเฉพาะดานของ   รัฐบาล 

โดยอยูภายใตฐานคติวา หากภารกิจเฉพาะดานใดที่สามารถแยกออกจากโครงสราง

ระบบราชการปกติ โดยมีการจัดตั้งองคการซึ่งมีระบบบริหารงานที่มีอิสระ คลองตัว 

และยืดหยุนมากกวา จะนํามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงข้ึน เนื่องจากการ

จัดทําภารกิจจะเปนไปตามความชํานาญเฉพาะดานและมุงตอบสนองความตองการ

ของ “ลูกคา” นอกจากนั้น ยังจะมีระบบบริหารที่มุงเนนการจัดการและผลสัมฤทธิ์ อีก

ทั้งสามารถลดทอนความเขมงวดดานกฎเกณฑทางการบริหารและการเงินลงได  

   ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวา ในจํานวนองคการหรือหนวยงานที่ศึกษาทั้งหมด 

16 หนวยงาน ปรากฏวามีทั้งหมด 8 หนวยงาน ที่สะทอนใหเห็นวา ไดถูกจัดตั้งข้ึน

จากเหตุผลดังกลาว ซึ่งไดแก โรงพยาบาลบานแพว, โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ, 

สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, ศูนย   มานุษยวิทยาสิรินธร, 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และสถาบัน    มาตรวิทยาแหงชาติ 
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  การเกิดขึ้นของหนวยงานเหลานี้ เกิดจากความตองการความคลองตัวและ

ความเปนอิสระในการบริหารงานซึ่งจะนําไปสูความมีประสิทธิภาพและมี  ประสิทธิผล

ในการจัดทําภารกิจ ยกตัวอยางเชน โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ ที่มีเปาหมายเพื่อเปน

โรงเรียนที่เนนผลิตนักเรียนที่มีความรูความสามารถทางดานคณิตศาสตรวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี ดังนั้น จึงตองการหลักเกณฑในการบริหารบางอยางซึ่งแตกตางจาก

โรงเรียนทั่วไป อาทิ ระเบียบบริหารงานบุคคล ที่ตองเปดโอกาสใหสามารถสรรหาครู

และบุคลากรฝายสนับสนุนวิชาการที่มีความรูความสามารถเขามาทํางานในโรงเรียนได 

เปนตน 

  หรือในกรณีของสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

(สวทช.) และสํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ    (สทอภ.) ซึ่ง

เปนหนวยงานพัฒนาดานวิทยาศาสตรที่จําเปนตองมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีโดยตรง ประกอบกับมีความจําเปนที่จะตองใชวัสดุ

ครุภัณฑที่ราคาแพง ดังนั้น ระเบียบบริหารงานบุคคล และระเบียบพัสดุจึงตองมี

หลักเกณฑที่ยืดหยุนเปดโอกาสใหสามารถสรรหาทรัพยากรเหลานั้นเพื่อตอบสนอง

การดําเนินงานของหนวยงาน เปนตน 

 เพื่อสรางเง่ือนไขทางการบริหารใหม หมายถึง การจัดตั้งองคการดังกลาวมี

เจตนารมณเพ่ือสรางเง่ือนไขทางการบริหารใหม กลาวคือ การบริหารงานภายใตระบบ

องคการมหาชนจะนําไปสูเง่ือนไขทางการบริหารใหมที่กอใหเกิดความเปนอิสระในเชิง

นโยบาย, ความตอเนื่องของการดําเนินนโยบาย, การมีสวนรวมของภาคประชาสังคม 

และความเปนพันธมิตรรวมกันในหมูองคการของรัฐบาล อีกทั้งยังเปนการยกระดับ

กระบวนการตัดสินใจใหเปนไปโดยชอบธรรมและมีความเปนมืออาชีพมากขึ้น ซึ่ง

ขอจํากัดจากความเปนสวนราชการปกติมิอาจจะกระทําได   

  จากการศึกษา หนวยงานที่เกิดจากเหตุผลความจําเปนในลักษณะนี้มีทั้งหมด 

3 หนวยงาน ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

  ตัวอยางองคการที่มีจุดกําเนิดในลักษณะนี้ ไดแก สถาบันพัฒนาองคกร

ชุมชน (พอช.) ที่มุงเนนใหองคการในภาคประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการดําเนิน

ภารกิจขององคการได เนื่องจากในการดําเนินภารกิจนั้น มีความจําเปนที่จะตองมีการ

กําหนดโครงสรางและรูปแบบการทํางานที่ตองอาศัยการประสานงานและรวมมือจาก

องคการตาง ๆ ในแนวระนาบ (cross functional structure) เพ่ือนําไปสูการสราง

เครือขายในการดําเนินกิจกรรมรวมกัน ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองมีความเปน

อิสระและยืดหยุนในการจัดโครงสรางองคการ และการกําหนดรูปแบบและวิธีการใน

การทํางานซึ่งสวนราชการปกติมิอาจจะกระทําได หรือหากกระทําไดก็ตองเผชิญกับ

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  



การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ 346 

ขอจํากัดเปนอยางมาก ซึ่งกรณีนี้ก็ปรากฏเหตุผลความจําเปนเชนเดียวกันกับกรณีของ

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 

  หรือในกรณีของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(สมศ.) ซึ่งเปนองคการที่จัดตั้งข้ึนมาเพื่อดําเนินภารกิจใหมที่ยังไมเคยมีขึ้นในการ

จัดทําภารกิจของภาครัฐ นั่นคือ การเปนหนวยงานกลางในการประเมินคุณภาพทาง

การศึกษาทุกระดับ ซึ่งลักษณะของภารกิจดังกลาวตองการความเปนอิสระในการ

ดําเนินงาน ปลอดการแทรกแซงทางการเมือง และตองการลักษณะการทํางานที่เนน

ความเปนมืออาชีพ ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการบริหารในรูปแบบองคการมหาชนซึ่ง

แยกออกจากโครงสรางการบังคับบัญชาในระบบราชการปกติ เพ่ือทําใหหนวยงาน

สามารถดําเนินภารกิจไดอยางชอบธรรม เนื่องจากภารกิจในลักษณะนี้จะเกี่ยวของกับ

การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินภารกิจของสถานศึกษา ดังนั้น ความเปน

องคการมหาชนจึงเก้ือหนุนให สมศ. มีสถานะเปนผูประเมิน “ภายนอก” (external) 

โดยแทจริง 

(2) คุณลักษณะโดยรวมขององคการมหาชน 

 เมื่อพิจารณาลักษณะโดยรวมขององคการมหาชนที่ไดรับการจัดตั้งข้ึนจากเหตุผลดังกลาว

มาขางตน อาจจําแนกไดเปน 2 ประเภทใหญ กลาวคือ ประเภทแรก องคการมหาชนที่เกิดข้ึนจากการ

กอรางสรางฐานอยางจริงจัง มีการวางแผนการดําเนินงานในการกอตั้งที่ชัดเจน มีภาคีหลายฝายเขามา

มีสวนรวมในการกอตั้ง มีการศึกษาถึงผลดีผลเสียในการจัดตั้ง และมีการเตรียมความพรอมกอนการ

จัดตั้ง หรืออาจจะเรียกวาเปนองคการที่ “มีการเตรียมความพรอมเปนอยางดีกอนการจัดตั้ง” 

ยกตัวอยางเชน ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) ซึ่งเดิมเปนสวนราชการหนึ่งท่ีสังกัด

มหาวิทยาลัยศิลปากร และดวยเหตุผลความจําเปนที่ตองการใหศูนยฯเปนศูนยกลางของการศึกษาวจิยั

ทางดานสังคมศาสตร (โดยเฉพาะอยางย่ิงในสาขาวิชามานุษยวิทยา) ในประเทศไทยและในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต อีกทั้งมีการจัดทําระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่ทันสมัย ดังนั้น การบริหาร

จัดการในรูปแบบราชการปกติจึงไมเหมาะสม และขาดความคลองตัว จึงมีการ “ทดลอง” รูปแบบการ

บริหารงานที่มีความเปนอิสระเปนเวลาถึง 5 ป จนในทายที่สุดภายหลังการตราพระราชบัญญัติ

องคการมหาชน พ.ศ. 2542 จึงมีการตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการ

มหาชน) พ.ศ. 2543 ข้ึนมา ดวยเหตุนั้น จึงอาจกลาวไดวาศูนยมานุษยวิทยาฯเปนหนวยงานที่มีการ

เตรียมความพรอมเปนอยางดีกอนการจัดตั้งนั่นเอง 

 และ ประเภทที่สอง องคการมหาชนที่เกิดข้ึนจากการยุบรวมหนวยงานภาครัฐบาง

หนวยงานเขามาเปนหนวยงานเดียวกัน หรือในบางกรณีเปนการยกฐานะจากสวนราชการปกติแลว

จัดตั้งเปนองคการมหาชน ซึ่งอาจเรียกองคการมหาชนลักษณะดังกลาวนี้วาเปน “องคการมหาชนที่มี

ทุนเดิม” มาอยูกอนแลว โดยการจัดตั้งประเภทนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของหนวยงานรัฐบาล และเพ่ือยกระดับกระบวนการตัดสินใจใหเปนไปโดยชอบธรรมและ

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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มีความเปนมืออาชีพมากยิ่งข้ึน ยกตัวอยางเชน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ซึ่งเดิมเปน

หนวยงานราชการปกติที่สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ตอมารัฐบาลมีแนวคิดที่จะทดลองใหโรงพยาบาล

ออกนอกระบบ จึงมีการจัดทําโครงการนํารองหลายแหง อาทิ โรงพยาบาลศูนยขอนแกน โรงพยาบาล

สระบุรี เปนตน แตในทายที่สุดก็มีโรงพยาบาลบานแพวเพียงแหงเดียวที่ประสบผลสําเร็จและมีการ

ตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 ข้ึนมา ทั้งนี้ จากการ

ดําเนินงานภายใตรูปแบบองคการมหาชน โรงพยาบาลบานแพวก็มีระดับของประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในดานการใหบริการประชาชนมากขึ้นจากเดิมซึ่งเปนหนวยงานราชการ รวมถึงมีแนวโนม

และทิศทางในการดําเนินงานที่ดี จึงอาจกลาวไดวานอกจากการมีทุนเดิมอยูแลว โรงพยาบาลบานแพว

ยังมีการเตรียมความพรอมเปนอยางดีกอนการจัดตั้งอีกดวย 

(3) ผลการบริหารและการดําเนินงานขององคการมหาชนในภาพรวม 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานโดยพิจารณาจากปจจัยเกี่ยวกับเหตุผลและความจําเปน

ในการจัดตั้งดังกลาวก็พบวา องคการมหาชนที่ไดรับการจัดตั้งข้ึนมาจากความเหมาะสมในดานของ

ภารกิจอันนําไปสูความจําเปนในการจัดตั้งนั้น มีผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการอยูในระดับที่

ดี รวมทั้งมีแนวโนมและทิศทางในอนาคตที่ดี อันเปนผลสืบเนื่องมาจากความชัดเจนเกี่ยวกับภารกิจ

การดําเนินงาน (clear mandate) และความพรอมดานอื่น ๆ อาทิ การเตรียมการในดานบุคลากร 

สถานที่ และอุปกรณ เปนตน 

 

 

6.1.2   องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนจากเหตุผลความจําเปนทางการเมืองหรือเพื่อ 

 ตอบสนองตอนโยบายเรงดวน 

 

 จากผลของการศึกษาและจากผลการประเมินการบริหารจัดการและการดําเนินงานของ

องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐพบวา การจัดตั้งองคการดังกลาวในประเทศไทยนั้น ใน

บางกรณีก็มิไดเกิดจากเหตุผลและความจําเปนเพราะตองการอาศัยคุณลักษณะความเปนองคการ

มหาชนเพื่อเอ้ืออํานวยตอประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคการ หรือเกิดจากปจจัยความเหมาะสม

ของการเปนองคการมหาชนอยางแทจริง แตอาจเกิดจากเหตุผลความจําเปนอื่นอันไดแก เหตุผลทาง

การเมือง หรือเพ่ือมุงตอบสนองตอนโยบายเรงดวนที่สวนราชการปกติมิอาจจะกระทําได ซึ่งสามารถ

อธิบายไดดังนี้ 

(1) เหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งองคการมหาชน 

 จากการศึกษาพบวา ในหลายกรณีเหตุผลและความจําเปนที่นําไปสูการจัดตั้งองคการ

มหาชนนั้น มิไดพิจารณาจากคุณลักษณะภารกิจที่มีความจําเปนตองอาศัยองคการที่มีความคลองตัว

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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และเปนอิสระในการบริหาร หากแตเกิดขึ้นจากเหตุผลประการอื่น ๆ ซึ่งแบงออกเปน 3 ประการ 

ไดแก 

 ประการที่หน่ึง เปนผลลัพธในทางการเมืองที่รัฐบาลใชเพ่ือตอบสนองตอประเด็น

ในทางการเมืองซ่ึงเกิดขึ้นในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ หรือกลาวนัยหนึ่งคือเพ่ือตอบสนอง

ตอนโยบายเรงดวนของรัฐบาล กลาวคือ รัฐบาลจําเปนตองสรางกลไกหรือเคร่ืองมอืใน

การขับเคล่ือนเพื่อใหนโยบายบางอยางของรัฐบาลสามารถดําเนินการได ทั้งนี้ เพราะ

การจัดทํานโยบายเหลานั้นหนวยราชการปกติไมสามารถดําเนินการไดอันเนื่องมาจาก

มีขอจํากัดดานกฎหมาย กฎเกณฑ และระเบียบตาง ๆ จึงมีความจําเปนตองจัดตั้ง

องคการมหาชนนั้นข้ึนมา ตัวอยางเชน กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ 

(องคการมหาชน) ซึ่งจัดตั้งข้ึนมาเพื่อเปนกลไกหรือตัวกลางในการจัดหาแหลงเงินกู

จากสถาบันการเงินใหกับคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ เพ่ือ

กระจายเงินไปในหมูบานและชุมชน โดยเหตุผลที่มีการจัดตั้งกองทุนหมูบานฯเปน

องคการมหาชนนั้น เกิดจากขอจํากัดที่สวนราชการผูรับผิดชอบในขณะนั้นมิไดมีฐานะ

เปนนิติบุคคลและมิอาจดําเนินการจัดหาและจัดสรรเงินทุนจากสถาบันทางการเงินได 

ซึ่งกรณีของสํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน ก็ปรากฏเหตุผลที่มา

คลายคลึงกัน 

 ประการที่สอง เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองตอนโยบายเรงดวนบางประการ หมายถึง 

หนวยงานที่เกิดข้ึนดวยเหตุผลเพื่อตอบสนองตอนโยบายรัฐบาลหรือฝายการเมือง

เชนเดียวกันกับกลุมแรก แตหนวยงานเหลานี้มิไดเกิดจากขอจํากัดในเชิงกฎหมายที่ทํา

ใหตองจัดตั้งเปนหนวยงานในระบบองคการมหาชน หากแตตองการความรวดเร็วใน

การจัดตั้งและความเปนอิสระบางประการจากความเปนหนวยงานในระบบองคการ

มหาชนเพื่อมุงตอบสนองนโยบายเรงดวนของรัฐบาล ทําใหหนวยงานในกลุมนี้ขาด

ความพรอมในการจัดตั้งและความชัดเจนในภารกิจหนาที่ของตนเอง อาทิเชน สถาบัน

ระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา นั้นเกิดจากขอกําหนดในสัญญาระหวาง

รัฐบาลไทยกับ UNCTAD ทําใหมีความจําเปนตองมีการจัดตั้งหนวยงานเพื่อ

รับผิดชอบภารกิจอันเกิดจากพันธะสัญญาดังกลาว หรือกรณีของศูนยศิลปาชีพ

ระหวางประเทศ ก็เชนเดียวกันซึ่งการเกิดขึ้นเปนผลโดยตรงมาจากนโยบายของรัฐบาล 

ทําใหภารกิจในฐานะหนวยงานในระบบองคการมหาชนยังขาดความชัดเจน อีกทั้ง 

เม่ือเกิดข้ึนโดยขาดความพรอม ก็ทําใหบุคลากรที่ เขามารับผิดชอบทั้งในดาน

คณะกรรมการบริหารและผูบริหารองคการ ยังขาดความเขาใจที่ชัดเจนในภารกิจ

หนาที่และทิศทางของหนวยงานตนเอง เปนตน 

(2) คุณลักษณะโดยรวมขององคการมหาชน 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 องคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนมาจากเหตุผลความจําเปนทางการเมืองหรือเพ่ือตอบสนองตอ

นโยบายเรงดวนของรัฐบาลดังที่กลาวมานั้น มักจะเปนองคการที่จัดตั้งข้ึนในลักษณะเฉพาะกิจ หรือ

เพ่ือการดําเนินการบางอยาง ซึ่งโดยมากจะมีลักษณะที่ใชเวลาในการจัดตั้งนอย กระบวนการในการ

ดําเนินการจัดตั้งเปนไปอยางรวดเร็ว ภาคีที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงตอการดําเนินงานไมมีสวนรวมใน

การจัดตั้งมากนัก หรือในบางกรณีเปนเพียงเครื่องมือในการดําเนินการบางอยาง การจัดตั้งองคการ

มหาชนในลักษณะนี้ มีผลทําใหองคการมหาชนกลุมนี้ไมมีความชัดเจนในเรื่องภารกิจ หนาที่ 

วัตถุประสงคของการจัดตั้ง รวมทั้งการจัดรูปแบบองคการในการบริหารอาจไมมีความเหมาะสมตอ

ภารกิจหนาที่ที่ดําเนินการ 

(3) ผลการบริหารและการดําเนินงานขององคการมหาชนในภาพรวม 

 จากคุณลักษณะโดยรวมขององคการมหาชนที่จัดตั้งโดยเหตุผลและความจําเปนทาง

การเมืองหรือเพ่ือตอบสนองตอนโยบายเรงดวนของรัฐบาลดังท่ีกลาวมา สงผลใหองคการมหาชน

ประเภทดังกลาวนี้มีผลการดําเนินงานที่ไมชัดเจนมากนัก โดยระดับของความสําเร็จอยูในระดับที่ไมนา

พึงพอใจ อีกทั้งความเปนองคการมหาชนไมไดมีผลตอสัมฤทธิ์ผลขององคการแตประการใด และที่

สําคัญที่สุด เนื่องดวยการจัดตั้งองคการดังกลาวเกิดขึ้นมาอันเนื่องมาจากสถานการณในขณะนั้นมี

ขอจํากัดดานกฎหมายหรือหลักเกณฑบางประการ แตในปจจุบันที่สถานการณตาง ๆ เปล่ียนแปลงไป

การดํารงอยูและบทบาทหนาที่ขององคการจึงจําเปนตองนํามาพิจารณาและทบทวนอยางย่ิง เพ่ือให

องคการมีทิศทางในการดําเนินงานที่มีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดในสวนนี้ จึงพอสรุปไดวา องคการมหาชนและหนวยงานในกํากับ

ของรัฐที่มีการจัดตั้งข้ึนจากเหตุผลและความจําเปนหรือตองการคุณลักษณะของความเปนองคการ

มหาชนที่ไดเปรียบสวนราชการปกติ ไมวาจะเปนในแงของความยืดหยุนคลองตัว ความเปนอิสระใน

การบริหาร โอกาสในการสรางนวัตกรรมในการทํางาน ฯลฯ นั้น มีผลการดําเนินงานหรือมีทิศทางใน

การดําเนินงานอยูในระดับที่ดีมากกวาองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนจากเหตุผลทางการเมืองหรือ

สถานการณเรงดวนจําเปนอื่น ๆ  ดังนั้น การพิจารณาจัดตั้งหรือเปลี่ยนสถานภาพองคการขึ้นเปน

องคการมหาชนในอนาคตจึงจําเปนตองพิจารณาอยางรอบคอบมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหองคการดังกลาว

สามารถบรรลุซึ่งเจตนารมณของการเปนองคการมหาชนอยางแทจริง 

 

6.2 ผลการประเมินความสําเร็จขององคการ 

 

 จากการวิเคราะหปจจัยหรือตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะเหตุผลความจําเปนในการจัดตั้ง

องคการมหาชนซึ่งเปนปจจัยหนึ่งอันสงผลตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จในการดําเนินงานขององคการ

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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มหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐดังที่ไดกลาวไปแลวนั้น ในสวนนี้จะเปนการพิจารณาปจจัยสําคัญ

อีกสองประการ คือ ปจจัยเกี่ยวกับกฎหมายจัดตั้งและปจจัยเกี่ยวกับภารกิจที่ดําเนินงาน ซึ่งทั้งสอง

ปจจัยลวนเปนตัวแปรสําคัญซึ่งมีผลตอระดับความสําเร็จขององคการมหาชนทั้งส้ิน โดยในสวนนี้จะ

แบงออกเปน 2 สวนยอยดวยกัน คือ สวนที่หน่ึง ผลการประเมินความสําเร็จของหนวยงานในกํากับ

ของรัฐเปรียบเทียบกับองคการมหาชน ซึ่งจะเปนการวิเคราะหวาความแตกตางดานสถานภาพของ

องคการจะมีผลตอความสําเร็จที่แตกตางกันหรือไม? และสวนที่สอง ผลการประเมินความสําเร็จของ

องคการมหาชนจําแนกตามการจัดกลุมคุณลักษณะของภารกิจที่ดําเนินการ ทั้งนี้ เนื่องมาจากผล

การศึกษาพบวา องคการที่มีภารกิจหนาที่บางอยางจะมีระดับความสําเร็จที่แตกตางจากองคการที่มี

ภารกิจหนาที่บางอยาง ซึ่งอาจเปนผลมาจากทั้งปจจัยภายในองคการหรือปจจัยแวดลอมภายนอก

องคการ โดยผลการประเมินมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

6.2.1  ผลการประเมินความสําเร็จของหนวยงานในกํากับของรัฐเปรียบเทียบกับ 

 องคการมหาชน  

 

 เม่ือพิจารณาในมิติการกําเนิดขึ้นขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ จะเห็น

ไดวา หนวยงานในกํากับของรัฐนั้นมีพัฒนาการและการกําเนิดที่ตอเนื่องยาวนานกวาองคการมหาชนที่

เพ่ิงจะไดรับการจัดตั้งข้ึนภายหลังการประกาศใชพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542  อยางไร

ก็ดี จากการศึกษาและประเมินผลพบวา โดยหลักการแลว องคการทั้งสองประเภทนั้น “มิไดมีความ

แตกตางกันในสาระสําคัญ” แตประการใด กลาวคือ มีสถานะและรูปแบบการบริหารจัดการและการ

ดําเนินงานภายใตหลักการของ “ความเปนอิสระ และความยืดหยุนคลองตัวสูง” (autonomy) ซึ่งเปน

หลักเจตนารมณสําคัญของการนํารูปแบบการบริหารจัดการองคการประเภทนี้มาใชในประเทศไทย 

โดยองคการทั้งสองประเภทสามารถออกกฎระเบียบขึ้นมารองรับการจัดทําภารกิจตาง ๆ ของตนเอง

ได ทําใหระบบโครงสรางภายในสามารถริเร่ิมนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ทํางานได เปนตน 

 กระนั้นก็ตาม ในแงหนึ่งจากการศึกษาก็พบวา ในทางการบริหารจัดการและการดําเนินงาน

ขององคการทั้งสองประเภทนั้น มีความแตกตางกันในรายละเอียดบางประการ ซึ่งสงผลใหการ

ดําเนินงานมีความแตกตางกันในแงของประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของงาน กลาวคือ องคการที่มี

สถานะ “หนวยงานในกํากับของรัฐ” มักจะมีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจนรวมถึงมีระดับความสําเร็จของ

องคการมากกวาองคการที่มีสถานะ “องคการมหาชน” ทั้งนี้ หากพิจารณาเปรียบเทียบปจจัยที่สงผล

ใหองคการทั้งสองประเภทมีความแตกตางกัน รวมถึงการสงผลใหหนวยงานในกํากับของรัฐมีความ 

“ไดเปรียบ” มากกวาองคการมหาชนนั้น มีอยูหลายปจจัย ประกอบดวย 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 (1) ความชอบธรรมของการจัดตั้งและกระบวนการในการจัดตั้งองคการ 

 ความชอบธรรมของการจัดตั้งองคการ หมายถึง หนวยงานในกํากับของรัฐนั้นเปน

หนวยงานที่เกิดข้ึนมา “อยางชอบธรรม” มากกวาองคการมหาชน กลาวคือ มีกําเนิดและพัฒนาการ

ของการจัดตั้งข้ึนจากหลักการที่มีความสมเหตุสมผลและความเหมาะสมในการเลือกที่จะใชการบริหาร

จัดการที่มีความเปนอิสระและมีคุณลักษณะของการเปนองคการมหาชนอยางแทจริง เพ่ือใหองคการ

ดังกลาวสามารถดําเนินภารกิจไดคลองตัวและประสบผลสําเร็จมากกวาการอยูภายใตกลไกของระบบ

ราชการปกติ ในขณะที่องคการมหาชนหลายแหงที่ไดศึกษา บางแหงเกิดขึ้นมาเพียงเพราะ “ความ

บังเอิญ” หรือ “ความอับจนทางเลือก” ในการออกแบบโครงสรางการบริหารและสถานะองคการ

เทานั้น เปนตน 

  ในสวนของความชอบธรรมของกระบวนการจัดตั้ง หมายถึง การที่หนวยงานในกํากับ

ของรัฐนั้น เกิดข้ึนมาโดยผานขั้นตอนหรือกระบวนการกลั่นกรองและการพิจารณาในกระบวนการทาง

รัฐสภา โดยการจัดตั้งหนวยงานในกํากับของรัฐนั้น ซึ่งมีความแตกตางจากการจัดตั้งองคการมหาชน 

เนื่องจากการจัดตั้งองคการมหาชนสามารถดําเนินการไดงายโดยฝายบริหาร กลาวคือ การจัดตั้ง

หนวยงานในกํากับของรัฐดําเนินการโดยการออกเปนพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง อาทิ สํานักงาน

พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ก็ไดรับการจัดตั้งตามพระราชบัญญัติพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พ.ศ. 2534 หรือ สถาบันวิจัยระบบ      สาธารณสุข (สวรส.) ก็จัดตั้งข้ึน

ตามพระราชบัญญัติสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข พ.ศ. 2535 เปนตน ในขณะที่องคการมหาชนนั้น

ไดรับการจัดตั้งโดยการตราพระราชกฤษฎีกาซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 

2542  

 จากผลในแงของประเภทตามกฎหมายจัดตั้งดังกลาว สงผลใหการจัดตั้งหนวยงานใน

รูปแบบหนวยงานในกํากับของรัฐนั้น มีข้ันตอนกระบวนการพิจารณาและกลั่นกรองกอนการจัดตั้งที่

ยุงยากซับซอนมากกวาการจัดตั้งองคการมหาชนเปนอยางย่ิง เนื่องจากตองมีเหตุผลชัดเจนที่สามารถ

อธิบายไดถึงเหตุผลความจําเปนในการมีสถานะ “พิเศษ”  ตอรัฐสภา ซึ่งเปนองคการสูงสุดที่มีหนาที่

ในการพิจารณา รวมถึงตองสามารถตอบคําถามตอสาธารณชนไดอีกดวย ซึ่งประเด็นนี้เองที่สงผลให

การกําเนิดของหนวยงานในกํากับของรัฐนั้นเปนเรื่องของ “ความบังเอิญ” ไดยากยิ่งกวาองคการ

มหาชน 

 ในขณะที่องคการมหาชนสามารถจัดตั้งข้ึนไดโดยฝายบริหาร ซึ่งลดข้ันตอนที่ยุงยากและ

สลับซับซอนออกไปทําใหการจัดตั้งดําเนินการไดงายกวา ดังนั้น ในบางกรณีองคการมหาชนบางแหง

จึงเกิดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเบื้องหลังเพ่ือมารองรับนโยบายหรือเพ่ือเปนกลไกในการทําใหนโยบาย

บางอยางของรัฐบาลสามารถขับเคล่ือนไปไดเทานั้น ในขณะที่ไมไดอาศัยหรือตองการ “คุณลักษณะ

ของความเปนองคการมหาชน” อยางแทจริง โดยกรณีตัวอยางที่สําคัญคือ กองทุนหมูบานและชุมชน

เมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) ที่เกิดข้ึนมาเพียงเพราะตองการสถานะ “นิติบุคคล” ในการทํานิติ

กรรมเพื่อเปนกลไกในการจัดหาแหลงเงินกูจากสถาบันการเงินใหคณะกรรมการกองทุนหมูบานฯ

ระดับชาตินําไปดําเนินการตอไป เปนตน  

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 อยางไรก็ดี ในกรณีของการจัดตั้งองคการมหาชนนั้น ก็จําเปนที่จะตองพิจารณาดวยวา การ

ที่กฎหมายมีเจตนารมณเพ่ือใหองคการมหาชนสามารถจัดตั้งไดงายนั้น เนื่องดวยตองการใหสามารถ

ยุบเลิกไดงายเมื่อการจัดทําภารกิจขององคการบรรลุซึ่งวัตถุประสงค โดยกรณีตัวอยางที่สําคัญก็คือ 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา ซึ่งก็ไดยุบเลิกไปภายหลังจากที่ไดดําเนินภารกิจในการปฏิรูปการศกึษาเสรจ็

ส้ิน เปนตน 

 (2) การพิจารณาออกแบบโครงสรางองคการเพื่อใหเหมาะสมกับภารกิจหนาที่ 

(customize)  

 เนื่องจากเหตุผลเก่ียวกับความยุงยากและซับซอนในการออกกฎหมายที่ตองตราเปน

พระราชบัญญัติในการจัดตั้งหนวยงานในกํากับของรัฐดังที่กลาวมาในขางตน ทําใหกระบวนการในการ

ออกแบบโครงสรางและภารกิจของหนวยงานที่จะจัดตั้งตองดําเนินการอยางระมัดระวังและมีฝาย

ตรวจสอบการทํางานที่เขมขน เพราะจะตองมีเหตุผลรองรับชัดเจน สามารถตอบคําถามตอสาธารณะ

และสังคมที่เกิดข้ึนในแง “ความจําเปน” ที่จะตองจัดโครงสรางการบริหารรูปแบบที่มีความเปนอิสระ 

คลองตัว อันมีผลทางออมที่ในบางกรณีอาจเกิดความสิ้นเปลืองงบประมาณของรัฐไปโดยเปลา

ประโยชนและเกินความจําเปน เพราะองคการเหลานั้นสามารถกําหนดคาตอบแทนทั้งในสวนของ

ผูบริหารและในระดับพนักงานหรือเจาหนาที่เองได โดยไมตองใชกรอบอัตราหรือฐานเงินเดือน

เดียวกับขาราชการปกติที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

 ดังนั้น การกําเนิดข้ึนของหนวยงานในกํากับของรัฐจึงตองมีการออกแบบโครงสราง

องคการเพื่อใหเหมาะสมกับภารกิจหนาที่ ซึ่งตองอาศัยทั้งกระบวนการพิจารณาและกระบวนการจัดตั้ง

ที่ซับซอนมากกวาการจัดตั้งองคการมหาชน ซึ่งทําใหสอดคลองกับภารกิจที่ดําเนินงาน จนทําให

องคการเหลานั้นประสบผลสําเร็จไดเปนอยางดี  

 (3) ความเปนอิสระในการกาํหนดระเบียบกฎเกณฑ 

 จากความแตกตางในดานกฎหมายจัดตั้งที่มีการตราเปนพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง

ดังกลาว ทําใหหนวยงานในกํากับของรัฐ “มิไดถูกจํากัด” ในการกําหนดโครงสรางการบริหารงาน 

หรือมีระเบียบกฎเกณฑการดําเนินงานที่รัดรึงเพราะถูกจํากัดในกรอบตาง ๆ ที่ถูกกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ดังเชนองคการมหาชน ที่ถูกจํากัดดวยมติคณะ  รัฐมนตรี 

อาทิเชน การกําหนดกรอบอัตราเงินเดือนผูอํานวยการ หรือคาตอบแทนและเบี้ยประชุมของ

คณะกรรมการบริหาร เปนตน นอกเหนือจากนั้น โครงสรางขององคการมหาชนยังถูกจํากัดตามกรอบ

ของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 อีกดวย อาทิ จํานวนคณะกรรมการบริหารที่กําหนด

ไวใหมีจํานวนไมเกิน 11 คน ซึ่งหากพิจารณาในแงนี้ ก็จะสงผลกระทบในกรณีที่องคการมหาชนบาง

แหงมีความจําเปนตองมีคณะกรรมการบริหารมากกวา 11 คน เพราะตองการใหผูมีสวนไดเสียหรือ

ภาคสังคมเขามามีสวนรวมในการบริหาร เปนตน ในขณะที่หนวยงานในกํากับของรัฐโครงสรางจะแปร

ผันไปตามเหตุผลและความจําเปนของแตละองคการ 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 จากที่กลาวมานั้น พิจารณาโดยภาพรวมจากการศึกษาเปรียบเทียบระหวางความเปน

องคการมหาชนหรือการเปนหนวยงานในกํากับของรัฐนั้นก็จะพบวา สถานภาพขององคการมีผลตอ

ระดับความสําเร็จอยูบาง ในแงของการไดรับการยอมรับจากสาธารณชน ความไดเปรียบในดานความ

ยืดหยุนของกฎเกณฑบางประการ อยางไรก็ดี ความสําเร็จขององคการนั้นยังมีปจจัยอื่น ที่เก่ียวของอยู

อยางมากมาย ซึ่งจะไดกลาวถึงเปนลําดับตอไป 

6.2.2    ผลการประเมินความสําเร็จขององคการจําแนกตามการจัดกลุมภารกิจ 

 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดในขางตน ที่เปนการวิเคราะหและประเมินผลองคการมหาชนจาก

ปจจัยสําคัญสองประการคือ ลักษณะของการกําเนิดหรือการจัดตั้งองคการ และสถานภาพของ

กฎหมายจัดตั้ง ก็จะเห็นไดวา ตัวแปรหรือปจจัยทั้งสองประการลวนมีผลตอการบรรลุซึ่งผลสําเร็จใน

การดําเนินภารกิจขององคการ ดังนั้น ในสวนนี้จึงจะเปนการวิเคราะหถึงปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง

นั่นคือคุณลักษณะภารกิจขององคการ โดยจากการศึกษาพบวา องคการที่มีลักษณะการจัดทําภารกิจที่

แตกตางกันยอมมีระดับของความสําเร็จที่แตกตางกันไปดวย  

 ทั้งนี้ ดังที่กลาวไวแลววา คณะผูวิจัยไดพิจารณาในการจัดแบงกลุมองคการมหาชนหรือ

หนวยงานในกํากับของรัฐเสียใหม แทนที่การจัดกลุมตามประเภทของรายได (ที่สามารถเลี้ยงตนเอง

ได) หรือการจัดกลุมตามลักษณะกฎหมายจัดตั้ง ตามที่หนวยงานที่มีหนาที่กํากับควบคุมหรือดูแล 

เชน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือสํานักงบประมาณไดจําแนกไว เนื่องจาก

คุณลักษณะทางดานภารกิจในแตละกลุมขององคการมหาชน ถือเปนปจจัยที่มีผลตอการกําหนด

รูปแบบการทํางานและการประเมินผลความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ ทั้งนี้ คณะผูวิจัยเห็นวา องคการ

มหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ สามารถจัดแบงออกตามกลุม  ภารกิจได 5 กลุม ประกอบดวย 

 กลุมที่หน่ึง หนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะหรือใหบริการโดยตรง 

(Direct Service Agency) 

 กลุมที่สอง หนวยงานที่ทําหนาที่ในการวิจัย พัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐานใน

การดําเนินการ (Knowledge Based Agency) 

 กลุมที่สาม หนวยงานที่ทําหนาที่ในการอํานวย สงเสริม และสนับสนุนใหเกิด

มาตรฐานและบริการที่ดีข้ึน (Supporter and Facilitator) 

 กลุมที่สี่ หนวยงานสราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ (Service 

Standardizing Agency) 

 กลุมที่หา หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่ดานอื่น ๆ (Others Agency) 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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ตารางที่ 6.1 แสดงประเภทขององคการมหาชนจําแนกตามกลุมคุณลักษณะภารกิจ 

ประเภท จํานวน หนวยงาน 

จัดบริการสาธารณะหรือใหบริการโดยตรง 

(Direct Service Agency) 

3 โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ โรงพยาบาลบานแพว และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี 

วิจัย พัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐาน

ในการดําเนินการ (Knowledge Based 

Agency) 

5 ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

สถาบันวิ จัยระบบสาธารณสุข สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ  

ภูมิสารสนเทศ และสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

อํานวย สงเสริม และสนับสนุนใหเกิด     

มาตรฐานและบริการที่ดีขึ้น (Supporter and 

Facilitator) 

4 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และศูนยศีลปาชีพระหวาง

ประเทศ 

สราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการ

บริการ (Service Standardizing Agency) 

1 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

ภารกิจหนาที่ดานอ่ืน ๆ (Others Agency) 3 กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพย

เปนทุน และองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  

 

 (1) หนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะหรือใหบริการโดยตรง (Direct 

Service Agency) 

 คุณลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้มี 3 ประการที่สําคัญ ไดแก ประการแรก การ

เปนหนวยงานที่จัดทําหรือใหบริการสาธารณะโดยตรงซึ่งจะมีลูกคาหรือกลุมผูรับบริการที่ชัดเจน และ

ผูรับบริการนั้นเปนผูรับบริการโดยตรงในลําดับสุดทาย (end-users) ประการที่สอง ลักษณะบริการ

นั้นมีปจจัยดานการตลาดเขามาเกี่ยวของ (Marketization) กลาวคือ เปนบริการที่มิใชมีเฉพาะองคการ

มหาชนเปนผูจัดทําแตเพียงผูเดียว หากแตมีองคการหรือหนวยงานอื่น ๆ จัดทําอยูแลว ดังนั้น 

ความสําเร็จหรือลมเหลวขององคการจึงมีปจจัยดานคูแขงขันและผูรับบริการในตลาดเขามาเกี่ยวของ 

และ ประการสุดทาย ลักษณะของบริการนั้นสามารถจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการดําเนินงานไดอยางคอนขาง

ชัดเจน 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 พิจารณาจากคุณลักษณะทางภารกิจขององคการในกลุมนี้ ทําใหเห็นไดวา ความสัมพันธที่

เชื่อมโยงระหวางความเปนองคการมหาชนกับความสําเร็จในการดําเนินภารกิจจะมีอยูสูง เนื่องจากใน

ดานหนึ่งแลว องคการเหลานี้จะมีความเปนอิสระในการบริหารจัดการที่มากกวาสวนราชการปกติ แต

ในอีกดานหนึ่ง องคการเหลานี้ก็ถูกบังคับใหตองสรางการบริการที่ดีเพ่ือใหสามารถตอสูแขงขันไดใน

ตลาด เนื่องจากตนเองมิใชเปนองคการเดียวที่จัดทําบริการดังกลาว รวมถึงจําเปนจะตองตอบสนอง

ความคาดหวังและความตองการของลูกคา/ผูรับบริการได ลักษณะเชนนี้จึงกลายเปนเงื่อนไขตาม

ธรรมชาติใหองคการกลุมนี้จําเปนจะตองมีระบบบริหารจัดการที่มี   ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

องคการกลุมนี้จึงสามารถใชประโยชนจากความเปนองคการมหาชนไดอยางชัดเจนและครอบคลุม

หลายมิติ 

 นอกจากนี้ การมีลูกคา/ผูรับบริการที่ชัดเจน และตองเผชิญกับการแขงขันในการใหบริการ

โดยองคการอื่น องคการเหลานี้จึงมีกลไกในการกํากับและตรวจสอบในแงของความรับผิดชอบและ

การตอบสนอง (Responsibility and Accountability) โดยธรรมชาติอยูแลว ดวยเหตุนี้ ความจําเปน

ในการเขาไปควบคุม กํากับ และตรวจสอบโดยรัฐจึงมีความจําเปนนอย ดังนั้น บทบาทของรัฐจึงควร

จะมุงเนนในรูปของการสนับสนุนมากกวา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในประเด็นที่วา รัฐบาลและกระทรวงตน

สังกัดที่เปนผูกํากับดูแล จะตองตระหนักวา องคการกลุมนี้เปนองคการมหาชนมิใชสวนราชการปกติ 

ดังนั้น จึงควรจะวางกรอบความสัมพันธและการปฏิบัติที่แตกตางออกไป โดยเฉพาะในดานหลักเกณฑ

การจัดสรรเงินอุดหนุน เนื่องจากองคการเหลานี้ แมวาจะสามารถแสวงหารายไดได แตก็ถูกกําหนด

กรอบดวยความเปนบริการสาธารณะที่ไมมุงผลกําไร การจะรักษาระดับของการบริการที่ดีไดนั้น สวน

สําคัญจึงข้ึนอยูกับการสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐบาล ดังนั้น เกณฑการจัดสรรเงินอุดหนุนจึง

จําเปนตองแตกตางจากสวนราชการปกติ 

 นอกเหนือจากนั้น จากผลจากการศึกษาพบวา ปจจัยสําคัญประหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จ

ขององคการไดแก บทบาทของผูริเร่ิมและผูนําองคการ (Founder and Leadership) เนื่องจากภูมิหลัง

ขององคการเหลานี้มักจะเกิดจากการริเร่ิมโดยบุคลากรในภาคราชการเอง ซึ่งมีความเปนผูนําสูงและ

ตองการสรางความเปลี่ยนแปลงในการใหบริการของรัฐที่มิอาจจะสามารถกระทําไดภายใตโครงสราง

แบบสวนราชการปกติ จึงนําไปสูการผลักดันใหเกิดการจัดตั้งองคการในรูปแบบหนวยงานในกํากับ

ของรัฐหรือองคการมหาชน บทบาทของบุคคลเหลานี้จึงนําไปสูการวางรากฐานขององคการซึ่งมีผล

อยางสําคัญตอการสรางวัฒนธรรมองคการ (corporate culture) ที่เฉพาะของตนเองขึ้น และได

กลายเปนปจจัยที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จในระยะยาว 

 ทั้งนี้ กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ มีทั้งหมด 3 หนวยงาน ประกอบดวย โรงเรียนมหิดล

วิทยานุสรณ โรงพยาบาลบานแพว และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยในกรณีของ   โรงเรียนและ

มหาวิทยาลัยนั้นมีผู รับบริการโดยตรงคือนักเรียนและนักศึกษา ซึ่งหลักเกณฑการชี้วัดระดับ

ความสําเร็จขององคการดังกลาวคือ การที่นักเรียนและนักศึกษาตองการเขามาศึกษาในสถานศึกษา

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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ดังกลาว และนักเรียนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาออกไป มีศักยภาพสูงและสามารถแขงขันกับผูที่

สําเร็จการศึกษาจากสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ซึ่งมีทั้งสถานศึกษาของรัฐและของภาคเอกชนได   

 (2) หนวยงานที่ทําหนาที่ในการวิจัย พัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐานในการ

ดําเนินการ (Knowledge Based Agency) 

 หนวยงานประเภทนี้ก็อาจจะมีลักษณะที่คลายคลึงกับหนวยงานประเภทแรกในบางดาน 

เชน การมีกลุมลูกคาหรือกลุมผูรับบริการที่คอนขางชัดเจน อยางไรก็ดี ลักษณะเดนซึ่งเปนหัวใจสําคัญ

ของหนวยงานในกลุมนี้ ไดแก การมีวัตถุประสงคหรือพันธกิจหลักที่เก่ียวของกับการศึกษาวิจัยและ

การพัฒนา ซึ่งภารกิจในลักษณะนี้โดยธรรมชาติแลวจะมุงเนนคุณคาในดานการริเร่ิมสรางสรรคหรือ

การเกิดนวัตกรรมมากกวาการมุงสรางความพึงพอใจแกผูรับบริการโดยตรง ทําใหในการประเมินผล

แลว จะเปนเรื่องที่คอนขางยากลําบากหากเนนประเมินในเชิงปริมาณที่ช้ีวัดจากความคุมคาของการ

ลงทุน หากแตข้ึนอยูกับการประเมินบทบาทขององคการเหลานี้วาผลงานที่เกิดข้ึนนั้นเปนไปตามกรอบ

ยุทธศาสตรหรือนโยบายทางการวิจัยและพัฒนาของรัฐบาลหรือไมมากกวา 

 จากลักษณะภารกิจขององคการมหาชนในกลุมนี้ จะเห็นไดวา ลักษณะภารกิจจะมีความ

เปนวิชาชีพและเนนความชํานาญการที่สูงมาก ดังนั้น ปจจัยที่เก้ือหนุนตอความสําเร็จขององคการที่

สําคัญที่สุดจึงไดแก การมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถสูง และการมีทรัพยากรทางการบริหารใน

ดานของวัสดุอุปกรณที่ดีและทันสมัย จึงจําเปนที่องคการเหลานี้จะตองมีความคลองตัวในดานการ

บริหารงานบุคคล เพ่ือสามารถกําหนดคาตอบแทนที่จูงใจและสามารถแขงขันไดในตลาดแรงงานเพื่อ

ดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความสามารถสูง นอกจากนี้ ยังตองการการสนับสนุนดานงบประมาณที่

เพียงพอและมีความคลองตัวในการบริหารจัดการเพื่อใหสามารถมีวัสดุอุปกรณที่จําเปนตอการวิจัย

และพัฒนา อีกทั้ง โดยภารกิจแลวทําใหองคการกลุมนี้มีวัฒนธรรมองคการในแบบวิชาการสูง จึง

ตองการความเปนอิสระในการริเร่ิมสรางสรรคและสรางนวัตกรรม องคการ กลุมนี้จึงเปนอีกกลุมหนึ่ง

ที่ความเปนองคการมหาชน เอ้ืออํานวยประโยชนตอการดําเนินภารกิจคอนขางชัดเจน 

 ดังนั้น บทบาทของรัฐในการกํากับดูแลและตรวจสอบการทํางานขององคการกลุมนี้จึงควร

มีนอย กลาวคือ โดยลักษณะภารกิจแลว รัฐควรจะมุงกํากับในเชิงนโยบายเปนสําคัญดังหลักสากลใน

ระบบองคการมหาชนโดยทั่วไป เพ่ือกําหนดทิศทางการวิจัยและพัฒนาขององคการกลุมนี้ใหอยูใน

กรอบของพันธกิจที่เปนเหตุผลในการจัดตั้ง ขณะเดียวกัน โดยธรรมชาติขององคการแลวจะตองไดรับ

หลักประกันในระยะยาวในการสนับสนุนดานงบประมาณอยางตอเนื่อง รวมถึงการพัฒนาชองทางใหม 

ในการแสวงหารายไดใหกับกลุมองคการดังกลาว เพ่ือใหสามารถรักษาไวซึ่งบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถ และกําหนดแผนงานดานการวิจัยและพัฒนาซึ่งตองอาศัยระยะเวลายาวนานได 

 ทั้งนี้ ส่ิงท่ีควรตระหนักซึ่งพบจากการศึกษา ไดแก การที่รัฐบาลจะตองวางกรอบ

ความสัมพันธใหชัดเจนโดยอยูภายใตขอตกลงในเชิงนโยบายเทานั้น จึงควรที่องคการเหลานี้จะมี

หลักประกันดานความเปนอิสระ ไมถูกแทรกแซงจากฝายการเมืองหรือกระทรวงตนสังกัดในรูปของ

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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การผลักดันนโยบายเฉพาะหนา ซึ่งไมสอดคลองกับกรอบยุทธศาสตรและแผนงานขององคการที่ไดทํา

ขอตกลงเอาไว อันจะกลายเปนปญหาในการจัดสรรทรัพยากรในการดําเนินภารกิจขององคการได 

 อยางไรก็ดี พึงสังเกตวา พันธกิจขององคการเหลานี้ไดแก การปรับแปลง ถายทอด และ

สงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากการวิจัยและพัฒนา ทําใหเอ้ือตอองคการเหลานี้ในการแสวงหา

รายไดจากงานศึกษาวิจัยและพัฒนาได ดังนั้น ในอนาคตองคกรเหลานี้จึงมีแนวโนมที่จะพึ่งตนเองได

มากยิ่งข้ึน รวมถึงในบางองคการอาจสามารถใชประโยชนจากการวิจัยและพัฒนาของตนไปสูการ

แสวงหากําไรไดเชนเดียวกันกับรัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้ กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้มีทั้งหมด 5 หนวยงาน 

ประกอบดวย ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

สถาบันวิจัยระบบ    สาธารณสุข สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ และสถาบัน

มาตรวิทยาแหงชาติ 

 (3) หนวยงานที่ทําหนาที่อํานวย สงเสริม และสนับสนุนใหเกิดมาตรฐานและบริการที่

ดีขึ้น (Supporter and Facilitator) 

 ลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้คือ จะมีภารกิจในรูปของการมุงอํานวยและ

สงเสริมการทํางานขององคการอื่น ๆ เพ่ือใหเกิดการปรับเปลี่ยนไปในทิศทางที่เปนการยกระดับ

มาตรฐานทางสังคมบางประการ และการเปนหนวยงานที่มุง “กระตุน” ใหเกิดการยกระดับใน

ศักยภาพและการพัฒนาทางสังคมไปตามแนวนโยบายของรัฐบาล ลักษณะของภารกิจเชนนี้จึงทําให

บทบาทขององคการในลักษณะนี้ มีความคลายคลึงกับมูลนิธิหรือองคการสาธารณะประโยชน ในดาน

ของการใหเงินทุนสนับสนุนกลุมหรือองคการตาง ๆ รวมถึงการใหบริการในรูปของการสงเสริมความรู

และพัฒนาทักษะตาง ๆ เปนตน 

 พิจารณาจากกรอบภารกิจขององคการกลุมนี้ จะมีลักษณะรวมสําคัญ ไดแก การมุงเนน

การพัฒนาในเชิงสังคม ทั้งในรูปของการสงเสริมใหเกิดมาตรฐานและคุณคาทางสังคมใหม ๆ และการ

ยกระดับศักยภาพในบางดานของประชาชนและกลุมองคการโดยทั่วไป ดังนั้น หากพิจารณาในแง

รายละเอียดของการบริการสาธารณะขององคการกลุมนี้จึงมีความชัดเจนนอยที่สุด ทําใหการประเมิน

ความสําเร็จที่ช้ีวัดไดก็มีความยากลําบากที่สุด นอกจากนี้ โดยธรรมชาติแลว กลุมองคการเหลานี้

จะตองเขาไปมีปฏิสัมพันธตอสังคมในวงกวาง บทบาทของผูริเร่ิมและผูนํา องคการจึงมีผลอยางสําคัญ

ตอความสําเร็จขององคการ ตลอดจนความรู ความเขาใจ และความสามารถในการประสานและเขาถึง

กลุมองคการทางสังคมในวงกวางได 

 อยางไรก็ตาม มีขอควรพิจารณาที่สําคัญคือ เนื่องจากโดยสวนใหญแลว องคการเหลานี้จะ

มิไดมุงเนนการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเองโดยตรง หากแตจะมีบทบาทคลายคลึงกับกองทุน

เพ่ือสาธารณะประโยชน ดังนั้น ภารกิจจึงอยูในรูปของการใหเงินทุนสนับสนุนกิจกรรมและการทํางาน

ของกลุมและองคการที่เก่ียวของตาง ๆ เปนสําคัญ ดังนั้น รัฐบาลจึงอาจมีความจําเปนที่จะตองเขามา

กํากับดูแลการทํางานขององคการกลุมนี้คอนขางมาก เนื่องจากความสําเร็จขององคการกลุมนี้จะมี

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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ความเปนนามธรรมสูง จึงตองวางกรอบการใชจายใหมีความชัดเจนมากกวาองคการในสองกลุมแรก 

อีกทั้งโดยภาพรวมแลว แมวาความเปนองคการมหาชนจะเอื้อประโยชนตอการทํางานขององคการกลุม

นี้อยูบาง แตก็นําไปสูปญหาสําคัญกวา นั่นคือ ปญหาดานการตอบสนองและตรวจสอบได 

(Accountability) จึงอาจจําเปนที่จะตองวางกลไกใหองคการมีการทํางานโดยยึดถือหลักธรรมาภิบาล 

และสรางชองทางในการเขามามีสวนรวมจากภาคสาธารณะโดยกลุม และองคการทางสังคมที่เก่ียวของ 

 กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ มีทั้งหมด 4 หนวยงาน ประกอบดวย สถาบันพัฒนาองคกร

ชุมชน สถาบันระหวางประเทศเพื่อการคาและการพัฒนา สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม  

สุขภาพ และศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ 

 (4) หนวยงานสราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ (Service 

Standardizing Agency) 

 ลักษณะที่สําคัญของหนวยงานประเภทนี้จะคลายคลึงกับหนวยงานประเภทที่หนึ่งในแงของ

การเปนผูจัดทําหรือใหบริการ หากแตมุงใหบริการเฉพาะดานแกองคการหรือสวนราชการอื่น มิใชเปน

การใหบริการโดยตรงแกผูรับบริการในลําดับสุดทาย ภารกิจหลักขององคการกลุมนี้ไดแก การสราง

หรือกําหนดมาตรฐานทางการบริการใหแกสวนราชการตาง ๆ อันเปนไปตามกรอบแหงกฎหมายหรือ

นโยบายของรัฐบาล นอกจากนี้ ยังเปนผูกํากับดูแล และติดตามประเมินผลใหการบริการของสวน

ราชการตาง ๆ เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไวดวยในรูปของการใหการรับรอง (certificating) 

มาตรฐานการบริการของสวนราชการ 

 องคการในกลุมนี้ถือไดวามีความชัดเจนทั้งในดานภารกิจและลูกคา/ผูรับบริการ รวมถึงมี

ความเชื่อมโยงระหวางความเปนองคการมหาชนกับการดําเนินภารกิจขององคการที่คอนขางเห็นไดชัด 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความจําเปนที่จะตองมีความเปนอิสระจากสวนราชการ เพ่ือประโยชนในการปลอด

จากการแทรกแซงหรือมีอิทธิพลเพ่ือทําใหการดําเนินภารกิจที่มุงสราง กํากับและประเมินผลมาตรฐาน

ทางการบริการนั้น มีความเปนกลางและยึดถือความเปนวิชาชีพ รวมถึงความเปนอิสระในการพัฒนา

รูปแบบการจัดทําบริการใหม ๆ ได โดยไมตองเปนผูจัดทําเองโดยตรง 

 ลักษณะเชนนี้ จึงทําใหบริการขององคการกลุมนี้ มีสถานะคลายกับเปนองคการของรัฐที่

สามารถใชอํานาจหนาที่ในการบังคับใหองคการอื่น ๆ กระทําไปตามกรอบหรือขอกําหนดที่ตนกําหนด 

หากแตเปนการมุงไปที่มาตรฐานทางการบริการ ดังนั้น ความเปนอิสระในดานการปลอดจากการ

แทรกแซงหรืออิทธิพลจากสวนราชการตาง ๆ จึงเปนหัวใจสําคัญในการดําเนินภารกิจ ทั้งนี้ 

กรณีศึกษาที่จัดเขาในกลุมนี้ มีทั้งหมด 1 หนวยงาน ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

 (5) หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่ดานอื่น ๆ (Others Agency) 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 สําหรับหนวยงานกลุมนี้ เนื่องดวยมีลักษณะการจัดทําภารกิจที่ไมสามารถจัดประเภทหรือ

กลุมใดกลุมหนึ่งในสี่กลุมขางตนได อันเนื่องมาจากการมีลักษณะเฉพาะพิเศษบางประการ จึงแยก

ออกมาเปนหนวยงานที่มีภารกิจหนาที่ดานอื่น ๆ โดยกรณีศึกษาในกลุมนี้มี 3 หนวยงาน ไดแก 

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ สํานักงานบริหารการแปลงสินทรัพยเปนทุน และองคการ

บริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน   

 หากพิจารณาจากลักษณะของภารกิจ จะพบวา องคการเหลานี้เกิดขึ้นมาเพื่อตอบสนอง

นโยบายเฉพาะของรัฐบาลที่มีความจําเปนจะตองดําเนินภารกิจยอยบางดานไปตามกรอบของนโยบาย

ขนาดใหญ ซึ่งหากพิจารณาจากพันธกิจขององคการจะพบวา ความเปนองคการมหาชนกับการเอื้อ

ประโยชนตอการดําเนินภารกิจขององคการประเภทนี้นั้นไมมีความชัดเจน กลาวอีกนัยหนึ่ง องคการ

เหลานี้อาจไมมีความจําเปนในการจัดตั้งเปนองคการมหาชนในแงของความจําเปนในเชิงภารกิจ 

หากแตการเกิดขึ้นในรูปแบบองคการมหาชนขององคการกลุมนี้นั้นเกิดจากขอจํากัดในเชิงในกฎหมาย

ที่การจัดตั้งองคการในรูปแบบอื่น โดยเฉพาะในรูปแบบของสวนราชการปกตินั้นมีความขดัของหรอืปด

ก้ันในการกระทําภารกิจ รวมถึงอาจเกิดจากความตองการใชประโยชนจากสถานภาพเพียงบางดาน

เทานั้นจากความเปนองคการมหาชน เพ่ือทําใหการดําเนินภารกิจเกิดความคลองตัวขึ้น เชน ดานการ

ใชจายเงินงบประมาณ เปนตน ซึ่งหากจัดตั้งในรูปแบบสวนราชการปกติมิอาจจะกระทําได 

 กรณีของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (องคการมหาชน) เปนตัวอยางที่เห็นได

อยางชัดเจนที่สุดเนื่องดวย “ภารกิจที่แทจริงในทางปฏิบัติ” ขององคการดังกลาวมีเพียงประการเดียว 

คือ การเปนตัวกลางในการจัดหาแหลงเงินกูจากสถาบันการเงินใหกับคณะกรรมการกองทุนหมูบาน

และชุมชนเมืองแหงชาติเพ่ือนําไปดําเนินการจัดสรรใหกับหมูบานและชุมชนที่ผานกระบวนการ

พิจารณาหลักเกณฑ โดยองคการดังกลาวจัดตั้งข้ึนเพราะจําเปนตองอาศัยสถานะความเปน “นิติ

บุคคล” ขององคการมหาชนมาเพื่อดําเนินการทํานิติกรรมสัญญาตาง ๆ กับสถาบันทางการเงินเทานั้น  

 ในกรณีขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ซึ่งพิจารณา

จากกรอบภารกิจ องคการประเภทนี้จะมีลักษณะสําคัญ ไดแก การมีภารกิจหลักท่ีชัดเจนเพียงดาน

เดียว (single purpose) คือ ดานการทองเที่ยว หากแตการจัดทําบริการนั้นจะมุงเนนไปในเชิงของ

พ้ืนที่ ผานการจัดตั้งหนวยบริการ (agency) เพ่ือรับผิดชอบจัดทําภารกิจไปตามพื้นที่ตาง ๆ ซึ่งมี

ลักษณะคลายคลึงกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มุงจัดทําบริการเฉพาะดานไปตามเขตพื้นที่หรือเขต

พ้ืนที่พิเศษทางการบริการเฉพาะดาน (special district) ดังปรากฏในตางประเทศ ซึ่งหากพิจารณา

โครงสรางและรูปแบบบริการสาธารณะจึงคลายคลึงกับรัฐวิสาหกิจบางประเภท เชน การนิคม

อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ที่มุงในการจัดสรรและใชประโยชนจากทรัพยากรในเขตพื้นที่เพ่ือ

ผลประโยชนดานการพัฒนาและกระตุนเศรษฐกิจ หากแตวัตถุประสงคหลักขององคการจะมิไดมุงเนน

การแสวงหากําไรหรือการใชประโยชนจากพื้นที่สัมปทาน แตจะมุงประโยชนสาธารณะในการเชื่อม

ประสาน ระดมความรวมมือ และการใชทรัพยากรภายในพื้นที่เพ่ือกระตุนและสงเสริมใหเกิดการ

พัฒนาเศรษฐกิจเฉพาะดาน 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 จากที่กลาวมานั้น หากประเมินจากคุณลักษณะเชิงภารกิจแลว องคการกลุมนี้ถือไดวา มี

ความจําเปนในการจัดตั้งในรูปแบบองคการมหาชนนอยที่สุด เนื่องจากความสัมพันธระหวางความเปน

องคการมหาชนกับความสําเร็จในการดําเนินภารกิจนั้นไมมีความชัดเจน แตการเกิดขึ้นนั้น เกิดจาก

ขอจํากัดในเชิงกฎหมายหรือขอจํากัดจากความเปนสวนราชการที่ทําใหไมอาจจะดําเนินภารกิจเพื่อ

ตอบสนองนโยบายเฉพาะของรัฐบาลได จึงจําเปนจะตองกําหนดใหเปนองคการมหาชน 

 อยางไรก็ดี แมวาภารกิจขององคการกลุมนี้จะแสดงใหเห็นถึงความไมจําเปนในการจัดตั้ง

เปนองคการมหาชน แตก็สะทอนถึงขอจํากัดในเชิงสถาบันอันเกิดจากกฎหมายในการกําหนดฐานะ 

รูปแบบ และอํานาจหนาท่ีขององคการภาครัฐ โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรอบที่วางเอาไวโดย 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินและกฎหมายที่เก่ียวของ ทําใหองคการมหาชนจึง

กลายเปนทางออกเดียวสําหรับขอจํากัดดังกลาว มากกวาความจําเปนตามธรรมชาติของความเปน

องคการมหาชน 

6.3       ปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จขององคการ 

 

 จากการศึกษาวิเคราะหเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการ

มหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐนั้น พอที่จะสรุปไดวามีหลายปจจัยหรือหลายตัวแปรที่สงผลให

องคการมหาชนแตละแหงประสบความสําเร็จในการดําเนินงานมากนอยแตกตางกันออกไป ไมวาจะ

เปนลักษณะของเหตุผลและความจําเปนในการจัดตั้งองคการ ซึ่งอาจจะเรียกวาเปนปจจัยเกี่ยวกับจุด

กําเนิดขององคการ หรือปจจัยเกี่ยวกับสถานภาพของกฎหมายในการจัดตั้ง และปจจัยเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของภารกิจที่องคการแตละแหงดําเนินการ อยางไรก็ตาม ปจจัยที่กลาวมาขางตนนั้นถือวา

เปนตัวแปรที่มีความเกี่ยวของกับสภาวะแวดลอมภายนอกเปนหลัก ในสวนนี้จึงจะเปนการวิเคราะห

และประเมินปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จขององคการ ซึ่งจะเปนการพิจารณาปจจัยภายในระบบและ

โครงสรางการบริหารองคการเปนหลัก ซึ่งรายละเอียดมีดังตอไปนี้  

 

6.3.1 ปจจัยเกี่ยวกับจุดกําเนิดขององคการ 

 

 ดังท่ีไดกลาวมาแลววา หนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชนแตละแหงตางมีจุด

กําเนิดที่แตกตางกันออกไป ไมวาจะพิจารณาใน “มิติของกฎหมายจัดตั้ง” หรือ “มิติในดานเหตุผล

ความจําเปนในการจัดตั้ง” กลาวคือ ในมิติดานกฎหมาย หนวยงานในกํากับของรัฐจัดตั้งข้ึนโดยการ

ตราพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง ในขณะที่องคการมหาชนจัดตั้งโดยการออก  พระราชกฤษฎีกา

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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ตามพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 และหากพิจารณาในมิติเก่ียวกับเหตุผลของการ

จัดตั้ง ก็จะเห็นวาบางองคการจัดตั้งข้ึนมาเพราะเหตุผลความจําเปนในดานการตองการความคลองตัว

และความมีอิสระในการบริหารจัดการซึ่งจะเอื้ออํานวยใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ในขณะที่บางองคการเกิดขึ้นมาเนื่องจาก “ความอับจนทางเลือก” ในการกําหนด

โครงสรางองคการหรือการพยายามหาทางออกใหกับปญหาหรือแนวทางที่ไมสามารถกระทําได 

 จากเหตุผลดังกลาวจึงทําใหองคการมหาชนมีผลการดําเนินงานและการบริหารที่ประสบ

ความสําเร็จมากนอยแตกตางกัน ซึ่งนั่นจึงเปนขอสรุปประการสําคัญที่วา “ความเปนองคการมหาชน

ไมไดเปนเคร่ืองช้ีวัดวาองคการเหลานั้นจะสามารถดําเนินงานไดประสบผลสําเร็จ” อยางไรก็ดี ใน

เง่ือนไขความสําเร็จขององคการที่เกิดจากปจจัยอันเกี่ยวเนื่องจากจุดกําเนิดของ องคการนี้ มีขอพึง

สังเกตและพิจารณาหลายประการ คือ 

 

(1) เปนองคการที่มีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจน 

 กลาวคือ จากการศึกษาพบวา ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่สงผลใหองคการประสบผลสําเร็จ 

คือ ในดานของการเปนองคการที่มีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจน อันจะสงผลใหการกําหนดยุทธศาสตร 

นโยบาย และแผนงานดําเนินงาน รวมถึงงบประมาณตาง ๆ เปนไปในทิศทางที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึนตาม

ไปดวย  

(2) เปนองคการที่มีตนทุนเดิมที่ดีมากอน 

 กลาวคือ องคการที่มีตนทุนเดิมที่ดี โดยมากมักเปนองคการที่เปลี่ยนสถานภาพหรือยก

ฐานะจากสวนราชการปกติมาเปนหนวยงานในกํากับของรัฐหรือองคการมหาชน โดยมีความพรอมใน

การที่จะเปลี่ยนแปลง ไมวาจะเปนสถานที่ บุคลากร เนื่องจากมีความอึดอัดกับระบบราชการที่ไม

สามารถดําเนินการไดบรรลุผลสําเร็จได เชน สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

เปนตน 

(3) ปจจัยเกี่ยวกับกฎหมายจัดตั้ง 

 กลาวคือ หนวยงานในกํากับของรัฐซึ่งมีพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเองจะมีความเปน

อิสระในระดับที่มากกวาองคการมหาชนที่ถูกจํากัดในขอกฎหมายบางประการจากพระราชบัญญัติ

องคการมหาชน พ.ศ. 2542 ซึ่งสงผลใหสามารถกําหนดหลักเกณฑตาง ๆ ที่เอ้ืออํานวยตอการ

ดําเนินงานขององคการไดอยางคลองตัวมากกวา 

 

6.3.2 ปจจัยเกี่ยวกับตัวผูนํา (Leadership) 

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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 จากผลของการประเมินหนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชนที่ศึกษาพบวา ปจจัย

สงเสริมที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่สงผลใหองคการประสบผลสําเร็จ คือ “การมีผูนําที่มีความสามารถ

ในการขับเคลื่อนองคการ” ซึ่งในที่นี้ มิไดหมายความวาคณะกรรมการบริหารทุกทานหรือผูอํานวยการ

องคการมหาชน (หรือหนวยงานในกํากับของรัฐ) “ทุกทาน” ตองมีบุคลิกภาพความเปนผูนําที่มี

ความสามารถในการขับเคลื่อนพาองคการใหบรรลุวิสัยทัศนหรือพันธกิจหลัก หากแต “ในแตละ

องคการ” อาจจะมี “ประธานกรรมการบริหารหรือผูอํานวยการ” เปน “ผูนําหลัก”  ซึ่งจะตองเปนผูมี

อํานาจในการตัดสินใจ องคการหรือหนวยงานจึงจะสามารถประสบผลสําเร็จได ยกตัวอยางเชน ใน

กรณีของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน ก็จะมีประธานกรรมการบริหารที่เปนตัวหลักในการขับเคลื่อน

องคการ หรือในกรณีของโรงพยาบาลบานแพวที่มีผูอํานวยการที่มีความรูความสามารถและสามารถนํา

จุดเดนหรือขอไดเปรียบขององคการมหาชนมาใชประโยชนไดอยางคุมคา เปนตน อยางไรก็ดี จาก

การศึกษาพบวา ปจจัยดานผูนําที่สงผลใหหนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชนประสบ

ความสําเร็จนั้น มีขอควรพิจารณาใน 3 ประการ ประกอบดวย 

(1) บทบาทหนาที่ของประธานกรรมการบริหาร 

 จากการศึกษาพบวา โครงสรางของคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนแตละแหงนั้น 

มีความแตกตางกันออกไป ตามที่กฎหมายจัดตั้งของแตละแหงจะกําหนด โดยเฉพาะอยางย่ิง ในสวน

ของประธานกรรมการบริหารนั้น มีที่มา 2 ทาง คือ ทางที่หน่ึง ประธานกรรมการบริหารที่มาจากฝาย

การเมือง และ ทางที่สอง ประธานกรรมการบริหารที่มาจากผูทรงคุณวุฒิ โดยจากผลการศึกษาพบวา 

ที่มาของประธานกรรมการบริหารซึ่งแตกตางกันดังกลาวไมไดสงผลในแงของความแตกตางมากนัก 

หากแตมีขอแตกตางกันบางประการซึ่งนับวาเปนขอดีและขอไดเปรียบที่แตกตางกันออกไป กลาวคือ  

 ประธานกรรมการบริหารที่มาจากฝายการเมือง มีขอดีคือมักจะสามารถเชื่อมโยง

หรือเปนผูประสานใหหนวยงานภายนอกมีความเขาใจตอองคการมหาชนนั้นไดเปน

อยางดี โดยเฉพาะอยางย่ิง สามารถระดมทรัพยากรและงบประมาณเขาสูองคการ

มหาชนนั้น ๆ ได ในขณะเดียวกันก็สามารถเปนตัวแทนขององคการในการตอบ

คําถามที่เกิดขึ้นในเวทีการเมืองและตอสาธารณชนได 

 ประธานกรรมการที่มาจากผูทรงคุณวุฒิ มีขอดีคือการสามารถสรรหาผูที่มีความรู

ความสามารถเฉพาะดานอยางแทจริงเขามาทํางานในองคการได ซึ่งจะทําใหสามารถ

เขาใจในพันธกิจการดําเนินงานขององคการไดอยางแทจริง และท่ีสําคัญคือประธาน

ที่มาจากผูทรงคุณวุฒิมักจะปลอดจากการแทรกแซงทางการเมือง และมักจะสามารถ

ทํางานรวมกับคณะกรรมการบริหารคนอื่น ๆ ไดอยางราบรื่นเพราะไดรับการยอมรับ

ในความรูความสามารถจากทุกฝาย 
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(2) บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร 

 คณะกรรมการบริหารถือเปนหัวใจสําคัญขององคการมหาชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง บทบาท

ในการอํานวยการใหผูบริหารและบุคลากรขององคการมหาชนมีการดําเนินงานไปตามกรอบ

ยุทธศาสตรและนโยบายที่ไดวางเอาไว ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวาบทบาทหนาท่ีของคณะ

กรรมการบริหารที่สงเสริมใหองคการมหาชนประสบความสําเร็จนั้น มีอยูหลายประการ ไดแก บทบาท

ในฐานะเปนผูวางนโยบายและกําหนดทิศทางในการดําเนินงานขององคการ บทบาทในฐานะผูมีอํานาจ

ตัดสินใจ และการคิดในเชิงของการเปนผูประกอบการ เปนตน 

 อยางไรก็ดี ปจจัยที่สําคัญอันจะมีผลทําใหการดําเนินงานของคณะกรรมการบรรลุซึ่ง

ผลสําเร็จก็คือ คณะกรรมการบริหารจะตองสามารถทํางานรวมกันได ไมวาจะเปนฝายที่มาจากสวน

ราชการ ฝายที่มาจากการเมือง และที่มาจากผูทรงคุณวุฒิ เพราะหากเกิดความขัดแยงหรือไมเขาใจใน

การทํางานขององคการ องคการนั้นก็จะบรรลุซึ่งผลสําเร็จไดยาก 

(3) บทบาทหนาที่ของผูอํานวยการ (CEO.) 

 จากการที่กฎหมายเปดโอกาสใหคณะกรรมการบริหารเปนผูเลือกผูบริหารองคการ 

(ผูอํานวยการ) มิไดมาจากระบบงานและสายการบังคับบัญชาเชนเดียวกับระบบราชการโดยทั่วไปและ

จากการที่ระบงบประมาณหรือโครงสรางเงินเดือนขององคการมหาชนมีระดับที่คอนขางสูงแตกตาง

จากระบบราชการทั่วไป สงผลใหสามารถดึงดูดผูมีความรูความสามารถใหเขามาทํางานในองคการ

มหาชนได และในขณะเดียวกัน กฎหมายก็ใหความเปนอิสระตอผูอํานวยการจึงสงผลใหผูอํานวยการ

สามารถบริหารงานไดอยางเต็มที่ ริเร่ิมสรางสรรคส่ิงใหม ๆ รวมทั้งการสามารถนําระบบใหม ๆ เชน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนํามาใชในองคการ ตัวอยางเชน ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรไดนําระบบ 

Intranet มาใชเพ่ือการติดตอส่ือสารภายในองคการทําใหมีการติดตอส่ือสารที่รวดเร็วข้ึน เปนตน 

(4) ความสัมพันธระหวางกรรมการบริหารกับผูอํานวยการ 

 จากผลของการประเมิน โดยเฉพาะอยางย่ิง จากการสัมภาษณผูอํานวยการและ

กรรมการบริหารพบวา ปจจัยที่สําคัญที่สงผลใหองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐประสบ

ผลสําเร็จ คือ ความสัมพันธระหวางคณะกรรมการบริหารกับผูอํานวยการ ซึ่งควรจะมีลักษณะในแง

ของการเอ้ืออํานวยประโยชนตอกัน กลาวคือ คณะกรรมการบริหารจะตองมีความรูความเขาใจใน

วัฒนธรรมองคการและคุณลักษณะโดยธรรมชาติขององคการ รวมทั้งสามารถเปนผูที่คอยใหและกํากับ

ทิศทางในการดําเนินนโยบายตาง ๆ สําหรับองคการได และผูบริหารเองก็จะตองเคารพในบทบาท

หนาที่ของคณะกรรมการ เปนตน 

 

6.3.3 ปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ (Corporate Culture) 
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 ผลจากการศึกษาไดช้ีวา ปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จขององคการมหาชน ไดแก 

วัฒนธรรมองคการ (corporate culture) ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารนับวามีบทบาทอยางสําคัญตอการ

ริเร่ิม กําหนด และสรางสรรควัฒนธรรมองคการขององคการมหาชน (changing agent) ซึ่ง ทิศทาง

หนึ่งที่มีผลอยางสําคัญตอความสําเร็จขององคการมหาชน ไดแก การกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมองคการ

ไปสูองคการแหงการเรียนรู (learning organization) และการสงเสริมใหเกิดการคิดริเร่ิมสรางสรรค 

(creativity) เนื่องจากธรรมชาติขององคการมหาชนคือการมีโครงสรางที่แยกออกเปนอิสระจากระบบ

ราชการและการมีระบบบริหารที่เนนความคลองตัวเพื่อมุงเนนผลงานขององคการ ดังนั้น องคการจึง

จําเปนตองมีวัฒนธรรมของการคิดริเร่ิมและแสวงหาแนวทางในการทํางานใหม ๆ สําหรับองคการ ไม

ควรจะยึดติดกับกรอบแนวคิดทางการบริหารจัดการในแบบเดิม ซึ่งอาจจะทําลายขอไดเปรียบตาม

ธรรมชาติขององคการมหาชน คณะกรรมการบริหารซึ่งมีองคประกอบที่หลากหลายจึงควรจะเปน

องคการเปดสําหรับการแสดงความคิดเห็นและการริเร่ิมนวัตกรรมการทํางาน ทั้งนี้ วัฒนธรรมในการ

ทํางานที่จะทําใหองคการมหาชนประสบผลสําเร็จนั้น มี 3 ประการสําคัญ ไดแก 

 (1) การหลีกหนีจากพันธนาการของความเปนระบบราชการ (De-bureaucratization) 

 ในการบริหารจัดการองคการนั้น จําเปนอยางย่ิงท่ีคณะกรรมการบริหารและผูบริหารของ

องคการมหาชนจะตองใชประโยชนจากคุณลักษณะตามธรรมชาติขององคการ นั่นคือ ความเปนอิสระ

และคลองตัวทางการบริหาร ดังนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองหลีกหนีใหพนจากกรอบคิดในแบบระบบ

ราชการ เนื่องจากในการศึกษาพบวา องคการมหาชนนั้นเปนองคการใหม แตเนื่องจากคณะ

กรรมการบริหารหรือผูบริหารบางสวนจะมีที่มาจากระบบราชการ จึงเกิดปรากฏการณในการหยิบยืม

เอาแนวปฏิบัติที่ใชอยูในสวนราชการมาปรับใชกับองคการของตนเอง หรือในบางองคการก็พบวา 

คณะกรรมการบริหารพยายามวางทิศทางการบริหารองคการในรูปของการสรางกฎระเบียบตาง ๆ 

ข้ึนมาอยางมากมาย ลักษณะเชนนี้แมวาจะมีความสะดวกในแงของการหยิบยืมรูปแบบการทํางานที่

เคยชิน แตจะสงผลเสียในระยะยาวใหตัวองคการเกิดวัฒนธรรมการทํางานแบบราชการและทําลายขอ

ไดเปรียบตามธรรมชาติขององคการ 

 (2) การเสริมสรางวัฒนธรรมใหเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning 

Organization) 

 ในการบริหารงานภาครัฐแนวใหม สวนราชการและองคการภาครัฐอื่น ๆ มีความจําเปนที่

จะตองพัฒนาความรูความเชี่ยวชาญใหเพียงพอแกการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสอดคลองกับสภาวะสังคมที่

เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว โดยที่ผูปฏิบัติงานภายในองคการเหลานั้นก็จะตองมีคุณลักษณะของการ

เปนผูริเร่ิมสรางสรรค มีทัศนคติที่ดีตอการทํางาน และสามารถนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ มาประยุกตใช

ในการทํางานไดเปนอยางดี ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวา หนวยงานในกํากับของรัฐและองคการมหาชนที่

ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานนั้น มักจะมีคุณลักษณะของการเปนองคการแหงการเรียนรู โดยที่จะ

วิเคราะหบทเรียนและประสบการณของไทยในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ  
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มีระบบการพัฒนาศักยภาพบุคลากรหรือผูปฏิบัติงานภายในองคการอยางตอเนื่อง อีกทั้งมีการสงเสริม

และพัฒนาใหบุคลากรเปนผูที่มีความรูความสามารถในวิชาการสมัยใหมตลอดเวลา นอกเหนือจากนั้น 

ยังมีวัฒนธรรมการทํางานรวมระหวางบุคลากรภายในองคการเพื่อกอใหเกิดการเชื่อมประสานกันให

องคการสามารถเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 

 ยกตัวอยางเชน ในกรณีของศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร ที่มีระบบการพัฒนาบุคลากรอยาง

ตอเนื่อง รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณการทํางานใหกับผูรวมงาน อาทิ เม่ือ

นักวิชาการของศูนยไดออกทํางานวิจัยภาคสนามเมื่อเสร็จส้ินภาระหนาที่ ก็จะมีการจัดเสวนา

แลกเปล่ียนประสบการณหรือการถายทอดประสบการณของตนเองใหผูรวมงานในแผนกอื่น ๆ ไดรับ

ทราบ ทําใหมีการปรึกษาหารือและรวมรับรูในปญหาขององคการรวมกัน อันจะนําไปสูการแสวงหา

แนวทางแกไขปญหารวมกัน เปนตน 

 (3) การริเร่ิมในการสรางนวัตกรรมในการทํางาน (Innovation) 

 เนื่องจากองคการมหาชนนั้นเปนองคการที่เกิดข้ึนใหม จึงอาจจะทําใหสภาวะของความไม

มั่นใจในการแสวงหารูปแบบการทํางานสําหรับองคการของตน จึงนําไปสูปญหาของการหยิบยืมเอา

รูปแบบการทํางานในระบบราชการมาปรับใช ดังนั้น คณะกรรมการบริหารและผูบริหารขององคการ

จะตองปรับกระบวนคิดใหม โดยถือวา ในการบริหารจัดการองคการมหาชนนั้น เปนเรื่องของการลอง

ผิดลองถูก (trial and error) เพื่อแสวงหารูปแบบและแนวทางที่เหมาะสมและเปนตัวของตัวเอง 

ลักษณะเชนนี้จะนําไปสูการสรางประสบการณรวมและการคิดริเร่ิมสรางสรรคขององคการอันเอื้อตอ

การสรางวัฒนธรรมองคการที่มุงเนนการสรางนวัตกรรม (Innovation) ในการทํางาน 
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สวนที่ สวนที่ 77  

แนวทางเพือ่เพิ่มประสทิธิภาพและแนวทางเพือ่เพิ่มประสทิธิภาพและ        

ประสทิธิผลขององคการมหาชนประสทิธิผลขององคการมหาชน              

และหนวยงานในกํากับของรฐัและหนวยงานในกํากับของรฐั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 
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แนวทางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธผิลของแนวทางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธผิลของ

องคการมหาชนและหนวยงานในกาํกับของรัฐองคการมหาชนและหนวยงานในกาํกับของรัฐ 
 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดนั้น พิจารณาจะเห็นไดวา การบริหารจัดการสาธารณะของภาครัฐที่
ดําเนินไปในรูปแบบองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐนั้น แมจะถือไดวาเปน “ทางออกที่
ดี” ขององคการที่ตองการหลีกหนีจากระบบราชการโดยทั่วไปที่รัดรึง มีสายการบังคับบัญชาซับซอน 
สงผลใหการดําเนินการไมคลองตัว ซึ่งกระทบตอความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ 
ฯลฯ อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติแลว หนวยงานเหลานั้นตองประสบกับสภาพปญหาและอุปสรรคใน
บางประการ อันนํามาซึ่งผลกระทบตอหลัก “ความเปนอิสระ” ซึ่งเปนหลักการที่สําคัญยิ่งภายใต

โครงสรางการบริหารองคการรูปแบบดังกลาว 

 ทั้งนี้ จากผลการสรุปและวิเคราะหประสบการณในการจัดตั้งองคการมหาชนและหนวยงาน
ในกํากับของรัฐในประเทศไทยดังที่กลาวถึงไปแลวในสวนที่ 6 ในสวนนี้คณะผูวิจัยจึงไดพิจารณาเพื่อ
จัดทําขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานและในการ

บริหารจัดการขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ ซึ่งคาดวานาจะเปนประโยชนหรือเปน
ขอพึงสังเกตตอการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชนหรือหนวยงานในกํากับของรัฐขึ้นในอนาคต โดย

ผูวิจัยไดจําแนกขอเสนอออกเปน 4 ประการ ไดแก 

 

 ประการที่ 1 ขอเสนอแนะตอรัฐบาล 
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 ประการที่ 2 ขอเสนอแนะตอองคการมหาชน 

 ประการที่ 3 ขอเสนอแนะตอหนวยงานราชการอื่นที่เก่ียวของ 

 ประการที่ 4 ขอเสนอแนะในดานกฎหมาย 

 

7.1 ขอเสนอแนะตอรัฐบาล 

 
 ในสวนนี้จะเปนการพิจารณาถึงขอเสนอแนะตอรัฐบาลวาบทบาทของรัฐบาลในเชิงนโยบาย

ตอองคการมหาชนโดยภาพรวมควรเปนอยางไร รัฐบาลควรมีบทบาทอยางไรในการกํากับดูแล

องคการมหาชน และรวมไปถึงการพิจารณาแนวโนมที่ควรจะเปนขององคการมหาชนในอนาคต ทั้งนี้ 
เพ่ือใหการจัดทําขอเสนอแนะตอรัฐบาลเปนไปอยางรอบดาน ผูวิจัยจะขอแบงขอเสนอแนะที่มีตอ

รัฐบาลออกเปน 3 สวน ประกอบดวย 

สวนที่ 1 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในการจัดตั้งองคการมหาชน 

สวนที่ 2 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในการกํากับดูแลองคการมหาชน 

สวนที่ 3 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในการสนับสนุนองคการมหาชน 

 โดยในแตละสวนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

7.1.1 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในการจัดตั้งองคการมหาชน  

 

 (1) ความจําเปนในการจัดตั้งองคการมหาชน 

 จากผลการประเมินขางตนทั้งในสวนที่ 5 และสวนที่ 6 ของรายงานการวิจัย ทําใหเราได
ทราบวา องคการมหาชนที่คณะผูวิจัยทําการประเมินนั้น สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ โดย
พิจารณาจากการจัดตั้ง ซึ่งพบวา องคการมหาชนที่เกิดข้ึนจากการจัดตั้งโดยการกอรางสรางฐานอยาง
จริงจัง มีการวางแผนการดําเนินงานในการกอตั้งที่ชัดเจน ภาคีที่เก่ียวของหลายฝายเขามามีสวนรวม
ในการจัดตั้ง หรือท่ีเราเรียกวา “มีการเตรียมความพรอมเปนอยางดีกอนการจัดตั้ง” หรือ องคการ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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มหาชนที่เปนการยุบรวม หรือ ยกฐานะจากหนวยงานของรัฐมากอนแลวจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน 
หรือท่ีเราเรียกวา “องคการมหาชนที่มีทุนเดิม” มาอยูกอนแลว โดยลักษณะการจัดตั้งประเภทนี้มี

วัตถุประสงคเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหนวยงานรัฐบาล และเพ่ือยกระดับ

กระบวนการตัดสินใจใหเปนไปโดยชอบธรรมและมีความเปนมืออาชีพมากยิ่งข้ึน 

 สําหรับองคการมหาชนอีกประเภทหนึ่งที่คณะผูวิจัยพบกลับมีลักษณะการจัดตั้งที่แตกตาง

กันออกไป กลาวคือ เปนองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนในลักษณะเฉพาะกิจ เพ่ือการบางอยาง  ใช

ระยะเวลาในการจัดตั้งนอย กระบวนการในการดําเนินการจัดตั้งเปนไปอยางรวดเร็ว  ภาคีที่มีสวน

เก่ียวของโดยตรงตอการดําเนินงานไมมีสวนรวมมากนัก หรือในบางกรณีเปนเพียงเคร่ืองมือในการ

ดําเนินการบางอยาง  การจัดตั้งองคการมหาชนในลักษณะนี้ มีผลทําใหองคการมหาชนกลุมนี้ไมมี

ความชัดเจนในเรื่องภารกิจ หนาที่  วัตถุประสงคการจัดตั้ง การจัดรูปแบบองคการไมเหมาะสมตอ

ภารกิจหนาที่ อาจกลาวไดวาองคการมหาชนประเภทนี้อาจเกิดขึ้นจากเหตุผลทางการเมืองหรือเพ่ือ

ตอบสนองนโยบายเรงดวนบางประการของรัฐบาล ที่องคการภาครัฐในสวนอื่น ๆ ไมสามารถ

ดําเนินการหรือจัดทําภารกิจดังกลาวได 

 ทั้งนี้ จากผลการประเมินในสวนที่ 5 และสวนที่ 6 ดังกลาวพบวา องคการมหาชนที่จัดตั้ง
ข้ึนในลักษณะแรกประสบความสําเร็จเปนที่นาพอใจมากกวาเมื่อเปรียบเทียบกับองคการมหาชนใน

ประเภทที่สอง และจากผลการประเมินและการวิเคราะหดังกลาวนี้เอง ทําใหผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนตอรัฐบาล ดังนี้ 

 รัฐบาลควรจัดตั้งองคการมหาชนตามเหตุผลและความจําเปนของการเปน

องคการมหาชนอยางแทจริง กลาวคือ องคการมหาชนที่จะจัดตั้งข้ึนในอนาคต

จําเปนตองมีกระบวนการจัดตั้งอยางชัดเจน มีวัตถุประสงค ภารกิจหนาที่ และมี 
วิสัยทัศนชัดเจน ประกอบกับลักษณะภารกิจที่องคการดําเนินการจะตองมีความจําเปน
ในการจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน โดยที่หนวยงานมีการเตรียมความพรอมเปน

อยางดีในการจัดตั้งองคการ แนวคิดการจัดตั้งตองชัดเจน รวมไปถึงองคการมี

แนวโนมการพัฒนาเปนอยางดีและเปนระบบ  

  ทั้งนี้ หากองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนมาไมมีความพรอม ไมมีภารกิจหนาที่

หรือไมมีความจําเปนตองอาศัยความเปนองคการมหาชนในการบริหารองคการอยาง

เพียงพอ ผลการดําเนินงานขององคการมหาชนในอนาคตอาจไมประสบความสําเร็จ 

หรือไมเปนที่นาพอใจมากนัก 

 องคการหรือหนวยงานที่จะจัดตั้งขึ้นเปนองคการมหาชนในอนาคตตองมีความ

จําเปนในการใชคุณลักษณะของความเปน “องคการมหาชน” อยางแทจริง  
กลาวคือ องคการที่จะจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนจําเปนตองอาศัย “คุณลักษณะของ
องคการมหาชน” เพ่ือดําเนินภารกิจ หนาที่ และวัตถุประสงคของตนใหประสบ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ผลสําเร็จ เชน องคการที่จะจัดตั้งข้ึนจําเปนตองใชความเปนอิสระ และความคลองตัว
มากกวาหนวยงานของรัฐอื่น ๆ หรืออาจเปนลักษณะองคการมหาชนที่ทําหนาที่ขาม
ภารกิจหนาที่ของกระทรวงหลายกระทรวง หรือ กรมหลายกรม จึงมีความจําเปนตอง
จัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน เปนตน 

 ดังท่ีไดอธิบายไปแลววา คุณลักษณะของความเปนองคการมหาชนที่สําคัญ ๆ ที่สงผลให

องคการมหาชนไดเปรียบหนวยงานประเภทอื่น ๆ ของรัฐบาลมีหลายประการ ไดแก 

 องคการมหาชนมีความเปนอิสระในแงมุมตาง ๆ มากกวาหนวยงานของรัฐ เชน มี
โครงสรางที่เปนอิสระมากกวา มีระบบงบประมาณที่มีความยืดหยุนคลองตัวมากกวา 
มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเปนอิสระมากกวา มีกฎระเบียบและขอบังคับ

ดานตาง ๆ ที่มีความยืดหยุนมากกวา 

 ภารกิจและหนาที่ขององคการมหาชนมีภารกิจหลักเพียงภารกิจเดียว หากแตเปน

ภารกิจที่มีลักษณะเฉพาะและตองอาศัยความรูความชํานาญเฉพาะดาน 

 ขอบขายภาระงานขององคการมหาชนมีความชัดเจนและมีขอบเขตจํากัด 

 การดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคการมหาชนมีความคลองตัวมากกวา เนื่องจากไม
ถูกจํากัดอยูในกรอบของการบริหารราชการแผนดินที่ถูกแบงสวนออกเปนกระทรวง

และกรมตาง ๆ กลาวคือ องคการมหาชนสามารถดําเนินการไดแมจะทํางานที่คาบ
เกี่ยวกับหลายสวนราชการ 

 ดังนั้น ส่ิงที่คณะผูวิจัยเสนอตอรัฐบาลในประเด็นนี้ก็คือ หากการจัดตั้งหนวยงานของรัฐใน
อนาคตเพื่อทําภารกิจใดภารกิจหนึ่ง แลวจําเปนตองอาศัยคุณลักษณะของความเปนองคการมหาชน

เพ่ือชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการจัดตั้งไดงายข้ึน รัฐจึงจะสมควรจัดตั้งข้ึนเปนองคการ

มหาชน แตหากภารกิจใดยังไมมีความจําเปนที่จะตองใชคุณลักษณะพิเศษที่องคการมหาชนมี รัฐก็ไม
จําเปนตองจัดตั้งหนวยงานนั้น ๆ เปนองคการมหาชน หากแตอาจจะจัดตั้งเปนหนวยงานของรัฐ

ประเภทอื่น ๆ 

 อยางไรก็ตาม ส่ิงหนึ่งที่จําเปนตองพิจารณาก็คือ การจัดตั้งหนวยงานใด ๆ เปนองคการ
มหาชนไมใชมีเพียงขอดีเทานั้น หากแตองคการมหาชนยังมีปญหาบางในบางประการ ซึ่งการศึกษาใน
ครั้งนี้ก็ไดช้ีใหเห็นในประเด็นที่เปนปญหาของการจัดตั้งองคการในรูปแบบองคการมหาชน อาทิเชน 
ปญหาเรื่องการควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ  ปญหาเรื่องเหตุผลและความจําเปน
ในการจัดตั้ง ปญหาเรื่องการแทรกแซงจากฝายการเมือง ตลอดรวมไปจนถึงปญหาเรื่องความ

รับผิดชอบขององคการตอสังคม เปนตน ทั้งนี้ เนื่องจากองคการมหาชนเปนหนวยงานของรัฐที่ไมได
อยูภายใตการควบคุมของรัฐโดยตรง ดังนั้น การตรวจสอบ/ถวงดุลและความรับผิดชอบจึงอยูในระดับ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ที่ต่ํากวาระบบราชการ การจัดตั้งองคการมหาชนในอนาคตของ   รัฐบาล จึงควรจัดตั้งข้ึนโดยคํานึงถึง
ความจําเปนของการใชคุณลักษณะของความเปน “องคการมหาชน” อยางแทจริง 

 ดวยเหตุนั้น ในการพิจารณาเกี่ยวกับหลักเกณฑการจัดตั้งหรือปรับเปลี่ยนสถานภาพ

หนวยงานของรัฐข้ึนเปนองคการมหาชนนั้น คณะผูวิจัยเห็นวา หนวยงานหรือองคการดังกลาวควรเปน
หนวยงานที่ดําเนินภารกิจหรือมีวัตถุประสงคเพ่ือการจัดทําบริการสาธารณะ และเปนการดําเนิน

กิจกรรมที่ไมมุงแสวงหากําไร ซึ่งเปนหลักเกณฑกลางที่ใชอยูในปจจุบัน อาทิเชน หนวยงานที่จัดทํา
ภารกิจดานการศึกษา ดานการสาธารณสุข และดานสังคม เปนตน หากแตรัฐบาลก็มีความจําเปนตอง
พึงตระหนักเก่ียวกับลักษณะประเภทของภารกิจหรือความแตกตางในการดําเนินงานของแตละ

องคการ อันจะนําไปสูความแตกตางในแงของการควบคุมกํากับดูแลองคการแตละประเภท ซึ่งจะได
อธิบายในสวนตอไป 

 โดยจากผลของการศึกษาวิจัย คณะผูวิจัยเห็นวาหนวยงานหรือองคการที่มีคุณลักษณะ

เหมาะสมสอดคลองตอการจัดตั้งเปนองคการมหาชนในอนาคต สามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท 
ไดแก 

 (1.1) ประเภทที่หน่ึง หนวยงานที่มีลักษณะการใหบริการแกกลุมเปาหมายโดยตรง 
(Direct Service Agency) 

 หนวยงานประเภทนี้ มีความเหมาะสมที่จะไดรับการจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนมากที่สุด

หากเปรียบเทียบกับหนวยงานในประเภทอื่น ๆ  เนื่องจากมีลักษณะการทํางานที่ใกลเคียงกับ

หนวยงานเอกชน  กลาวคือ มีหนาที่ในการใหบริการแกประชาชนหรือกลุมเปาหมายโดยตรง อีกท้ังยัง

มีการแขงขันในการใหบริการคอนขางสูง เชน โรงเรียน หรือ โรงพยาบาล เปนตน  ดังนั้น หากเปน

หนวยงานของรัฐในระบบราชการแบบเดิม การบริหารจัดการเพื่อการแขงขันกับภาค   เอกชนจึงเปน

ส่ิงที่ยาก และไมสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางเต็มที่ เนื่องดวยมีขอจํากัด

จํานวนมาก เชน กฎระเบียบในการบริหาร  ความคลองตัว  สายการบังคับบัญชาและอํานาจการ

ตัดสินใจ ตลอดจนกระบวนการบริหารงานบุคคล ระบบงบประมาณ  เปนตน 

 อยางไรก็ตาม  หนวยงานประเภทนี้ รัฐยังคงมีความจําเปนตองกํากับดูแลอยูเนื่องจากเปน

หนวยงานที่ทําหนาที่ในการให “บริการสาธารณะ” ซึ่งเปนภารกิจพื้นฐานที่สุดที่รัฐจําเปนตองทํา 

ดังนั้น ชองทาง (Channel) ที่เหมาะสมที่สุด ก็คือ การจัดตั้งใหมีสถานภาพเปนองคการมหาชน ที่มี

กลไกในการบริหารที่อิสระและอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐ หรือ มีความรับผิดชอบตอสังคม

มากกวาหนวยงานในภาคเอกชน 
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 (1.2) ประเภทที่สอง หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่ในการวิจัยและพัฒนา และอาศัย

ความรูเปนฐานในการดําเนินงาน (Knowledge Based Agency) 

 หนวยงานที่มีหนาที่ในลักษณะนี้ควรจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน เนื่องจากเปนหนวยงาน
ที่ทําหนาที่ในดานการศึกษาวิจัยและการพัฒนาองคความรูตาง ๆ ซึ่งมีความจําเปนตองอาศัยการคิด
ริเร่ิมและการทํางานเชิงรุก ดังนั้น จึงตองการวัฒนธรรมองคการแบบใหมที่ไมเหมือนกับการทํางานใน
ระบบราชการ อีกทั้งยังตองการความเปนอิสระในบางประการ เชน ความเปนอิสระในกระบวนการคิด 
วิธีการศึกษาวิจัยและพัฒนาที่เปนอิสระ ตลอดจนกระบวนการบริหารจัดการองคการ ระบบการ

บริหารงานบุคคล และระบบงบประมาณ 

 หนาที่ในการศึกษาวิจัยและพัฒนาองคความรูตาง ๆ นั้นเปนหนาที่ของรัฐโดยตรงที่จะตอง
กระทํา ในขณะเดียวกันภาคเอกชนที่มีอยูในประเทศไทยเวลานี้ ก็มีจํานวนคอนขางนอยที่ใหความ

สนใจ ดังนั้น เพ่ือใหการศึกษาวิจัยเปนอิสระควบคูไปกับการเกิดข้ึนขององคการที่ทําหนาที่ศึกษาวิจัย
และพัฒนาอยางเพียงพอ การจัดตั้งหนวยงานในลักษณะองคการมหาชนจึงนาจะเปนทางออกที่ดีที่สุด 

 (1.3) ประเภทที่สาม หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่เพื่ออํานวย สงเสริม และสนับสนุน
ใหเกิดมาตรฐานและบริการที่ดีขึ้น (Supporter and Facilitator) 

 หนวยงานในลักษณะนี้ ไดแก หนวยงานที่ทําหนาที่ในการสนับสนุน สงเสริมใหหนวยงาน
หรือองคการอื่น ๆ ตลอดจนภาคสังคมและประชาชนทําหนาที่เพ่ือการเฉพาะอยางในบางเรื่องให

ประสบความสําเร็จ ทั้งนี้ โดยมีเปาหมายสุดทายเพื่อการพัฒนาสังคมใหมีความเขมแข็งและเปนสังคม
แหงการเรียนรู หนวยงานในลักษณะนี้จึงควรเปนองคการแหงการเรียนรูไปดวย 

 นอกจากนี้ การทํางานขององคการหรือหนวยงานเหลานี้จะเปนการทํางานในเชิงรุก และ
เปดโอกาสใหภาคีสมาชิกตาง ๆ เขามามีสวนรวม และมีแนวโนมที่หนวยงานเหลานี้จะไมลงไปเปนผู
ปฏิบัติใหเกิดผลทางตรง หากแตเปนองคการที่สนับสนุน และสงเสริมใหภาคีสมาชิกเปนผูดําเนินการ
ผานกิจกรรมตาง ๆ เชน การรณรงค  การใหความรู  การฝกอบรม  การสรางสภาวะแวดลอมเพ่ือ
กระตุนใหเกิด กิจกรรมตาง ๆ เปนตน ดวยเหตุดังกลาว หากการทํางานในลักษณะนี้อยูภายใต

โครงสรางที่เปนระบบราชการปกติก็มีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จไดยาก เนื่องจากระบบราชการมี
ปจจัยหลายอยางที่ตรงกันขามกับปจจัยแหงความสําเร็จของหนวยงานในลักษณะดังกลาว เชน มีสาย
การบังคับบัญชาที่ซับซอน ขาดความคลองตัวในการดําเนินงาน มีการวางแผนดําเนินงานหรือกิจกรรม
โครงการจากบนลงลาง เปนตน 

 นอกเหนือจากนั้น หากพิจารณาจากมุมมองทางดานภาคเอกชนก็จะพบวา องคการที่ทํา
หนาที่ลักษณะนี้ในภาคเอกชนมีคอนขางนอย และสวนใหญเปนองคการพัฒนาเอกชน (NGOs) 
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สวนหนวยงานในประเภทอื่น ๆ ไมไดทําหนาที่และภารกิจนี้โดยตรงนัก ดังนั้น รัฐจึงควรเขามาจัดการ
ในเรื่องดังกลาว โดยการตั้งเปน องคการมหาชนเพื่อทําหนาที่ดังกลาว ซึ่งมีขอจํากัดนอยกวา

หนวยงานของรัฐในระบบราชการ ตามที่ไดอธิบายมาแลวขางตน 

 (1.4) ประเภทที่สี่ หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่สรางมาตรฐานและกํากับดูแล

มาตรฐาน (Service Standardizing Agency) 

 หนวยงานในลักษณะนี้ ไดแก หนวยงานที่ทําหนาที่เปนผูสรางมาตรฐาน รวมตลอดจนถึง

กํากับดูแลใหคุณภาพหรือการดําเนินงานขององคการหรือสถาบันตาง ๆ ดําเนินงานไดอยางเปน

มาตรฐานเพียงพอ เนื่องดวยคุณลักษณะและความจําเปนโดยธรรมชาติของการสรางมาตรฐานและ

กํากับมาตรฐานในประการหนึ่งก็คือ ความเปนอิสระ ปราศจากการแทรกแซงและมีความเปนมืออาชีพ

อยางเพียงพอ 

 ในตางประเทศองคการในลักษณะนี้ ไดแก สมาคมวิชาชีพตาง ๆ เชน สภาวิศวกร แพทย
สภา สภาทนายความ หรือ สมาคมผูประกอบวิชาชีพตาง ๆ เปนตน  องคการเหลานี้จําเปนตองมี
บทบาทที่เขมแข็งเพียงพอ มีการกํากับมาตรฐานทางวิชาชีพของตนเองอยางเครงครัดมีการตรวจสอบ
และควบคุมกันเอง โดยที่รัฐจะไมเขาไปเกี่ยวของกับการดําเนินงานของสถาบันเหลานี้ อยางไรก็ตาม 
สําหรับในประเทศไทยเององคการวิชาชีพตาง ๆ เหลานี้มีอยูคอนขางจํากัด กลาวคือ มีเพียงไมก่ี
วิชาชีพเทานั้นที่มีองคการในลักษณะดังกลาวเพื่อควบคุมมาตรฐานการดําเนินงานหรือการบริการ อีก
ทั้งบทบาทขององคการวิชาชีพเหลานี้ก็มิไดมีบทบาทที่โดดเดนนัก หากแตรัฐกลายเปนผูนําบทบาท

ดังกลาวนี้แทนองคการวิชาชีพ 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวา หนวยงานที่ทําหนาที่ในลักษณะดังกลาว ควรจะตองจัดตั้งข้ึนเปน
องคการมหาชน ดวยเหตุผลที่วา ดวยลักษณะหนาที่และภาระงานในการสรางมาตรฐานและการกํากับ
ดูแลมาตรฐานควรอยูนอกระบบราชการ ทั้งนี้ เพ่ือเปนการรับรองความเปนอิสระและการปราศจาก
การแทรกแซงในการทํางาน เนื่องดวยองคการเหลานี้มีความลอแหลมตอการถูกแทรกแซง อีกท้ังยัง
ตองการความเปนมืออาชีพ (ในเชิงวิชาชีพ) ที่หนวยงานในระบบราชการมีไมเพียงพอ 

 จากที่กลาวมาจึงอาจสรุปไดวา การจัดตั้งหนวยงานของรัฐในรูปแบบองคการมหาชนที่จะมี
ในอนาคตนั้น จําเปนตองคํานึงถึงหลักการพื้นฐานในสองประการ กลาวคือ ประการที่หน่ึง รัฐบาล
ควรจัดตั้งองคการมหาชนตามเหตุผลและความจําเปนของการเปนองคการมหาชนอยางแทจริง และ 
ประการที่สอง องคการที่จะจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนจําเปนตองอาศัย “คุณลักษณะขององคการ
มหาชน” เพ่ือดําเนินตามภารกิจหนาที่ขององคการ โดยรูปแบบหรือลักษณะการดําเนินภารกิจของ

องคการที่คณะผูวิจัยเห็นวามีความเหมาะสมสอดคลองตอการจัดตั้งหรือยกฐานะใหมีรูปแบบหรือ

สถานภาพเปนองคการมหาชนนั้น มี 4 ประเภท ไดแก หน่ึง หนวยงานที่มีลักษณะการใหบริการแก
กลุมเปาหมายโดยตรง (Direct Service Agency) สอง หนวยงานที่มี ภารกิจหนาที่ในการ
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วิจัยและการพัฒนา และตองอาศัยความรูเปนฐานในการดําเนินงาน (Knowledge Based 
Agency) สาม หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่เพ่ือการสนับสนุน สงเสริม (Supporter and 
Facilitator) สี่ หนวยงานที่มีภารกิจหนาที่สรางมาตรฐานและกํากับดูแลมาตรฐาน (Service 
Standardizing Agency) ตามที่ไดอธิบายรายละเอียดไปแลวขางตน 

 (2) แนวทางในการจัดตั้งองคการมหาชน 

 ขอเสนอแนะในสวนนี้ จะเปนการพิจารณาในแงแนวทางการจัดตั้งองคการมหาชนใน

อนาคตวา ควรมีรูปแบบและแนวทางการจัดตั้งอยางไร กลาวคือ การจัดตั้งองคการมหาชนในอนาคต
อาจมีลักษณะที่แตกตางหลากหลายมากขึ้น  ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับลักษณะของภารกิจหนาที่ และขอบเขต
ของพ้ืนที่ที่องคการมหาชนนั้นรับผิดชอบดําเนินการ โดยจากผลการศึกษาองคการมหาชนและ

หนวยงานในกํากับของรัฐทั้ง 16 แหง คณะผูวิจัยมีความเห็นวาการจัดตั้งองคการมหาชนควรมีแนว
ทางการดําเนินการ ดังนี้ 

 (2.1) การจัดตั้งคณะกรรมการนโยบายองคการมหาชน  

 เนื่องจากในปจจุบัน การพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชนนับเปนภาระหนาท่ีหนึ่งของ

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ ก.พ.ร. (อนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการ

สงเสริมองคการมหาชน) ซึ่งเปนผูกล่ันกรองกอนนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี ซึ่งในปจจุบัน ก.พ.ร. นั้นมี

ภารกิจที่มากมายทําใหไมสามารถดําเนินงานไดอยางเต็มที่ ประกอบกับ คณะกรรมการดังกลาวก็มิได

มีอํานาจหนาที่โดยตรงทางกฎหมายที่จะมีความเปนอิสระในการพิจารณาหรือดําเนินการเกี่ยวกับ

กิจการขององคการมหาชนอยางเปนรูปธรรม ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงเห็นวารัฐบาลควรจัดตั้ง 

“คณะกรรมการนโยบายองคการมหาชน” ข้ึน เพ่ือทําหนาที่ดูแลเก่ียวกับกิจการขององคการมหาชน

เปนการเฉพาะ โดยคณะกรรมการดังกลาวจะมีสถานภาพเปน “ฝายเลขานุการ” ของคณะรัฐมนตรี

เก่ียวกับการดูแลกิจการขององคการมหาชนโดยตรง ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับสถานะของ ก.พ.ร. และ

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจทื่ทําหนาที่เปนฝายเลขานุการของคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการพัฒนา

ระบบราชการ และการดูแลกิจการของรัฐวิสาหกิจตามลําดับ  

 ทั้งนี้ องคประกอบของคณะกรรมการนโยบายองคการมหาชนควรจะประกอบไปดวย 
ตัวแทนจาก 3 ฝาย อันไดแก ฝายการเมือง  ฝายราชการ และผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารองคการ
หรือองคการมหาชน โดยมีจํานวนกรรมการไมมากนักเพ่ือความสะดวกและคลองตัวในการบริหาร 
และมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน มีสํานักงานเลขานุการชัดเจน และไมควรเปนสวนราชการที่สังกัด
กระทรวง โดยอาจสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีเพ่ือทําหนาที่ดานธุรการตาง ๆ และที่สําคัญที่สุดก็คือ
คณะกรรมการดังกลาวควรจะปลอดจากการแทรกแซงทางการเมืองเพ่ือใหมีความเปนอิสระในการ

ตัดสินใจดําเนินการในเรื่องตาง ๆ  
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 คณะกรรมการนโยบายองคการมหาชนนี้ จะมีอํานาจหนาที่หลัก 3 ประการ คือ  

 ประการที่หน่ึง ทําหนาที่ในการ “กล่ันกรองการจัดตั้งองคการมหาชน” วาหนวยงาน
ในลักษณะใดควรจะจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน พิจารณาถึงความจําเปนในดานตาง 
ๆ วามีความจําเปนมากนอยแคไหนในการตั้งหนวยงานเปนองคการมหาชน ทั้งนี้ 
หากพิจารณาแลววาสามารถจัดตั้งข้ึนเปนหนวยงานประเภทอื่นได เชน หนวยงานใน
ระบบราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ก็ใหดําเนินการตามขั้นตอนตอไป 

 ประการที่สอง เพ่ือทําหนาที่ในการพิจารณา “รูปแบบและประเภทการจัดตั้งองคการ
มหาชน” กลาวคือ หากคณะกรรมการพิจารณาแลวเห็นวาองคการหรือหนวยงานใดมี
ความจําเปนตองจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชน และจะจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนใน
รูปแบบใดระหวางองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ (หนวยงานในกํากับ
ของรัฐ) และองคการมหาชนที่จัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกา และจะจัดประเภท

องคการมหาชนที่จะจัดตั้งข้ึนใหมไวในกลุมใด (ประเภท/กลุมที่ผูวิจัยจําแนกออกเปน 
4 กลุม) เนื่องจากจะมีผลตอการกํากับดูแลท่ีแตกตางกันภายหลังการจัดตั้ง และทํา
หนาที่ในการกลั่นกรองกฎหมายที่เก่ียวกับการจัดตั้งองคการมหาชน กอนเสนอเขาสู

การพิจารณาของคณะรัฐมนตรี
1  

 ประการที่สาม เพ่ือทําหนาที่ในการเชื่อมโยงประสานระหวางองคการมหาชน  ตาง ๆ 
ทั้งในปจจุบันและที่กําลังจะจัดตั้งข้ึนในอนาคต โดยจะทําหนาที่คลายกับสํานักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ซึ่งสังกัดกระทรวงการคลัง ที่ทําหนาที่ในสอง

ลักษณะ คือ สงเสริมสนับสนุนรัฐวิสาหกิจ และติดตามประเมินผลการทํางานของ

รัฐวิสาหกิจ  อยางไรก็ตาม คณะกรรมการชุดดังกลาวนี้ อาจตองปรับเปลี่ยนหนาที่ใน
บางประการเพื่อใหเหมาะสมกับการกํากับดูแลองคการมหาชนมากยิ่งข้ึน เชน เปน

หนวยงานที่กํากับดูแลองคการมหาชนโดยตรง  ทําหนาที่สงเสริม/สนับสนุนองคการ
มหาชนทั้งในดานการสรางความรูความเขาใจและการศึกษาวิจัย ตลอดจนพัฒนา

องคการมหาชน โดยยึดหลักความเปนอิสระในการดําเนินงานขององคการมหาชน 
และองคการมหาชนจะตองไมถูกแทรกแซงการดําเนินงานจากหนวยงานดังกลาว   

 อยางไรก็ตาม ในที่นี้ควรกลาวดวยวา ในปจจุบันที่มี อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริม

องคการมหาชน มีบทบาทในการทําหนาที่ดังกลาวขางตนอยูแลว แตก็ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ

                                                           
1 ในระบบปจจุบันการเสนอตั้งองคการมหาชน ไมมีหนวยงานใดรับผิดชอบโดยตรง และจะถูกเสนอเขา

คณะรัฐมนตรีโดยปราศจากการพิจารณาอยางรอบดานเพียงพอ 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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องคการมหาชนขึ้นใหเปนรูปธรรม เพราะคณะกรรมการดังกลาวจะตองมี “ความเปนอิสระและ

เอกภาพ” ที่จะใชดุลยพินิจในการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

 (2.2) การกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชน 

 เนื่องดวยการจัดตั้งองคการมหาชน สามารถดําเนินการได 2 รูปแบบ คือ การจัดตั้งโดย
การตราพระราชบัญญัติเฉพาะ ซึ่งเรียกหนวยงานในลักษณะดังกลาววาเปน “หนวยงานในกํากับของ

รัฐ” และการตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งเปนองคการมหาชน ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงเห็นวา ควรมี

หลักเกณฑกวาง ๆ เพ่ือใชเปนหลักในการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชนวา ควรจัดตั้งหนวยงานขึ้น
เปนองคการมหาชนตามพระราชบัญญัติ (หนวยงานในกํากับของรัฐ) หรือ จัดตั้งข้ึนตามพระราช

กฤษฎีกา  ซึ่งจากผลการวิจัยพบปญหาในบางประการ โดยในที่นี้ คณะผูวิจัยจึงจะสรุปและเสนอ

หลักเกณฑในการพิจารณาจัดตั้งองคการมหาชน ดังนี้ 

 การจัดตั้งองคการมหาชนขึ้นเปนพระราชบัญญัตินั้น มีทั้งขอดีและขอเสียแตกตางกัน
ไป ขอดีก็คือ เปนการจัดตั้งโดยที่หลายฝายเขามาเกี่ยวของ ทั้งฝายนิติบัญญัติและฝาย
บริหาร เปนหนวยงานที่มีความชอบธรรมสูงเนื่องจากผานการพิจารณาของรัฐสภา  
และตองสามารถตอบคําถามตอภาคสังคมโดยรวมได  อยางไรก็ตาม  ขอเสียของการ
จัดตั้งองคการมหาชนในรูปแบบพระราชบัญญัติ ก็คือ ทําใหเกิดความลาชา เสียเวลา
มาก และอาจไมทันตอสถานการณ อยางไรก็ตาม การพิจารณาวาหนวยงานใดมีความ
เหมาะสมที่จะจัดตั้งเปนองคการมหาชนที่มีการตราพระราชบัญญัติเฉพาะหรือไมนั้น 
ตองพิจารณาวา หนวยงานที่จะจัดตั้งขึ้นน้ันตองการลักษณะพิเศษในบางประการ

หรือไม อยางไร? เชน ตองการแหลงที่มาแหงรายไดเปนกรณีพิเศษที่ไมไดมาจาก
เงินอุดหนุนของรัฐเพียงอยางเดียว  หากแตตองการรายไดจากภาษี เปนตน หรือ 
ตองการองคประกอบและโครงสรางที่แตกตางเพ่ือใหเหมาะสมกับภารกิจหนาที่ของ

ตน ก็จําเปนที่จะตองจัดตั้งข้ึนเปนพระราชบัญญัติ ทั้งนี้ เพราะผูวิจัยมีหลักคิดที่วา 
หากหนวยงานใดตองการลักษณะพิเศษ ก็ไมจําเปนตองปฏิบัติกับหนวยงานนั้น ๆ ให
เหมือนกับหนวยงานอื่น  ในขณะเดียวกันก็ตองสามารถตอบคําถามตอภาคสังคมและ
ประชาชนได นั่นก็คือ ตองมีความชอบธรรมในการจัดตั้งมากกวาองคการมหาชนที่

จัดตั้งข้ึนตาม      พระราชกฤษฎีกา ดังนั้น หนวยงานในลักษณะดังกลาวจึงควรจัดตั้ง
ข้ึนโดยการตราเปนพระราชบัญญัติ 

 ในทํานองกลับกัน การจัดตั้งองคการมหาชนโดยพระราชกฤษฎีกาก็มีทั้งขอดีและ

ขอเสียเชนกัน กลาวคือ ในขอดี คือ เปนอํานาจการจัดตั้งของฝายบริหาร ดังนั้นทําให
สามารถจัดตั้งไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ และสนองตอนโยบายของรัฐบาลได 
ในขณะที่มีขอเสียเชนกัน คือ ในบางครั้งอาจขาดความรอบคอบในการจัดตั้ง มี

ความชอบธรรมและรับผิดชอบทางการเมืองนอยกวาองคการมหาชนประเภทแรก อีก

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ทั้งในบางกรณีอาจถูกจัดตั้งข้ึนเพื่อสนองนโยบายของฝายการเมืองมากเกินไป ดังนั้น 
หากหนวยงานที่จะจัดตั้งข้ึน ไมตองการลักษณะพิเศษบางประการที่แตกตางจาก

หนวยงานอื่น ก็ควรใหอํานาจในการจัดตั้งเปนของฝายบริหารคือจัดตั้งเปนพระราช

กฤษฎีกา 

 กลาวโดยสรุป คณะกรรมการนโยบายองคการมหาชนที่คณะผูวิจัยเสนอใหมีการจัดตั้งข้ึน
นั้น จะเปนผูพิจารณาในกระบวนการจัดตั้งทั้งหมด ตั้งแตการพิจารณาถึงความจําเปนในการจัดตั้งวา
ควรจัดตั้งเปนองคการมหาชนหรือไม หากจําเปนแลวควรจัดตั้งดวยพระราชบัญญัติหรือพระราช

กฤษฎีกา และพิจารณารวมไปถึงรูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนวาจะเปนรูปแบบเดี่ยวหรือรูปแบบ
กลุม ซึ่งจะไดอธิบายในสวนตอไป 

 (3) รูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชน 

 ภายหลังจากผานกระบวนการพิจารณาแลววา หนวยงานใดควรจัดตั้งหรือเปล่ียน

สถานภาพเปนองคการมหาชน และการจัดตั้งองคการมหาชนดังกลาวควรจัดตั้งโดยพระราชบัญญัติ

หรือพระราชกฤษฎีกา ในประการตอมาส่ิงจําเปนที่จะตองพิจารณาก็คือ รูปแบบการจัดตั้งองคการ

มหาชนควรเปนรูปแบบใด โดยคณะผูวิจัยเห็นวา รูปแบบในการจัดตั้งองคการมหาชนนั้น สามารถ

ดําเนินการได 2 รูปแบบ คือ รูปแบบแรก การจัดตั้งองคการมหาชนแบบองคการเดี่ยว และ รูปแบบ

ที่สอง การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (Holding Autonomous Public Organization: HAPO) 

หรือในที่นี้คณะผูวิจัยเรียกวาเปน “การจัดตั้งองคการมหาชนแบบมีหนวยงานกลางในการจัดการ

องคการมหาชน” 

 โดยรายละเอียดและลักษณะของการจัดตั้งในแตละรูปแบบมีดังตอไปนี้ 

(3.1) การจัดตั้งองคการมหาชนแบบองคการเดี่ยว 

 เปนลักษณะหรือรูปแบบการจัดตั้งองคการมหาชนสวนใหญที่ใชอยูในปจจุบัน โดยที่

องคการมหาชนนั้นมีภารกิจหนาที่ที่ชัดเจน มีขอบเขตการทํางานที่ไมจําเปนตองแบงหรืออาศัยสาขา

หรือเขต/ภาคของพื้นที่ในการบริหารจัดการ หรือ มีหนาที่ดําเนินการหลักเพียงประการเดียว (single 

purpose) โดยองคการมหาชนที่ศึกษาในงานวิจัยนี้เกือบทั้งหมดคือ 14 องคการ จากจํานวน 16 

องคการ ที่เขาขายหรือจัดอยูในประเภทองคการที่มีการจัดโครงสรางรูปแบบดังกลาวนี้ ยกเวนกรณี

ของสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ที่มีการจัดโครงสรางโดยการรวม

หนวยงานที่มีลักษณะงานประเภทเดียวกันและตองอาศัยองคความรูฐานเดียวกันคือดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีรวมเขาไวดวยกัน โดยอยูภายใตโครงสรางใหญอันเดียวกัน และองคการบริหารการ

พัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) ที่มีการกระจายสาขาไปในพื้นที่ตาง ๆ เพ่ือ

จัดทําภารกิจในการประสานใหมีการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ซึ่ง

องคการทั้งสองแหงนั้นเปนลักษณะการจัดโครงสรางแบบกลุม โดยจะไดอธิบายตอไป 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ทั้งนี้ การจัดตั้งองคการมหาชนแบบองคการเดี่ยวดังกลาวมีขอดีและขอเสีย ดังนี้ 

 ขอดี คือ องคการมหาชนที่มีการจัดโครงสรางบริหารที่มีขนาดเล็ก จะทําใหมีความ

คลองตัวในการดําเนินงานตาง ๆ และภารกิจในการดําเนินงานก็มีความชัดเจนหรือมี

เปาหมายทิศทางไปในทางเดียว ตลอดจนวิสัยทัศนและพันธกิจในการดําเนินงานของ

องคการก็จะมีความชัดเจนตามไปดวย 

 ขอเสีย คือ เนื่องจากองคการมหาชนมีโครงสรางการบริหารที่มีขนาดเล็ก ในบางกรณี

อาจมีการจัดตั้งองคการที่มีภารกิจที่ซ้ําซอนกัน ซึ่งการจัดตั้งองคการจํานวนมากนั้นก็

จะกอใหเกิดการขาดแคลนบุคลากร และมีความสิ้นเปลืองงบประมาณ 

 (3.2)  การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) 

 การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม คือ การจัดกลุมองคการมหาชนที่มีลักษณะงาน 

ประเภทเดียวกันเขาไวดวยกัน และตองการสาขากระจายตามภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศ หรือ อาจ

จําเปนตองมีการขยาย/แตกแยกสวนงาน หรือ แขนงการดําเนินงานออกเปนภาคสวนตาง ๆ หรือมี

ความจําเปนตองใชองคความรูเดียวกัน มีบุคลากรซ้ําซอนหรือภาระงานซ้ําซอนและตองการความ

คลองตัว  รวมทั้งมีวัตถุประสงครวมกันแตมีกิจกรรมที่แตกตางกัน หรือ มีพ้ืนที่ที่แตกตางกัน หรือมี

ทั้งกิจกรรมและพื้นที่แตกตางกัน ตาง ๆ เหลานี้อาจจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) 

ได โดยอํานาจหนาที่ของ HAPO หรือองคการมหาชนในระดับบนนั้น คณะผูวิจัยเห็นวาอาจมีดังนี้ 

 HAPO มีอํานาจในการแตงตั้ง ผูอํานวยการขององคการมหาชนยอยที่อยูใน 
HAPO ทั้งนี้ เพ่ือใหการทํางานของ HAPO มีเอกภาพ และ ผูอํานวยการ
องคการมหาชนยอยรับผิดชอบตอ HAPO โดยตรง และสามารถถูกถอดถอนได
โดยคณะกรรมการของ HAPO 

 คณะกรรมการของ HAPO และองคการมหาชนยอยอาจใชระบบรวมกัน กลาวคือ 
กรรมการที่อยูใน HAPO สามารถไปเปนกรรมการที่อยูในองคการมหาชนยอยได 
และกรรมการขององคการมหาชนยอยมาจากการแตงตั้งของ HAPO ทั้งนี้ เพ่ือให
เกิดความเขาใจ และรับรูปญหา วิธีการทํางาน วิสัยทัศน และนโยบายรวมกัน โดยที่ 
HAPO กับ องคการมหาชนไมแยกขาดออกจากกัน 

 องคการมหาชนยอย ตองรับผิดชอบผลการดําเนินงานตอ HAPO โดยตรงทั้ง

ผูอํานวยการและคณะกรรมการบริหาร 

 อํานาจในการพิจารณางบประมาณขึ้นอยูกับ HAPO เปนสําคัญ ทั้งนี้ องคการ
มหาชนยอยจะไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก HAPO อยางไรก็ตาม HAPO 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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กับองคการมหาชนยอยมีชองทางในการติดตอและแลกเปลี่ยนขอมูลกันอยูตลอดเวลา

โดยผานกลไกของคณะกรรมการและผูอํานวยการที่มาจากการแตงตั้งของ HAPO 

 หลักเกณฑเร่ืองการบริหารงานบุคคลและพัสดุจะถูกกําหนดโดย HAPO โดยที่ให
อิสระในการบริหารงานกับผูอํานวยการองคการมหาชนยอยอยางเต็มที่ 

 

แผนภาพที่ 7.1 แสดงความสัมพันธระหวาง HAPO กับองคการมหาชนยอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HAPO 

คณะกรรมการ ผูอํานวยการ 

องคการมหาชนยอย

คณะกรรมการบริหาร ผูอํานวยการ

HAPO 
แตงตั้ง 

กรรมการและ 


HAPO ควบคุมเรื่อง 
 งบประมาณ 
 นโยบาย 
 บุคลากร/พัสด ุ

โครงสรางภายในของ

องคการมหาชนยอย 

 

 จากแผนภาพขางตน เห็นไดวา องคการมหาชนยอยเปรียบเสมือนสาขาหนึ่งขององคการ
มหาชนกลาง (HAPO) ในขณะเดียวกันองคการมหาชนยอยก็รับผิดชอบตอ HAPO ทั้ง

คณะกรรมการบริหารและผูอํานวยการ โดยที่ HAPO ใหนโยบายผานผูอํานวยการและ

คณะกรรมการบริหาร อํานาจในการพิจารณางบประมาณขึ้นอยู HAPO และใชกฎเกณฑในการ
บริหารรวมกันคือกฎเกณฑดานบุคลากรและการพัสดุ  

 ทั้งนี้ คณะผูวิจัยเห็นวาประโยชนของการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) มีอยาง

นอยใน 5 ประการ ดังนี้ 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ประการที่หนึ่ง เพื่อเปนการจํากัดจํานวนองคการมหาชนในอนาคต ไมใหมี

มากมายจนเกินไป กลาวคือ การมีองคการมหาชนในจํานวนที่มากเกินไปอาจสงผล

เสียหายไดในหลายประการ เชน ปญหาเร่ืองการกํากับดูแล การควบคุมคุณภาพ การ

ควบคุมประสิทธิภาพประสิทธิผล เร่ืองความรับผิดชอบตอสังคม เปนตน ดังนั้น การ

ใชวิธีการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุมก็สามารถทําใหสามารถควบคุมการกําเนิด

ขององคการมหาชนได เนื่องจากองคการมหาชนที่เกิดข้ึนใหมเหลานี้จะอยูภายใตการ

กํากับดูแลของหนวยจัดการกลางขององคการมหาชน (Holding Autonomous Public 

Organization: HAPO) ซึ่งจะทําหนาที่ในการควบคุม สงเสริม สนับสนุนใหองคการ

มหาชนประเภทเดียวกัน สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ประการที่สอง  เพื่อเปนการประหยัดงบประมาณ  กลาวคือ หากมีการจัดตั้ง

องคการมหาชนที่มีลักษณะเดียวกันในหลาย ๆ แหงอาจทําใหส้ินเปลืองงบประมาณ
จํานวนมาก และใชบุคลากรเปนจํานวนมาก  แตหากมีการจัดตั้ง HAPO ข้ึนแลว 
จะสามารถชวยแบงเบาภาระคาใชจายขององคการมหาชนยอยไดบาง เพราะเกิดการ

ประหยัดเชิงขนาด และใชทรัพยากรกลางรวมกัน ไมใช “ตางคนตางมี ตางคนตางใช” 

 ประการที่สาม เพื่อเปนการลดขอไดเปรียบเสียเปรียบในการเขาถึงแหลง

ทรัพยากรขององคการมหาชน กลาวคือ ในปจจุบันหากองคการมหาชนสามารถ

เขาถึงผูมีอํานาจตัดสินใจในการพิจารณาใหแหลงทรัพยากรไดมาก องคการนั้นก็จะ

สามารถแสวงหาทรัพยากรเขาสูองคการของตนไดมาก “insider”  หากองคการใด
ไมสามารถเขาถึงผูมีอํานาจหรือผูมีสวนเกี่ยวของในการพิจารณาใหแหลงทรัพยากรได 
องคการนั้นก็จะไดทรัพยากรนอย หรือที่เราเรียกวา “outsider” 

  ดังนั้น หากมีหนวยงานกลางในการจัดการองคการมหาชนแลว หนวยงาน

ดังกลาวจะเขามาทําหนาที่ในการจัดสรรทรัพยากรใหเปนธรรมมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง องคการมหาชนขนาดเล็ก และองคการมหาชนที่ไมมีความมั่นคงทางรายได 

เพราะหนาที่หลักของหนวยงานกลางคือการจัดสรรทรัพยากรรวมกันระหวางองคการ

มหาชนกลุมเดียวกันดังที่ไดอธิบายไปแลวขางตน 

 ประการที่สี่  เพื่อใหหนวยงานกลาง (HAPO) ทําหนาที่เปนหนวยงานกลางใน
การเชื่อมประสานกับรัฐและตอรองกับรัฐไดมากขึ้น และในขณะเดียวกันอาจมีการ
ตรวจสอบการดําเนินงานกันเองภายในกลุมและรายงานผลการตรวจสอบตอ

คณะรัฐมนตรี ซึ่งเปนการแกไขปญหาเรื่องการกํากับดูแลองคการมหาชนไดในอีกทาง
หนึ่ง 
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 ประการที่หา  เพื่อการสรางประโยชนรวมกันในบางประการ เชน การจัดการ

ฐานขอมูลรวมกัน การแลกเปลี่ยนความรู ความเห็นและขอมูลเปนไปดวยความ

สะดวกและรวดเร็วขึ้น  องคการมหาชนจะไมมีลักษณะแตกกระจาย หรือ “ตางคน

ตางทํา” ทั้งนี้ อาจมีการแสวงหาแหลงทรัพยากรรวมกัน เชน แหลงงบประมาณ

รวมกันระหวางกลุมองคการมหาชนเดียวกัน และจัดสรรหรือเกล่ียงบประมาณเพื่อให
เกิดความเปนธรรมมากขึ้น หรือทําหนาที่ในการเชื่อมประสานองคการมหาชนภายใน
กลุมเดียวกันใหทํางานรวมกันงายมากยิ่งข้ึน อีกทั้งยังอาจจะมีการออกกฎเกณฑหรือ

มาตรฐานรวมกันเพื่อสรางความเปนมาตรฐานในการดําเนินงาน เชน กลุมองคการ

มหาชนดานระบบสาธารณสุขหรือโรงพยาบาล อาจมีการกํากับคุณภาพและกฎเกณฑ
การรักษาข้ันต่ําในการดําเนินงานของโรงพยาบาล เปนตน 

 โดยตัวอยางการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุม (HAPO) ที่พอจะเปนไปไดในอนาคต 
เชน การจัดตั้งหนวยงานกลางเพื่อการพัฒนาพ้ืนที่ทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยมีสํานักงานใหญที่

กรุงเทพฯ ในขณะเดียวกัน อาจมีการจัดตั้งองคการมหาชนเล็กอยูภายใตหนวยงานกลาง กระจายอยู
ตามภูมิภาคตาง ๆ ทั่วประเทศ หรืออีกกรณีหนึ่งเชน การจัดตั้งองคการมหาชนเพื่อพัฒนา องคกร
ชุมชน เปน HAPO และมีองคการมหาชนแบงตามสาขาตาง ๆ ทั่วประเทศ เปนตน นอกจากนี้ 
อาจมีการจัดตั้ง HAPO ในอีกลักษณะหนึ่งคือ HAPO ในดานการบริการประชาชนในการ

ทํางานลักษณะเดียวกัน เชน HAPO กลุมโรงพยาบาล, HAPO กลุมโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
HAPO กลุมโรงเรียนประถมศึกษา เปนตน 

 อยางไรก็ดี นอกเหนือจากประโยชนหรือขอดีของการจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุมแลว 
หากพิจารณาก็จะพบวา การจัดตั้งองคการมหาชนในรูปแบบดังกลาวก็มี “ผลเสีย” อยูบางในบาง

ประการ ไดแก  

 ประการแรก การจัดตั้งองคการมหาชนในแบบกลุมที่เปนการรวมองคการมหาชน

ยอยเขามาอยูภายใตองคการกลาง อาจสงผลใหระบบโครงสรางมีความซับซอนมาก

ยิ่งข้ึน หรือมีข้ันตอนที่มากมายคลายคลึงกับระบบราชการ ซึ่งอาจจะสงผลใหขัดตอ

เจตนารมณของการจัดตั้งองคการมหาชนที่ตองการลดข้ันตอนหรือสายการบังคับ

บัญชาเพื่อใหการบริหารจัดการตาง ๆ มีความคลองตัวและสะดวกรวดเร็ว โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง หากในกรณีที่องคการมหาชนกลาง ไมเขาใจสถานภาพโดยธรรมชาติของ

องคการ และพยายามเขาไปสรางระบบขั้นตอนในกระบวนการบริหารงาน ก็อาจ

นําไปสูความเปนองคการราชการอีกครั้ง  

 ประการที่สอง การจัดตั้งองคการมหาชนแบบกลุมอาจนําไปสูขอถกเถียงถึงหลักการ 
ตลอดจนเจตนารมณของการออกแบบระบบโครงสรางองคการมหาชนขึ้นในประเทศ

ไทย ที่ตองการใหมีความเปนอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ โดยเปนองคการ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ที่มีขนาดเล็กไมเทอะทะ มีสายการบังคับบัญชาที่ส้ันไมยุงยากซับซอน ซึ่งถือวาเปน

หลักการที่สําคัญที่สุดสําหรับการเปนองคการมหาชน 

      

7.1.2 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในดานการกํากับดูแลองคการมหาชน 

 

 เนื่องจากองคการมหาชนนับวาเปนหนวยงานภาครัฐอีกแหงหนึ่งที่มีหนาที่โดยตรงในการ

จัดบริการสาธารณะ และตองอาศัยงบประมาณแผนดินเพื่อดําเนินการตาง ๆ ดังนั้น แมวาการจัดตั้ง
องคการมหาชนจะอยูภายใตกรอบโครงสรางการบริหารที่ยึดหลักความเปนอิสระ คลองตัว และ

ยืดหยุนในการดําเนินงาน หากแตองคการมหาชนก็จําเปนที่จะตองถูกกํากับดูแลใหมีทิศทางในการ

ดําเนินงานที่สอดคลองและเปนไปตามยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศในระดับอื่น ๆ เพ่ือใหองคการ
มหาชนดังกลาวสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการจัดตั้ง  

 สําหรับในสวนนี้จะเปนการเสนอแนะในประเด็นเกี่ยวกับการกํากับดูแลองคการมหาชน ซึ่ง
คณะผูวิจัยไดแบงการอธิบายออกเปน 2 สวนยอย ๆ คือ สวนที่หน่ึง รูปแบบของการกํากับดูแล
องคการมหาชน และสวนที่สอง ทิศทางในการกํากับดูแลองคการมหาชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 (1) รูปแบบของการกํากับดูแลองคการมหาชน 

 สืบเนื่องมาจากองคการมหาชนเปนหนวยงานภาครัฐในลักษณะพิเศษที่มีความเปนอิสระ

มากกวาหนวยงานภาครัฐประเภทอื่น ๆ อีกทั้งยังมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบการดําเนินงาน

คอนขางนอย มีระเบียบการบริหารงานของตนเองที่เปนอิสระแตกตางจากระบบราชการ อยางไรก็ตาม 
แมจะมีความเปนอิสระ แตก็เปนองคการที่ดําเนินการโดยอาศัยงบประมาณแผนดิน ประกอบกับเปน
องคการภาครัฐที่มีหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะและใหบริการแกประชาชนโดยตรง ดังนั้น องคการ
มหาชนจึงจําเปนที่จะตองถูกกํากับดูแลจากรัฐเพื่อใหองคการดังกลาวมีทิศทางการดําเนินงานที่มี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลมากที่สุด 

 อยางไรก็ตาม การกํากับดูแลองคการมหาชนนั้นจําเปนตองกํากับดูแลอยางเหมาะสม  
ทั้งนี้ เพ่ือไมใหการกํากับดูแลกลายเปนอุปสรรคสําคัญในการดําเนินงานขององคการมหาชนและทําให
องคการมหาชนไมแตกตางจากหนวยงานในระบบราชการ การกํากับดูแลองคการมหาชนที่ดีจึงตอง

รักษาความเปนอิสระในการดําเนินงานขององคการมหาชนเอาไว ในขณะเดียวกันก็ตองสราง

หลักประกันในผลการดําเนินงานและสรางความรับผิดชอบตอสังคมใหแกองคการมหาชนไดดังนั้น 
ขอเสนอในเรื่องการกํากับดูแลองคการมหาชนของผูวิจัยจึงยึดหลัก 4 ประการ ไดแก 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ประการที่หน่ึง  การกํากับดูแลองคการมหาชนตองไมทําใหองคการมหาชนเสียความเปน
อิสระในการดําเนินงานไป  กลาวคือ ความเปนอิสระขององคการมหาชนจะตองดํารงอยู โดยที่

องคการมหาชนมีอิสระในการดําเนินงานไดอยางเต็มที่ภายใตกรอบของกฎหมาย เชน มีอิสระในการ
ตัดสินใจ  มีอิสระในการบริหารจัดการทรัพยากรภายใน เชน อัตราเงินเดือน เบี้ยประชุม  โครงสราง 
และอัตรากําลัง เปนตน 

 ประการที่สอง  การกํากับดูแลองคการมหาชนตองไมทําใหองคการมหาชนเสียความ

คลองตัวในการดําเนินงานขององคการมหาชนไป กลาวคือ องคการมหาชนยังตองมีความคลองตัวใน
การดําเนินงานอยู การกํากับดูแลองคการมหาชนไมทําใหองคการมหาชนตองเสียเวลาไปกับการให

รัฐบาลกํากับดูแล หรือ รายงานผลการดําเนินงานอยูตลอดเวลา 

 ประการที่สาม  การกํากับดูแลองคการมหาชน ตองทําใหองคการมหาชนมีการดําเนินงาน
ที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายและวัตถุประสงคการจัดตั้งองคการอยางแทจริง 

 ประการที่สี่  การกํากับดูแลองคการมหาชนตองทําใหองคการมหาชนมีความรับผิดชอบ
ตอภาคสังคมและประชาชน มีความโปรงใส ตรวจสอบได 

 จากหลักการทั้ง 4 ประการขางตน คณะผูวิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการกํากับ    
ดูแลองคการมหาชนโดยแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก การกํากับดูแลกอนการดําเนินงาน (Pre-
Audit) การกํากับดูแลระหวางการดําเนินงาน (Ongoing-Audit) และการกํากับดูแล

ภายหลังการดําเนินงาน (Post-Audit) ซึ่งสามารถแบงกลไกในการกํากับดูแลไดดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 7.1 แสดงประเภท กลไกและเคร่ืองมือในการกาํกับดูแลองคการมหาชนของรัฐบาล 

ประเภท กลไก เครื่องมือ 
 การกํากับดูแลดานนโยบาย 

 
 

 การประชุมรวมกันระหวางรัฐมนตรีฯ กับ คกก./
ผูบริหารองคการมหาชน 

 การกําหนดสัดสวนอยางเหมาะสมใหฝายการเมือง

และขาราชการเขามาเปนกรรมการใน คกก.  
องคการมหาชน 

การกํากับ 

กอนการดําเนินงาน 
(Pre-Audit)  ก า ร กํ า กั บ ดู แ ล ด า น

งบประมาณ 
 การใหงบประมาณแกองคการมหาชนแบบทั่วไป 

(Block Grant) อยางแทจริง 
 การใหหลักประกันความมั่งคงทางการเงินในระยะ

กลาง (Medium Commitment)  

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 การกํากับดูแลดานบุคลากร  การสราง Capping เงินเดือน/คาตอบแทนตาม
ประเภทของกลุมองคการมหาชน  

 การจัดทําระเบียบวาดวยจริยธรรมสําหรับผูบริหาร

องคการมหาชน (Code of Conduct) 
การกํากับการกํากับ  
ระหวางดําเนินงาน 
(Ongoing-Audit)  การกํากับดูแลดานระเบียบ

และวิธีปฏิบัติงาน 
 การให อิสระแกองคการมหาชนในการออก

กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน ทั้งการบริหารงาน

บุคคล  การเบิกจายเงิน และ การพัสดุ 
การกํากับการกํากับ  
ภายหลังการดําเนินงานภายหลังการดําเนินงาน  

(Post-Audit) 
 

 การกํากับดูแลดานผลการ

ดําเนินงาน 
 การจัดทําขอตกลงประกันผลการดําเนินงาน  

(Performance Agreement) 

 

(1.1) การกํากับดูแลดานบุคลากร 

 สืบเนื่องมาจากผลการวิจัยในสวนที่ 5 และสวนที่ 6 พบวา องคการมหาชนและหนวยงาน
ในกํากับของรัฐทั้ง 16 แหงมีความลักล่ันเรื่องเงินเดือน/คาตอบแทนของเจาหนาที่/บุคลากร เปน
จํานวนมาก อีกทั้งยังมีการกําหนดชวงของเงินเดือนและคาตอบแทนของผูอํานวยการ/รอง
ผูอํานวยการ รวมถึงเบี้ยประชุมคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนไวโดยมติคณะรัฐมนตรีอีก

ดวย อยางไรก็ดี ขอเท็จจริงปรากฏตอไปวา มีองคการมหาชนบางแหงดําเนินการขออนุมัติอัตรา

คาตอบแทนขององคการตนเองจากคณะรัฐมนตรีโดยตรง ทําใหองคการมหาชนบางแหงไมไดถูก

กําหนดระดับของเงินเดือนและคาตอบแทนที่เปนอัตราเดียวกันหรือมีความเหมาะสมสอดคลองตอ

ภารกิจหนาที่ 

 อยางไรก็ตาม การกํากับดูแลดานบุคลากร ถือเปนอีกกลไกหนึ่งที่ผูวิจัยเห็นวารัฐบาล

สามารถใชกลไกนี้เปนเครื่องมือในการควบคุมการดําเนินงานขององคการมหาชนไดในทางหนึ่ง ทั้งนี้ 
เพ่ือเปนการประกันผลการดําเนินงานและสรางความรับผิดชอบใหแกองคการมหาชน โดยจากสภาพ
ปญหาในการบริหารงานบุคลากรขางตน ผูวิจัยขอเสนอการกํากับดูแลดานบุคลากรของรัฐบาลตอ

องคการมหาชนไวดวยแนวทางกวาง ๆ 2 แนวทาง ดังนี้ 

 ประการที่หน่ึง  รัฐบาลจําเปนตองมีการกําหนดอัตราเงินเดือนและคาตอบแทนแก

ผูอํานวยการ รวมทั้งเบี้ยประชุมของคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนอยู

ตอไป และตองปฏิบัติใหใชเหมือน ๆ กันทุกองคการ (Capping) ทั้งนี้ อาจ
กําหนดอัตราคาตอบแทนใหมีชวงที่หาง หรือ “ชวงกวาง”  เพ่ือใหอิสระแกองคการ
มหาชนแตละแหงในกําหนดอัตราคาตอบแทนของตัวเอง หรืออาจกําหนดอัตรา

คาตอบแทนในแตละกลุมองคการมหาชน (กลุมองคการมหาชนที่ผูวิจัยเสนอ) ใหแต
ละกลุมมีความแตกตางกันตามลักษณะการดําเนินงานของ   องคการมหาชนกลุมนั้น 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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ๆ ก็ได ทั้งนี้ เพ่ือใหการกําหนดอัตราคาตอบแทนขององคการมหาชนมีความยืดหยุน
มากขึ้น 

 ประการที่สอง รัฐบาลจําเปนตองสราง “ระเบียบวาดวยจริยธรรมสําหรับผูบริหาร

องคการมหาชน” (Code of Conduct) เพ่ือเปนหลักในการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่/พนักงานองคการมหาชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหารขององคการมหาชน 
อีกทั้งยังเปนกรอบทางจริยธรรมทางหนึ่งที่สามารถชวยใหองคการมีความโปรงใส และ
ถูกตรวจสอบจากรัฐบาลและภาคประชาชน เพราะการบริหารงานในองคการมหาชน 
ประเทศและสังคมมีความเสี่ยงตอการดําเนินงานมากกวาในระบบราชการและ

ภาคเอกชน เนื่องจากองคการมหาชนเปนองคการที่ใชงบประมาณจากเงินภาษีของ

ประชาชน ในขณะที่มีอิสระในการบริหารจัดการและใชจายเงินมากกวาหนวยงานใน

ระบบราชการ 

(1.2) การกํากับดูแลดานงบประมาณ 

 จากสภาพปญหาที่พบในการประเมินผลองคการมหาชนในสวนที่ 5 และสวนที่ 6 พบวา 
องคการมหาชนสวนใหญมีปญหาเรื่องการเบิกจายงบประมาณกับสํานักงบประมาณเปนอยางมาก  
เนื่องจากองคการมหาชนยังขาดความอิสระและคลองตัวในการเบิกจายงบประมาณ อีกทั้งยังตอง

ปฏิบัติตามขั้นตอนการเบิกจายงบประมาณเชนเดียวกับที่หนวยงานราชการอื่นปฏิบัติ ซึ่งกระบวน

ดังกลาว คณะผูวิจัยเห็นวาทําใหองคการมหาชนสูญเสียความเปนอิสระไป และไมไดใชความเปนอิสระ
ขององคการมหาชนอยางแทจริงตามเจตนารมณที่กฎหมายกําหนด 

 ดังนั้น ขอเสนอดานการกํากับดูแลดานงบประมาณของรัฐบาลตอองคการมหาชนของ

คณะผูวิจัยก็คือ   รัฐบาลจําเปนตองใหอิสระในดานการงบประมาณแกองคการมหาชนมากขึ้น 
โดยการใหงบประมาณแกองคการมหาชนแบบเงินอุดหนุนทั่วไป (Block Grant) อยาง

แทจริง โดยไมจําเปนตองพิจารณาตามแผนการดําเนินงานอีก ซึ่งในปจจุบัน องคการมหาชนก็ได

งบประมาณแบบเงินอุดหนุนทั่วไปอยูแลว หากแตสํานักงบประมาณตองพิจารณางบประมาณตาม

แผนงานขององคการมหาชนอีก ซึ่งทําใหงบประมาณที่องคการมหาชนกระทําอยูในปจจุบันไมเปน

อิสระเทาที่ควร ดังนั้น จึงควรเปลี่ยนวิธีการใหงบประมาณจากเดิมที่พิจารณาจากแผนงานของ 
องคการมหาชน มาเปนการใหงบประมาณโดยมุงเนนผลงานเปนหลัก 

 นอกจากนั้น ปญหาที่สําคัญที่พบโดยสวนใหญในกรณีศึกษาที่คณะผูวิจัยทําการประเมินผล
ก็คือ ปญหาเรื่องการขาดความมั่นคงทางการเงินการคลังอยางเพียงพอ สงผลใหการวางแผนการ

ดําเนินงานขององคการมหาชนเปนไปอยางไมเต็มประสิทธิภาพ และขาดการวางแผนในระยะยาว  
กลาวคือ ในปจจุบันองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐสวนใหญมีแหลงรายไดที่สําคัญ

เพียงแหลงเดียวคือ เงินอุดหนุนทั่วไปเปนรายปของรัฐบาล หากปงบประมาณใดที่รัฐบาลใหเงิน

อุดหนุนนอย ไมเปนไปตามแผนการคาดการณไวก็จะสงผลในทางตรงตอการทํางานขององคการ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



            การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                                                           386 

มหาชน เปนผลใหการดําเนินงานขององคการมหาชนไมเปนไปตามเปาหมาย  ดังนั้น เพ่ือเปนการ
ทุเลาปญหาดานความมั่นคงทางการเงินนี้ คณะผูวิจัยเสนอใหรัฐบาลจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปใหแก

องคการมหาชนในรอบระยะเวลาที่ยาวนานมากขึ้น ไมใชเปนรายปที่กระทําอยูในปจจุบัน เชน ราย 3 
ป หรือ ราย 5 ป เปนตน 

 ทั้งนี้ เพ่ือเปนการใหหลักประกันแกองคการมหาชนไดในระดับหนึ่งวา อยางนอยใน

ระยะเวลา 3 ป หรือ 5 ป องคการมหาชนจะมีแหลงรายไดหรือจํานวนรายไดที่แนนอน แผนการ
ดําเนินงานตาง ๆ ที่วางไวจะดําเนินการไดอยางตอเนื่องและยาวนานขึ้น เพราะการดําเนินการ

บางอยางขององคการมหาชน จําเปนตองอาศัยระยะเวลาการปลูกฝงและพัฒนาที่ยาวนาน ไมใชเพียง
แคกิจกรรมที่กระทํากันแบบปตอป เชน การดําเนินงานพัฒนาชุมชนของสถาบันพัฒนา  องคกรชุมชน 
ที่ในแตละกิจกรรมของสถาบันฯ สวนใหญเปนกิจกรรมที่ตอเนื่องยาวนาน ใชระยะเวลาในการ

ดําเนินการขามป  เพราะตองอาศัยภาคีสังคมและองคการชุมชนเขามามีสวนรวมการจัดทํางบประมาณ
หรือการของบประมาณแบบรายปสําหรับในบางกรณีจึงไมเหมาะสม อีกท้ังยังไมมีหลักประกันใด ๆ ที่
แนชัดวาในปตอ ๆ ไป จะไดงบประมาณมาเพื่อดําเนินกิจกรรมตอหรือไม 

 ดังนั้น ส่ิงที่ผูวิจัยเสนอก็คือ รัฐบาลจําเปนตองใหหลักประกันความมั่นคงทางการเงิน
แกองคการมหาชนตาง ๆ ดวย  โดยกําหนดใหระยะเวลาในการใหเงินอุดหนุนทั่วไปของ  รัฐบาลแก
องคการมหาชนมีระยะเวลาที่ยาวมากขึ้น กลาวคือ จากเดิมที่รัฐบาลใหเงินอุดหนุนเปนรายป ก็เปล่ียน
ใหเงินอุดหนุนเปนราย 3 ป หรือ 5 ป ซึ่งเปนการใหหลักประกันความมั่นคงทางงบประมาณใน
ระดับกลาง (Medium Commitment) ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับฐานะทางการคลังของรัฐบาล 
นอกจากนี้ ยังควรกําหนดดวยวาองคการมหาชนตองจัดทําแผนการใชจายเงินงบประมาณใหตรงกับ

รอบของระยะเวลาที่รัฐบาลใหเงินอุดหนุน อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดความยืดหยุนในการดําเนินงาน
มากขึ้น  อาจมีการขอเปลี่ยนแปลงวงเงินอุดหนุนทั่วไปไดกอนครบกําหนดระยะเวลา 3 หรือ 5 ป ใน
กรณีที่มีความจําเปนและตามที่คณะรัฐมนตรีเห็นสมควร 

 หากองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ มีความมั่นคงทางการเงินและฐานะ

ทางการคลังมากขึ้น ผูวิจัยคิดวา การดําเนินงานขององคการมหาชนจะเปนไปตามวัตถุประสงคและ
ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจไดมากขึ้น 

 กลาวโดยสรุปก็คือ การกํากับดูแลดานงบประมาณของรัฐบาลตอองคการมหาชน 
จําเปนตองใหอิสระและหลักประกันความมั่นคงทางการเงินมากขึ้น และกํากับดูแลท่ีผลการดําเนินงาน
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่รัฐบาลอุดหนุนในแตละปซึ่งเปนการกํากับดูแลแบบ Pre-Audit และ 
Post Audit ควบคูกันไป 

 (1.3) การกํากับดูแลดานระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน 
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 การกํากับดูแลดานระเบียบและวิธีปฏิบัติงานขององคการมหาชน เปนการกํากับดูแลท่ี

รัฐบาลตองเขาไปกํากับดูแลใหนอยที่สุด เนื่องจากตองใหอิสระในการปฏิบัติงานขององคการมหาชน
อยางเต็มที่ ซึ่งในปจจุบันพบวา รัฐบาลคอนขางใหความเปนอิสระในดานนี้แกองคการมหาชนในระดับ
ดีโดยไมเขาไปแทรกแซง/กํากับดูแลดานนี้มากนัก 

 อยางไรก็ตาม การพิจารณาถึงระเบียบและวิธีปฏิบัติงานจําเปนตองพิจารณาใน 3 ดาน
ไดแก หน่ึง ระเบียบในการบริหารงานบุคคล  สอง ระเบียบการเบิกจายเงิน และ สาม ระเบยีบวาดวย
การพัสดุ 

 ทั้งนี้ ขอเท็จจริงจากการศึกษาปรากฏวา มีองคการมหาชนหลายแหงยังคงใชระเบียบ   
ตาง ๆ เหลานี้ตามแบบของราชการอยู ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานขององคการมหาชนขาดความ

คลองตัวและไมไดใชความเปนอิสระในการดําเนินงานที่กฎหมายใหไวอยางเต็มที่มากนัก ในขณะที่

องคการมหาชนอีกกลุม มีการออกระเบียบตาง ๆ เหลานี้ดวยตนเอง มีการศึกษาจากภาคเอกชน ภาค
ราชการและหนวยงานในกํากับอื่น ๆ และดัดแปลงมาเปนระเบียบของตัวเอง ซึ่งกอใหเกิดความ

คลองตัวและอิสระในการดําเนินงาน 

 ขอเสนอของผูวิจัยตอประเด็นนี้ก็คือ รัฐบาลควรเขาไปกํากับดูแลดานนี้ใหนอยที่สุด ซึ่ง

เทาที่ผานมา รัฐบาลกํากับดูแลองคการมหาชนในดานนี้ไดเปนอยางดี แตปญหาที่เกิดข้ึนเปนปญหาที่
เกิดข้ึนดวยตัวองคการมหาชนเองที่นํากฎระเบียบจากราชการไปใช 

 (1.4) การกํากับดูแลดานผลการดําเนินงาน 

 การกํากับดูแลดานผลการดําเนินงาน เปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนที่สุดประการหนึ่งในการ

กํากับดูแลองคการมหาชน เนื่องจากรัฐบาลไมอาจเขาไปแทรกแซงกระบวนการทํางานขององคการ

มหาชนได ดังนั้น การกํากับดูแลดานผลการดําเนินงานจึงเปนสิ่งจําเปน ทั้งนี้ การกํากับ  ดูแลดานผล
การดําเนินงาน หมายถึง การกํากับดูแลองคการมหาชนผานการจัดทําขอตกลงวาดวยการประกันผล
การดําเนินงาน (Performance Agreement) กลาวคือ รัฐบาลสามารถประกันผลการ

ดําเนินงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนได โดยผานการทําขอตกลงรวมกัน

ระหวางรัฐบาลกับองคการมหาชน ซึ่งหมายถึงการทําขอตกลงระหวางรัฐมนตรีผูกํากับดูแลองคการ

มหาชนนั้นกับคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน โดยใหประธานคณะกรรมการบริหารเปนผูลง

นามในขอตกลงประกันผลงานดังกลาว โดยขอตกลงดังกลาวมีระยะเวลาการประกันผลการดําเนินงาน
ที่ชัดเจน  มีการระบุผลงานที่จะตองมีหรือกระทําชัดเจน โดยหากองคการมหาชนไมสามารถทําไดตาม
ขอตกลงที่ลงนามไว อาจมีผลตอความมั่นคงของคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนและผูบริหาร

องคการมหาชน โดยขึ้นอยูกับขอตกลงจะกําหนด เชน ขอตกลงอาจกําหนดใหคณะกรรมการบริหาร
องคการมหาชนตองลาออกจากตําแหนง เปนตน 
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 นอกจากความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารตอการกํากับดูแลของรัฐมนตรีแลว  
คณะกรรมการบริหารอาจจัดทําขอตกลงรวมกับผูบริหารงานองคการมหาชนอีกข้ันก็ได  หากฝาย

บริหารองคการมหาชนไมสามารถทําตามขอตกลงได ฝายบริหารอาจตองลาออกเพ่ือแสดงความ

รับผิดชอบตอคณะกรรมการบริหาร 

 ทั้งนี้ วิธีการกํากับดูแลองคการมหาชนดังกลาวนี้ เปนที่นิยมใชมากในประเทศตนแบบ

องคการมหาชน และกลายมาเปนวิธีการประกันผลงานระหวางฝายการเมืองกับฝายราชการที่รัฐบาล

กําลังใชอยูในประเทศไทยปจจุบัน 

(1.5) การกํากับดูแลดานนโยบาย 

 รัฐบาลสามารถกํากับดูแลองคการมหาชนไดในระดับนโยบาย ทั้งนี้ อาจผานกลไกการให
นโยบายองคการมหาชนผานคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน ที่มีสัดสวนตัวแทนของฝาย

การเมือง หรือ ฝายราชการก็สามารถกระทําได 

 อยางไรก็ตาม การกํากับดูแลในลักษณะนี้ รัฐบาลตองไมแทรกแซงการทํางานของฝาย

บริหารขององคการมหาชน รัฐบาลสามารถกําหนดทิศทางการทํางานขององคการมหาชนได เพ่ือให
ยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยผานตัวแทนฝายการเมืองและฝาย

ราชการในคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน แตตัวแทนของทั้งสองฝายดังกลาวไมสามารถสั่งฝาย
บริหารขององคการมหาชนได จึงจะเรียกวาการกํากับดูแลองคการมหาชนในเชิงนโยบาย 

 การกํากับดูแลองคการมหาชนในเชิงนโยบายอาจกระทําไดในหลายลักษณะ เชน การ

กําหนดนโยบายการบริหารรวมกันระหวางรัฐบาลกับองคการมหาชน  หรือ  การสงผานนโยบายของ
รัฐบาลผานคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน  เปนตน 

 อยางไรก็ตาม คณะผูวิจัยเสนอวา ควรมีการประชุมรวมกันระหวางรัฐมนตรีผูกํากับ

ดูแลกับคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน อยางนอย 1-2 ครั้งตอป ทั้งนี้ อาจกําหนดเปน
วาระที่ตองดําเนินการ เพ่ือใหรัฐมนตรีกับองคการมหาชนไดรับรูรวมกันวา ปญหาในการดําเนินงาน
ขององคการมหาชนแตละแหงคืออะไร ตองรวมมือกันแกไขอยางไร และวางนโยบายในอนาคตของ
องคการมหาชนรวมกัน  

 จากที่กลาวจะเห็นไดวา การกํากับดูแลในเชิงนโยบายเชนนี้ เปนการกํากับดูแลกอนการ

กระทําขององคการมหาชน ดังนั้น ความมีอิสระขององคการมหาชนจะลดลงไปในระดับหนึ่งเมื่อ

เปรียบเทียบกับการกํากับดูแลองคการมหาชนภายหลังการกระทําที่รัฐบาลไมสามารถกําหนดทิศ

ทางการดําเนินการขององคการมหาชนได อยางไรก็ตาม ส่ิงที่จําเปนตองพิจารณาสําคัญในประการ

หนึ่งก็คือ การกํากับดูแลโดยเชิงนโยบายอาจลอแหลมตอการแทรกแซงการทํางานของรัฐบาลที่มีตอ

องคการมหาชน ซึ่งเปนสิ่งที่ตองระมัดระวังเปนอยางยิ่ง เนื่องดวยการกํากับดูแลเชนนี้อาจกลายเปน
การควบคุมองคการมหาชนได 
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(1) ทิศทางในการกํากับดูแลองคการมหาชน 

 จากผลการวิจัยในสวนที่ 5 และสวนที่ 6 พบวา ลักษณะธรรมชาติขององคการมหาชนแต
ละแหงมีความแตกตางกันไป เม่ือคุณลักษณะและธรรมชาติขององคการมหาชนแตกตางกันเชนนี้ การ
กํากับดูแลองคการมหาชนในแตละประเภทก็ยอมตองแตกตางกันออกไปดวย เพ่ือใหองคการมหาชน
แตละประเภทมีความคลองตัวและความยืดหยุนในการทํางาน ในขณะเดียวกันก็มีความรับผิดชอบตอ
สังคมเชนกัน 

 จากผลการศึกษาในสวนขางตน ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นถึงความจําเปนในการกํากับดูแล

องคการมหาชนแตละประเภทแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยขอแสดงแนวทางในการกํากับดูแลองคการมหาชน 

กวาง ๆ ดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 7.2 แสดงบทบาทที่จําเปนของรัฐตอองคการมหาชนจําแนกตามกลุมภารกิจ 

ประเภท บทบาทของรัฐตอองคการมหาชน 

Direct Service Agency  การกํากับดูแลมีความจําเปนนอยที่สุด 

 การมีหลักเกณฑในการจัดสรรเงินอุดหนุนที่สอดคลองกับภารกิจของ

องคการมหาชน 

Knowledge Based Agency   การกํากับดูแลมีความจําเปนนอย เฉพาะในเชิงกํากับนโยบายและ

ยุทธศาสตรขององคการเทานั้น 

 การสนับสนุนดานงบประมาณที่เพียงพอตอภารกิจและยุทธศาสตร

องคการ 

Supporter and Facilitator  การกํากับดูแลมีความจําเปนสูง โดยเฉพาะดานการกําหนดกรอบใน

ระดับแผนงานขององคการ 

 การสรางชองทางใหม ๆ ในการมีสวนรวมจากภาคสาธารณะ 

Service Standardizing Agency  การกํากับดูแลมีนอย เฉพาะในดานของผลงานตามกรอบระยะเวลา 

 การสงเสริมใหองคการมีความเปนอิสระปลอดจากการแทรกแซงโดย
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สวนราชการ 

Others Agency  การกํากับดูแลมีความจําเปนสูง โดยรัฐบาลอาจเขาไปมีบทบาทใน

การบริหารองคการโดยตรง 

 การสรางกรอบภารกิจใหมีความชัดเจน และกรอบระยะเวลาที่

แนนอนซึ่งสามารถยุบเลิกได หากภารกิจลุลวง 

 ควรสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาไปสูองคการในรูปแบบใหม ๆ เชน 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ หรือรัฐวิสาหกิจ 

 

 จากตารางขางตน เห็นไดวา องคการมหาชนประเภท ทําหนาที่จัดบริการสาธารณะและ
ใหบริการโดยตรง (Direct Service Agency) รัฐบาลควรกํากับดูแลในระดับที่นอยที่สุด 
เนื่องจากลักษณะของภารกิจหนาที่ขององคการมหาชนประเภทนี้เปนการใหบริการแกกลุมลูกคา

โดยตรง เชน โรงเรียน โรงพยาบาล  ดังนั้น ผูที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบการทํางานขององคการ
มหาชนประเภทนี้ไดดีที่สุดก็คือผูรับบริการ บทบาทในการกํากับดูแลองคการมหาชนประเภทนี้ของ

รัฐบาลจึงควรมีอยูในระดับต่ําที่สุด ปลอยใหองคการมหาชนดําเนินการอยางเต็มที่ ทั้งนี้   มาตรฐาน
การบริการขององคการมหาชนประเภทนี้ควรเทียบเทากับการใหบริการของภาคเอกชน ความอยูรอด
ขององคการมหาชนอยูที่การใหบริการ อีกท้ังองคการมหาชนประเภทนี้ก็ไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล
เปนรายหัวอยูแลว ดังนั้น การควบคุมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการจึงมีอยูโดยธรรมชาติของ

องคการ ความจําเปนในการกํากับดูแลของรัฐบาลจึงมีนอยตามลงไปดวย 

 

 

 สําหรับองคการมหาชนประเภท ทําหนาที่ในการวิจัยและพัฒนา และอาศัยความรูและ
ฐานในการดําเนินงาน (Knowledge Based Agency) และ ทําหนาที่อํานวย สงเสริม 
และสนับสนุนใหเกิดมาตรฐานและบริการที่ดีขึ้น (Supporter and Facilitator)  
รัฐบาลควรกํากับ ดูแลในระดับที่ปานกลาง เนื่องจากลักษณะภารกิจหนาที่ขององคการมหาชนประเภท
นี้ มีการแขงขันกันในระดับที่นอยกวาองคการมหาชนประเภทแรก  อีกท้ังยังไมมีกลุมผูรับบริการโดย
ตรงที่ชัดเจน  การควบคุมและกํากับโดยรัฐบาลจึงควรที่จะมีมากกวาองคการมหาชนในประเภทแรก 
แตก็ยังตองจํากัดบทบาทของรัฐในการกํากับดูแลใหอยูในระดับต่ําเชนกัน ทั้งนี้ เพ่ือเปนการประกัน
ความเปนอิสระในการดําเนินงานขององคการมหาชน เชน ความเปนอิสระในการทําวิจัย  ความเปน
อิสระในการจัดทํากิจกรรมในเชิงรุก หรือ ความเปนอิสระในการจัดทําเครื่องมืออํานวยความสะดวก
แกหนวยงานอื่น ๆ เปนตน 

 องคการมหาชนประเภท ทําหนาที่สราง กํากับ และประเมินผลมาตรฐานการบริการ 
(Service Standardizing Agency)  จําเปนตองมีการกํากับดูแลในระดับนอย (แต
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มากกวาในเชิงเปรียบเทียบกับองคการมหาชนประเภท Direct Service Agency)  เนื่องจาก
องคการมหาชนประเภทนี้ตองการความเปนกลางในการดําเนินงาน และเปนผูสรางมาตรฐานการ

ดําเนินงานใหแกหนวยงานอื่น ตัวอยางเชน สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
ที่ทําหนาที่ในการประกันคุณภาพการศึกษา เปนตน  นอกจากนี้ ลักษณะการทํางานขององคการ

มหาชนประเภทนี้มักไมมีการแขงขันกัน เนื่องจากตองมีเพียงหนวยงานเดียวที่ทําหนาที่ในการสราง

มาตรฐาน ดังนั้น บทบาทของรัฐในการกํากับดูแลมาตรฐานขององคการมหาชนประเภทนี้จึงควรอยูใน
ระดับนอย โดยที่ไมเขาไปแทรกแซงการดําเนินงานมากเกินไป และตองกระทําการประกันคุณภาพ

มาตรฐานการดําเนินงานใหอยูในระดับที่นาพอใจ จึงจะทําใหองคการมหาชนประเภทนี้กํากับ

มาตรฐานที่เปนกลางสําหรับทุกฝายได 

 ทั้งนี้ หากการเขามากํากับดูแลองคการมหาชนประเภทนี้มากเกินไป อาจสงผลตอความ
เปนอิสระในการดําเนินการ หรือสงผลตอความเปนอิสระในการกําหนดมาตรฐานที่เปนธรรมได การ
กํากับดูแลองคการมหาชนประเภทนี้จึงตองใชความระมัดระวังเปนอยางมาก 

 และสุดทายในกรณีของ องคการมหาชนประเภท จัดทําภารกิจหนาที่อ่ืน ๆ (Others 
Agency) เนื่องดวยองคการดังกลาวไดรับการจัดตั้งข้ึนมาเนื่องจากเหตุผลความจําเปนทาง

การเมืองหรือเพ่ือตอบสนองตอนโยบายเรงดวนบางประการ จึงควรที่จะไดรับการปฏิบัติเปนกรณี

พิเศษ ทั้งในแงของการพิจารณาผลการดําเนินงาน ทิศทางการดําเนินงานวามีความเหมาะสมหรือ

สอดคลองตอภารกิจหรือไม หรือการปฏิบัติภารกิจลุลวง และมีความจําเปนตองดํารงอยูหรือไม อีกท้ัง
รัฐบาลยังมีความจําเปนตองกํากับดูแลดานนโยบายและแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานเพื่อให

สอดคลองตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศที่รัฐบาลกําหนดไว 

  

 

7.1.3 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลในดานการสนับสนุนองคการมหาชน 

 
 นอกจากการพิจารณาในแงมุมของการกํากับดูแลองคการมหาชนแลว เรายังจําเปนตอง

พิจารณาถึงการสนับสนุนของรัฐบาลตอองคการมหาชนดวย เพ่ือใหองคการมหาชนสามารถดําเนิน

กิจการตามภารกิจหนาที่ของตนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 จากการศึกษาวิจัยองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้ง 16 แหงพบวา ปญหา
ที่สําคัญประการหนึ่งของหนวยงานดังกลาวก็คือ ปญหาที่เก่ียวกับการขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
องคการมหาชนของหนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของ นอกจากนี้ ยังรวมไปถึงการขาดการประชาสัมพันธ
ใหประชาชนและภาคสังคมรูจักวา องคการมหาชนคืออะไร มีลักษณะสําคัญอยางไร แตกตางจาก

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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หนวยงานของรัฐอื่น ๆ อยางไร เหมือนหรือแตกตางจากรัฐวิสาหกิจอยางไร และทําไมตองจัดตั้งข้ึน
เปนองคการมหาชน โดยคําถามตาง ๆ เหลานี้ ลวนแลวแตเปนคําถามในเชิงพ้ืนฐานที่เก่ียวกับความ
เปนองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้งส้ิน  ดังนั้น ส่ิงที่จําเปนพื้นฐานที่สุดประการหนึ่ง
ในแงของการสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชนจึงมีอยู 3 ประการ คือ  

 (1) การประชาสัมพันธและทําความเขาใจของสาธารณชนตอองคการมหาชน 

 รัฐบาลหรือหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดูแลองคการมหาชน ควรที่จะเรงทําการ

ประชาสัมพันธใหประชาชนและภาคสังคมรับทราบวาองคการมหาชนคืออะไร ทําหนาที่อะไร มี

ความสําคัญตอการบริหารราชการแผนดินอยางไร ทําไมตองเปนองคการมหาชน องคการมหาชน

แตกตางจากหนวยงานอื่น ๆ อยางไร หากประชาชนและภาคสังคมรับทราบถึงความเปนองคการ

มหาชนอยางดีเพียงพอแลว การทํางานขององคการมหาชนก็จะงายขึ้น อุปสรรคในการติดตอกับภาค
สังคมและประชาชนจะลดลง ทาทีของภาคสังคมและประชาชนที่มีตอองคการมหาชนจะเปลี่ยนแปลง
ไปและไมมองวาองคการมหาชนเปนหนวยงานหนึ่งของระบบราชการ ทั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวา เมื่อปญหา
พ้ืนฐานที่สุดของการดําเนินงานขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐดังกลาวถูกแกไขไป 
จะสงผลทั้งในทางตรงและทางออมที่จะทําใหการทํางานขององคการมหาชนมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งยังสงผลใหองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐทั้งหลายตอง

รับผิดชอบตอสังคมมากขึ้นตามไปดวยเชนกัน 

 (2) การสรางองคประกอบของคณะกรรมการบริหารใหเปดกวางมากยิ่งขึ้น 

 สืบเนื่องมาจากสภาพปญหาที่องคการมหาชนหลายแหงประสบกับการทํางานของ

คณะกรรมการบริหารที่มีสัดสวนของราชการมากเกินไป สงผลใหการคิดและพิจารณาของคณะ

กรรมการบริหารยังคงยึดติดอยูกับวิธีคิดในระบบราชการอยู ซึ่งทําใหความเปนอิสระและการ “คิด

นอกกรอบ” ขององคการมหาชนลดลง ดังนั้น เพ่ือเปนการแกไขปญหาดังกลาว คณะผูวิจัยจึงเห็นวา 
รัฐบาลควรสรางองคประกอบของคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชน ใหเปดกวางมาก

ย่ิงขึ้น โดยเฉพาะการไดมาซึ่งบุคลากรจากภาคเอกชนอยางแทจริง โดยผูวิจัยเสนอกลไกการไดมาซึ่ง
คณะกรรมการบริหารองคการมหาชน ดังตอไปนี้ 

 ประการที่หน่ึง องคประกอบของคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนตอง

เปลี่ยนไป โดยใหมีสัดสวนของผูทรงคุณวุฒิมากขึ้น และเพ่ิมสัดสวนตัวแทนของ

ภาคเอกชนเขาไป ในขณะท่ีสัดสวนของฝายราชการลดลง ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของ

ผูทรงคุณวุฒิและภาคเอกชนควรเปนผูทรงคุณวุฒิและภาคเอกชนอยางแทจริง 
กลาวคือ มีประสบการณในการทํางานบริหารภาคเอกชนมากอน มิใชเปนขาราชการ
เกษียณอายุราชการ ซึ่งมีผลไมแตกตางจากคนในระบบราชการ 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 ประการที่สอง  เปนผลมาจากประการแรก รัฐบาลจําเปนตองมีการกําหนดวิธีการสรร
หาคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนใหม ใหมีลักษณะการสรรหาที่เปดกวางมาก
ข้ึน และเอ้ืออํานวยใหคนจากภาคตาง ๆ ของสังคมเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
สรรหาและมาสมัครมากขึ้น 

 ประการที่สาม  ควรมีการกําหนดคุณสมบัติของคณะกรรมการบริหารองคการมหาชน
ใหม โดยเนนบุคลากรที่มาจากภาคเอกชนอยางแทจริง มิใชคนจากระบบราชการเดิม 

 ประการที่สี่ สัดสวนของคณะกรรมการบริหารที่เปนตัวแทนของฝายราชการ ควร

พิจารณาจากคุณสมบัติของบุคคลมิใชการพิจารณาจากตําแหนงของตัวบุคคล ซึ่งจะทํา
ใหองคการมหาชนไดผูที่มีความรูความชํานาญอยางแทจริง และไดกรรมการบริหารที่
ใหความเอาใจใสในกิจการขององคการมหาชน 

 (3) การใหหลักประกันความมั่นคงทางการเงินแกองคการมหาชน 

 รัฐบาลจําเปนตองใหหลักประกันความมั่นคงทางการเงินแกองคการมหาชนโดยกําหนดให

ระยะเวลาในการใหเงินอุดหนุนทั่วไปของรัฐบาลมีระยะเวลาที่ยาวมากขึ้น กลาวคือ จากเดิมที่รัฐบาล
ใหเงินอุดหนุนเปนรายป ก็เปล่ียนใหเงินอุดหนุนเปนราย 3 ป หรือ 5 ป ซึ่งเปนการใหหลักประกัน
ความมั่นคงทางงบประมาณในระดับกลาง (Medium Commitment) ตามที่ไดอธิบาย

รายละเอียดไปแลวขางตน 

 นอกเหนือจากขอเสนอแนะตอรัฐบาลแลว การดําเนินงานขององคการมหาชนในอนาคตจะ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมนั้น ไมไดข้ึนอยูกับรัฐบาลเพียงอยางเดียว หากแตตัวองคการ
มหาชนเองและหนวยงานอื่น ๆ จะตองปรับบทบาทและการดําเนินงานควบคูกันไปดวย ดั้งนั้น ผูวิจัย
จึงไดจัดทําขอเสนอสําหรับองคการมหาชนและหนวยงานอื่นที่เก่ียวของอีกดวย 

7.2   ขอเสนอแนะตอองคการมหาชน 

 

 ในสวนนี้จะเปนขอเสนอแนะเพื่อประกอบการพิจารณาสําหรับองคการมหาชน ซึ่งในที่นี้

เห็นวา มีประเด็นที่ควรย้ําเนนในการปรับบทบาทและพัฒนาไปสูความเปนองคการมหาชนที่มี

ความสามารถในการจัดทําบริการในภาคสาธารณะและมีระบบบริหารที่มุงเนนผลงานใน 3 ดาน ซึ่ง

สามารถพิจารณาไดจากแผนภาพ ดังนี้ 

 

แผนภาพที่ 7.2 แสดงขอเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทขององคการมหาชน 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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1. บทบาทของคณะ
กรรมการบริหาร 

 2. การปรับแนวคิดและ
กระบวนการบริหาร

จัดการ 

 3. การสรางภาพลักษณ
และการยอมรับจาก

สาธารณะ 
 
 

  
 

  
 

Strategic 
Directing 

 De-
bureaucratization

 Public Trust 

Corporate 
Culture 

 Trial-Error and 
Innovation 

  

Public Servants  Performance-
based 

  

 
 
7.2.1 บทบาทของคณะกรรมการบริหาร 

 
 คณะกรรมการบริหาร ถือไดวาเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จหรือลมเหลวของ

องคการมหาชน ซึ่งผลจากการศึกษาไดช้ีใหเห็นวา องคการมหาชนที่มีคณะกรรมการบริหารที่เขมแข็ง

และเขาใจถึงบทบาทความสําคัญของตนเองนั้น ถือเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จขององคการทั้งใน

ระยะสั้น อันไดแก ความสามารถในการอํานวยการ (Directing) ใหผูบริหารและบุคลากรขององคการ

มหาชนมีการดําเนินงานไปตามกรอบยุทธศาสตรและนโยบายที่ไดวางเอาไว สวนในระยะยาว ไดแก 

การวางหลักที่เก้ือหนุนตอการสรางเสริมวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค ซึ่งมีผลอยางยิ่งตอการ

พัฒนาองคการตอไปในอนาคต อาทิเชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ถือเปนกรณีตัวอยางหนึ่งที่

บทบาทของคณะกรรมการบริหาร (สภามหาวิทยาลัย) มีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการผลักดันองคการให

ประสบความสําเร็จซึ่งจะมุงเนนบทบาทของตนเองไปในการวางกรอบแนวทางและยุทธศาสตรตาง ๆ 

ใหกับผูบริหารองคการภายใตความสอดคลองกับปณิธานและ วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย รวมถึงการ

เปนองคการนําในการวางรากฐาน กําหนดสถานะและบทบาทของมหาวิทยาลัยซึ่งไดริเร่ิมมาตั้งแตใน

ระยะกอตั้ง เก้ือหนุนตอการพัฒนาไปสูการสราง  วัฒนธรรมองคการที่เฉพาะของตนเอง 

 อยางไรก็ดี ในบางองคการก็พบวา บทบาทของคณะกรรมการบริหารไดมีการเบี่ยงเบนจาก

กรอบทิศทางที่ควรจะเปน อันนําไปสูปญหาในหลายประการซึ่งกระทบตอการดําเนินงานขององคการ

ในหลายประการ กลาวคือ ในบางกรณี ไดปรากฏปญหาจากการที่คณะกรรมการบริหารเขาไปมี

บทบาทในเชิงปฏิบัติการ (Operating) มากกวาเพียงการอํานวยการ (Directing) ทั้งนี้ แมนวา

คณะกรรมการบริหารจะมีบทบาทเขมแข็ง โดยเฉพาะจากการที่มีรัฐมนตรีในคณะรัฐบาลเขารวมเปน

หนึ่งในกรรมการ แตก็ปรากฏปญหาจากการที่คณะกรรมการบริหารไมเขาใจในบทบาทและ

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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คุณลักษณะขององคการมหาชน จึงเกิดการใชอํานาจเขาไปกําหนดแนวปฏิบัติตาง ๆ ซึ่งเทากับเปนการ

แทรกแซงบทบาทและอํานาจหนาที่ของฝายบริหาร 

 ในอีกกรณีหนึ่ง ก็ปรากฏปญหาจากการที่คณะกรรมการบริหารบางสวนไมมีความตื่นตัวใน

การแสดงบทบาทของตนเอง ทําใหบทบาทโดยรวมของคณะกรรมการบริหารมีความออนแอ ทําให

บทบาทนํากลับตกอยูกับผูบริหารขององคการมากจนเกินไป แตที่สําคัญ ไดกลายเปนชองทางใหฝาย

การเมืองที่ตองการเขามาแทรกแซงการทํางานขององคกรไดงายขึ้น ผานการเขาไปผลักดันโครงการ

ตางๆ ไปยังผูบริหารโดยตรง ขณะที่คณะกรรมการบริหารซึ่งควรจะเปนองคกรที่อยูตรงกลางในการ

ซับแรงกดดันจากฝายการเมืองก็ไมเขมแข็งเพียงพอ 

 ขอเสนอแนะในสวนนี้ จึงเกิดขึ้นจากผลการศึกษาเพื่อย้ําเนนบทบาทที่ควรจะเปนสําหรับ

คณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนสําหรับประกอบการพิจารณา ซึ่งมีทั้งหมด 3 ดาน 

ดังตอไปนี้ 

(1) การมุงเนนบทบาทในเชิงอํานวยการยุทธศาสตรองคการ  
  (Strategic Directing) 

 ปญหาประการหนึ่ งที่พบจากการศึกษา  ไดแก  ปญหาในเชิ งบทบาทของคณะ

กรรมการบริหาร ซึ่งแมวาอาจจะมิใชประเด็นปญหาหลักท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคการ

มหาชนอยางชัดเจน แตมีผลอยางสําคัญใหองคการมหาชนมิอาจดําเนินไปในกรอบทิศทางที่ควรจะ

เปน กลาวคือ ในดานหนึ่งนั้นพบวา ในองคการที่มีคณะกรรมการบริหารที่ทํางานอยางเขมแข็งนั้น แม

จะกอใหเกิดผลดีตอองคการโดยรวม แตในหลายกรณีก็พบวา คณะกรรมการบริหารไดเขาไปมี

บทบาทในเชิงปฏิบัติการมากจนเกินไป ทําใหเกิดการซอนทับและบดบังบทบาทของผูบริหารองคการ 

อีกทั้ง คณะกรรมการบริหารบางสวนนั้น มีที่มาจากระบบราชการจึงปรากฏความพยายามที่จะเขาไป

ควบคุมการทํางานขององคการโดยการวางกฎและระเบียบตาง ๆ ซึ่งเทากับเปนการทําลายความ

ไดเปรียบขององคการในฐานะองคการมหาชน ในอีกกรณีหนึ่งไดแก ปรากฏการณที่ฝายการเมืองเขา

มาแทรกแซงการดําเนินกิจการขององคการมหาชนผานผูบริหารองคการโดยตรง เชน การเรงรัด

ผลักดันใหผูบริหารจัดทําโครงการซึ่งอยูนอกกรอบแผนงานขององคการ หรือขอตกลงในเชิงนโยบาย 

โดยไมผานการพิจารณาหรือการมีสวนรวมในบทบาทของคณะกรรมการบริหารเลย 

 จากปญหาที่กลาวมา ทําใหมีความจําเปนที่จะตองยํ้าเนนถึงบทบาทที่ควรจะเปนของคณะ

กรรมการบริหาร ซึ่งคณะผูวิจัยเห็นวา ไดแก การมุงเนนบทบาทในเชิงอํานวยการยุทธศาสตรองคการ 

(Strategic Directing) กลาวคือ จะตองเปนองคการที่มีบทบาทตรงกลางระหวางฝายการเมืองหรือ

สวนราชการตนสังกัด กับ องคการมหาชน ดังแสดงในแผนภาพ 

 

แผนภาพที่ 7.3 แสดงความสัมพันธในเชิงบทบาทของคณะกรรมการบริหารกับองคการอื่นๆ 
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ฝายการเมือง/สวนราชการที่เก่ียวของ 
 ความสัมพันธบนกรอบ Performance Agreements 

-------------------------------------------------------------- 

    มีบทบาทนําในการซับแรงกดดันและรักษาผลประโยชนองคการ 
คณะกรรมการบริหาร 

 ความสัมพันธบนกรอบ Performance Agreements 
-------------------------------------------------------------- 

     มีบทบาทในการกําหนดพันธกิจและอํานวยการยุทธศาสตร 
ผูบริหารขององคการมหาชน 

 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารจะตองแสดงตนอยางเขมแข็ง (Strong Leadership) ในฐานะ

หัวใจสําคัญขององคการ ซึ่งจะตองเปนผูอํานวยการในเชิงยุทธศาสตร โดยมีบทบาทหนาที่สําคัญ 2 

ประการ ไดแก 

 ประการที่หน่ึง บทบาทในฐานะตัวแทนสูงสุดขององคการ กลาวคือ คณะกรรมการ

บริหารจะตองแสดงตนในฐานะตัวแทนสูงสุดขององคการ ซึ่งมีหนาที่ตอง 

1) ประสานทําความเขาใจกับฝายการเมืองและสวนราชการที่เก่ียวของ
เพ่ือใหเขาใจในบทบาทและอํานาจหนาที่ขององคการ 

2) เปนผูนําในการซับแรงกดดันและการแทรกแซงจากภายนอกทั้งฝาย
การเมืองและสวนราชการที่เก่ียวของ 

3) รักษาผลประโยชนโดยรวมขององคการและปกปองผูบริหาร/บุคลากร
ขององคการจากฝายการเมืองและสวนราชการที่เก่ียวของ 

 ประการที่สอง บทบาทในฐานะองคการบริหารสูงสุดขององคการ กลาวคือ 

คณะกรรมการบริหารจะตองมีบทบาทภายในองคการ ดังนี้ 

1) มุงเนนบทบาทในเชิงอํานวยการ เพ่ือวางยุทธศาสตรและกรอบ  พันธกิจ

สําหรับผูบริหารองคการใหเปนไปตามขอตกลงกับรัฐบาลหรือสวน

ราชการตนสังกัด 

2) มุงเนนบทบาทในเชิงสนับสนุน เพ่ือสงเสริมการทํางานขององคการให

บรรลุซึ่งภารกิจที่วางไว มากกวาการเขาไปควบคุมแทรกแซง 
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3) ความสัมพันธกับผูบริหารควรมุงพิจารณาในเชิงผลงานเปนหลัก มิใชมุง

ควบคุมการใชทรัพยากรโดยการออกกฎระเบียบตาง ๆ ซึ่งเทากับเปน

การทําลายความไดเปรียบขององคการมหาชนในเรื่องความเปนอิสระ

และคลองตัว 

(2) การเสริมสรางวัฒนธรรมองคการแบบเรียนรูและการริเร่ิมสรางสรรค  

  (Corporate Culture) 

 ผลจากการศึกษาไดช้ีวา ปจจัยหนึ่งท่ีมีผลตอความสําเร็จขององคการมหาชนไดแก 

วัฒนธรรมองคการ (Corporate Culture) ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารนับวามีบทบาทอยางสําคัญตอ

การริเร่ิม กําหนด และสรางสรรควัฒนธรรมองคการขององคการมหาชน (Changing Agent) ซึ่ง

ทิศทางหนึ่งที่มีผลอยางสําคัญตอความสําเร็จขององคการมหาชน ไดแก การกระตุนใหเกิด วัฒนธรรม

องคการไปสูองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) และการสงเสริมใหเกิดการคิดริเร่ิม

สรางสรรค (Creativity) เนื่องจากธรรมชาติขององคการมหาชนไดแกการมีโครงสรางที่แยกออกเปน

อิสระจากระบบราชการและการมีระบบบริหารที่เนนความคลองตัวเพื่อมุงเนนผลงานขององคการ ซึ่ง

เทากับเปนการเปดโอกาสใหองคการสามารถริเร่ิมและทดลองกระบวนการทํางานใหมได 

 ตัวอยางที่พบจากการศึกษาในหลายกรณีซึ่งมีผลการดําเนินงานที่ดี เชน โรงพยาบาลบาน

แพว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ เหลานี้ 

ไดแสดงใหเห็นวา ความสําเร็จนั้นเกิดจากการคิดนอกกรอบระบบราชการ โดยการริเร่ิมและเรียนรูการ

ทํางานในแบบใหม ๆ ทั้งที่เกิดจากการผลักดันริเร่ิมโดยคณะกรรมการบริหารเอง หรือทั้งที่เกิดจาก

การเปดโอกาสใหผูบริหารและบุคลากรไดตัดสินใจทดลองและริเร่ิมสิ่งใหม ๆ 

 อยางไรก็ดี ในหลายกรณีก็พบวา หลายองคการมีแนวโนมที่นําเอาวิธีปฏิบัติในแบบระบบ

ราชการมาปรับใช ทั้งนี้ สวนหนึ่งอาจเกิดจากเหตุดานความเปนองคการที่จัดตั้งใหม ทําให

คณะกรรมการบริหารไมกลาที่จะริเร่ิมสิ่งใหม ๆ จึงแสวงหารูปแบบการทํางานที่คุนชินโดยการหยิบยืม

รูปแบบการทํางานแบบราชการเขามาใชในองคการของตนเอง โดยเฉพาะการมุงควบคุมการใช

ทรัพยากรของผูบริหารและบุคลากรโดยการออกกฎ และระเบียบตาง ๆ มาบังคับใชภายใน หรือใน

บางกรณีก็นําเอากฎระเบียบที่พบในระบบขาราชการพลเรือนมาปรับใช เชน การกําหนดตําแหนงและ

กําหนดกรอบอัตราเงินเดือน ซึ่งลักษณะเชนนี้ เทากับเปนทําลายความไดเปรียบของความเปนองคการ

มหาชน และอาจสงผลเสียในระยะยาวนั่นคือ อาการของการกลายเปนระบบ ราชการ 

(Bureaucratization) หากกฎระเบียบดังกลาวเพิ่มจํานวนมากขึ้น  

 ดังนั้น คณะกรรมการบริหารจึงตองตระหนักในคุณลักษณะตามธรรมชาติขององคการ

มหาชนที่มุงเนนผลงาน (Result-based) มากกวาการยึดติดกับรูปแบบหรือวิธีปฏิบัติ คณะกรรมการ

บริหารซึ่งมีองคประกอบที่หลากหลายจึงควรจะเปนองคการเปดสําหรับการแสดงความคิดเห็นและการ

ริเร่ิมสรางสรรค รวมถึงการเปดโอกาสใหผูบริหารและบุคลากรไดมีโอกาสริเร่ิมการทํางานในรูปแบบ

ใหม ๆ มากกวาการมุงควบคุมการปฏิบัติงาน 
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(3) การตระหนักในบทบาทของตนเองในฐานะผูสรางประโยชนสวนรวม  

  (Public Servants) 

 แมวาองคการมหาชนจะมีการจัดโครงสรางและระบบการบริหารที่เนนความเปนอิสระและ

คลองตัวเชนเดียวกับองคการภาคเอกชน แตถึงท่ีสุดแลว คณะกรรมการบริหารจะตองตระหนักวา 

องคการมหาชนนั้นเปนองคการในภาคสาธารณะที่มีภารกิจในการจัดทําบริการตาง ๆ ที่มุงประโยชน

สวนรวมมากกวาแสวงหาผลกําไร (แมวาจะแสวงหารายได แตก็ไมมุงเนนผลกําไร) คณะกรรมการ

บริหารจึงตองมองบทบาทของตนในฐานะผูทํางานในภาคสาธารณะซึ่งมุงประโยชนสวนรวม (public 

servants) มากกวาการคํานึงถึงผลตอบแทนและประโยชนสวนตัว เนื่องจากในกลุมองคการที่มีผลการ

ดําเนินงานยังไมดีเทาที่ควรนั้น นอกเหนือจากเหตุปจจัยอื่น ๆ แลว สวนหนึ่งก็เปนผลมาจาก

กรรมการบริหารบางสวนไมสนใจหรือละเลยในการเขารวมประชุม และขอมูลจากการลงพื้นที่ศึกษาก็

พบปรากฏการณของการเปรียบเทียบในเรื่องคาตอบแทนและเบี้ยการประชุมระหวางองคการของตน

กับองคการอื่นๆ เปนตน 

 

7.2.2 การปรับแนวคิดและกระบวนการบริหารจัดการภายในองคการ 

 
 หัวใจสําคัญซึ่งเปนเหตุที่มาและสะทอนถึงความเปนองคการมหาชนไดแก การ “แยก

ออกเปนอิสระ” จากความเปนสวนราชการเพื่อความ “คลองตัว” ในการบริหารจัดการอันเอื้อ

ประโยชนตอการทํางานแบบ “มุงเนนผลงาน” (performance-based) อยางไรก็ดี จากการศึกษาพบวา 

ในหลายองคการมีแนวโนมที่จะนําเอากรอบแนวคิดทางการบริหารจัดการแบบเดิมตามระบบราชการ

มาปรับใช ซึ่งเทากับเปนการไมใชประโยชนจากคุณลักษณะตามธรรมชาติของความเปนองคการ

มหาชนอยางเต็มที่ ในที่นี้เห็นวา ในการกําหนดแนวคิดและกระบวนการบริหารจัดการภายในองคการ

มหาชน จําเปนจะตองตระหนักถึงคุณคาของความเปนองคการมหาชน ดังนี้ 

 (1) การหลีกหนีออกจากพันธนาการของระบบราชการ (De-bureaucratization) 

 ในการบริหารจัดการองคการนั้น จําเปนอยางย่ิงท่ีคณะกรรมการบริหารและผูบริหารของ

องคการมหาชนจะตองใชประโยชนจากคุณลักษณะตามธรรมชาติขององคการ นั่นคือ ความเปนอิสระ

และคลองตัวทางการบริหาร ในการทํางานจึงตองหลีกหนีใหพนจากกรอบคิดในแบบระบบราชการ 

เนื่องจากในการศึกษาพบวา องคการมหาชนนั้นเปนองคการใหม แตเนื่องจากคณะกรรมการบริหาร

หรือผูบริหารบางสวนจะมีที่มาจากระบบราชการ จึงเกิดปรากฏการณในการหยิบยืมเอาแนวปฏิบัติที่ใช

อยูในสวนราชการมาปรับใชกับองคการของตนเอง หรือในบางองคการก็พบวา คณะกรรมการบริหาร

พยายามวางทิศทางการบริหารองคการในรูปของการสรางกฎระเบียบ ตาง ๆ ข้ึน ลักษณะเชนนี้แมวา

จะมีความสะดวกในแงของการหยิบยืมรูปแบบการทํางานที่เคยชิน แตจะสงผลเสียในระยะยาวใหตัว

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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องคการเกิดวัฒนธรรมการทํางานแบบราชการและทําลายขอไดเปรียบตามธรรมชาติขององคการ 

ตัวอยางเชน กรณีของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ ซึ่งคณะกรรมการบริหารได

พยายามผลักดันในการวางระบบบริหารงานบุคคลใหมในรูปของการกําหนดขั้นตําแหนง ระบบบัญชี

เงินเดือน และระบบเพดานเงินเดือน เหลานี้ แมวาจะเปนไปเพื่อเหตุผลในการควบคุมทรัพยากรของ

องคการ แตโดยแนวคิดแลวรูปแบบที่จะนํามาปรับใชนี้ก็มีความคลายคลึงกับที่ปรากฏในระบบราชการ 

ซึ่งนั่นเทากับดึงใหองคการใหกลับไปเปนสวน ราชการอีกครั้ง 

 (2) การลองผิดลองถูกและการสรางนวัตกรรม (Trial-Error and Innovation) 

 เนื่องจากองคการมหาชนนั้นเปนองคการที่เกิดข้ึนใหม จึงอาจจะทําใหสภาวะของความไม

มั่นใจในการแสวงหารูปแบบการทํางานสําหรับองคการของตน จึงนําไปสูปญหาของการหยิบยืมเอา

รูปแบบการทํางานในระบบราชการมาปรับใช ดังนั้น คณะกรรมการบริหารและผูบริหารขององคการ

จะตองปรับกระบวนคิดใหม โดยถือวา ในการบริหารจัดการองคการมหาชนนั้น เปนเรื่องของการลอง

ผิดลองถูก (trial and error) เพื่อแสวงหารูปแบบและแนวทางที่เหมาะสมและเปนตัวของตัวเอง 

ลักษณะเชนนี้จะนําไปสูการสรางประสบการณรวมและการคิดริเร่ิมสรางสรรคขององคการอันเอื้อตอ

การสรางวัฒนธรรมองคการที่มุงเนนการสรางนวัตกรรม (Innovation) ในการทํางาน ตัวอยางที่ดี

สําหรับกรณีนี้ ไดแก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซึ่งปรากฏวัฒนธรรมของการริเร่ิมและทดลอง

รูปแบบการทํางานใหม ๆ อันเปนผลจากการลองผิดลองถูกและมีการประเมินตนเองตลอดเวลา ซึ่ง

หลายกรณีก็ประสบกับความสําเร็จ เชน ระบบสหกิจศึกษา และแมวาจะมีบางกรณีที่ประสบปญหา 

เชน ระบบรวมบริการประสานภารกิจ แตก็ไดมีการประเมินปญหาและนําไปสูการริเร่ิมเพื่อแสวงหา

รูปแบบการทํางาน   ใหม ๆ หรือในกรณีของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินผลการศึกษา ซึ่ง

ในการจัดทําบริการนั้นก็ไดอาศัยระบบจางเหมาใหเอกชนดําเนินการแทน (contracting-out) ซึ่งแมวา

จะประสบปญหาอยูบาง แตในระยะยาวก็ถือเปนการสรางกลุมองคการเหลานี้ใหมีความเชี่ยวชาญ และ

ลดภาระขององคการ เปนตน 

(2) การบริหารจัดการแบบมุงเนนผลงาน (Performance-based) 

 เนื่องจากปจจัยชี้วัดความสําเร็จขององคการมหาชนไดแก การบรรลุซึ่งกรอบพันธกิจที่ได

วางเอาไว ดังนั้น กระบวนการบริหารจัดการขององคการจึงตองปรับทิศทางใหมีการทํางานที่มุงเนน

ผลงานมากกวาการยึดติดกับกฎระเบียบแบบราชการ ดังนั้น บทบาทของคณะกรรมการบริหารและ

ผูบริหารองคการจึงตองมุงสรางเปาหมายรวมกันขององคการในการบรรลุซึ่งพันธกิจที่สามารถชี้วัดได

ในรูปของยุทธศาสตรและแผนงานที่ ชัดเจน  กล าวคือ  ระบบความสัมพันธระหวางคณะ

กรรมการบริหารและผูบริหารขององคการ ก็ควรจะเปนไปเชนเดียวกันกับความสัมพันธระหวางรัฐบาล

หรือกระทรวงตนสังกัดกับองคการมหาชน นั่นคือ ความสัมพันธบนฐานของขอตกลงในเรื่องผลงาน 

(Performance Agreements) 
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7.2.3 การสรางภาพลักษณและการยอมรับจากสาธารณะ (Public Trust) 

 
 ในการทํางานขององคการมหาชนนั้น ผลจากการศึกษาพบวา ความสําเร็จขององคการนั้น

สวนสําคัญเกิดจากปจจัยแวดลอมภายนอกองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ดานการรับรู ยอมรับ และเห็น

ถึงความสําคัญขององคการจากสาธารณะ ดังนั้น องคการมหาชน จึงควรจะเปน “องคกรเปด” ทั้งใน

ดานของเขาไปสรางการยอมรับจากภาคสาธารณะ และในดานของการเปดใหสาธารณะเขามามีสวน

รวมภายในองคการ อันเอื้อประโยชนอยางสําคัญตอการสรางภาพลักษณที่ดีขององคการ เพ่ือทําให

เกิดความยอมรับและเชื่อถือ ซึ่งจะกลายเปนปจจัยดานบวกสําหรับองคการทั้งในดานของการไดรับ

ความสนับสนุนจากภาคสาธารณะทั้งในดานขอมูลขาวสาร ดานบุคลากร และดานการระดมทรัพยากร

ทางการเงิน เปนตน นอกจากนี้ ยังเปนเกราะปองกันจากฝายการเมืองในกรณีในกรณีที่องคการถูก

แทรกแซงอยางไมชอบธรรมจากฝายการเมืองดวย ตัวอยางที่ดีในกรณีนี้ เชน โรงพยาบาลบานแพว ซึ่ง

สามารถสรางภาพลักษณที่ดีและไดรับการยอมรับจากสังคมเปนการทั่วไปไมแตเฉพาะประชาชนเขต

พ้ืนที่ใหบริการ หรือในกรณีของสถาบันพัฒนา  องคกรชุมชน ซึ่งเปดโอกาสใหองคกรชุมชน รวมถึง

เครือขายองคการพัฒนาเอกชนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการ หรือในกรณีของ

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุขซึ่งไดรับการสนับสนุนจากภาคประชาสังคมตาง ๆ เปนอยางมาก อันเปน

ผลมาจากการทํางานโดยเนนการมีสวนรวมและสรางพันธมิตรกับทุกภาคสวน เปนตน 

 

 

 

7.3 ขอเสนอแนะตอบทบาทของสวนราชการที่เกี่ยวของ  

 
 เนื่องจากองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐนั้น นับเปนองคการภาครัฐประเภท

หนึ่งที่ทําหนาท่ีในการจัดบริการสาธารณะหรือใหบริการแกสังคม อีกท้ังยังเปนองคการที่ไดรับ

งบประมาณอุดหนุนจากแผนดิน ดังนั้น จึงมีความสัมพันธกับหนวยงานภาครัฐอื่น ๆ ที่เก่ียวของ ซึ่ง

องคการภาครัฐเหลานั้นมีบทบาทตอองคการมหาชนทั้งในดานของการริเร่ิมจัดตั้งองคการมหาชน การ

สนับสนุนการดําเนินงานหรือการจัดทําภารกิจดานตาง ๆ ขององคการมหาชน รวมตลอดไปจนถึงการ

ควบคุมตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานขององคการมหาชน โดยองคการมหาชนมิอาจ

หลีกเล่ียงความสัมพันธดังกลาวไดแตประการใด  

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    



            การประเมินผลองคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ                                                         401 

 อยางไรก็ดี ความสัมพันธระหวางองคการมหาชนกับหนวยงานที่เก่ียวของนั้น ก็พึงตองเปน

ความสัมพันธที่ เ ก้ือหนุนหรือเอ้ืออํานวยใหองคการมหาชนสามารถดําเนินภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล มิใชเปนความสัมพันธในลักษณะของการรัดรึงหรือสรางแรงกดดันที่อาศัย

กลไกทางกฎหมายมาบังคับใหองคการมหาชนมิไดหลุดพนจากพันธนาการของความเปนระบบราชการ 

โดยขอเสนอในสวนนี้ จะเปนการเสนอแนวทางบทบาทสวนราชการที่เก่ียวของที่พึงปฏิบัติตอองคการ

มหาชน ซึ่งมีสวนราชการสําคัญ ๆ อยู 3 หนวยงาน ไดแก สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง 

สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังนี้   

 

7.3.1 ขอเสนอแนะตอสํานักงบประมาณ 

 

 สํานักงบประมาณ เปนสวนราชการที่มีความสัมพันธเก่ียวของกับองคการมหาชนเปนอยาง

ยิ่ง ในฐานะที่เปนหนวยงานที่ดูแลการจัดสรรงบประมาณใหกับองคการภาครัฐทุกประเภท อยางไรก็

ตาม จากการศึกษาพบวา ในปจจุบันองคการมหาชนมักจะประสบปญหาสําคัญอันเนื่องมาจากการ

จัดสรรงบประมาณ ก็คือ การขาดแคลนงบประมาณในการดําเนินงานที่เพียงพอสอดคลองกับการ

จัดทําภารกิจใหบรรลุผลสําเร็จ ในขณะที่เจตนารมณของการจัดตั้งองคการมหาชนนั้นเพราะตองการ

ใหมีความเปนอิสระในการบริหารงบประมาณ และมีการบริหารจัดการที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์  

 ทั้งนี้ จากผลของการศึกษาและจากการจัดประชุมสัมมนากลุมยอยระหวางผูบริหาร

องคการมหาชน คณะผูวิจัยจึงเห็นวา เพ่ือใหองคการมหาชนสามารถดําเนินงานไดบรรลุดัง

วัตถุประสงค อันจะกอใหเกิดประโยชนตอสังคมโดยรวม สํานักงบประมาณควรมีการดําเนินการ คือ 

ควรกําหนดหลักเกณฑในการจัดสรรงบประมาณใหม เพื่อใหองคการมหาชนไดรับงบประมาณ

อยางเพียงพอและสอดคลองกับภารกิจที่ไดกําหนดไวในแผน อีกทั้งควรมีการสรางหลักประกัน

ความมั่นคงทางการเงินระยะปานกลางใหกับองคการมหาชน (Medium Commitment) เพื่อให

องคการมหาชนสามารถวางแผนยุทธศาสตรและดําเนินการจัดทําภารกิจไดอยางตอเน่ือง ทั้งนี้ 

เนื่องมาจากการศึกษาพบวา องคการมหาชนบางแหงไดจัดทําแผนงบประมาณจํานวนหนึ่งเพ่ือใชใน

การดําเนินงานแตปรากฏวาการจัดสรรงบประมาณใหแกองคการมหาชนดังกลาวไดมีการปฏิบัติตอ

องคการมหาชนเชนเดียวกับหนวยราชการ โดยไดทยอยจายเปนงวด ทําใหองคการไมสามารถบริหาร

งบประมาณอยางเต็มประสิทธิภาพเทาที่ควรเพราะตองรองบประมาณงวดตอไป ซึ่งการดังกลาวสงผล

กระทบตอการดําเนินงานขององคการ นอกจากนี้ สํานักงบประมาณควรจะมีการออกกฎเกณฑ และ

ระเบียบใหมสําหรับการตรวจสอบองคการมหาชนเพื่อสรางหลักประกันวาการจัดสรรงบประมาณ

ใหกับองคการมหาชนจะมีความตอเนื่องเพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานมิใชเปนการ
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อนุมัติงบประมาณปตอปอยางเชนปจจุบัน อยางไรก็ดี ในการสรางหลักประกันความมั่นคงทางการเงิน

นี้ อาจจําเปนตองแกไขกฎหมายสําคัญที่เก่ียวของนั่นก็คือพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณนั่นเอง 

 

7.3.2  ขอเสนอแนะตอสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

 
 เนื่องดวยองคการมหาชนเปนหนวยงานภาครัฐประเภทหนึ่งภายใตโครงสรางระบบบริหาร

ราชการแผนดินของไทย โดยในปจจุบันองคการภาครัฐทุกแหง โดยเฉพาะสวนราชการ  ตาง ๆ ตอง
ไดรับการตรวจสอบการใชจายเงินโดยสํานักงานตรวจเงินแผนดิน (สตง.)  ซึ่งเปนระบบที่มีข้ึนเพื่อให
การบริหารราชการมีความโปรงใส ตรวจสอบได เกิดความประหยัดเชิงขนาด และเปนกลไกที่รัฐใช
เพ่ือสรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีสําหรับสวนราชการ 

 จากผลการศึกษาพบวา ระบบการตรวจสอบดังกลาวเปนหลักเกณฑที่กําหนดขึ้นอยาง

ชัดเจนในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 40 วรรคสอง ที่ไดกําหนดวา “ใน
ทุกรอบป ใหสํานักงานตรวจเงินแผนดินหรือบุคคลภายนอกตามที่คณะกรรมการแตงตั้งดวยความ

เห็นชอบของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน เปนผูสอบบัญชีและประเมินผลการใชจายเงินและทรัพยสิน
ขององคการมหาชน โดยใหแสดงความคิดเห็นเปนขอวิเคราะหวาการใชจายดังกลาวเปนไปตาม

วัตถุประสงค ประหยัดและไดผลตามเปาหมายเพียงใด แลวทําบันทึกรายงานผลการสอบบัญชีตอ

คณะกรรมการ” 

 อยางไรก็ดี จากการศึกษาพบวาในทางปฏิบัตินั้น แมวาองคการมหาชนจะเปนองคการ

ภาครัฐที่แตกตางจากระบบราชการ ในแงของการมีระบบโครงสรางที่ยึดหลัก “ความเปนอิสระ” จึง
ควรที่จะไดรับการปฏิบัติที่แตกตางออกไปดวย อีกทั้งยังมีระบบการตรวจสอบภายในองคการที่

เครงครัดอยูแลว กระนั้นก็ตาม ปรากฏวา ในการดําเนินการตรวจสอบบัญชีที่จัดทําโดยสํานกังานตรวจ
เงินแผนดินในปจจุบัน ก็ยังใชหลักเกณฑเดียวกับที่ปฏิบัติตอสวนราชการอื่น ซึ่งมีข้ันตอนที่ยุงยาก

ซับซอน และสงผลเสียตอประสิทธิภาพการทํางาน 

 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงเห็นวา การตรวจสอบการใชจายเงินขององคการมหาชนโดยสํานักงาน
ตรวจเงินแผนดิน ควรจะดําเนินการตรวจสอบงบการเงินในลักษณะการตรวจสอบภายนอก 
(External Audit) คลายกับผูตรวจสอบบัญชีของภาคเอกชน จะทําใหองคการมหาชนแตละ
แหงสามารถลดขั้นตอนในการแจกแจงรายละเอียดการใชจายงบประมาณ โดยองคการจะไมตองใช

เวลาในการกรอกแบบรายงานหรือแจกแจงรายละเอียดการใชจายเชนเดียวกับหนวยราชการอื่น 
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7.3.3  ขอเสนอแนะตอสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

  
 คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ ก.พ.ร. เปนองคการที่มีความเกี่ยวของกับ

องคการมหาชนอยางสูงยิ่ง ในฐานะที่ในปจจุบันเปนผูที่มีหนาที่ดูแลกิจการขององคการมหาชน

โดยตรง (โดยผาน อ.ก.พ.ร. เก่ียวกับการสงเสริมองคการมหาชน) ไมวาจะเปนในดานของการมีฐานะ

เปนฝายเลขานุการของคณะรัฐมนตรี ซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการพิจารณากลั่นกรองคํารองตาง ๆ ที่

เก่ียวกับองคการมหาชน อาทิเชน การจัดตั้งหรือเปลี่ยนสถานภาพหนวยงานขึ้นเปน  องคการมหาชน 

หรือการรับขอรองเรียนอันเนื่องมาจากการดําเนินกิจการขององคการมหาชน เปนตน โดยมีสํานักงาน 

ก.พ.ร. ทําหนาที่เปนสํานักงานเลขานุการของ ก.พ.ร. 

 ทั้งนี้ จากผลของการศึกษาซึ่งพบวา ในปจจุบันสถานภาพและบทบาทอํานาจหนาที่ของ

องคการภาครัฐที่เรียกวา “องคการมหาชน” นี้ ยังไมเปนที่รูจักอยางแพรหลายนักในภาคสาธารณะ 

อันเปนผลจากการที่องคการดังกลาวเพิ่งไดรับการจัดตั้งข้ึนมา หรือแมแตในกรณีของหนวยงานใน

กํากับของรัฐเองสถานภาพก็เปนที่คลุมเครือในการรับรูของคนทั่วไป ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงเห็นวา 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ควรทําหนาที่ในการเผยแพรประชาสัมพันธ สถานะ 

หนาที่และบทบาทขององคการมหาชนตอประชาชนรวมถึงหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใหเกิดความ

เขาใจ โดยเฉพาะอยางยิ่ง แนวทางในการปฏิบัติตอองคการมหาชนเพื่อที่จะไมทําใหเกิดความสับสน

เก่ียวกับลักษณะการดําเนินงานขององคการ ซึ่งอาจมีความแตกตางกันในรายละเอียดไปจากสวน

ราชการ อีกท้ัง จะเปนการสรางระบบการตรวจสอบภายนอกโดยภาคประชาสังคม เพ่ือใหองคการ

มหาชนตาง ๆ มุงดําเนินงานไปในทิศทางที่เอ้ือประโยชนตอสังคมมากยิ่งข้ึนตามไปดวย 

 

 

7.4 ขอเสนอแนะในดานกฎหมาย 

 
 เนื่องจากโดยหลักเจตนารมณของการจัดตั้งองคการของรัฐประเภทที่ 3 ที่มิใชสวน 
ราชการและรัฐวิสาหกิจขึ้นในประเทศไทย ที่เรียกกันวา “องคการมหาชน” และ “หนวยงานในกํากับ
ของรัฐ” นั้น ก็เพ่ือใหองคการดังกลาวมีอิสระในการบริหารจัดการ มีความคลองตัว รวดเร็ว โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหการบริการสาธารณะหรือสาธารณประโยชนอ่ืนใดเหลานั้นสามารถตอบสนองตอ

ผูรับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 การจัดตั้งองคการภาครัฐในรูปแบบดังกลาวสามารถจัดตั้งไดใน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะ

แรก คือการจัดตั้งโดยการตราพระราชบัญญัติเฉพาะ และ ลักษณะที่สอง คือการจัดตั้งโดยการ

ออกเปนพระราชกฤษฎีกาตามความในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ซึ่งความแตกตาง

ที่สําคัญระหวางองคการสองลักษณะดังกลาวคือ ประเด็นเรื่อง “ความเปนอิสระและความยืดหยุน

คลองตัว” โดยองคการในลักษณะแรกจะมีมากกวา  

 อยางไรก็ดี ขอเสียซึ่งกลายมาเปนขอถกเถียงสําคัญในระยะตอมาก็คือการจัดตั้งองคการ

มหาชนที่ออกโดยพระราชบัญญัติ (ที่เรียกกันวาหนวยงานในกํากับของรัฐ) นั้น มีกระบวนการที่

ซับซอน ยุงยาก และเมื่อกรณีที่เปนองคการที่ประสงคจะจัดตั้งข้ึนเพื่อดําเนินกิจการเฉพาะบางอยาง

เทานั้น โดยเมื่อหมดความจําเปนก็ยุบเลิกเสีย กระบวนการยุบเลิกก็กระทําไดยาก อีกท้ังในประการที่

สําคัญก็คือ ความเปนอิสระที่ “มากเกินไป” สงผลใหแตละองคการมีโครงสรางการบริหารท่ี

หลากหลายโดยขาดกรอบมาตรฐาน ไมวาจะเปนการบริหารทั่วไป การบริหารการเงิน และโดยเฉพาะ

อยางย่ิงในแงของโครงสรางเงินเดือนและคาตอบแทน ซึ่งมีอัตราสูงมากหากเปรียบเทียบกับสวน

ราชการอื่น ๆ หรือแมกับองคการมหาชนดวยกันเองในบางแหง 

 ในทายที่สุดจากสภาพปญหาและขอถกเถียงดังกลาว จึงไดนํามาสูการตราพระราชบัญญัติ
องคการมหาชน พ.ศ. 2542 เพื่อใหเปนกรอบมาตรฐานในการที่จะกําหนดกฎเกณฑบางอยางใน
การจัดตั้งและการบริหารองคการมหาชน  

 “พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542” นับวาเปนกฎหมายที่มีลักษณะพิเศษ
มากกวากฎหมายฉบับอื่น ๆ กลาวคือ กฎหมายฉบับนี้เปนกฎหมายที่มีมาตรานอยมากเมื่อ

เปรียบเทียบกับกฎหมายอื่น ๆ นั่นคือ มีเพียง 45 มาตราเทานั้น โดยเหตุผลที่บทบัญญัติใน

กฎหมายฉบับนี้มีนอยก็เพราะผูรางกฎหมายมีความประสงคที่จะใหองคการมหาชนแตละแหงมีอิสระ

ในการกําหนดกฎเกณฑรายละเอียดของหนวยงานตนเอง ไมวาจะเปนชื่อขององคการมหาชน, 
บทบัญญัติเก่ียวกับคุณสมบัติและลักษณะตองหาม วาระการดํารงตําแหนง การพนจากตําแหนง และ
อํานาจหนาที่ของผูอํานวยการ, บทบัญญัติเก่ียวกับทุน รายได งบประมาณ และทรัพยสิน และการ
บริหารงานบุคคล ฯลฯ เปนตน 

 ทั้งนี้ สาเหตุที่ผูรางกฎหมายฉบับดังกลาวไดกําหนดหลักเกณฑตาง ๆ ในการจัดตั้ง

องคการมหาชนไวเพียงกวาง ๆ เนื่องมาจากการที่ผูรางไดตระหนักรูถึงหลัก “ความเปนอิสระ และ
ความแตกตางหลากหลายของแตละองคการ (diversity)” เปนอยางดี ซึ่งนั่นยอมหมายถึงวา 
องคการมหาชนแตละแหงไมมีความจําเปนตองมีกฎเกณฑรายละเอียดที่เหมือนกัน ตัวอยางเชน 
โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณและโรงพยาบาลบานแพวก็อาจจะมีระบบงบประมาณและระบบการเงินที่

แตกตางกันไปได ข้ึนอยูกับกฎเกณฑตามที่พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งแตละองคการกําหนด เปนตน 
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 อยางไรก็ตาม แมวาพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 จะมีลักษณะที่ยืดหยุน
โดยมีการกําหนดกฎเกณฑเพียงกวาง ๆ เทานั้น หากแตจากการศึกษาก็พบวา ทางปฏิบัติจริงแลว
องคการมหาชนที่ออกโดยพระราชกฤษฎีกาแตละแหงกลับถูกกําหนดกรอบระเบียบบางอยางไว

คอนขางมาก ซึ่งแตกตางจากองคการมหาชนที่มีพระราชบัญญัติเฉพาะของตนเอง ซึ่งหากพิจารณาใน
แงของการดําเนินงาน องคการมหาชนประเภทหลังจะมีความเปนอิสระและยืดหยุนมากกวาประเภท

แรก ซึ่งในแงหนึ่งแลว ขอจํากัดหรืออุปสรรคที่สําคัญก็คือขอจํากัดในดานกฎหมาย โดยกฎหมายฉบับ
สําคัญก็คือ พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 นั่นเอง 

 ดวยเหตุนั้น ในสวนนี้จึงจะเปนการพิจารณาเพื่อเสนอกรอบแนวทางในการแกไขกฎหมาย
เพ่ือใหสอดคลองตออนาคตที่คาดวาจะมีองคการภาครัฐรูปแบบองคการมหาชนเกิดขึ้นมาอยาง

มากมาย ซึ่งผูวิจัยเห็นวาการพิจารณาในมิติทางกฎหมายนี้ มีแนวทางดําเนินการ 2 ประการ คือ 
ประการแรก การพิจารณาแกไขตามกรอบของพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ซึ่งจะ
เปนการแกไขปรับปรุงเฉพาะบางมาตราที่สงผลใหเกิดปญหาอุปสรรคตอการดําเนินการและการ

บริหารงานขององคการมหาชน และประการที่สอง การพิจารณาจัดทํารางกฎหมายวาดวยองคการ

มหาชนฉบับใหมข้ึนมา ซึ่งจะเปนการพิจารณานอกกรอบกฎหมายฉบับปจจุบัน   

 อยางไรก็ดี ในกรณีที่ดําเนินการตามแนวทางที่สองก็จะเปนเรื่องที่ยุงยาก และเปนไปได

คอนขางยากในทางปฏิบัติ ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงจะพิจารณาเฉพาะในสวนแรก ซึ่งจะเปนการปรับปรุง
แกไขพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 โดยจะพิจารณาตามหมวดตาง ๆ ดังนี้ 

 หมวดที่ 1 การจัดตั้งและวัตถุประสงคขององคการมหาชน 

 หมวดที่ 2 ทุน รายได และทรัพยสิน 

 หมวดที่ 3 การบริหารและการดําเนินกิจการ 

 หมวดที่ 4 เจาหนาที่และผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

 หมวดที่ 5 การบัญชี การตรวจสอบ และการประเมินผลงานขององคการมหาชน 

 หมวดที่ 6 การกํากับดูแล 

 หมวดที่ 7 การยุบเลิก 

 

7.4.1 การจัดตั้งและวัตถุประสงคขององคการมหาชน 
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 ในหมวดวาดวยการจัดตั้งและวัตถุประสงคขององคการมหาชนนี้ มีประเด็นปญหาที่สําคัญ
ซึ่งจําเปนตองพิจารณาก็คือบทบัญญัติในมาตรา 5 ที่ไดกําหนดหลักเกณฑและคุณลักษณะภารกิจของ
องคการที่สมควรไดรับการจัดตั้งเปนองคการมหาชนวา จะตองเปนการจัดบริการสาธารณะที่ไมเปน 
กิจการที่มีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหากําไรเปนหลัก อยางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวา องคการมหาชน
ที่ไดรับการจัดตั้งข้ึนมาบางแหงประสบกับปญหาในดานความชัดเจนเกี่ยวกับภารกิจหนาที่ซึ่งสงผลตอ

การจัดทํางบประมาณและการเลือกสรรบุคคลเขามาทํางาน อีกทั้งยังสงผลกระทบตอการจัดทําแผน

ยุทธศาสตรและทิศทางการดําเนินงานขององคการ 

 อยางไรก็ดี แมในบางกระแสที่วิพากษวิจารณจะมีขอเสนอวา ควรมีการจําแนกประเภท

ขององคการมหาชนที่มีอยูใหชัดเจนวา มีประเภทใดบาง โดยอาจแกไขปรับปรุงในมาตรา 5 หากแตก็
มีกระแสคัดคาน เนื่องจากจะเปนการไปจํากัดหรือกําหนดหลักเกณฑที่เครงครัดเกินไปสําหรับการ

จัดตั้งองคการมหาชนซึ่งเปดกวางและมีความยืดหยุนในการจัดตั้งสูง 

 กระนั้นก็ตาม ผูวิจัยเห็นวาควรมีการกําหนดหรือจัดประเภทภารกิจในการกํากับดูแล

องคการมหาชน ซึ่งการจําแนกประเภทดังกลาว นอกจากจะสงผลใหองคการมหาชนแตละแหง

สามารถรูถึงบทบาทของตนเองอยางชัดเจนแลว ยังเปนการเอื้อประโยชนตอหนวยงานที่มีหนาที่

รับผิดชอบดูแลใหสามารถกําหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติตอองคการมหาชนแตละแหง 
โดยเฉพาะอยางย่ิง ในดานการกํากับดูแลใหสอดคลองเหมาะสมกับคุณลักษณะภารกิจขององคการ

มหาชนแตละแหงอีกดวย 

  

7.4.2 ทุน รายได และทรัพยสินขององคการมหาชน 

 
 เนื่องจากองคการมหาชนเปนหนวยงานที่ไดรับการออกแบบโครงสรางมาเพ่ือใหมีความ

เปนอิสระและยืดหนุนคลองตัวในการบริหารจัดการ และมีการบริหารที่ที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่ง
แตกตางจากระบบราชการปกติทั่วไป ประกอบกับองคการมหาชนแตละแหงก็มีภารกิจที่แตกตางกัน

และบางองคการก็เปนภารกิจที่มีลักษณะพิเศษ จึงตองการความยืดหยุนดานงบประมาณคอนขางสูง 
อาทิ องคการที่มีหนาที่ในการศึกษาวิจัยและสรางองคความรูทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดวย
เหตุนั้น จึงมีความจําเปนตองสรางหลักประกันความมั่นคงทางการเงินในระยะปานกลาง 
(Medium Commitment) ใหกับองคการมหาชนเพื่อเอ้ืออํานวยใหองคการมหาชนสามารถ
วางแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องและเกิดประสิทธิผล ทั้งนี้ การกําหนด

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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หลักเกณฑดังกลาวอาจกําหนดไวในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ในหมวดที่ 2 วา
ดวยทุน รายได และทรัพยสิน ก็ได 

 นอกจากนั้น จากการที่กฎหมายตองการใหองคการมหาชนสามารถแสวงหารายไดเล้ียง

ตนเองเพื่อเปนการลดภาระของรัฐบาลในการสนับสนุน และเพ่ือนํารายไดนั้นมาสนับสนุนกิจการของ
องคการมหาชนใหมีประสิทธิภาพขึ้นนั้น ในสวนที่วาดวยทุนและทรัพยสินในการดําเนินกิจการของ

องคการมหาชน (มาตรา 12) จึงควรบัญญัติใหองคการมหาชนสามารถนํารายไดจาก “เงินที่ไดจาก
การถือหุนหรือการเขาเปนหุนสวน หรือการเขารวมทุนในกิจการของนิติบุคคลอื่น” มาใชในการดําเนิน
กิจการตาง ๆ ขององคการมหาชนได 

  

7.4.3 การบริหารและการดําเนินกิจการขององคการมหาชน 

 
 ในหมวดที่วาดวยการบริหารและการดําเนินกิจการขององคการมหาชนนี้ มีประเด็นปญหา
หลักที่เก่ียวของอยู 3 ประการ ประกอบดวย 

 (1) โครงสรางของคณะกรรมการบริหาร 

 “คณะกรรมการบริหาร” นับวาเปนองคการที่มีบทบาทอยางสําคัญยิ่งสําหรับองคการ

มหาชน เนื่องจากเปนผูที่มีบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศนและทิศทางการดําเนินงานขององคการ ดวย
เหตุนั้น จึงอาจกลาวไดวาความสําเร็จหรือไมสําเร็จขององคการสวนหนึ่งจึงมาจากเหตุผลที่วาองคการ
นั้นมีคณะกรรมการบริหารที่เขมแข็ง และประกอบดวยบุคคลซึ่งมีความรูความสามารถ เขาใจใน

บทบาทของตนเอง หรือไม  

 ทั้งนี้ ในมาตรา 19 แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ไดกําหนดให
องคการมหาชนแตละองคการสามารถมีคณะกรรมการบริหารไดไมเกิน 11 คน โดยที่มีเจตนารมณ 
คือ ตองการใหเปนองคการที่มีขนาดเล็ก และโครงสรางคณะกรรมการบริหารขนาดดังกลาวนี้นาจะ

เพียงพอตอการดําเนินงานขององคการมหาชนได โดยเห็นวาองคการมหาชนโดยทั่วไปไมไดมีขนาด

ใหญโตเหมือนรัฐวิสาหกิจ เพ่ือตองการใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว และการมีคณะกรรมการบริหาร
จํานวนมากอาจจะสงผลใหความคลองตัวนอยลงไป อาทิเชน กรณีกรรมการบริหารมาไมครบองค

ประชุม เปนตน 

 จํานวนของคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนนี้ เปนประเด็นที่สําคัญประการหนึ่ง 
กลาวคือ ปญหาเรื่องขอจํากัดของจํานวนกรรมการบริหาร โดยองคการมหาชนบางแหงที่ดําเนินภารกิจ
บางประเภท อาจมีความจําเปนที่จะตองมีกรรมการบริหารที่มาจากหลากหลายสาขาอาชีพ หรือเปนผู

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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มีสวนไดเสียเขามาอยูในโครงสรางบริหาร เพ่ือเอ้ือตอการสรางเครือขายหรือเช่ือมโยงระหวางผูที่

เก่ียวของโดยตรง ดวยขอจํากัดดังกลาวทําใหมีการหลีกเล่ียงการจัดตั้งองคการมหาชนโดยการ

ออกเปนพระราชกฤษฎีกาและไปออกเปนพระราชบัญญัติแทน และในอีกแงหนึ่งหากมีการจัดตั้ง

องคการมหาชนที่มีภารกิจหลากหลายขึ้นมา องคประกอบของกรรมการบริหารอาจไมเพียงพอ 

 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงเห็นวา ควรเพิ่มเติมอีกวรรคหนึ่งในมาตรา 19 วา “ในกรณีที่จะตั้ง
ผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีความรูความเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้น นอกเหนือจากจํานวนดังกลาวก็อาจเพิ่มไดไมเกิน 4 
คน” ทั้งนี้ ใหเขียนบทหามดวยวา กรรมการบริหารทั้งหมดนอกจากผูอํานวยการแลวจะแตงตั้งจาก
บุคลากรในองคการนั้นไมได 

 (2) การกําหนดคาตอบแทน  

 เพ่ือใหเกิดความคลองตัว หลักเกณฑที่ใชกับองคการมหาชนควรจะนอย ควรใหมีความ
เปนอิสระโดยมีการกํากับบาง ในสวนนี้จึงควรกําหนดใหคณะกรรมการบริหารขององคการมหาชนเปน
ผูกําหนดเรื่องคาตอบแทนโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี หากแตตองกําหนดหลักเกณฑไววารายจาย
บุคลากรทั้งหมดรวมทั้งคาเบี้ยประชุมและคาตอบแทนตองไมเกินกี่เปอรเซ็นตของรายไดที่ไมรวมเงิน

อุดหนุน โดยจะตองดูตัวเลขที่มาจากองคการมหาชนประเภทตาง ๆ ที่มีทั้งรับเงินอุดหนุนอยางเดียว 
รับเงินอุดหนุนบางสวน และที่มีรายไดเล้ียงตัวเองได ทั้งนี้ จะตองมีการจัดประเภทองคการมหาชน
และเร่ืองคาตอบแทนอาจกําหนดเปนกรอบมาตรฐานไววา คาตอบแทนขององคการมหาชนที่ดําเนิน
ภารกิจแตละลักษณะควรเปนเทาใด กลาวคือ องคการมหาชนที่มีภารกิจนอยไมซับซอนและไม

จําเปนตองอาศัยความชํานาญหรือวิชาชีพเฉพาะดาน อาจไมจําเปนตองมีอัตราคาตอบแทนในอัตรา

เดียวกับองคการมหาชนที่ดําเนินภารกิจดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่จําเปนตองมีบุคลากรทั้งใน
สวนของผูบริหารและเจาหนาที่ในระดับปฏิบัติการที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ซึ่งมีอัตราการ
แขงขันในตลาดแรงงานสูง เปนตน 

 (3) การกําหนดหลักเกณฑเร่ืองการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

 ดังที่ไดกลาวไปแลววา แมวาองคการมหาชนจะถูกจัดตั้งโดยฝายบริหารที่เนนความเปน

อิสระ แตยังคงถือวาเปนองคการที่ทํางานในพื้นที่สาธารณะซึ่งจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองบริหารงานโดย

คํานึงถึงหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเชนเดียวกันกับองคการในภาคสาธารณะอื่น ๆ อาทิ สวน

ราชการและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังนั้น คณะกรรมการบริหารและผูบริหารขององคการมหาชน 

จึงตองตระหนักถึงความเปนสาธารณะขององคการตนเองที่สรางประโยชนตอสวนรวมและใช

ทรัพยากรจากภาคสาธารณะ จําเปนตองยึดถือหลักความรับผิดชอบ ความโปรงใส และตอบสนองตอ

ความตองการของสวนรวม มิใชองคการในภาคเอกชนที่มุงเนนประโยชนขององคการและผลกําไรแต

เพียงอยางเดียว ดังนั้น ในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 จึงควรกําหนดหลักการ

เก่ียวกับการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเอาไวดวย โดยอาจจะบัญญัติไวในบททั่วไป หรือ หมวดที่ 1 

การจัดตั้ง หรือ หมวดที่ 3 การบริหารองคการก็ได 

แนวทางเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการมหาชนและหนวยงานในกํากับของรัฐ    
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 อยางไรก็ดี การกําหนดเกี่ยวกับหลักเกณฑวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีนี้ 

จําเปนตองตระหนักถึงคุณลักษณะสําคัญขององคการมหาชนที่มีความแตกตางจากสวนราชการ คือ 

ดานความเปนอิสระและยืดหยุนในการบริหารงาน ดังนั้น หลักเกณฑดังกลาวจึงควรมีความสอดคลอง

เหมาะสมกับลักษณะการดําเนินภารกิจขององคการมหาชนดวย 

 

7.4.4 เจาหนาที่และผูปฏิบัติงานในองคการมหาชน 

 
 องคการมหาชนเปนหนวยงานที่มีฐานะเปนหนวยงานของรัฐชนิดหนึ่ง ดังนั้น หนวยงาน
ของรัฐชนิดนี้ควรจะใหความคุมครองเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของ

เจาหนาที่ พ.ศ. 2539 ดวย อยางไรก็ดี ในปจจุบันองคการมหาชนไมไดรับการยกเวนใหนํา

กฎหมายฉบับดังกลาวนี้มาใช ดังนั้น เม่ือมีการจัดตั้งองคการมหาชนขึ้นแลวจะตองมีการไปดําเนินการ
ออกพระราชกฤษฎีกาเพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. 
2539 ซึ่งผลปรากฏวา ในปจจุบันเจาหนาที่ขององคการมหาชนในระหวางที่ยังไมมีพระราชกฤษฎีกา
ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ เจาหนาที่ขององคการมหาชนก็จะไมไดรับ

ความคุมครองดังเชนกรณีเจาหนาที่ของสวนราชการทั่วไปหรือเจาหนาที่ของรัฐวิสาหกิจ  

 ดวยเหตุดังกลาว จึงควรกําหนดใหเจาหนาที่ขององคการมหาชนอยูภายใตการบังคับของ
พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 โดยอาจบัญญัติในพระราชบัญญัติ
องคการมหาชนวา เมื่อใดก็ตามที่องคการมหาชนไดรับการจัดตั้งข้ึนก็ใหถือวาเจาหนาที่ขององคการ

มหาชนไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 
และเจาหนาที่ขององคการมหาชนก็จะอยูภายใตการบังคับใชในกฎหมายฉบับดังกลาว 

 

7.4.5 การกํากับดูแลองคการมหาชน 

 

 แมวาองคการมหาชนจะมีโครงสรางการบริหารงานที่มีความเปนอิสระซึ่งแตกตางจาก

ระบบราชการทั่วไป หากแตองคการมหาชนก็เปนหนวยงานภาครัฐประเภทหนึ่งที่มีหนาที่จัดบริการ

สาธารณะเพื่อตอบสนองตอประโยชนของประชาชนโดยรวม ดังนั้น เพ่ือใหองคการมหาชนมีทิศ

ทางการดําเนินภารกิจที่สอดคลองตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาในระดับชาติ จึงตองมีการกํากับดูแล 
ซึ่งบทบาทในการกํากับดูแลหลักนั้นเปนของรัฐมนตรีกระทรวงที่องคการมหาชนสังกัด โดยในมาตรา 
43 ไดกําหนดความสัมพันธระหวางองคการมหาชนกับรัฐมนตรีเก่ียวกับการกํากับดูแลไววา “ให
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รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการมหาชนใด มีอํานาจหนาที่กํากับดูแลการ

ดําเนินกิจการขององคการมหาชนนั้นใหเปนไปตามกฎหมาย และใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การจัดตั้งองคการมหาชน นโยบายของรัฐบาลและมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับองคการมหาชนนั้น” 

 อยางไรก็ดี การกําหนดความสัมพันธดังกลาวยังไมมีความชัดเจน คณะผูวิจัยจึงเห็นวา  
ควรบัญญัติในกฎหมายใหมวา ใหรัฐมนตรีกํากับผานกลไกอะไรบาง โดยอาจจําแนกตามที่คณะผูวิจัย
ไดเสนอ คือ ประการที่หน่ึง การกํากับกอนการดําเนินงาน โดยดูแลดานนโยบาย และงบประมาณ 
ประการที่สอง การกํากับระหวางการดําเนินงาน โดยดูแลดานบุคลากรและดานระเบียบและวิธี

ปฏิบัติงาน และ ประการสุดทาย การกํากับดูแลภายหลังการดําเนินงาน โดยดูแลดานผลการ

ดําเนินงาน ทั้งนี้ เพ่ือเอ้ือประโยชนใหผูอํานวยการองคการมหาชนสามารถทํางานตามความรู

ความสามารถภายใตการกํากับของคณะกรรมการบริหาร โดยคณะกรรมการบริหารรับผิดชอบตรงตอ
รัฐมนตรี  

 

 จากที่กลาวมาทั้งหมดจะเห็นไดวา ประเด็นทางดานกฎหมายที่สงผลกระทบอันเปน

ขอจํากัดของความมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการมหาชนนั้น ประกอบดวยประเด็นหลัก 

5 ประการ ไดแก การจัดตั้งและวัตถุประสงคขององคการ, ทุน รายได และทรัพยสิน, การบริหารและ

การดําเนินกิจการ, เจาหนาที่และผูปฏิบัติงาน และการกํากับดูแลองคการมหาชน ทั้งนี้ ในสวนของ

ประเด็นเรื่องการตรวจสอบประเมินผลและการยุบเลิกองคการมหาชนนั้น มิไดมีผลโดยตรงจาก

ขอจํากัดทางดานกฎหมายแตประการใด ซึ่งทั้งหมดที่กลาวมาคณะผูวิจัยก็คาดหวังวาขอจํากัดดังกลาว

จะไดรับการแกไขเพื่อเอ้ืออํานวยตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินกิจการของ

องคการมหาชนตอไป. 
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