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คูมือ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 255

 

 

 

คูมือ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558



 

คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พิมพ์ครั้งแรก :  มีนาคม 2557 

จ านวน  : ….. หน้า 

จ านวนพิมพ ์ :   370 เล่ม 

ISBN  : XXX-XXX-XXXX-XX-X 

คณะผู้จัดท า  :  นายสุวิทย ์ อมรนพรัตนกุล ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ 
รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองกิจการ
องค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบ
อื่น 

  นางศิริพร  วัยวัฒนะ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ 

  นางสาวอโนมา  จัตตารีส ์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการพิเศษ     

  นางสาววรางคณา  ชาครพิพัฒน์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการ 

  นายธนกิจ  สถาพรอานนท์ นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

  นายชานนท์  สารพานิช นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

พิมพ์ที ่  : .................................. 

ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
 

 978-616-379-002-6

นายสุวิทย์  อมรนพรัตนกุล	 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ

				    รักษาราชการแทนผู้อำ�นวยการกองกิจการ

				    องค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น

นางศิริพร  วัยวัฒนะ		  ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ

นางสาวอโนมา  จัตตารีส์		  นักพัฒนาระบบราชการชำ�นาญการพิเศษ

นางสาววรางคณา  ชาครพิพัฒน์	 นักพัฒนาระบบราชการชำ�นาญการ

นายธนกิจ  สถาพรอานนท์	 นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ

นายชานนท์  สารพานิช		  นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ

นายนครเขตต์  สุทธปรีดา		 รองเลขาธิการ ก.พ.ร.

คณะผู้จัดทำ�     :

ที่ปรึกษา	 :

  118 หน้า

พฤษภาคม  2558

  430 เล่ม

  สำ�นักพิมพ์คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา

  สี่แยกซังฮี้  ถนนสามเสน  เขตดุสิต  กทม. 10300

  โทรศัพท์  :  0 2241  3313   โทรสาร  :  0 2243  1820

  พิมพ์ที่             :

 

คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พิมพ์ครั้งแรก :  มีนาคม 2557 

จ านวน  : ….. หน้า 

จ านวนพิมพ ์ :   370 เล่ม 
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  นางสาวอโนมา  จัตตารีส ์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการพิเศษ     

  นางสาววรางคณา  ชาครพิพัฒน์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการ 

  นายธนกิจ  สถาพรอานนท์ นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

  นายชานนท์  สารพานิช นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

พิมพ์ที ่  : .................................. 

ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
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ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
 

  สารบัญ  

  หนา 

บทท่ี 1  บทนํา 
 

1 

บทท่ี 2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน                 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

 2.1 กรอบการประเมินผลการปฏิบตัิงานตามคํารับรองการปฏิบัตงิานขององคการมหาชน  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

2 

 2.2 ประเด็นที่แตกตางระหวางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2558   

7 

 2.3 รายละเอียดตัวชี้วัดบังคับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 9 

  • มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ 10 

  - ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการใหบริการ”  

  • มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  

  - ตัวชี้วัด “รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน” 16 

  • มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลและการพัฒนาองคการ   

  - ตัวชี้วัด “ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” 18 

  - ตัวชี้วัด “ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน” 30 

บทท่ี 3 แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน และการติดตาม ประเมินผลองคการมหาชน              

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 3.1 ขั้นตอนและปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน ตดิตามและประเมินผลองคการมหาชน                        

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

35 

 3.2 การกําหนดตัวชี้วัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 40 

 3.3 การเจรจาขอตกลงและประเมินผล 51 

 3.4  หลักเกณฑการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด นํ้าหนักและเกณฑการให

คะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

54 

 3.5 วิธกีารคํานวณผลการประเมิน 55 
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1

2

35

กิจการและการพัฒนาองค์การ
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

1 

บทท่ี 1 บทนํา 

1.1 ท่ีมา 

1) พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 42 กําหนดวา “เพื่อประโยชนในการสงเสริม

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชนมีความเปนอิสระในการดําเนินกิจการตามความ

เหมาะสมภายใตการกํากับดูแลโดยมีเปาหมายที่แนชัด ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบการประเมินผลของ                

องคการมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแตพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดระบบการประเมินผลไวเปนอยางอ่ืน” 

2) คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2547 เห็นชอบกับแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานและ

การประเมินผลองคการมหาชน เพื่อพิสูจนความมีประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการมหาชน โดยใหองคการ

มหาชนลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงาน เม่ือองคการมหาชนดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานแลว 1 ป จะมีการ

ประเมินผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานนั้น โดยให ก.พ.ร. และสํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูประเมินผลงานของ

องคการมหาชนตามคํารับรองการปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี  

3) สํานักงาน ก.พ.ร.  ไดดําเนินการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานวิเคราะหและจัดใหมีการ

เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตั้งแต

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งมีองคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผล จํานวน 16 แหง โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2558         

มีองคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผล จํานวนทั้งสิ้น 37 แหง (รายชื่อองคการมหาชน ตามภาคผนวก 1)  

 

แผนภาพ แสดงจํานวนองคการมหาชนที่เขาสูระบบการประเมนิผล ตัง้แตปงบประมาณ พ.ศ. 2548- 2558 (แหง) 
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3 
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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พิจารณามีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ดังนี้ 

 

 
 

น้ําหนักรวม    = รอยละ 100 

โดยที่ a+b+c = รอยละ 8 ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการเจรจาระหวางคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการ
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• ตัวชี้วัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ
กํากับดูแลกิจการ”  (รอยละ 10)                         

• ตัวชี้วัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน” 
(รอยละ 5) 

•  ตัวชี้วัดเลือก (รอยละ C) 

• ตัวชี้วัดบังคับ "รอยละของการเบิกจาย   
ตามแผนการใชจายเงิน" (รอยละ 3) 

• ตัวชี้วัดเลือก   (รอยละ 4+ b)                       

โดยบังคับใหมีตัวชี้วัดเลือกดานประสิทธภิาพ            
(อยางนอยรอยละ 4)    

 

• ตัวชี้วัดบังคับ "ระดับความสําเร็จของการ
สํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการ
ใหบริการ"  (รอยละ10) 

• ตัวชี้วัดเลือก (รอยละ a) 

• ตัวชี้วัดเลือกดานการบรรลุผลตามวัตถุประสงค
การจัดต้ัง อํานาจหนาที่และงานที่องคการ
มหาชนไดรับมอบหมายตามนโยบาย                              
(รอยละ 60)  

มิติที่ 1   

ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน 

(รอยละ 60) 

มิติที่ 2 

 คุณภาพการ
ใหบริการ 

(รอยละ 10+a) 
 

มิติที่ 4 

 การกํากับดูแล
กิจการและการ
พัฒนาองคการ 

(รอยละ 15+c) 

 

มิติที่ 3  

ประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติงาน 

(รอยละ 7+b) 
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

3
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

3 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 60)  

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร บ ร ร ลุ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ต า ม

วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาท่ี และ

งานท่ีองคการมหาชนไดรับมอบหมายตาม

นโยบาย 

• ตั ว ช้ี วั ด เ ลื อกด านกา รบรร ลุ ผลตาม

วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาท่ีและ

งานท่ีองคการมหาชนไดรับมอบหมายตาม

นโยบาย  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผล โดยกําหนดเปน 

 ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความสําเร็จของ

การดํา เนินงาน ท่ีบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคการจัด ต้ัง อํานาจ

หนาท่ี แผนยุทธศาสตร หรืองานท่ี

ไดรับมอบหมายตามนโยบาย 

 ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการดําเนินงาน

ขององคการมหาชนตามนโยบาย

สําคัญของประเทศ ในกรณีมีการ

กําหนดใหองคการมหาชนมีภารกิจ

หรือ เป าหมายการดํ า เนิน งาน

รวมกันกับกระทรวง หรือองคการ

ม ห า ช น ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ ง อ่ื น ๆ               

(joint JKPIs) (ในกรณีท่ีไมมีตัวชี้วัด

ดังกล าวใหนํ าน้ํ าหนักไปเ พ่ิม ท่ี

ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความสําเร็จของ

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ท่ี บ ร ร ลุ ต า ม

วัตถุประสงคการจัดตั้งฯ) 

 

 

 

 

 

 

50 

 

 

 

 
 

10 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 10 + a) 

• ประเมินการตอบสนองความคาดหวัง

และความตองการของผูรับบริการ และ

ผูมีสวนไดเสีย 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับความสําเร็จของการ

สํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการ

ใหบริการ”  
 

10 

 

 
 

50

10

ประเมินการบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุ- 

ประสงค์การจัดตั้ง อำ�นาจหน้าที่ และงาน 

ท่ีองค์การมหาชนได้รับมอบหมายตาม 

นโยบาย

ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินความสำ�เร็จของ 

การดำ�เนินงานท่ีบรรลุผลตามวัตถุ- 

ประสงคก์ารจดัตัง้ อำ�นาจหนา้ท่ี     แผน 

ยุทธศาสตร์ หรืองานท่ีได้รับมอบหมาย 

ตามนโยบาย

ตัวชี้วัดเพื่อประเมินการดำ�เนินงาน

ขององค์การมหาชนตามนโยบาย

สำ�คัญของประเทศ ในกรณีมีการ 

กำ�หนดให้องค์การมหาชนมีภารกิจ 

หรือเป้าหมายการดำ�เนินงานร่วมกัน 

กับกระทรวง หรือองค์การมหาชนท่ี 

เก่ียวข้องอ่ืน ๆ (joint JKPIs) (ในกรณี

ท่ีไม่มีตัวช้ีวัดดังกล่าวให้นำ�น้ำ�หนัก

ไปเพิ่มท่ีตัวช้ีวัดเพื่อประเมินความ 

สำ�เร็จของการดำ�เนินงานที่บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งฯ)

ประเมินการบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุ- 

ประสงค์การจัดตั้ง อำ�นาจหน้าที่ และงาน 

ที่องค์การมหาชนได้รับมอบหมายตาม 

นโยบาย



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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4

8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 

  

• ตัวช้ีวัดเลือกดานคุณภาพการใหบริการ  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือ

ประเมินความสําเร็จในการตอบสนองความ

คาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดเสีย เชน 

 ร อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า          

ขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการ

ภายในเวลาท่ีกําหนด 

 รอยละของระดับความเชื่อม่ันตอการ

ดําเนินงานตามบทบาทหนาท่ีของ

องคการมหาชน 

a 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ    7 + b) 

• ประเมินผลความมีประสิทธิภาพ ความ

คุมคาในการบริหาร และใชงบประมาณ

รวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืนให เ กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตาม

แผนการใชจายเงิน”  

 

• ตัวช้ีวัดเลือก องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัด

และเกณฑการประเมินผลท่ีสะทอนความมี

ประสิทธิภาพ ในดานตางๆ ดังนี้  
 

 ดานประสิทธิภาพการเงิน สะทอนถึง

ความมีประสิทธิภาพดานการเ งิน 

ความคุมค า ในการบริหาร การใช

งบประมาณ ความคุมคาทางเศรษฐกิจ 

รวมถึงการใชทรัพยากรทางการเงินอ่ืน 

เชน 

 คว า มส า ม า ร ถ ใน กา ร ลดภ า ร ะ

งบประมาณอุดหนุนจากภาครัฐ 

 คาใชจ ายในการดํ าเนินงานตอทุน

3 

 

 
4+b 

 

  3

  4+b

ร้อยละของการแก้ไขปัญหา ข้อร้อง- 

เรียนเกี่ยวกับการให้บริการภายใน

เวลาที่กำ�หนด

ร้อยละของระดับความเชื่อมั่นต่อ

การดำ�เนินงานตามบทบาทหน้าที่

ขององค์การมหาชน

ด้านประสิทธิภาพการเงิน สะท้อนถึง 

ความมีประสิทธิภาพด้านการเงิน     ความ 

คุ้มค่าในการบริหาร การใช้งบประมาณ 

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ รวมถึงการ

ใช้ทรัพยากรทางการเงินอื่น เช่น

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 

  

• ตัวช้ีวัดเลือกดานคุณภาพการใหบริการ  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือ

ประเมินความสําเร็จในการตอบสนองความ

คาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดเสีย เชน 

 ร อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า          

ขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการ

ภายในเวลาท่ีกําหนด 

 รอยละของระดับความเชื่อม่ันตอการ

ดําเนินงานตามบทบาทหนาท่ีของ

องคการมหาชน 

a 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ    7 + b) 

• ประเมินผลความมีประสิทธิภาพ ความ

คุมคาในการบริหาร และใชงบประมาณ

รวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืนให เ กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตาม

แผนการใชจายเงิน”  

 

• ตัวช้ีวัดเลือก องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัด

และเกณฑการประเมินผลท่ีสะทอนความมี

ประสิทธิภาพ ในดานตางๆ ดังนี้  
 

 ดานประสิทธิภาพการเงิน สะทอนถึง

ความมีประสิทธิภาพดานการเ งิน 

ความคุมค า ในการบริหาร การใช

งบประมาณ ความคุมคาทางเศรษฐกิจ 

รวมถึงการใชทรัพยากรทางการเงินอ่ืน 

เชน 

 คว า มส า ม า ร ถ ใน กา ร ลดภ า ร ะ

งบประมาณอุดหนุนจากภาครัฐ 

 คาใชจ ายในการดํ าเนินงานตอทุน

3 

 

 
4+b 

 

ความสามารถในการลดภาระงบประมาณ

อุดหนุนจากภาครัฐ

ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงานต่อทุน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

5

8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 
 

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า

กระบวนการภายใน  

โครงการวิจัยและทุนการศึกษาท่ีอนุมัติ 

 รอยละของงบดําเนินงานท่ีสามารถ

ประหยัดได  

 ด านประสิทธิภาพการปฏิ บัติ งาน 

สะทอนถึงการปรับปรุ งและพัฒนา

กระบวนการภายในใหมีประสิทธิภาพ เชน 

 สั ด ส ว น เ ว ล า ท่ี ใ ช จ ริ ง ใ น ก า ร

ใ ห บ ริ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด

ตามคูมือการประกันคุณภาพและ

ควบคุมคุณภาพ 

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 15 + c) 

• ประเมินบทบาทและการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการ และการพัฒนาตนเองของ

คณะกรรมการ 

• ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดํ าเนินงานฯ เ พ่ือนํ าไปสู การยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน

ภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ

กํากับดูแลกิจการ”  

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน”  

 

• ตัว ช้ี วัดเ ลือกดานการพัฒนาองคการ       

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลท่ีสะทอนการพัฒนาองคการใน

ดานตาง ๆ ดังนี้  

 ดานการพัฒนาองคการ หรือ 

 ด า น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล อ ง ค ก า ร         

และ/หรือ 
 ดานการประเมินผลการดําเนินงาน

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 

10 

 

 
5 

 

 

c 

ประเมินการปรับปรุงและพัฒนากระบวน- 

การภายใน 

สัดส่วนเวลาท่ีใช้จริงในการให้บริการ 

เปรียบเทียบกับระยะเวลาที่กำ�หนด

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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5 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 
 

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า

กระบวนการภายใน  

โครงการวิจัยและทุนการศึกษาท่ีอนุมัติ 

 รอยละของงบดําเนินงานท่ีสามารถ

ประหยัดได  

 ด านประสิทธิภาพการปฏิ บัติ งาน 

สะทอนถึงการปรับปรุ งและพัฒนา

กระบวนการภายในใหมีประสิทธิภาพ เชน 

 สั ด ส ว น เ ว ล า ท่ี ใ ช จ ริ ง ใ น ก า ร

ใ ห บ ริ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด

ตามคูมือการประกันคุณภาพและ

ควบคุมคุณภาพ 

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 15 + c) 

• ประเมินบทบาทและการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการ และการพัฒนาตนเองของ

คณะกรรมการ 

• ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานฯ เ พ่ือนํ าไปสู การยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน

ภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ

กํากับดูแลกิจการ”  

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน”  

 

• ตัว ช้ี วัดเ ลือกดานการพัฒนาองคการ       

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลท่ีสะทอนการพัฒนาองคการใน

ดานตาง ๆ ดังนี้  

 ดานการพัฒนาองคการ หรือ 

 ด า น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล อ ง ค ก า ร         

และ/หรือ 
 ดานการประเมินผลการดําเนินงาน

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 

10 

 

 
5 

 

 

c 

10

5

c

หรือ

ด้านธรรมาภิบาลองค์การ         

และ/หรือ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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8
                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

6 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

• ประเมินความสามารถในการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองท่ีดี ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน  

การจัดการประเด็นปญหาในทางบริหารของ

องคกร  

 

ดานการพัฒนาองคการ เชน  

-   การถายทอดตัวชี้วัดระดับองคกรสูระดับ

บุคคล 

- การปรับปรุงกฎระเบียบเพ่ือการ

ปฏิบัติงาน  

-   การจัดการความรูภายในองคกร 

 

• ประเมินความสามารถในการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองท่ีดี ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน  

การจัดการประเด็นปญหาในทางบริหารของ

องคกร  

 

ดานธรรมาภิบาล เชน  

-  รอยละของการจัดการขออุทธรณรอง

ทุกขไดแลวเสร็จตามเวลาท่ีกําหนด 

-   ระดับความสําเร็จของการดําเนิน

กระบวนการสรรหาผูอํานวยการหรือ

คณะกรรมการองคการมหาชน 

 

• ประเมินความคุมคาการดําเนินงานตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้ง โดยอยางนอยการประเมินดังกลาว

จะตองแสดงขอเท็จจริงท้ังในดานประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพ และดานการพัฒนาองคกร 

 

• ดานการประเมินผลการดําเนินงานตาม       

ท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง  สําหรับ

องคการมหาชนท่ีจัดตั้งตั้งแตป พ.ศ. 2554 

ยกเวนสถาบันวัคซีนแหงชาติและสํานักงาน

พัฒนาพิงคนครและองคการมหาชนท่ี

ครบรอบการประเมินตามพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้ง 

- ระดับความสําเร็จของการประเมินผล

การดํ า เนินงานตาม ท่ี กําหนดไว ใน

กฎหมายจัดตั้ง 

 

น้ําหนักรวม    100 

หมายเหตุ a+b+c = รอยละ 8 ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับการเจรจาระหวางคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการ

มหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และประธานกรรมการองคการมหาชน 
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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2.2  ประเด็นที่แตกตางระหวางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบตัิงาน                                    

ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และปงบประมาณ พ.ศ. 2558   

 

มิติ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

มิติท่ี 1  ดานประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน 
• ปรับถอยคําจากเดิม ตัวชี้วัดตามนโยบายรัฐบาล (น้ําหนักรอย

ละ 20)  เปน ตัวชี้วัดในการดําเนินงานตามนโยบายสําคัญของ

ประเทศท่ีองคการมหาชนมีภารกิจหรือเปาหมายการ

ดําเนินงานรวมกันกับกระทรวง หรือองคการมหาชนท่ีเก่ียวของ

อ่ืน ๆ ตามหวงโซคุณคา (Value Chains) (Joint KPIS) (ถามี) 

(น้ําหนักรอยละ 10)  

• เพ่ิมน้ําหนักตัวชี้วัดตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง จากเดิม รอยละ 

40 เปน รอยละ 50 

มิติท่ี 2  ดานคุณภาพการใหบริการ • ยุบรวมตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนน ใหม จากเดิมมี 2 

ตัวชี้วัดยอย คือ ระดับความสําเร็จของการใชผลการสํารวจ

ความพึงพอใจเพ่ือพัฒนาการใหบริการ (น้ําหนักรอยละ 5) 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ (น้ําหนักรอย

ละ 5) ยุบรวมเปน “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึง

พอใจและพัฒนาการใหบริการ” (น้ําหนักรอยละ 10) 

มิติท่ี 3  ดานประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน 
• ปรับลดน้ําหนักตัวชี้วัดบังคับเลือกดานประสิทธิภาพ จากเดิม

รอยละ 7 เปนรอยละ 4 

มิติท่ี 4  ดานการกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคการ 
• ปรับรายละเอียดการประเมินผลในประเด็นยอย ตัวชี้วัดบังคับ 

“ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” ดังนี้ 

1) ปรับเง่ือนไข ตัวชี้วัดยอย 1.1 ประเด็นคณะกรรมการให

ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป

ภายในเวลาท่ีกําหนด  โดยขยายเวลาเวลาใหเหมาะสมกับ

ขอเท็จจริง คือ กําหนดใหเสนอคณะกรรมการใหความ

เห็นชอบแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเดือนพฤศจิกายน 

2557 

2) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.2 

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน

ร้อยละ 20) เป็นตัวช้ีวัดในการ

ร้อยละ 5) ยุบรวมเป็น

และ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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มิติ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการใหความเห็นหรือขอเสนอแนะ 

เปน ดําเนินการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะหรือขอสังเกต

ของคณะกรรมการองคการมหาชนครบถวน  (ถามี) 

3) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.3  

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการให ความเห็น หรื อ 

ขอเสนอแนะ  เปน มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความ

เสี่ยงครบถวน   

4) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.4   

การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ  

ใหม จากเดิมระดับ 5 คณะกรรมการใหความเห็น หรือ

ขอเสนอแนะ เปน มีผลการดําเนินการสําเร็จตามแผนการ

บริหารจัดการสารสนเทศ 

• ขยายประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัดเลือกดานการพัฒนาองคการ  

เพ่ิมเปน 3 ดาน คือ ดานการพัฒนาองคการ ดาน   ธรรมาภิบาล

องคการ ดานการประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีกําหนดไวใน

กฎหมายจัดตั้ง 

• เพ่ิมตัวชี้วัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการ

ดําเนินงานของหนวยงาน”  (สํานักงาน ป.ป.ช. เปนเจาภาพ

รับผิดชอบตัวชี้วัด) ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ  

(น้ําหนัก รอยละ 5) 

 

 

 

 

 

 

 
 

(สำ�นักงาน ป.ป.ช. เป็นเจ้าภาพ

 รับผิดชอบตัวชี้วัด)

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเส่ียง 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการให้ความเห็น หรือ ข้อเสนอแนะ 

เป็น มีการดำ�เนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถ้วน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

9

8
                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

9 

2.3 รายละเอียดตัวช้ีวัดบังคับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ประกอบดวยตัวชี้วัดบังคับ จํานวน 4 ตัวชี้วัด จําแนกรายมิติ  ดังนี้ 

มิติ ตัวข้ีวัดบังคับ 

มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน                           - ไมมี - 

มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
• ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและ

พัฒนาการใหบริการ 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
• รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน 

มิติท่ี 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการ

พัฒนาองคการ 

• ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ 

• ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของ

หนวยงาน 

 

 

 

  

 ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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2.3 รำยละเอียดตัวชี้วัดบังคับ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2557 

 กรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดบังคับ จ านวน 4 ตัวชี้วัด จ าแนกรายมิติ  ดังนี้ 

 

 

  

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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โดยมีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 

 

มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ    

  

ตัวช้ีวัด  “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการใหบริการ”  

น้ําหนัก รอยละ 10  

หลักการ 

 พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 5 บัญญัติวา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงานหรือ

นโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะ และมีความเหมาะสมท่ีจะจัดตั้งหนวยงานบริหาร

ข้ึนใหมแตกตางไปจากสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีความมุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและ

บุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยตราเปนพระราชกฤษฎีกาตาม

พระราชบัญญัตินี้ก็ได” องคการมหาชนซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐรูปแบบใหมตามวัตถุประสงคดังกลาว จึงควรมุง

พัฒนาคุณภาพการใหบริการเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความ

ตองการของประชาชน 

 โดยองคการมหาชนเลือกสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการตามภารกิจหลัก จํานวนงานบริการ

ท่ีจะสํารวจ และรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในแผนการสํารวจความพึงพอใจซ่ึงคณะกรรมการองคการ

มหาชนเปนผูใหความเห็นชอบ และนําผลจากการสํารวจมาปรับปรุงการใหบริการ 

 ท้ังนี้ การสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ เปนวิธีการเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลการตอบสนอง

ความคาดหวังและความตองการจากผูรับบริการโดยตรง เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชนใน

การเรียนรูและเขาใจผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการใหบริการใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูรับบริการ 

แสดงใหเห็นวาการปฏิบัติงานขององคการมหาชนมีความคุมคาเม่ือเทียบกับทรัพยากรท่ีไดรับ 

โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

แนนระดับ เกณฑการใหคะแนนผลดําเนนิงาน 

1 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 70 

2 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 75 

3 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 80 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พอใจ ซ่ึงคณะ

   ระดับคะแนน

งานขององค์การมหาชน

ในการเรียนรู้และเข้าใจผู้รับบริการ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

11

8

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

10 

โดยมีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 

 

มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ    

  

ตัวช้ีวัด  “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการใหบริการ”  

น้ําหนัก รอยละ 10  

หลักการ 

 พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 5 บัญญัติวา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงานหรือ

นโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะ และมีความเหมาะสมท่ีจะจัดตั้งหนวยงานบริหาร

ข้ึนใหมแตกตางไปจากสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีความมุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและ

บุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยตราเปนพระราชกฤษฎีกาตาม

พระราชบัญญัตินี้ก็ได” องคการมหาชนซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐรูปแบบใหมตามวัตถุประสงคดังกลาว จึงควรมุง

พัฒนาคุณภาพการใหบริการเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความ

ตองการของประชาชน 

 โดยองคการมหาชนเลือกสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการตามภารกิจหลัก จํานวนงานบริการ

ท่ีจะสํารวจ และรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในแผนการสํารวจความพึงพอใจซ่ึงคณะกรรมการองคการ

มหาชนเปนผูใหความเห็นชอบ และนําผลจากการสํารวจมาปรับปรุงการใหบริการ 

 ท้ังนี้ การสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ เปนวิธีการเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลการตอบสนอง

ความคาดหวังและความตองการจากผูรับบริการโดยตรง เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชนใน

การเรียนรูและเขาใจผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการใหบริการใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูรับบริการ 

แสดงใหเห็นวาการปฏิบัติงานขององคการมหาชนมีความคุมคาเม่ือเทียบกับทรัพยากรท่ีไดรับ 

โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

แนนระดับ เกณฑการใหคะแนนผลดําเนนิงาน 

1 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 70 

2 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 75 

3 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 80 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

11 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 85 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 90 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เง่ือนไข   

1) องคการมหาชนจัดหาองคกร/ผูประเมินจากภายนอกเปนผูดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการองคการมหาชนเก่ียวกับวิธีการสํารวจ/

แบบสอบถามกอนดําเนินการสํารวจ 

2) ขอปรับลดคะแนน 1.0 คะแนน กรณีไมมีรายงานผลการปรับปรุงจากผลการสํารวจเสนอ

คณะกรรมการฯ ตามเกณฑการใหคะแนนระดับท่ี 3-5  

3) กรณีผลการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ตํ่ากวารอยละ  80 ขอใหองคการ

มหาชนเสนอแผนการปรับปรุงตอคณะกรรมการและกําหนดใหสํารวจซํ้ากระบวนงานเดิมในการ

ประเมินผลปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

หมายเหตุ องคการมหาชนท่ีเขาสูระบบการประเมินผลเปนปแรก ใหยกเวนไมตองนําเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชนตาม

เกณฑการวัดผลระดับท่ี 3-5 

ข้ันตอนและวิธีการคํานวณผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ข้ันตอนท่ี 1 วางเกณฑเพ่ือการสํารวจระดับความพึงพอใจ 

ตารางท่ี 1. เกณฑการสํารวจระดับความพึงพอใจโดยใช Likert  Scale 

ระดับ 1 2 3 4 5 

แปลความ พอใจนอยท่ีสุด พอใจนอย พอใจปานกลาง พอใจมาก พอใจมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 20 40 60 80 100 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 85 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 90 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เง่ือนไข   

1) องคการมหาชนจัดหาองคกร/ผูประเมินจากภายนอกเปนผูดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการองคการมหาชนเก่ียวกับวิธีการสํารวจ/

แบบสอบถามกอนดําเนินการสํารวจ 

2) ขอปรับลดคะแนน 1.0 คะแนน กรณีไมมีรายงานผลการปรับปรุงจากผลการสํารวจเสนอ

คณะกรรมการฯ ตามเกณฑการใหคะแนนระดับท่ี 3-5  

3) กรณีผลการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ตํ่ากวารอยละ  80 ขอใหองคการ

มหาชนเสนอแผนการปรับปรุงตอคณะกรรมการและกําหนดใหสํารวจซํ้ากระบวนงานเดิมในการ

ประเมินผลปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

หมายเหตุ องคการมหาชนท่ีเขาสูระบบการประเมินผลเปนปแรก ใหยกเวนไมตองนําเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชนตาม

เกณฑการวัดผลระดับท่ี 3-5 

ข้ันตอนและวิธีการคํานวณผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ข้ันตอนท่ี 1 วางเกณฑเพ่ือการสํารวจระดับความพึงพอใจ 

ตารางท่ี 1. เกณฑการสํารวจระดับความพึงพอใจโดยใช Likert  Scale 

ระดับ 1 2 3 4 5 

แปลความ พอใจนอยท่ีสุด พอใจนอย พอใจปานกลาง พอใจมาก พอใจมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 20 40 60 80 100 

   ระดับคะแนน
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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จากตารางท่ี 1 สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจโดยรวมตอการใหบริการเปน 3.9825 จะคิดเทียบ

บัญญัติไตรยางค เปนรอยละ 79.65   

วิธีการคํานวณ :  

ข้ันตอนท่ี 1 การคํานวณตามเกณฑการสํารวจความพึงพอใจ 

รอยละเฉล่ียของระดับความพึงพอใจ  = Σ Ci  (กรณีท่ีไมมีการถวงน้ําหนักงานบริการ) หรือ 

                                               n                                                     

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของระดับความพึงพอใจ  =   ∑ Wi Ci  (กรณีท่ีมีการถวงน้ําหนักงานบริการดวย ให

มีน้ําหนักรวมกันเปน 1 แลวไมตองหารดวย n) 

โดยท่ี : 

Ci = รอยละของระดับความพึงพอใจ 

Wi = น้ําหนักของงานบริการ 

x̄ I = คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

X = ระดับความพึงพอใจตามเกณฑการสํารวจทางสถิติ เชน กําหนดเปน 4 ระดับ หรือ 5 ระดับ เปนตน 

N i  = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสงกลับมาในแตละงานบริการ ( โดย i มีคาตั้งแต 1 ถึง N ) 

n i  = จํานวนงานบริการท่ีดําเนินการสํารวจ ( โดย i มีคาตั้งแต 1 ถึง n )                                                    

ตารางท่ี 1 การคํานวณตามเกณฑการสํารวจระดับความพึงพอใจ 

จํานวนงาน

บริการ 

น้ําหนัก เกณฑการสํารวจระดับ 

ความพึงพอใจ 

 

คาเฉลี่ยระดับ

ความพึงพอใจ 

x̄ i = ∑ X 

      N i 

รอยละของ

ระดับความพึง

พอใจ 

Ci = x̄ i x 100 

           5 

รอยละเฉลี่ยถวง

น้ําหนักของระดับ

ความพึงพอใจ 

Wi Ci    

งานบริการท่ี 1 W1 1 2 3 4 5 x̄ 1 C1 W1C1 

งานบริการท่ี 2 W2 1 2 3 4 5 x̄ 2 C2 W2C2 

งานบริการท่ี 3 W3 1 2 3 4 5 x̄ 3 C3 W3C3 

          

งานบริการท่ี n Wn 1 2 3 4 5 x̄ n Cn WnCn 

รวมเฉลี่ย 1   ∑ Ci                                                       

n 

(กรณีท่ีไมมีการ

ถวงน้ําหนักงาน

บริการ)  

∑ Wi Ci    

(กรณีท่ีมีการถวง

น้ําหนักงานบริการ

ดวย) 

ข้ันตอนท่ี 1 การคำ�นวณตามเกณฑ์การสำ�รวจความพึงพอใจ

ให้มีน้ำ�หนักรวมกันเป็น 1 แล้วไม่ต้องหารด้วย
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ข้ันตอนท่ี 2 การคํานวณคะแนนเม่ือเทียบกับเกณฑการใหคะแนนตามเปาหมาย 

เม่ือไดผลการสํารวจความพึงพอใจท่ีคิดเปนรอยละฉลี่ยของระดับความพึงพอใจแลว จะไดคะแนน

เปนเทาไรนั้นใหคํานวณตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวแลว ท้ังนี้ไมควรใชระดับความพึงพอใจจากTop two box มา

คํานวณ จากตารางท่ี 2 จะคิดเทียบบัญญัติไตรยางค สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจเปนรอยละ 79.65 จะ

คิดเปนคะแนน 2.9300  

 

ตารางท่ี 2 เกณฑการใหคะแนนตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติงานชวงปรับเกณฑการให

คะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1) รายงานการประชุมครั้งท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแนวทางการปรับปรุงงานตามผลการ

สํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และรายงานการประชุมครั้งท่ีเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตาม

ผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

2) รายงานการประชุมครั้ง ท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบวิธีการสํารวจ/แบบสอบถาม            

กอนดําเนินการสํารวจ 

3) เอกสารประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนท่ีแสดงผลรายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

4) รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ

ขององคการมหาชน 

รอยละ    

 

 

 ท้ังน้ี ไม่ควรใช้  Top two box

แสดงผลรายงานผลการสำ�รวจความ

พึงพอใจในการให้บริการ

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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ข้ันตอนท่ี 2 การคํานวณคะแนนเม่ือเทียบกับเกณฑการใหคะแนนตามเปาหมาย 

เม่ือไดผลการสํารวจความพึงพอใจท่ีคิดเปนรอยละฉลี่ยของระดับความพึงพอใจแลว จะไดคะแนน

เปนเทาไรนั้นใหคํานวณตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวแลว ท้ังนี้ไมควรใชระดับความพึงพอใจจากTop two box มา

คํานวณ จากตารางท่ี 2 จะคิดเทียบบัญญัติไตรยางค สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจเปนรอยละ 79.65 จะ

คิดเปนคะแนน 2.9300  

 

ตารางท่ี 2 เกณฑการใหคะแนนตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติงานชวงปรับเกณฑการให

คะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1) รายงานการประชุมครั้งท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแนวทางการปรับปรุงงานตามผลการ

สํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และรายงานการประชุมครั้งท่ีเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตาม

ผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

2) รายงานการประชุมครั้ง ท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบวิธีการสํารวจ/แบบสอบถาม            

กอนดําเนินการสํารวจ 

3) เอกสารประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนท่ีแสดงผลรายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

4) รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ

ขององคการมหาชน 

รอยละ    

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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14 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

1.  

2.  

3.  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :    เบอรติดตอ :  

ผูจัดเก็บขอมูล :  เบอรติดตอ :  

 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

(สูตรแบบเทียบบัญญัติไตรยางค The Rule of Three in Arithmetic : A) ดังนี้ 

ระดับ

คะแนน 

รายละเอียด 

ประเด็นการประเมิน 

หลักฐานประกอบการประเมินผล 

 

1 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน 

รอยละ 70 

1) รายงานการประชุมคณะกรรมการองคการ

มหาชน ท่ีใหความเห็นชอบเก่ียวกับวิธีการสํารวจ/ 

แบบสอบถาม 

2) รายงานการประชุมครั้ ง ท่ีคณะกรรมการ

องคการมหาชนเห็นชอบแนวทางการปรับปรุงงาน

ตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

และรายงานการประชุมครั้งท่ีเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ 

พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

(ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558) 

3) เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ว า ร ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการองคการมหาชนท่ีแสดงผลรายงาน

ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ประจํ าป งบประมาณ พ . ศ .  2558 (ภาย ใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558) 

2 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน 

รอยละ 75 

3 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน 

รอยละ 80 และองคการมหาชนไดเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบรกิาร คิดเปน 

รอยละ 85 และองคการมหาชนไดเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบรกิาร คิดเปน 

รอยละ 90 และองคการมหาชนไดเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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8
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

15 

ระดับ

คะแนน 

รายละเอียด 

ประเด็นการประเมิน 

หลักฐานประกอบการประเมินผล 

 

4) รายงานฉบับสมบูรณแสดงผลการสํารวจความ     

พึงพอใจในการใหบริการขององคการมหาชน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2558 โดย องคการมหาชน มีผลการ

สํารวจความพึงพอใจ คิดเปน รอยละ........ 

 

ตารางแสดงการเลือกงานใหบริการตามภารกิจหลักขององคการมหาชน พรอมจํานวนงานบริการท่ีจะสํารวจ 

และรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในแผนการสํารวจความพึงพอใจเพ่ือเสนอคณะกรรมการองคการมหาชน

ใหความเห็นชอบ 

งานบริการตามภารกิจ

หลัก 

ลักษณะงานบริการโดย

สรุป 

ผูใชบริการและ

จํานวนผูใชบริการ

โดยเฉลี่ยตอป 

ผูใชบริการ

เปาหมายของการ

สํารวจ 

หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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มิติที่ 3   ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน     

ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน 

นํ้าหนัก รอยละ 3 

สูตรการคํานวณ 

 

 

จํานวนเงินคาใชจายที่เบิกจายตามแผนการใชจายเงนิในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 
จํานวนเงินงบประมาณตามแผนการใชจายเงินที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการองคการมหาชน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

หลักการ 

โดยที่มาตรา 14  พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 กําหนดให “บรรดารายไดขององคการมหาชน 

ไมเปนรายไดที่ตองนําสงกระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฎหมายวาดวยวิธีงบประมาณ”                           

อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝายบริหาร

ที่มิใชสวนราชการพิจารณาเห็นสมควรกําหนดตัวชี้วัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน" เพื่อกระตุน

ใหคณะกรรมการองคการมหาชนใหความสําคัญกับการควบคุมดูแลใหองคการมหาชนนํางบประมาณที่ไดรับใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558  และเงินรายไดขององคการมหาชน ไปใชปฏิบัติงานตามภารกิจหลักใหบรรลุวัตถุประสงคการ

จัดตั้งองคการ และลดการพึ่งพางบประมาณในอนาคต 

คํานิยาม 

จํานวนเงินงบประมาณตามแผนการใชจายเงินในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  หมายถึง วงเงินงบประมาณ

ขององคการมหาชนที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการองคการมหาชนใหใชเพื่อดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่ง

อาจมีที่มาของเงินประกอบดวย 

เงินอุดหนุน หมายถึง เงินอุดหนุนทั่วไปที่องคการมหาชนไดรับการจัดสรรตามพระราชบัญญัติงบประมาณ

รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เงินทุน หมายถึง กําไรสะสมตามมาตรฐานบัญชี ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการใหใชในปงบประมาณ      

พ.ศ. 2558   หรือหมายถึง เงินรายไดสุทธิที่ เหลือสะสมมาจนถึงปงบประมาณกอนหนา  ซึ่งไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการใหใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมกับเงินเหลือจายจากปงบประมาณที่แลว ซึ่งขอเปลี่ยนแปลงมาใชใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เงินรายได หมายถึงประมาณการรายไดขององคการมหาชนในปงบประมาณนั้น ซึ่งปรากฏตามเอกสาร

งบประมาณประจําป โดยแบงเปน 2 ประเภท ไดแก (1) รายไดจากการดําเนินงาน เชน คาธรรมเนียมการใหบริการ   

เปนตน และ (2) รายไดอ่ืน ๆ ไดแก ดอกเบี้ยเงินฝาก เงินคาปรับ และเงินบริจาคตาง ๆ 

X 100 
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งบประมาณประจําป โดยแบงเปน 2 ประเภท ไดแก (1) รายไดจากการดําเนินงาน เชน คาธรรมเนียมการใหบริการ   

เปนตน และ (2) รายไดอ่ืน ๆ ไดแก ดอกเบี้ยเงินฝาก เงินคาปรับ และเงินบริจาคตาง ๆ 

X 100 

ด้าน
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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จํานวนเงินคาใชจายที่เบิกจาย  ไดแก คาใชจายบุคลากร คาใชจายดําเนินงาน คาใชจายโครงการ/เงินอุดหนุน

คาใชจายอ่ืน คาที่ดินสิ่งกอสราง และคาครุภัณฑ 

           คาใชจายบุคลากร หมายถึง เงินเดือนหรือคาจางของพนักงานทุกคน ตั้งแตระดับผูบริหาร ที่ปรึกษาที่ไดรับ

เงินเดือนตามสัญญาจาง เจาหนาที่ และลูกจาง แตไมรวมถึงลูกจางโครงการ 

คาใชจายบุคลากรไมรวมคาสวัสดิการของเจาหนาที่และลูกจาง และคาตอบแทนผันแปรของผูอํานวยการ 

คาใชจายดําเนินงาน ไดแก คาตอบแทน เบี้ยประชุม คาใชสอยวัสดุ คาสาธารณูปโภค 

คาใชจายโครงการ/เงินอุดหนุนคาใชจายอ่ืน หมายถึง คาใชจายเพื่อการดําเนินงานในโครงการตางๆ ของ

องคการมหาชน 

หากมีการกอหนี้ผูกพัน  มีบันทึกขอตกลง มีสัญญา  หรือมีการใหทุนการศึกษาตามแผนการใชจายเงินใหนํามา
คํานวณเปนผลงานได 

กรณีที่องคการมหาชนปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  ไดผลผลิตตามที่กําหนดและมีเงินเหลือจายใหคํานวณผลการ

ประเมินเปนรอยละ 100 

เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 1 2 3 4 5 

ผลงาน (รอยละ) 80 85 90 95 100 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1. รายงานการประชุมคร้ังที่คณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแผนการใชจายเงิน 

2. เอกสารประกอบการประชุมฯ วาระรายงานผลการเบิกจายตามแผนการใชเงิน 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   
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มิติที่ 4  ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

ตัวชี้วัด  ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ 

นํ้าหนัก  รอยละ 10  

คําอธิบาย  

  กําหนดวัดเพื่อสนับสนุนใหองคการมหาชนมีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่อง   

มีความโปรงใสในการปฏิบตัิงาน และคณะกรรมการองคการมหาชนปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  19 พฤษภาคม 2552 

เร่ือง แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน แบงเปนการประเมิน 2 ในประเด็นหลัก ดังนี้  

1)  บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน  

 2)  การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน                  

(น้ําหนักรอยละ 7) 

(น้ําหนักรอยละ 3) 

       โดยที่  

  ประเด็นการประเมิน รอยละ 

1. บทบาทและการปฏิบัตหินาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 7)  

1.1 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป ภายในเวลาที่กําหนด  2 

1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส 

 1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน 

 1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน  

 1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

 1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ 

 1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1.2.6 การพิจารณารายงานดานการเงิน 

 1.2.7 การพิจารณารายงานดานภารกิจหลัก 

 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

1.3 การรายงานผลการดําเนนิงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน 0.5 

1.4 การเขารวมการประชุมของคณะกรรมการ 1 

1.5 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 

 1.5.1 มีรายงานการวิเคราะหดานการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององคกร 

 1.5.2 มีขอมูลงบการเงิน 

 1.5.3 มีขอมูลประวัติของคณะกรรมการองคการมหาชนเปนรายบุคคล 

 1.5.4 มีขอมูลการเขาประชุมของคณะกรรมการองคการมหาชน 

 1.5.5 มีขอมูลโครงสรางคณะกรรมการองคการมหาชน และอนุกรรมการ 

 1.5.6 มีขอมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร 

 1.5.7 มีขอมูลที่สําคัญในเว็บไซตขององคการมหาชน 

 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 
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ประเด็นการประเมิน รอยละ 

2 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 3) 

2.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการโดย

คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่

 แบบประเมินตนเองควรมีหัวขอเก่ียวกับการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ (ในการกําหนดนโยบาย)  

ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารการจัดประชุม และผลการนํานโยบาย/ยทุธศาสตร/แนวคิด    

ของคณะกรรมการองคการมหาชนไปปฏิบัต ิ

2 

2.2 มีการจัดใหมีกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนาที่

กรรมการ 

1 
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเด็นยอยและรายการเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล มีดังตอไปน้ี 

1. บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน  (นํ้าหนักรอยละ 7) 

1.1 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเวลาทีก่ําหนด   

(นํ้าหนักรอยละ 2) 
 

แผนยุทธศาสตร คือ แผนกําหนดทิศทางการ

ทํางานขององคการมหาชน 

เนื้อหาของแผนยุทธศาสตรมี 5 ประเด็น คือ 

1) วิสัยทัศน  
2) ภารกิจหรือพันธกิจ   
3) วัตถุประสงค/นโยบาย   
4) กลยุทธ   
5) เปาหมาย   

   

แผนปฏิบัติงานประจําป คือ แผนที่ระบุภารกิจที่จะ

ดําเนินการในรอบป พรอมดวยงบประมาณรายรับและ

รายจายขององคกร เนื้อหาของแผนปฏิบัติงานประจําป  

มี 6 ประเด็น คือ  

1) วัตถุประสงค  
2) เปาหมาย 
3) ข้ันตอน 
4) ระยะเวลา    

  5) งบประมาณคาใชจาย 
  6) ผูรับผิดชอบ 

  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร ภายในเดือนธันวาคม 2557 

2  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรภายในเดือนพฤศจิกายน 2557 

3  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรภายในเดือนตุลาคม 2557 

4  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร ภายในเดือนกันยายน 2557 

5  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรกอนสิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 ภายในเดือนสิงหาคม 2557 

เงื่อนไข 1)  ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ หากเนื้อหามีไมครบทุกประเด็นที่กําหนด ประเด็นละ 0.1 คะแนน   

           2)  ในการเสนอแผนยุทธศาสตรใหคณะกรรมการพิจารณา องคการมหาชนตองมีขอมูลการวิเคราะห

สภาวะแวดลอมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอองคกรอยางเปนรูปธรรม  และตองนําประเด็นที่เปน

จุดออนไปกําหนดเปนกลยุทธใหครบถวน   

           3) กรณีที่องคการมหาชนมีการปรับทิศทางยุทธศาสตรใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลหลังจากที่

คณะกรรมการพิจารณาเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรไปแลว ก.พ.ร.จะพิจารณาใหคะแนนจากการเสนอ

แผนยุทธศาสตรในคร้ังแรก 

           4) กําหนดใหเสนอคณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเดือนพฤศจิกายน 2557  

หากลาชา ขอปรับลด 1 คะแนน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

• เอกสารประกอบและสาํเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนในคร้ังที่มีการพิจารณา   

ใหความเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 

ในการเสนอแผนยุทธศาสตร์ให้คณะ

กรณีท่ีองค์กรมหาชนมีการปรับทิศทาง

 กำ�หนดให้เสนอ

ก.พ.ร.  จะ
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1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส 

 (นํ้าหนักรอยละ 1.75) 

การรายงานผลการดําเนนิงานไตรมาส 4 ของปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สามารถรายงานผลไดถึง                                        

เดือนธันวาคม 2558  

1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

รายงานผลการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organization of 

the Treadway Commission (COSO) ประกอบดวย รายงานเก่ียวกับสภาพแวดลอมของการควบคุม           

การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามผลและการประเมินผล  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนควบคุมภายใน  

 รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพหากประเด็นในรายงานผลการควบคุมภายในไมครบถวนตามที่                   

COSO กําหนด ประเด็นละ 0.2 คะแนนตอรายงาน 1 คร้ัง 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน  เกณฑการใหคะแนน  

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนตรวจสอบภายใน  
 รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 ดําเนินการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะหรือขอสังเกตของคณะกรรมการองคการ

มหาชนครบถวน  (ถามี) 
 
 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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เงื่อนไข  รายงานผลการตรวจสอบภายในควรมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 

ปญหาอุปสรรคที่ทาํใหการปฏิบตัิงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุมที่สําคัญ 

และเร่ืองอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เชน ขอตรวจพบที่สาํคัญ/โอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาด/       

การทุจริต/ความเสียหาย เปนตน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  
 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ ทุกไตรมาส 

 มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถวน 

 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพของแผนบริหารความเสี่ยง หากเนื้อหาไมครอบคลุม 3 ประเด็น คือ 

1) ไมมีการกําหนดปจจัยเสี่ยง (ปรับลด 0.3 คะแนน) 

2) ไมมีผลการวิเคราะหความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดบัความเสีย่งในแตละ

ดาน เชน ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ธรรมาภิบาล กระบวนการทํางาน และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

(ปรับลด 0.3 คะแนน) 

3) ไมมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ปรับลด 0.4 คะแนน) 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชน  เชน แผนการบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการ  การบริหารความเสี่ยง  การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การ

บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และนโยบายของรัฐบาล และการตอบสนองตอความตองการภายในและภายนอกองคกร เปนตน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารจัดการสารสนเทศ 
 รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  
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เงื่อนไข  รายงานผลการตรวจสอบภายในควรมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 

ปญหาอุปสรรคที่ทาํใหการปฏิบตัิงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุมที่สําคัญ 

และเร่ืองอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เชน ขอตรวจพบที่สาํคัญ/โอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาด/       

การทุจริต/ความเสียหาย เปนตน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  
 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ ทุกไตรมาส 

 มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถวน 

 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพของแผนบริหารความเสี่ยง หากเนื้อหาไมครอบคลุม 3 ประเด็น คือ 

1) ไมมีการกําหนดปจจัยเสี่ยง (ปรับลด 0.3 คะแนน) 

2) ไมมีผลการวิเคราะหความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดบัความเสีย่งในแตละ

ดาน เชน ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ธรรมาภิบาล กระบวนการทํางาน และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

(ปรับลด 0.3 คะแนน) 

3) ไมมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ปรับลด 0.4 คะแนน) 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชน  เชน แผนการบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการ  การบริหารความเสี่ยง  การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การ

บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และนโยบายของรัฐบาล และการตอบสนองตอความตองการภายในและภายนอกองคกร เปนตน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารจัดการสารสนเทศ 
 รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

การ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

2  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 

3  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 มีผลการดําเนนิการสาํเร็จตามแผนการบริหารจัดการสารสนเทศ 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

 

1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

            ผูบริหารระดับสูง (รองจากผูอํานวยการ 2 ระดับ) หมายถึง ผูไดรับเงินเดือนในกลุมผูบริหาร             

เชน  รองผูอํานวยการ ผูจัดการฝาย หรือผูอํานวยการสํานัก เปนตน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารทรัพยากรบุคคล  
 รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 มีการประเมินผลงานผูบริหารระดับสงู (รองจากผูอํานวยการ 2 ระดับ) โดยมีตัวชี้วัด น้ําหนัก 

และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม และมีการนําผลการประเมินไปเชื่อมโยงกับระบบ
คาตอบแทนและแรงจูงใจ 

เงื่อนไข  

• ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.3 คะแนน กรณีมีผูครองตําแหนงผูบริหารระดบัสูงรองจาก
ผูอํานวยการ 2 ระดบัแตองคการมหาชนประเมนิผลงานไมครบถวน              

• กรณีไมมีผูครองตําแหนงผูบริหารระดับสูงรองจากผูอํานวยการ 2 ระดับไมตองประเมิน

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

1) สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน  
2) หลักเกณฑการประเมินผูบริหารระดับสูง 
3) โครงสรางตําแหนง 

      4) โครงสรางเงินเดือน (ชวง) 
 

 

1.2.6 การพิจารณารายงานดานการเงิน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง 

2  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
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3 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

3  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานดานการเงินไมมีการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานดานการเงนิเทียบกับเปาหมาย ปญหาอุปสรรค และแนวทางการแกไข            -  

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.7 การพิจารณารายงานดานภารกิจหลัก (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน   เกณฑการใหคะแนน 

1  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง 

2  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 

3  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานดานภารกิจหลักไมมีการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย ปญหาอุปสรรค และแนวทางการแกไข 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.3 การรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.5) 

        ตามนัยมาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 กําหนดใหรายงานที่นําเสนอรัฐมนตรี     
ผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการมหาชนตองกลาวถึงผลงานในปที่ผานมา และคําชี้แจงเก่ียวกับ
นโยบายของคณะกรรมการ โครงการ และแผนงานที่จะจัดทําในภายหนา 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีการรายงาน  

3  มีการรายงานผลการดําเนนิงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน จํานวน 1 คร้ัง  

5  มีการสงรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน จํานวน 2 คร้ัง  

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน  หากเนื้อหาของรายงานไมเปนไปตามบทบัญญัติมาตรา 41 
แหงพระราชบัญญัตอิงคการมหาชน พ.ศ. 2542   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาหนังสอืหรือบันทึกขอความนําสงรายงาน 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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1.4 การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 1) 

     กรรมการโดยตําแหนงสามารถมอบหมายผูแทนเขารวมการประชุมไดไมเกิน 2 คนตอ 1 ตําแหนง 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  รอยละ 50 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

2  รอยละ 60 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

3  รอยละ 70 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

4  รอยละ 80 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

5  รอยละ 90 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
1. ตารางแจงนบัจํานวนกรรมการองคการมหาชนที่เขารวมการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
2. e-File สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนในปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 
 

1.5 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ 1.75) 

1.5.1 มีรายงานการวิเคราะหดานการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององคกร (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

รายงานการวิเคราะหดานการเงิน ดานความเสี่ยง และดานภารกิจหลักขององคกร มีขอมูลคําอธิบายและการ
วิเคราะหถึงสาเหตุการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค ตลอดจนแนวทางการแกไข 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีคําอธิบายและการวิเคราะห  

3  มีคําอธิบายและการวิเคราะหไมครบถวน 

5  มีคําอธิบายและการวิเคราะหครบถวน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

 

1.5.2 มีขอมูลงบการเงิน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

งบการเงินตางๆ หรือรายงานทางการเงิน อาจใชชื่ออ่ืนไดตามความเหมาะสม ประกอบดวย 

1) งบดุล          
                3) งบกระแสเงินสด 

 2) งบกําไรขาดทุน 

 4) หมายเหตุประกอบงบการเงนิ   

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีงบการเงนิ 

3  มีงบการเงิน แตรายละเอียดไมครบถวน หรือไมไดเผยแพร   

5  มีงบการเงินครบถวน และเปดเผยในเว็บไซต และตีพิมพในรายงานประจําป     
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    
• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

 

1.5.3 มีขอมูลประวัติของคณะกรรมการองคการมหาชนเปนรายบุคคล (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ประวัติของคณะกรรมการ ประกอบดวย 

1) อายุ 

3) ประวัติการทาํงาน 

 

2) วุฒิการศึกษา 

4) ตําแหนงหนาที่ปจจบุันนอกเหนือจากในองคการมหาชน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีประวัติของคณะกรรมการ 

3  มีประวัติของคณะกรรมการไมครบถวน 

5  มีประวัติของคณะกรรมการเปนรายบุคคลอยางครบถวน 

เงื่อนไข หากเปดเผยประวัติกรรมการไมครบทุกคน ได 1 คะแนน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
 

1.5.4 มีขอมูลการเขาประชุมของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลการเขาประชุมคณะกรรมการไมครบทุกคร้ังที่มีการประชุม 

5  มีขอมูลการเขาประชุมคณะกรรมการครบทุกคร้ังที่มีการประชุม 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
 

1.5.5 มีขอมูลโครงสรางของคณะกรรมการองคการมหาชนและอนุกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 

3  มีโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ แตไมครบทุกคณะที่สําคัญ 

5  มีโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่สําคัญไดครบถวนทุกคณะ  

 อนุกรรมการที่สําคัญ เชน อนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล อนุกรรมการสรรหาและ

คาตอบแทน อนุกรรมการดานบคุคล 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

27

8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

27 

1.5.6 มีขอมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ขอมูล ประกอบดวย 

1) ประวัติความเปนมาขององคการมหาชน 

2) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ ความเสี่ยงสาํคัญขององคกร และผลการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจหลักที่ผานมา 

3) คําอธิบายภาพรวมการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักในปจจุบัน 

4) ขอมูลเชิงสถิติและคําอธบิายภาพรวมแผนยุทธศาสตรและเปาหมายการปฏิบตัิงานขององคกร         

ในระยะเวลา 3 - 5 ปขางหนา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลไมครบถวน 

5  มีขอมูลครบถวน    

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

1.5.7 มีขอมูลที่สําคัญในเว็บไซตขององคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ขอมูลและสารสนเทศที่สาํคัญครบถวนและเปนปจจุบนั ครบ 9 ประเด็น คือ 

1) รายงานประจาํป 

2) โครงการลงทนุที่สาํคัญ (ถามี) 

3) การจัดซื้อจัดจาง 

4) การแถลงทิศทางนโยบายขององคการโดยผูบริหาร 

5) การปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ (ถามี) 

6) แผนงานทีส่ําคัญ 

7) นโยบายการกํากับดูแลกิจการทีด่ ี

8) ผลการปฏิบัติงานทั้งดานการเงินและภารกิจหลัก 

9) ขอบังคับและ/หรือระเบียบขององคการมหาชน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลและสารสนเทศไมครบถวนและไมเปนปจจบุัน 

5  มีขอมูลและสารสนเทศที่สาํคัญครบถวนและเปนปจจบุัน   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• เว็บไซตขององคการมหาชน 
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2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 3) 

2.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการรวม

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

หนาที่  (นํ้าหนักรอยละ 2) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการไมมีการประเมินตนเอง  

5  คณะกรรมการมีการประเมินตนเอง  

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุม  

 คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวปฏิบัติเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่

เงื่อนไข แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการมีเนื้อหา (อยางนอยที่สุด) ดังตอไปนี ้

1) โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 

2) การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่และความรับผดิชอบ 

3) การประชุมของคณะกรรมการ 

4) การทําหนาที่ของคณะกรรมการ 

5) ความสัมพันธกับฝายบริหาร 

6) ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารการจัดประชุมของฝายเลขานกุารในดานตาง ๆ เชน 

 - การสงวาระการประชุมอยางนอย 7 วันกอนการประชุม 

 - ความครบถวนของขอมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ 

 - ความถูกตองเอกสารประกอบการประชมุและรายงานการประชุม 

 - ความสม่ําเสมอของการรายงานและความถูกตองของการรายงานผลงานขององคการมหาชน    

ดานการเงินและภารกิจหลัก 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
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2.2 มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนาที่กรรมการ                      

(นํ้าหนักรอยละ 1) 

• การจัดกิจกรรม ประกอบดวย การอบรม การดูงาน การสัมมนา และการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานในเร่ือง                 

ที่เก่ียวของกับองคการมหาชน โดยมีเนื้อหาสาระของกิจกรรมสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 

• มีรายงานสรุปเสนอผลของการจัดกิจกรรม และการนําความรูที่ ได รับไปใชประโยชนกับงานของ                  

องคการมหาชน (ระบุระยะเวลาของการจัดกิจกรรม และจํานวนกรรมการที่เขารวม) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีการจัดใหมีกิจกรรม  

2  มีขอมูลขององคกร และปฐมนิเทศกรรมการใหม (ถามี) 

3  มีขอมูลขององคกร และปฐมนิเทศกรรมการใหม (ถามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัตงิานของหนวยงานหรือองคกรภายนอกที่เก่ียวของกับกิจการของ
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เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนารายงานสรุปผลการจัดกิจกรรม 

 

 

เจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 

นายสุวิทย             อมรนพรัตนกุล 0 2356 9997 

นางศิริพร วัยวัฒนะ 0 2356 9967 

นางสาวอโนมา จัตตารีส 0 2356 9999 ตอ 8984 

นางสาววรางคณา ชาครพิพัฒน 0 2356 9999 ตอ 8840 

นายธนกิจ สถาพรอานนท 0 2356 9999 ตอ 8805 

นายชานนท สารพานิช 0 2356 9999 ตอ 8878 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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30 

มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

ตัวช้ีวัด   ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน  

น้ําหนัก รอยละ 5 

หลักการ   

• สํานักงาน ป.ป.ช.. จะเปนหนวยงานประเมินผลท่ีเปนเจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด กําหนดแนวทางการ

ดําเนินการ หลักเกณฑ และวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด 

• ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ จะพิจารณาจากผลคะแนนรวมเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของแบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ท้ัง 3 แบบ 

• หนวยงาน หมายถึง หนวยงานภาครัฐ ไดแก องคกรตามรัฐธรรมนูญ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

และสภาผูแทนราษฎร สํานักงานศาล สวนราชการ สถาบันการศึกษา องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 

จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ เปนการประเมินเชิงบวกจากหลักฐาน

ขอมูลเชิงประจักษและผลการสํารวจประสบการณหรือการรับรู ท่ีทําใหหนวยงานทราบถึงขอจํากัดใน

การดําเนินงานและมีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ความ

โปรงใส ความรับผิดชอบ การทุจริตคอรรัปชัน่ วัฒนธรรมคุณธรรม และคุณธรรมในการทํางาน 

• เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ประกอบดวย แบบประเมิน 3 แบบ ดงันี้ 

1) แบบประเมินเชิงประจักษจากเอกสารสําหรับหนวยงาน เปนการใหหนวยงานประเมิน

ตนเองโดยตอบคําถามพรอมแสดงถึงเอกสาร/หลักฐานประกอบ จํานวน 1 ชุด 

(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 5) 

2) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับผูรับบริการหรือผูมี

สวนไดสวนเสียเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของ

หนวยงานท่ีใชบริการในรอบ 1 ปท่ีผานมาโดยวิธีการสัมภาษณโดยตรงหรือสัมภาษณทาง

โทรศัพท   

ใน
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• สํานักงาน ป.ป.ช.. จะเปนหนวยงานประเมินผลท่ีเปนเจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด กําหนดแนวทางการ

ดําเนินการ หลักเกณฑ และวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด 

• ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ จะพิจารณาจากผลคะแนนรวมเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของแบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ท้ัง 3 แบบ 

• หนวยงาน หมายถึง หนวยงานภาครัฐ ไดแก องคกรตามรัฐธรรมนูญ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

และสภาผูแทนราษฎร สํานักงานศาล สวนราชการ สถาบันการศึกษา องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 

จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ เปนการประเมินเชิงบวกจากหลักฐาน

ขอมูลเชิงประจักษและผลการสํารวจประสบการณหรือการรับรู ท่ีทําใหหนวยงานทราบถึงขอจํากัดใน

การดําเนินงานและมีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ความ

โปรงใส ความรับผิดชอบ การทุจริตคอรรัปชัน่ วัฒนธรรมคุณธรรม และคุณธรรมในการทํางาน 

• เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ประกอบดวย แบบประเมิน 3 แบบ ดงันี้ 

1) แบบประเมินเชิงประจักษจากเอกสารสําหรับหนวยงาน เปนการใหหนวยงานประเมิน

ตนเองโดยตอบคําถามพรอมแสดงถึงเอกสาร/หลักฐานประกอบ จํานวน 1 ชุด 

(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 5) 

2) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับผูรับบริการหรือผูมี

สวนไดสวนเสียเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของ

หนวยงานท่ีใชบริการในรอบ 1 ปท่ีผานมาโดยวิธีการสัมภาษณโดยตรงหรือสัมภาษณทาง

โทรศัพท   
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของหนวยงานท่ี

ปฏิบัติงานในรอบ 1 ปท่ีผานมา โดยวิธีการทอดแบบสอบถามและการสุมสัมภาษณ   

เกณฑการใหคะแนน  

 กําหนดระดับคะแนนตามผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักของแบบประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ท้ัง 3 แบบ โดยแบงเปน 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํามาก                   

(คะแนน 0-19.99 คะแนน)  

2 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํา                       

(คะแนน 20-39.99 คะแนน)  

3 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานปานกลาง               

 (คะแนน 40-59.99 คะแนน)  

4 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูง                         

(คะแนน 60-79.99 คะแนน)  

5 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูงมาก                   

(คะแนน 80-100 คะแนน)  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  สํานักงาน ป.ป.ช. โดยประมวลผลคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักจากแบบ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ท้ัง 3 แบบ และจากเรื่องรองเรียนท่ีมี

มูล ท่ีมีการรองเรียนไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. 

หนวยงานผูรับผิดชอบ    

• การใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับวิธีการ ข้ันตอนและแบบประเมินฯ 

 สํานักปองกันการทุจริตภาครัฐ สํานักงาน ป.ป.ช. 

นายเฉลิมชัยวงศ   บริรักษ / นายเทิดภูมิ   ทัศนพิมล 

หมายเลขโทรศัพท 0 2282 3161 ตอ 502 

• การใหคําปรึกษาแนะนําและรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวคิด รูปแบบการประเมินฯ 
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3) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของหนวยงานท่ี

ปฏิบัติงานในรอบ 1 ปท่ีผานมา โดยวิธีการทอดแบบสอบถามและการสุมสัมภาษณ   

เกณฑการใหคะแนน  

 กําหนดระดับคะแนนตามผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักของแบบประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ท้ัง 3 แบบ โดยแบงเปน 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํามาก                   

(คะแนน 0-19.99 คะแนน)  

2 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํา                       

(คะแนน 20-39.99 คะแนน)  

3 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานปานกลาง               

 (คะแนน 40-59.99 คะแนน)  

4 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูง                         

(คะแนน 60-79.99 คะแนน)  

5 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูงมาก                   

(คะแนน 80-100 คะแนน)  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  สํานักงาน ป.ป.ช. โดยประมวลผลคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักจากแบบ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ท้ัง 3 แบบ และจากเรื่องรองเรียนท่ีมี

มูล ท่ีมีการรองเรียนไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. 

หนวยงานผูรับผิดชอบ    

• การใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับวิธีการ ข้ันตอนและแบบประเมินฯ 

 สํานักปองกันการทุจริตภาครัฐ สํานักงาน ป.ป.ช. 

นายเฉลิมชัยวงศ   บริรักษ / นายเทิดภูมิ   ทัศนพิมล 

หมายเลขโทรศัพท 0 2282 3161 ตอ 502 

• การใหคําปรึกษาแนะนําและรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวคิด รูปแบบการประเมินฯ 

 ท้ัง 3 แบบ และจากเร่ืองร้องเรียนท่ีมีมูล



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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  ศูนยวิจัยเพ่ือการตอตานการทุจริต ปวย อ้ึงภากรณ สํานักงาน ป.ป.ช.  

นายสมพจน  แพงประเสริฐ / นายภิญโญยศ   มวงสมมุข 

หมายเลขโทรศัพท 0 282 3161 ตอ 121 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานต่ํามาก      

โดยไดคะแนนตั้งแต                           

0-19.99 คะแนน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการเปดโอกาสใหผูมี

สวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม ดังนี้ 

 ภาพถายหรือเอกสารประกอบการจัดกิจกรรมการ

ปรึกษาหารือ วางแผน ดําเนินการ ติดตาม ประเมินผล 

  บันทึกการประชุม/รายงานการประชุม 

  รายละเอียดการดําเนินโครงการ/รายงานการประเมิน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการสรางชองทางการ

สื่อสารท่ีหลากหลาย ดังนี้ 

 คําสั่งแตงตั้งหนวยประชาสัมพันธ 

 ระบบ Call Center 

 การเผยแพรบนเว็บไซต วิทยุ โทรทัศน สื่ออ่ืนๆ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงระบบการรับเรื่องรองเรียน

และแจงผลรองเรียน ดังนี้ 

 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานเรื่องรองเรียน 

 ประกาศเผยแพรข้ันตอนการรองเรียน เอกสารหรือ   

แบบฟอรมการยื่นเรื่องรองเรียน 

 คําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียน 

 รายงานผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน และสรุปผล

การดําเนินงานเรื่องรองเรียนรายเดือน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการตอตานการ

ทุจริตและปองกันการทุจริต ดังนี้ 

 รายงานการประชุมหรือสัมมนาหรือรายงานการ

อบรมใหความรูเก่ียวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน

2 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานต่ํา                

โดยไดคะแนนตั้งแต                                

20-39.99 คะแนน 

 

3 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานปานกลาง

โดยไดคะแนนตั้งแต                  

40-59.99 คะแนน 

 

4 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานสูง       

โดยไดคะแนนตั้งแต                  

60-79.99 คะแนน 

5 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานสูงมาก  
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

โดยไดคะแนนตั้งแต              

80-100 คะแนน 

ภายในหนวยงาน 

 คูมือหรือประมวลจริยธรรมเก่ียวกับการปองกัน

ผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 

 รายงานผลการปรับปรุงกลไก ข้ันตอนการปฏิบัติงาน             

หรือระเบียบ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 คําสั่งมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในการสอบทาน  

กรรมการ เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบการจัดซ้ือจัดจางใน

ประเด็นความสัมพันธหรือความเก่ียวของกับผูเสนองาน 

หรือผูรับจาง และรายงานผลการสอบทานดังกลาว 

 รายงานผลการดําเนินงานปองกันผลประโยชนทับ

ซอน     ของหนวยงาน พรอมขอเสนอแนะ 

 รายงานการปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติงานตาม

ขอเสนอแนะเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 รายงานการวิเคราะหผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการในการปองกันการทุจริตของหนวยงาน   

 รายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตของ

หนวยงาน(ปงบประมาณท่ีผานมา) 

 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจําป (ปปจจุบัน) 

 รายชื่อ หรือแนวทาง หรือประกาศ หรือระเบียบ

เก่ียวกับการรวมกลุมเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรงใส 

 ผลการดําเนินงานหรือกิจกรรมของกลุมในการ

บริหารงาน    ท่ีโปรงใส 

2. ประเมินผลจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ ท้ังการรับรูและประสบการณตรงเกี่ยวกับการ

ทุจริต 

 ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย หรือประชาชน 

 เจาหนาท่ีของหนวยงาน 

 

 ทับซ้อน

  (ปีงบประมาณที่ผ่านมา)

ที่โปร่งใส
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ: 

การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 

ขอใหหนวยงานภาครัฐสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน

ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย โดย 

 

• กรณีเปนผลการดําเนินงาน เชน รายงานการประชุม คูมือ/แนวทางปฏิบัติ ใหหนวยงานถายเอกสาร

เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 
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เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียด แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ปรากฏตามเอกสารในภาคผนวก 5
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

35
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 บทท่ี 3 แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน และการตดิตาม ประเมินผล

องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

3.1 ข้ันตอนและปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน การติดตามและประเมินผลองคการมหาชน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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คณะกรรมการเจรจาขอตกลงฯ
เจรจาจริงกับ                

 

-องคการมหาชนจัดใหมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน

ระหวางรัฐมนตรีท่ีกํากับดูแลกับประธานกรรมการองคการมหาชน 
  และประธานกรรมการองคการมหาชนกบัผูอํานวยการฯ  
- องคการมหาชนสงสําเนาคํารับรองฯ ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.และ      
  เผยแพรคํารับรองฯ ในเว็บไซต 

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล

พิจารณาความเหมาะสมของรางตัวชี้วัด น้ําหนัก 

คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน                 

ท่ีองคการมหาชนเสนอ  (เจรจานอกรอบ) 

องคการมหาชนเสนอรางตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย 

 และเกณฑการใหคะแนน ท่ีไดรับความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการหรือประธานกรรมการองคการมหาชน    

มายังสํานักงาน ก.พ.ร.  

- สํ า นั ก ง า น  ก . พ . ร .              

แ จ ง ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

คณะกรรมการเจรจาฯ  

ใหองคการมหาชนทราบ 

เพื่อเจรจาจริง 

สํานักงาน ก.พ.ร. แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานและปฏิทินการ

จัดทํา คํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558              

ใหองคการมหาชนทราบและปฏบัิติ 

- สํานักงาน ก.พ.ร. และ

ที่ปรึกษาดานการ

ประเมินผล วิเคราะห

ความเหมาะสมของ

รางตัวชี้วัด               

คาเปาหมาย และ

เกณฑการใหคะแนน          

สิงหาคม 2557 

ภายใน 30 กันยายน 2557 

ตุลาคม 2558 

พฤศจิกายน 2557 

ภายใน 15 มกราคม 2557 
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มายังสํานักงาน ก.พ.ร.  

- สํ า นั ก ง า น  ก . พ . ร .              

แ จ ง ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

คณะกรรมการเจรจาฯ  

ใหองคการมหาชนทราบ 

เพื่อเจรจาจริง 
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ภายใน 30 กันยายน 2557 

ตุลาคม 2558 

พฤศจิกายน 2557 

ภายใน 15 มกราคม 2557 

องค์การมหาชนเสนอร่างตัวชี้วัด น้ำ�หนัก ค่าเป้าหมาย
และเกณฑ์การให้คะแนน ที่ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการหรือประธานกรรมการองค์การมหาชน

มายังสำ�นักงาน ก.พ.ร.

2557

2558

คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงฯ
เจรจาจริงกับ

ประธานกรรมการ

สำ�นักงาน ก.พ.ร.

แจ้งความเห็นของ

คณะกรรมการเจรจาฯ

ให้องค์การมหาชนทราบ

เพื่อเจรจาจริง

  ระหว่างรัฐมนตรีท่ีกำ�กับ

 - องค์การมหาชนจัดให้มี
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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3.1.2  ปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2558 

วันที่ กิจกรรม 

สิงหาคม 2557 • ก.พ.ร. พิจารณาเห็นชอบกรอบการประเมินผลและแนวทางการจัดทําคํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภายในวันที่ 30 

กันยายน 2557  
• องคการมหาชนเสนอรางตัวชี้วัด น้ําหนัก   คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่งไดรับความเห็นชอบจาก

ประธานกรรมการหรือคณะกรรมการองคการมหาชน  เพื่อใชประกอบการเจรจาขอตกลง

และประเมินผล ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

ตุลาคม 2557 • คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผลองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2558  พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้าํหนัก  คาเปาหมาย และเกณฑการให

คะแนนที่องคการมหาชนเสนอ  (เจรจานอกรอบ) 

• เอกสารประกอบการเจรจา จํานวน 2 ชุดพรอมไฟลอิเล็กทรอนิกส สงไปยงั                         

สํานักงาน ก.พ.ร.  ประกอบดวย  

 แบบฟอรมเอกสารประกอบการเจรจาและประเมินผลสามารถดาวนโหลดจาก 

http://po.opdc.go.th/ 

 ขอมูลองคการมหาชนประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการเจรจา 

ประกอบดวย 

o นโยบายสาํคัญของประเทศ ในกรณีมีการกําหนดใหองคการมหาชน

มีภารกิจหรือเปาหมายการดําเนนิงานรวมกันกับกระทรวง หรือ

องคการมหาชนที่เก่ียวของอ่ืน ๆ  

o แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบตัิการประจําป พ.ศ. 2558 

o งบประมาณประจําป พ.ศ. 2558 โครงสรางองคกร อัตรากําลัง 

รายชื่อคณะกรรมการองคการมหาชน รายงานทางการเงิน  

o รายงานประจาํป (ลาสุด) 

o เอกสารอ่ืนที่ ๆ ที่องคการมหาชนเห็นวามีประโยชนในการเจรจา 

เชน ขอมูลการเทียบเคียงการปฏิบัติงานกับหนวยงานอ่ืนหรือกับ

มาตรฐานสากล เปนตน 

พฤศจิกายน  2557 • คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ          

พ.ศ. 2558 เจรจาฯ กับประธานกรรมการองคการมหาชน   (เจรจาจริง)  
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วันที่ กิจกรรม 

ธันวาคม 2557 -

มกราคม 2558 
• องคการมหาชนดําเนินการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ         

พ.ศ. 2558 ระหวางรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคการมหาชนกับ 

ประธานกรรมการองคการมหาชน และประธานกรรมการองคการมหาชนกับ 

ผูอํานวยการองคการมหาชน 

• องคการมหาชนสงสําเนาคํารับรองการปฏิบัติงานทีล่งนามแลว พรอมเอกสารประกอบ 

ไปยังสาํนักงาน ก.พ.ร. จาํนวน 1 ชุด พรอมซีดีรอม ภายใน 15 มกราคม 2558 และเผยแพร

คํารับรองการปฏิบัตงิานในเวบ็ไซตขององคการมหาชน 

• แบบฟอรมเอกสารคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และ

เอกสารประกอบ สามารถดาวนโหลดจาก http://po.opdc.go.th/ 
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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3.1.3 ปฏิทินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

กิจกรรม การติดตามฯ  

รอบ 6 เดือน 

(1 ต.ค.2557-31 มี.ค. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 9 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 มิ.ย. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 12 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 ก.ย. 2558) 

1) องคการมหาชนรายงานผล

การปฏิบัติงานตามคํารับรองฯ 

โ ดยกรอกข อ มู ล เ ข า ร ะบบ       

e-SAR CARD บนเว็บไซต

สํานักงาน ก.พ.ร.  

 
(ภายในวันท่ี 30 เม.ย. 

2558) 

 
(ภายในวันท่ี 31 ก.ค. 

2558) 

 
(ภายในวันท่ี 31 ต.ค.  

2558)  

2) องคการมหาชนจัดสงรายงาน

กา รป ระ เ มิ นตน เ อ ง  ( Self-

Assessment Report) พรอม

เอกสารหลักฐานประกอบการ

ประเมินผล จํานวน 1 ชุด และ 

ซีดีรอม ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
 

  
(ภายในวันท่ี 31 ต.ค.  

2558) 

 

3) สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการ

ตรวจสอบรายงานความกาวหนา

ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง

การปฏิบัติงานรอบ / รายงานการ

ประเมินผลตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงาน 

 

 

  
(เม่ือคณะรัฐมนตรีมีมติ

รับทราบผลการประเมิน

แลว)  

4) สํานักงาน ก.พ.ร. ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน  

 
(พฤษภาคม-มิถุนายน 

2558) 

  
(พฤศจิกายน - ธันวาคม 

2558) 

5) องคการมหาชนมีหนังสือสง

คํ าขออุทธรณ เปลี่ ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและ

เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองฯ ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.  

 
(ภายในวันท่ี 30 เม.ย. 

2558) 

  
(ภายในวันท่ี 2 พ.ย. 

2558) 

งาน / รายงานการ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กิจกรรม การติดตามฯ  

รอบ 6 เดือน 

(1 ต.ค.2557-31 มี.ค. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 9 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 มิ.ย. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 12 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 ก.ย. 2558) 

6) สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการ

พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัด น้ํ าหนัก 

แ ล ะ เ ก ณ ฑ ก า ร ใ ห ค ะ แ น น

ตัวชี้วัด 

 

 

  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.2  การกําหนดตัวชี้วัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

   

 

 3.2.1 การกําหนดตัวชี้วัด 

ในการกําหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินผล จะตองสะทอนผลสัมฤทธิ์ขององคการมหาชนในการปฏิบัติงานตาม

นโยบายรัฐบาล วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาที่ ยุทธศาสตรขององคการมหาชน  โดยคุณลักษณะของที่ดีของ

ตัวชี้วัดตามแนวทาง  "SMART" objective ดังนี้ 

 

 

1. Specific ความเฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดควรมีความชัดเจนและมีความหมายมุงไปยงัสิ่งที่วัด ควรกําหนด 

ตัวชี้วัดใหชัดเจน ไมกํากวม เพือ่มิใหเกิดการตีความผิดพลาดและเพื่อสื่อสารความเขาใจใหตรงกันทั่วทั้งองคกร 

2. Measurable เปนตัวชี้วัดทีส่ามารถนาํไปวัดผลการปฏิบัติงานไดจริง ขอมูลที่ไดจากการวัดสามารถ 

นําไปเปรียบเทียบกับขอมูลทีไ่ดจากตัวชี้วัดอ่ืนและใชวิเคราะหความหมายทางสถิติได 

3. Attainable ( Achievable) สามารถบรรลุผลสําเร็จได องคกรไมควรใชตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

หลักที่องคกรไมสามารถควบคุมใหเกิดผลไดโดยตรง 

4. Realistic มีความสมจริง ตัวชี้วัดผลการดําเนนิงานหลักมีความเหมาะสมกับองคกรและไมใชตนทุน

การวัดที่สูงเกินไป 

5. Timely สามารถใชวัดผลการปฏิบัติงานไดภายในเวลาที่กําหนด ควรปรับปรุงตัวชี้วดั ใหทันสมัยอยูเสมอ 
 

การกําหนดตัวชี้วัดขององคการมหาชนมีความแตกตางกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ     ในการ

จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานองคการมหาชนทีไ่ดรับการจัดตั้งกอนป พ.ศ. 2555  ใหประเมินผลงานขององคการใน

ระดับผลลัพธ  สวนองคการมหาชนที่ไดรับการจัดตั้งภายหลัง ป พ.ศ. 2555 กําหนดใหประเมินผลงานไดทัง้ระดับ

กระบวนการ ผลผลติและผลลัพธ   
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3.2.2 ประเภทของตัวช้ีวัด 

ประเภทท่ื 1  

• เปนตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และการวัดผลการดําเนินงานท่ีคาดหวังวาผลการดําเนินงานจะดีข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึง

ถาสามารถ maintain ผลการดําเนินไดเทากับปท่ีผานมาหรือตามคาเปาหมายขององคการมหาชนคา

ใดคาหนึ่งท่ีสูงกวาจะได คะแนนระดับ 3  

• ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เชน  จํานวน...../ รอยละ... /อัตราสวน....  

ประเภทท่ื 2 

• เปนตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ มีลักษณะพรรณาความตามรายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงานท่ีสําคัญๆ หรือ 

ตามลักษณะของผลผลิตและผลลัพธ  

• ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ เชน ระดับ..../Milestone/ Highbrid (Milestone+Output/Outcome)/ 

Highbrid (Output+Outcome)  

 

3.2.3 การกําหนดนํ้าหนักตัวชีวั้ด 

 การกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดที่สะทอนความสําคัญของตัวชี้วัดตอผลสําเร็จในภาพรวม โดยควรคํานึงถึง

ผลกระทบตอองคกร มากกวาความยากงายของการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

ตัวชี้วัดที่มีความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น (Validity and Reliability) สูง มีผลกระทบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคการจัดตั้งองคการมหาชนมาก ควรไดรับน้ําหนักในการประเมินผลมากกวาตัวชี้วัดที่มีความนาเชื่อถือและ

ความเที่ยงตรงนอย หรือมีผลกระทบนอย ดังแผนภาพ 

 

 

 

องค์การมหาชน ค่า

มีลักษณะพรรณนาความ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

42

8
                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

42 

3.2.4 การกําหนดเกณฑการใหคะแนน   

 

เกณฑการใหคะแนนแบงเปน  5  ระดับ เม่ือเทียบความทาทายกับเปาหมายท่ีกําหนดไว  ดัง

แผนภาพตอไปนี้ 

  

 

 

1) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  

รูปแบบท่ี 1 การวัดผลการดําเนินงานท่ีคาดหวังวาผลการดําเนินงานจะดีข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึงถาสามารถ 

maintain ผลการดําเนินไดเทากับปท่ีผานมา (Baseline data) ใหกําหนด x เทากับ ผลการดําเนินงานในปท่ี

ผานมา หรือตามคาเปาหมายขององคการมหาชนคาใดคาหนึ่งท่ีดีกวาจะกําหนดไวท่ี คะแนนระดับ 3 ตัวอยาง

ดังภาพ 

4

5

3

2

11

2

3

4

5

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

42 

3.2.4 การกําหนดเกณฑการใหคะแนน   

 

เกณฑการใหคะแนนแบงเปน  5  ระดับ เม่ือเทียบความทาทายกับเปาหมายท่ีกําหนดไว  ดัง

แผนภาพตอไปนี้ 

  

 

 

1) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  

รูปแบบท่ี 1 การวัดผลการดําเนินงานท่ีคาดหวังวาผลการดําเนินงานจะดีข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึงถาสามารถ 

maintain ผลการดําเนินไดเทากับปท่ีผานมา (Baseline data) ใหกําหนด x เทากับ ผลการดําเนินงานในปท่ี

ผานมา หรือตามคาเปาหมายขององคการมหาชนคาใดคาหนึ่งท่ีดีกวาจะกําหนดไวท่ี คะแนนระดับ 3 ตัวอยาง

ดังภาพ 

4

5

3

2

11

2

3

4

5

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัตงิานขององคการมหาชน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557  

45

  

  

 

 เกณฑการใหคะแนน  ระดับขั้นความสําเร็จ

ระดับ 1 

- จัดตั้งคณะทํางานดานสิ่งแวดลอมในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

- สถานบริการบนเกาะชางและพื้นที่เชื่อมโยงสงเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมไมนอยกวา 50 แหง 

กระบวนการ 

ระดับ 2 

- จัดการฝกอบรม 
 

กระบวนการ 

ระดับ 3 

- ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจ รอยละ 70 ขึ้นไป 

ผลลัพธ 

ระดับ 4 

- จํานวนสถานประกอบการตัวอยางดานการทองเที่ยวท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น  
อยางนอย 2 แหง 

ผลลัพธ 

ระดับ 5 

- สถานบริการ (ระดับ 4) ไดรับประโยชนจากการเขารวมโครงการ 
ผลลัพธ 

 ทั้งนี้  เพื่อประโยชนของผลการปฏิบัติงานในการติดตามและประเมินผลรอบ 6 เดือน ใหองคการมหาชน
กําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือนไวในหมายเหตุของคํารับรองการปฏิบัติงานดวย  

4)  การกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แบงเปน  5  ระดับ โดยมีความทาทายเทียบกับเปาหมาย ดังแผนภาพตอไปนี ้
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รูปแบบท่ี 2   กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลัง มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ให

กําหนด x หมายถึงผลการดําเนินงานปท่ีผานมาลาสุด กําหนด x ไวท่ีคาคะแนน 3 และใหกําหนด Y ซ่ึงเปน

คาท่ีดีท่ีสุดของปท่ีผานมา ไวในคาคะแนน 5 ตัวอยางดังภาพ 
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รูปแบบท่ี 2   กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลัง มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ให

กําหนด x หมายถึงผลการดําเนินงานปท่ีผานมาลาสุด กําหนด x ไวท่ีคาคะแนน 3 และใหกําหนด Y ซ่ึงเปน

คาท่ีดีท่ีสุดของปท่ีผานมา ไวในคาคะแนน 5 ตัวอยางดังภาพ 

 
 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตัวอยาง ผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลังมีแนวโนมแยลง ตัวอยางดังภาพ 
 

 

 

รูปแบบท่ี 3  กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลังมี แนวโนมข้ึนลงไมแนนอนใหกําหนด x 

หมายถึงผลการดําเนินงานเฉลี่ย 3  ปยอนหลัง (ข้ึนอยูกับขอมูลจริงท่ีปรากฏ) แลวกําหนด x ไวท่ี คาคะแนน 3 

ตัวอยางดังภาพ 

 

 

 2557
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รูปแบบท่ี 2   กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลัง มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ให

กําหนด x หมายถึงผลการดําเนินงานปท่ีผานมาลาสุด กําหนด x ไวท่ีคาคะแนน 3 และใหกําหนด Y ซ่ึงเปน

คาท่ีดีท่ีสุดของปท่ีผานมา ไวในคาคะแนน 5 ตัวอยางดังภาพ 

 
 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตัวอยาง ผลการดําเนินงาน (Baseline) 3 ปยอนหลัง ข้ึนๆ ลงๆ ตัวอยางดังภาพ 

 

 

รูปแบบท่ี 4   เปาหมายเปน Mandate ท่ีรัฐบาลกําหนด ใหใชคาเปาหมายนั้น เปนคาคะแนน 3 และให

กําหนดชวง Interval ตามความเหมาะสม หรือ Mandate ในปถัดไป (ถามี) อยางไรก็ตาม คาคะแนน 3 ตอง

ไมต่ํากวาผลการดําเนินงานปท่ีผานมาดวย  ตัวอยางดังภาพ 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data)  
เกณฑการใหคะแนน  

2555  2556  2557  1  2  3  4  5  

A  B  X    Mandate 

และไมต่ํา

กวาX 

 Mandate 

ปถัดไป  

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  
 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   
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รูปแบบท่ี 5  มีเปาหมายตามแผนระยะยาวหลายป  

กรณีท่ี 1:    เปาหมายใหมทุกป ควรใชเปาหมายในแผนระยะยาวกําหนดเกณฑการใหคะแนนระดับ 3 ท้ังนี้

คาคะแนน 3 เปาหมายตองไมนอยกวาปท่ีผานมา และไมนอยกวาคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป และคาคะแนน 5 คือ

เปาหมายตามแผนในปถัดไป ตัวอยางดังภาพ 

ขอมูลพ้ืนฐาน(Baseline data) เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

A B X   ตามแผน 

(ไมต่ํากวา X 

และไมนอยกวา

คาเฉลี่ย

ยอนหลัง 3 ป) 

 ตามแผนป

ถัดไป 

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  

 

ตัวอยาง: รอยละท่ีเพ่ิมข้ึนของมูลคาการคาชายแดน (Impact JKPI: ASEAN) ตัวอยางดังภาพ 

ป 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 

อัตราการ

ขยายตัว  
-10.53 21.51 15.65 2.23 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 15.00 

มูลคา

การคา

ชายแดน  

633,804.19 770,114.95 890,668.83 910,500.13 1,001,550.14 1,111,720.66 1,245,127.14 1,406,993.67 1,603,972.78 1,844,568.70 

 

กรณีท่ี 2:    เปาหมายสะสมจากปท่ีผานมา ควรใชเปาหมายในแผนระยะยาวกําหนดเกณฑการใหคะแนน

ระดับ 3 ท้ังนี้คาคะแนน 3 เปาหมายตองไมนอยกวาปท่ีผานมา และไมนอยกวาคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป และคา

คะแนน 5 คือเปาหมายตามแผนในปถัดไป ตัวอยางดังภาพ 
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ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

A B X   ตามแผน (ไมต่ํากวา X 

แ ล ะ ไ ม น อ ย ก ว า

คาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป)  

 ต า ม แ ผ น ป

ถัดไป  

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  

 

ตัวอยาง: อําเภอท่ีมี District Health System (DHS)ท่ีเชื่อมโยงระบบบริการปฐมภูมิกับชุมชนและทองถ่ิน

อยางมีคุณภาพ  

District Health System (DHS) หมายถึง ระบบสุขภาพระดับอําเภอ ซ่ึงมีการทํางานสุขภาพโดยใชอําเภอเปน

ฐาน มองทุกสวนในอําเภอเปนเนื้อเดียวกัน ไมวาจะเปนสาธารณสุข สวนราชการ องคการบริหารสวนทองถ่ิน 

และภาคีภาคประชาชนโดยมีเปาหมายท่ีจะขับเคลื่อนการดูแลสุขภาพของประชาชนท้ังอําเภอ ผสมผสานท้ัง

งาน สงเสริม ปองกัน รักษา ฟนฟู เขาดวยกัน ระบบสสุขภาพจึงเปนการมองสุขภาพในมุมท่ีกวาง และเนนการ

ทํางานรวมกันท้ังภาคีในเครือขาย และนอกเครือขายสาธารณสุข  

อําเภอ หมายถึง อําเภอท่ีมีโรงพยาบาล ไมนับรวมอําเภอท่ีไมมีโรงพยาบาลในพ้ืนท่ี จํานวน 835 แหง 

เปาหมายแผนระยะยาว (สมมุติ) ตัวอยางดังภาพ 
 

เปาหมาย 2557 

(เริ่มปแรก) 

2558 2559 2560 2561 

อําเภอ 835 

แหง 

417 

(รอยละ 50) 

501 

(รอยละ 60) 

585 

(รอยละ 70) 

668 

(รอยละ 80) 

835 

(รอยละ 100) 
 

รูปแบบท่ี 6    ผลการดําเนินงานเปนคาเปาหมายเปนสัดสวน (Proportion) เชน 70:30 , 65:35  ควรกําหนด

เกณฑการใหคะแนนระดับ 3 ตามรูปแบบท่ี 1, 2 และ 3 ข้ึนอยูกับ Baseline 3 ปยอนหลัง ในกรณีท่ีมีแผน

ระยะยาว ควรใชตามรูปแบบท่ี 5 ตัวอยางดังภาพ 

 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

กรณีไมมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 

1-3 แลวแต

กรณี 

  

 ระบบสุขภาพจึง
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กรณีมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 5   

 

รูปแบบท่ี 7 กรณีท่ีเปน International Benchmarking /การจัดอันดับ (Ranking) คาคะแนน = 3 ควรจะ 

Rank ท่ีอันดับเดิม หรืออาจกําหนดเปนชวง (Interval) ก็ได เชน ถาผลการดําเนินงานท่ีผานมาอยูระหวาง

อันดับท่ี 5 – 10 ไดคาคะแนน = 3 และหากอันดับท่ีดีข้ึน เชน ผลการดําเนินงานอยูระหวางอันดับท่ี 1 – 4 ได

คะแนน = 4 หรือ 5 แลวแตกรณี 
 

รูปแบบท่ี 8 ในกรณีท่ีไมมีแนวโนมของขอมูล แตกําหนดเปนตนทุนตอหนวยตามงบประมาณท่ีองคการมหาชน

ไดรับ ใหใชตนทุนตอหนวยเปนคาคะแนน 3  

 ตัวอยางเชน องคการมหาชนไดรับงบสนับสนุน 10 ลานบาท เพ่ือใหดําเนินการได 8 เรื่อง ดังนั้น คา

เปาหมาย 8 เรื่อง ไดคะแนน = 3 ถาดําเนินการได 10 เรื่อง ไดคะแนน = 4 เปนตน 
 

รูปแบบท่ี 9  กรณีท่ีมีการเทียบเคียงผลงานกับหนวยงานท่ีเปนตัวอยางท่ีดี (Best Practice)  

9.1 หากองคการมหาชนมีผลงานดีกวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชผลงานของ องคการมหาชนเปนคา x 

กําหนดไวท่ีคะแนน = 3  

9.2 หากองคการมหาชนใด มีผลงานต่ํากวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชคาเฉลี่ยของผลงานของหนวยงานท่ี

เทียบเคียงเปนคา x กําหนดไวท่ีคะแนน = 3 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กรณีมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 5   

 

รูปแบบท่ี 7 กรณีท่ีเปน International Benchmarking /การจัดอันดับ (Ranking) คาคะแนน = 3 ควรจะ 

Rank ท่ีอันดับเดิม หรืออาจกําหนดเปนชวง (Interval) ก็ได เชน ถาผลการดําเนินงานท่ีผานมาอยูระหวาง

อันดับท่ี 5 – 10 ไดคาคะแนน = 3 และหากอันดับท่ีดีข้ึน เชน ผลการดําเนินงานอยูระหวางอันดับท่ี 1 – 4 ได

คะแนน = 4 หรือ 5 แลวแตกรณี 
 

รูปแบบท่ี 8 ในกรณีท่ีไมมีแนวโนมของขอมูล แตกําหนดเปนตนทุนตอหนวยตามงบประมาณท่ีองคการมหาชน

ไดรับ ใหใชตนทุนตอหนวยเปนคาคะแนน 3  

 ตัวอยางเชน องคการมหาชนไดรับงบสนับสนุน 10 ลานบาท เพ่ือใหดําเนินการได 8 เรื่อง ดังนั้น คา

เปาหมาย 8 เรื่อง ไดคะแนน = 3 ถาดําเนินการได 10 เรื่อง ไดคะแนน = 4 เปนตน 
 

รูปแบบท่ี 9  กรณีท่ีมีการเทียบเคียงผลงานกับหนวยงานท่ีเปนตัวอยางท่ีดี (Best Practice)  

9.1 หากองคการมหาชนมีผลงานดีกวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชผลงานของ องคการมหาชนเปนคา x 

กําหนดไวท่ีคะแนน = 3  

9.2 หากองคการมหาชนใด มีผลงานต่ํากวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชคาเฉลี่ยของผลงานของหนวยงานท่ี

เทียบเคียงเปนคา x กําหนดไวท่ีคะแนน = 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานขององค์การ
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2) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 

รูปแบบท่ี 1 ตัวชี้วัดกระบวนการสําคัญๆ (Milestone) ท่ีประเมินความสําเร็จเทียบกับแผนการ

ดําเนินงาน ควรวัดเฉพาะแผนงานโครงการท่ีมีความสําคัญเรงดวน ใชงบประมาณมาก มีผลกระทบสูงและเปน

ภารกิจหลักเทานั้น เชน การจัดทําแผนชาติ การจัดทํากฎ ระเบียบหลักเกณฑ การจัดทําแผนแมบท  

 

ตัวอยาง: สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)  

 

รูปแบบท่ี 2  ตัวชี้วัดแบบผสม (Hybrid)  

กรณีท่ี 1  Hybrid = Milestone + Output/Outcome  

ใหกําหนดเปนแผนการดําเนินงาน (Milestone) อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน

ผลผลิต/ผลลัพธ (Output/Outcome) เฉพาะปแรกท่ีปรับจากตัวชี้วัด Milestone 

 

ตัวอยาง: สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กรณีท่ี 2  Hybrid = Output + Outcome  

ใหกําหนด Output อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน Outcome กรณีดําเนินการตามแผนได 

100% หากวัด Outcome ในปแรก อาจอยูท่ีระดับตั้งแต 4 หรือ 5 ตามความเหมาะสม 

  

ตัวอยาง: สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบาน (องคการมหาชน) 

 

 

 

 

 
 

 

Milestone

Output

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  จัดทําแผนการพัฒนาศักยภาพผูประกอบธุรกิจเคร่ืองประดับสู AEC แกผูอํานวยการเพ่ืออนุมัติ

เห็นชอบ 
ระดับ 2  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 80
ระดับ 3  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 100 รวมทั้งรายงานความกาวหนาใหผูบริหารทราบ 
ระดับ 4  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 70 ของผูรวโครงการ

สามารถนําความรูมาใชประโยชนตอไปได รวมถึงการสรางโครงการ NETWORK และกิจกรรมทางการ
ตลาด

ระดับ 5  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 80 ของผูรวมโครงการ
สามารถนําความรูมาใชประโยชนตอไปได รวมถึงการสรางโครงการ NETWORK และกิจกรรมทางการ
ตลาด

Milestone Out
put

Outcome

Outcome
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2) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 

รูปแบบท่ี 1 ตัวชี้วัดกระบวนการสําคัญๆ (Milestone) ท่ีประเมินความสําเร็จเทียบกับแผนการ

ดําเนินงาน ควรวัดเฉพาะแผนงานโครงการท่ีมีความสําคัญเรงดวน ใชงบประมาณมาก มีผลกระทบสูงและเปน

ภารกิจหลักเทานั้น เชน การจัดทําแผนชาติ การจัดทํากฎ ระเบียบหลักเกณฑ การจัดทําแผนแมบท  

 

ตัวอยาง: สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)  
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กรณีท่ี 2  Hybrid = Output + Outcome  

ใหกําหนด Output อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน Outcome กรณีดําเนินการตามแผนได 

100% หากวัด Outcome ในปแรก อาจอยูท่ีระดับตั้งแต 4 หรือ 5 ตามความเหมาะสม 

  

ตัวอยาง: สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบาน (องคการมหาชน) 

 

 

 

 

 
 

 

Milestone
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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	 สำ�นักงาน ก.พ.ร. จัดให้มีการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลการปฏิบัติงานตามคำ�รับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยในการจัดคำ�ข้อตกลงและประเมินผลน้ัน 
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		     ทำ�หน้าท่ีกำ�หนดกรอบหลักเกณฑ์การเจรจาข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน เป้าหมาย วิธีการ 
ประเมินผล กำ�กับให้องค์การมหาชนและคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล ดำ�เนินการ 
ตามหลักเกณฑ์อย่างมีมาตรฐาน และแก้ไขปัญหาอันเกี่ยวกับการจัดทำ�คำ�รับรองการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล โดยให้ ก.พ.ร. ทำ�หน้าที่เป็นคณะกรรมการดังกล่าว

		  (2)  คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล
		    ทำ�หน้าที่เจรจาข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ ์
การให้คะแนน รวมทั้งร่วมติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึงข้อ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนขององค์การมหาชน ประธาน ก.พ.ร. เป็นผู้
พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลขององค์การมหาชน ประจำ�ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 ประกอบด้วย อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาองค์การมหาชนและ
องค์กรรูปแบบอื่นในกำ�กับของราชการฝ่ายบริหารที่มิใช่ส่วนราชการ และผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อทำ�หน้าที่
พิจารณาความเหมาะสมของร่างตัวชี้วัด น้ำ�หนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดตาม 
คำ�รับรองการปฏิบัติงานท่ีองค์การมหาชนเสนอ และเจรจาร่วมกันระหว่างคณะกรรมการเจรจาฯ ประธาน 
กรรมการหรือกรรมการที่ประธานกรรมการมอบหมาย และผู้อำ�นวยการองค์การมหาชน เพื่อให้ตัวชี้วัด 
น้ำ�หนัก  ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน สะท้อนความสำ�เร็จขององค์การมหาชนอย่างแท้จริง 
และเพื่อผลักดันให้องค์การมหาชนพัฒนาการปฏิบัติงานให้ตอบสนองแนวทางการขับเคล่ือนประเทศ 
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 นโยบายสำ�คัญเร่งด่วนของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) แผนการบูรณาการตามยุทธศาสตร์ของ คสช. นโยบายรัฐบาล ความต้องการของผู้รับ
บริการ และวัตถุประสงค์การจัดตั้งขององค์การมหาชน
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีการแบงกลุมคณะกรรมการเจรจาและองคการมหาชนเปน 5 กลุม ดังนี้ 

กลุม องคการมหาชน กรรมการ 

1 1. สถาบนัระหวางประเทศเพื่อการคาและการพฒันา 

2. สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 

3. สถาบนับริหารกองทุนพลังงาน 

4. องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

5. ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  

6. สถาบนัวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับแหงชาต ิ

7. สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน 

8. สํานักงานพฒันาพิงคนคร 

 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายจักรมณฑ  ผาสุกวนิช  ประธาน 

2. นางพรรณชนิตตา  บุญครอง 

3.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

4. นายกงกฤช  หิรัญกิจ 

5. นายการุณ  กิตตสิถาพร 

6. นางสาวพจนีย  ธนวรานิช 

7. นางสาววไิลพร ลิว่เกษมสานต 

  2 1. สํานักงานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ   

2. สถาบนัเทคโนโลยนีิวเคลียรแหงชาต ิ 

3. สถาบนัวจิยัแสงซินโครตรอน 

4. สถาบนัสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร 

5. สถาบนัวิจัยดาราศาสตรแหงชาต ิ

6. สํานักงานนวัตกรรมแหงชาต ิ

7. ศูนยความเปนเลิศดานชีววทิยาศาสตร 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายกอปร  กฤตยากีรณ  ประธาน 

2. เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

3. นายกองกิติ  พูสวสัดิ ์

4. นายมนตรี  จุฬาวฒันทล 

5. นายชิต   เหลาวัฒนา 

6. นายศักรินทร   ภูมิรัตน 

7. นายสทุัศน  ยกสาน 

  3 1. สํานักงานพฒันาการวิจัยการเกษตร   

2. สถาบันวจิัยและพฒันาพืน้ที่สงู 

3. องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก     

4. สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชวีภาพ 

5. สํานักงานพพิิธภัณฑเกษตรเฉลิมพระเกียรต ิ                                 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

6. สถาบนัคุณวุฒิวชิาชีพ 

7. สถาบนัเพื่อการยุติธรรมแหงประเทศไทย 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายปติพงศ พึ่งบุญ ณ อยุธยา ประธาน 

2. นายนิพนธ  ฮะกีม ี

3. นายสุรพล   นิตไิกรพจน 

4.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

5. นายจฑุาธวชั  อินทรสุขศรี 

6. นางดวงสมร   วรฤทธิ ์

7. นายทรงศักดิ์  วงศภูมิวฒัน 

  4 1. สถาบนัพัฒนาองคกรชุมชน 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

3. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายวรากรณ  สามโกเศศ  ประธาน 

2. นายเพิ่มศักดิ์  สัจจะเวทะ 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กลุม องคการมหาชน กรรมการ 

4. ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร 

5.  สํานักงานบริหารและพฒันาองคความรู 

6. สถาบนัทดสอบทางการศึกษา 

7. หอภาพยนตร 

8. ศูนยคุณธรรม  

3. นายศิริพงศ   อทัญูตา 

4.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

5. นายชัยณรงค  อินทรมีทรัพย 

6. นายปรัชญา   เวสารัชช 

7. นางสีลาภรณ  บัวสาย 

  5 1. โรงพยาบาลบานแพว 

2. สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาต ิ

3. สถาบนัเทคโนโลยปีองกันประเทศ 

4. สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 

5. สํานักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส 

6. สถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

7. สถาบนัวัคซีนแหงชาต ิ

อ.ก.พ.ร. 

1. นายกอปร  กฤตยากีรณ  ประธาน 

2. เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

3. นายกองกิติ  พูสวสัดิ ์

4. นายแพทยจิรุฒม  ศรีรัตนบลัล 

5. นายชิต   เหลาวัฒนา 

6. นายไพรัช  ธชัพงษ 

7. พลเอกมนตรี  สังขทรัพย   

8. นายศักรินทร  ภูมิรัตน  

9. นายอาวุธ  วรรณวงศ 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.4  หลักเกณฑการพิจารณาคําขอเปล่ียนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนนตามคํา

รับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
 

 

 

 

 

องคการมหาชนท่ีประสงคจะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ใหมีหนังสือชี้แจงเหตุผลไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมกับ

รายงานการประเมินผลตนเอง รอบ 6 เดือน (ภายในวันท่ี 30 เมษายน 2558) หรือรอบ 12 เดือน (ภายในวันท่ี 31 

ตุลาคม 2558) 

 อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับ การสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนใน

กํากับของราชการฝายบริหารท่ีมิใชสวนราชการกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด

ตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนฯ ดังนี้  

สาเหตุของการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด หลักเกณฑการพิจารณา 

1) องคการมหาชนไดรับผลกระทบจากปจจัย

ภายนอก แตผลงานในรอบ 6 เดือนมีแนวโนม

จะเปนไปตามท่ีกําหนดไวในคํารับรองฯ 

ปรับรายละเอียดใหตามความเหมาะสม และแจงให

องคการมหาชนพยายามบริหารจัดการเพ่ือใหผลงาน

บรรลุเปาหมาย (กรณีการขออุทธรณรอบ 6 เดือน)  

2) ปจจัยภายนอก (การเปลี่ยนแปลงนโยบาย

รัฐบาล, กฎหมาย, สาธารณภัย หรือการกอ

การราย ฯลฯ) สงผลกระทบรุนแรงตอการ

ดําเนินงาน 

ใหยกเลิก และปรับลดน้ําหนักตัวชี้วัด  

3) ปจจัยภายนอก (การเปลี่ยนแปลงนโยบาย

รัฐบาล, กฎหมาย, สาธารณภัย หรือการกอ

การราย ฯลฯ) สงผลกระทบตอการดําเนินงาน

ขององคการมหาชน แตงานยังมีความกาวหนา 

แมผลงานท่ีไดจะต่ํากวาเปาหมาย 

ปรับเกณฑการใหคะแนนและหรือน้ําหนักตัวชี้วัดให

ตามความเหมาะสม  

4) การดําเนินงานตามตัวชี้วัดไดรับผลกระทบจาก

ปจจัยภายในองคการมหาชน 

ไมใหเปลี่ยนแปลงรายละเอียด เนื่องจากผลกระทบท่ี

ไดรับเกิดจากปจจัยภายในท่ีองคการมหาชนสามารถ

แกไขไดดวยตนเอง  

 

 ตามคำ�รับรองขององค์การมหาชน

ไม่ให้เปลี่ยนแปลงรายละเอียด เนื่องจากผลกระทบ 

ที่ได้รับเกิดจากปัจจัยภายในท่ีองค์การมหาชนสามารถ 

แก้ไขได้ด้วยตนเอง
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.5 วิธกีารคํานวณผลการประเมิน   

1) วิธีการคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดแตละประเภท สามารถแบงไดเปน 5 แบบ ดังนี้ 

o แบบที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

o แบบที่ 2 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 

o แบบที่ 3 การประเมนิตัวชี้วดัตามข้ันตอนการดําเนนิงาน (Milestone) 

o แบบที่ 4 การประเมนิตัวชี้วดัผลสําเร็จ / ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

o แบบที่ 5  การประเมินตัวชี้วดัเชิงคุณภาพ 

แบบที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

ผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดคา เปนตัวเลขได จะสามารถคํานวณดวย

วิธีการทางคณิตศาสตรเพื่อหาคาคะแนนที่แทจริงไดจากการเทียบบัญญัติไตรยางค 

คาคะแนนที่ได 

= 
(ผลการดาํเนินงาน – คะแนนของเกณฑที่ต่ํากวาซึ่งใกลเคียงทีสุ่ด) 

+ ระดับคะแนนในเกณฑนัน้ 
ระยะหางของเกณฑการใหคะแนน 

ตัวอยาง: จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

จํานวนนักเรียน 39 41 43 45 47 

ผลการดําเนินงาน: จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที ่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่

ดําเนินการโดย สสวท. เทากับ 42 คน 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีมีจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 เทากับ 42 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 43 คน เทากับ ระดับ 3 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 41 คน เทากับ ระดับ 2 

ระยะหางของเกณฑการใหคะแนน 

(43 – 41) = 2 

ดังนั้น 

คาคะแนนที่ได = 
(42 – 41) 

+ 2  =  2.5 
2 

ดังนั้น จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 

เทากับ 42 คน จะไดระดับคะแนน = 2.5000 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบที่ 2 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 

ตัวชี้วัดซึ่งคาคะแนนเกิดจากผลรวมของผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดคาเปน

ตัวเลขไดหลายๆ เรื่องรวมกัน นอกกจากจะตองใชวิธีการคํานวณตามแบบที่ 1 แลว จะตองคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบ

ถวงน้ําหนักเพื่อใหไดคาคะแนนเพียงหนึ่งเดียวที่ถูกตองดวย 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
คะแนนที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก 

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi  Σ (Wi x SMi) 
 Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

   หรือ    

ตัวอยาง: รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนที่

ได (SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก       

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

ภาวะเบาหวาน 2 60 63 66 69 72 66 3.00 6.00 

ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 

มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 

มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 

รวม 8   31.2 

 3.90 

ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบที่ 1 เพื่อหาคาคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัด 

คาคะแนนที่ได = 
(2 x 3.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.60) 

=  3.9 
8 

ดังนั้น รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.9000 

 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

(W1 x SM1) +(W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + … + Wi 

		  ตัวชี้วัดซึ่งค่าคะแนนเกิดจากผลรวมของผลการดำ�เนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดค่าเป็น

ตัวเลขได้หลายๆ เรื่องรวมกัน จะต้องใช้วิธีการคำ�นวณตามแบบที่ 1 แล้ว จะต้องคำ�นวณหาค่าเฉลี่ยแบบถ่วงน้ำ�หนัก

เพื่อให้ได้ค่าคะแนนเพียงหนึ่งเดียวที่ถูกต้องด้วย
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ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
คะแนนที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก 

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi  Σ (Wi x SMi) 
 Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

   หรือ    

ตัวอยาง: รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนที่

ได (SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก       

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

ภาวะเบาหวาน 2 60 63 66 69 72 66 3.00 6.00 

ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 

มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 

มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 

รวม 8   31.2 

 3.90 

ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบที่ 1 เพื่อหาคาคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัด 

คาคะแนนที่ได = 
(2 x 3.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.60) 

=  3.9 
8 

ดังนั้น รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.9000 

 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

(W1 x SM1) +(W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + … + Wi 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบที่ 3 การประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 

ประเมินผลความสําเร็จจากความคืบหนาของผลการดําเนินงานตามข้ันตอน/แผนงาน/โครงการ เทียบกับ

แผนงานที่กําหนด แลวพิจารณาใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

ตัวอยาง: ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการจัดทํานโยบายและแผนแมบทการพัฒนาระบบสารสนเทศ” 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน ผลการปฏิบัติงาน 

ระดับ 1               

(ข้ันตอนที่ 1) 

รวบรวมความตองการดานระบบสารสนเทศ

ของสวนงาน 

- จัดตั้งคณะทาํงาน 

- สัมภาษณผูที่เก่ียวของ (ผูใชขอมูล + เจาหนาที่ 

+ ผูบริหาร)  

- ประชุมกลุมยอย 

- ดําเนินการรวบรวมความตองการ 

ระดับ 2            

(ข้ันตอนที่ 1+2) 

จัดลําดบัความสําคัญเรงดวนของรายการ

ความตองการดานระบบสารสนเทศ 

- วิเคราะหความตองการของทุกสวนงาน + 

นโยบายของฝายบริหาร + แผนยุทธศาสตร 

- จัดลําดบัรายการ 

ระดับ 3              

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3)   

จัดทํารางแผนแมบทระบบสารสนเทศ           

เสร็จสิ้น 

- รางแผนแมบทฯ 

- Focus Group ผูเก่ียวของ 

- ปรับรางแผนแมบทฯ ใหเหมาะสม 

ระดับ 4              

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3+4)   

คณะอนุกรรมการติดตามผลการดําเนินงาน

เชิงยุทธศาสตรเห็นชอบรางแผนแมบท

ระบบสารสนเทศ 

เสนอรางแผนแมบทฯ ตอ อนุ กก.ฯ  

ระดับ 5 

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3+4+5) 

 

- คณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบ

รางแผนแมบทระบบสารสนเทศ 

- แผนแมบทระบบสารสนเทศไดรับการ

จัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนนิการตาม

แผนไดในปถัดไป 

- เสนอรางแผนแมบทฯ ที่ อนุกรรมการ เห็นชอบ

แลวตอ คณะกรรมการองคการมหาชน  

- แผนแมบทฯ ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ

เพื่อดําเนินการในปถัดไป เนื่องจากแผนเสร็จชา 

ไมทันการจัดทําคําของบประมาณในปนี ้

ผลการประเมิน: 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

 สามารถดาํเนนิการแลวเสร็จในข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 และข้ันตอนที่ 4  

 มีเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการปฏิบัตงิานตามเกณฑการใหคะแนน 

4.5000 

 ในข้ันตอนที่ 5 องคการมหาชนไมสามารถปฏิบัติงานไดแลวเสร็จครบถวน (แผนแมบทฯ 

ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการในปถัดไป) จึงถูกปรับลดคะแนน  0.5000  

คะแนน 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบที่ 4  การประเมินตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 2 ระดับ คือ “สําเร็จ” 

(หรือ “ผาน”) และ “ไมสําเร็จ” (หรือ “ไมผาน”) 

ตัวอยาง: รับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐานจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนนที่ได 

ผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 5.0000 

ไมผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 1.0000 

ผลการดําเนินงาน: องคการมหาชนสามารถผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA จากสถาบันรับรอง

คุณภาพสถานพยาบาล 

              ดังนั้นเม่ือพิจารณาตามเกณฑการใหคะแนนจะไดเทากับระดับคะแนน 5.0000 

แบบที่ 5 การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

ประเมินผลความสาํเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 5 ระดับ 

ตัวอยาง: ตัวชี้วัด ระดบัความสําเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ศึกษาและออกแบบระบบงานไดแลวเสร็จ 

2 สามารถติดตั้งโปรแกรมและทดสอบการใชงานไดแลวเสร็จ 

3 จัดการฝกอบรมการใชงานระบบใหกับกลุมเปาหมายครบถวน 

4 มีกระบวนการในการปรับปรุงชดุขอมูลและรูปแบบการนาํเสนอที่เหมาะสม 

5 มีการนําเสนอชุดขอมูลในที่ประชุมระดับผูบริหารหรือแสดงถึงประสิทธิผลของการใชงานระบบ

อยางชดัเจน 

ผลการดําเนินงาน: ผูประเมินพิจารณาคุณภาพความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยวิเคราะหวา องคการสามารถจัดฝกอบรมการใชระบบสารสนเทศใหกับกลุมเปาหมายได แตไมสามารถ

ดําเนินการอบรมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายไดครบถวน ตามเกณฑการใหคะแนน 3 จึงประเมินไดระดับ

คะแนน 2.5000 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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2) วิธีการคํานวณผลการประเมินรวม 4 มิติ  

การคํานวณคะแนนรายมิต ิดําเนินการตามลําดับ ดังนี ้

1. รวมคะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชีว้ัดทุกตัวในแตละมติิที่ตองการคํานวณ    

2. ปรับตัวหารใหเปนน้ําหนักเฉพาะมิตนิั้นๆ เทานั้น ตัวอยางเชน มิติที่ 1 น้ําหนักคือ 60 คูณกลับดวยน้าํหนัก

รวมเดิมที่ใชถวงน้ําหนัก (ในที่นีคื้อ 100) และหารดวย น้ําหนักในมิติที่ตองการ (60) 

= 
คะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชี้วัดทุกตัวในมิต ิ

X 100 
60 

การตรวจสอบความถูกตองของคะแนน 

1. นําผลคะแนนรวมของแตละมิติคูณกับน้ําหนักรวมในมิตินั้น แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน  

2. นําผลรวมที่ไดมาหารดวยคาน้ําหนักรวม 

ผลลัพธสุดทายที่ได = คาของคะแนนที่เกิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงน้ําหนัก 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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60 

3) คําอธิบายการคํานวณคาคะแนนถวงน้าํหนัก และการคํานวณคะแนนในแตละมิต ิ

 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
หนวย 

วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนิน 

งาน 

คาคะแนน คะแนน 

ถวง

น้ําหนัก 

ท่ีได 

มิติท่ี1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  60  3.7300  

1.1 ...............................................    10  1.0000 0.1000 

1.2 ...............................................  8  5.0000 0.4000 

1.3 ...............................................  8  4.6000 0.3680 

1.4 ...............................................  9  5.0000 0.4500 

1.5 ...............................................  5  4.0000 0.2000 

1.6 ...............................................      

  1.6.1 ......................................  3  5.0000 0.1500 

  1.6.2 ......................................  3  5.0000 0.1500 

1.7.    ...............................................  7  5.0000 0.3500 

1.8 ...............................................  7  1.0000 0.0700 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  10  3.5646  

2.1 ...............................................      

2.1.1 ...............................................  6  4.0000 0.2400 

2.2.2 ...............................................  4  2.9116 0.1165 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน 
 13  4.6154  

3.1 ...............................................  10  4.5000 0.4500 

3.2 ...............................................  3  5.0000 0.1500 

มิติท่ี 4 มิติดานการการกํากับดูแลกิจการและ

การพัฒนาองคการ 
 17  4.2829  

4.1 ...............................................  10  4.4110 0.4411 

4.2 ...............................................  3  2.9000 0.0870 

4.3 ............................................... 
 4  5.0000 

0.2000 

น้ําหนักรวม 100 คะแนนท่ีได 3.9226 

 

 

วิธีการคํานวณน้ี เหมือนกับกรณีการคิดผลการเรียนเฉลี่ย (เกรดเฉลี่ย) โดยทัว่ไป 

ซ่ึงตองนําผลรวมของผลคูณระหวางผลการเรียนกับหนวยกิต แลวหารดวยหนวยกิตรวม   

สามารถตรวจสอบความถูกตองของคะแนนอีกครั้ง ดังน้ี  

1) (ผลคะแนนรวมของแตละมติ ิX นํ้าหนักรวมในมิติน้ัน) แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน 

2) ผลรวมที่ไดจาก 1) / คานํ้าหนักรวม = คาของคะแนนที่เกิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงนํ้าหนักขางตนเชนเดียวกัน 

𝟐𝟐. 𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 × 𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐
𝟔𝟔𝟐𝟐

= 𝟐𝟐. 𝟕𝟕𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 

 

หากตองการคํานวณคะแนนรายมติิ จาก    

คาคะแนนถวงนํ้าหนักน้ี   ไมสามารถนํา    

คาถวงนํ้าหนักน้ีมาใชไดโดยตรง จะตอง

ดําเนินการตามลาํดบั ดงัน้ี 

1. รวมคะแนนถวงนํ้าหนักจากตัวชี้วดัทุกตัว

ในแตละมติิที่ตองการคํานวณ 

 (เชน มติิที่ 1 รวมคาถวงนํ้าหนักตัวชีว้ัดที่ 

1.1 – 1.8 ดังน้ี 

0.1000+0.4000+…+0.0700 = 2.2380) 

2. ปรับตัวหารใหเปนนํ้าหนักเฉพาะมติิน้ันๆ 

เทาน้ัน (ตามตัวอยางคือ มิติที ่1 นํ้าหนัก   

คือ 60) โดยการคูณกลบัดวยนํ้าหนัก     

รวมเดิมที่ใชถวงนํ้าหนัก (ในที่น้ีคือ100) 

และหารดวยนํ้าหนักในมิติที่ตองการ (60) 

 

1)  (3.7300X60) + (3.5646X10) + 

(4.6154X13) + (4.2829X17) = 392.2555 

2)  392.255 / 100 = 3.9226* 

 

𝟏𝟏. 𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 × 𝟏𝟏𝟐𝟐
𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐

= 𝟐𝟐. 𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 

 

สูตรนีเ้ปนการคํานวณคาคะแนนถวงน้ําหนัก

จากคาน้ําหนักรวม 100 ซึ่งเม่ือรวมคะแนนถวง

น้ําหนักนี้ในทุกตัวช้ีวัด ต้ังแตตัวช้ีวัดท่ี  1.1 – 4.3  

จะเปนคะแนนรวมของทุกมิติ 

(0.1000+0.4000+0.3680+…+0.2000= 

3.9226*) 

(หากคาน้ําหนักรวมมิใช 100 ก็ตองเปลี่ยน

ตัวหารดวยคานั้น) 

ปฏิบัติงาน

กิจการและ

3) คำ�อธิบายการคำ�นวณค่าคะแนนถ่วงนำ�หนัก และการคำ�นวณคะแนนในแต่ละมิติ้
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 1-1 

ภาคผนวก 1 

รายชื่อองคการมหาชนที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมินผล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558

จํานวน 37 แหง ดังนี้ 

1) สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

2) โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ   

3) โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 

4) สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) 

5) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

6) ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 

7) สถาบันระหวางประเทศเพือ่การคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

8) สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

9) สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) 

10) สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน (องคการมหาชน) 

11) องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 

12) สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

13) ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

14) สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

15) สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน) 

16) สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการมหาชน) 

17) สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

18) สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องคการมหาชน) 

19) สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาต ิ(องคการมหาชน) 

20) องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน) 

21) สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) 

22) สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) 

23) สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (องคการมหาชน) 

24) สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

25) สถาบันเทคโนโลยีปองกันประเทศ (องคการมหาชน) 

26) สํานักงานพิพิธภัณฑเกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว (องคการมหาชน) 

27) สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) 

28) หอภาพยนตร (องคการมหาชน) 

29) สํานักงานนวัตกรรมแหงชาต ิ(องคการมหาชน) 

30) สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

1-2

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 1-2 

31) สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 

32) สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

33) ศูนยความเปนเลิศดานชีววิทยาศาสตร (องคการมหาชน) 

34) ศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) 

35) สถาบันเพื่อการยุติธรรมแหงประเทศไทย (องคการมหาชน) 

 36)    สถาบันวัคซีนแหงประเทศไทย (องคการมหาชน) 

 37)   สํานักงานพัฒนาพิงคนคร (องคการมหาชน) 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

 

 

 

ภาคผนวก 2 

รายชื่อเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผล                  

องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-1 

ภาคผนวก 2 

รายช่ือเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลองคการมหาชน                      

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

1. สถาบนัพัฒนา

องคกรชุมชน 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

อัจฉราพร บุญญพนชิ 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8882 

  

02-356-9999  # 8984 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร  วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

3. โรงพยาบาลบานแพว 

 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

4. สํานักงานพฒันา

เทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

5. สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

6. ศูนยมานษุยวิทยา       

สิรินธร 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช  

 

 

02-356-9963 

02-356-9999 # 8812   

 

02-356-9999 # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-1 

ภาคผนวก 2 

รายช่ือเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลองคการมหาชน                      

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

1. สถาบนัพัฒนา

องคกรชุมชน 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

อัจฉราพร บุญญพนชิ 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8882 

  

02-356-9999  # 8984 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร  วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

3. โรงพยาบาลบานแพว 

 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

4. สํานักงานพฒันา

เทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

5. สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

6. ศูนยมานษุยวิทยา       

สิรินธร 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช  

 

 

02-356-9963 

02-356-9999 # 8812   

 

02-356-9999 # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

2-2

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-2 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

7. สถาบนัระหวาง

ประเทศเพื่อการคา

และการพัฒนา 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9978 

02-356-9999  # 8824  

02-356-9999  # 9986              

 

# 8809 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

8. สํานักงานสงเสริม

การจัดประชุมและ

นิทรรศการ 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

9. สํานักงานพฒันาการ

วิจัยการเกษตร 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999  # 9964 

02-356-9999  # 8859 

 

02-356-9999  # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

10. สถาบนับริหาร

กองทุนพลังงาน 

อรพิน ทรงประสิทธิ ์

วรุณสิริ ภูธนวิศิษฏ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-8897 

02- 356-9999 # 8880 

 

02-356-9999  # 8878 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

11. องคการบริหารการ

พัฒนาพื้นทีพ่ิเศษ

เพื่อการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

12. สํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรม

ซอฟตแวรแหงชาติ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

13. ศูนยสงเสริมศิลปา

ชีพระหวางประเทศ 

บุษยา เจริญผล 

อภิจิตตรา อภิราชจิตร 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

 

 

02-356-9936 

02-356-9999  # 8806 

 

02-356-9999  # 8805 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

ชีพ

  ระหว่างประเทศ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

ภาคผนวก

8

2-3

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-3 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

14. สถาบนัวจิยัและ

พัฒนาอัญมณีและ

เคร่ืองประดับ

แหงชาต ิ

บุษยา เจริญผล 

อภิจิตตรา อภิราชจิตร 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9936 

02-356-9999  # 8806 

 

02-356-9999  # 8805 

 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

 

15. สํานักงานบริหาร

และพัฒนาองค

ความรู 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

16. สํานักงานความ

รวมมือพัฒนา

เศรษฐกิจกับประเทศ

เพื่อนบาน 

บุษยา เจริญผล 

ปวริศา สุขมาก 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท  

02-356-9936 

02- 356-9999 # 9938 

 

02-356-9999  # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

17. สถาบนัทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

18. สถาบนัวจิยัและ

พัฒนาพื้นทีสู่ง 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 9964  

02-356-9999 # 8859 

 

02-356-9999 # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

19. สถาบนัเทคโนโลยี

นิวเคลียรแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

20. องคการบริหาร

จัดการกาซเรือน

กระจก 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

สุภาพร สิรวณิชย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 8864 

 

02-356-9999 # 8805 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

เทพหัสดิน

เทพหัสดิน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

2-4

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-4 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

21. สํานักงานพฒันา

เศรษฐกิจจากฐาน

ชีวภาพ 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

สุภาพร สิรวณิชย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

02-356-9999 

02-356-9999 # 8864 

 

02-356-9999 # 8805 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

22. สถาบนัวจิยัแสง

ซินโคร ตรอน 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 #  8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail.com   

23. สถาบนัสารสนเทศ

ทรัพยากรน้ําและ

การเกษตร 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

24. สถาบนัวิจัยดารา

ศาสตรแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

25. สถาบนัเทคโนโลยี

ปองกันประเทศ 

ทองกร บุญอํานาจเดช 

ดารณี เกิดประดิษฐ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9985 

02-356-9999 # 8829 

 

02-356-9999 # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

26. สํานักงานพิพิธภัณฑ

เกษตรเฉลิมพระเกียรติ

พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 9964  

02-356-9999 # 8859 

 

02-356-9999 # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

27. สถาบนัรับรอง

คุณภาพ

สถานพยาบาล 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

28. หอภาพยนตร เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8812   

 

02-356-9999  # 8873 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

เทพหัสดิน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-5 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

29. สํานักงานนวัตกรรม

แหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

30. สํานักงานรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

31. สํานักงานพฒันา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

32. สถาบันคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

33. ศูนยความเปนเลิศ

ดานชีววิทยาศาสตร 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

34. ศูนยคุณธรรม เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8812   

 

02-356-9999  # 8984 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

35. สถาบันเพื่อการ

ยุติธรรมแหงประเทศ

ไทย 

ทองกร บุญอํานาจเดช 

นางสาวรฐา โชติธีรชัย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9985 

02-356-9999  # 8887              

 

# 8805 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

36. สถาบันวัคซีน

แหงชาต ิ

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

37. สํานักงานพัฒนา               

พิงคนคร 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 





 

 

 

 

ภาคผนวก 3 

ตัวอยาง แบบฟอรมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตัวอยางแบบประเมินคณะกรรมการองคการมหาชน                                                       

(ตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ) 

• ตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 

• สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องคการมหาชน) 

• สํานักงานความรวมมอืพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการมหาชน) 
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แบบประเมินตนเอง  
ของคณะกรรมการบริหารสํานักงานความร่วมมือพฒันาเศรษฐกจิกบัประเทศเพือ่นบ้าน 

ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
(ระหว่าง  ตุลาคม 2555 – 3 กนัยายน 2556) 

 
วตัถุประสงค์   เพ่ือหาประเดน็สาํคญัท่ีกรรมการควรจะปรับปรุงแกไ้ข และนาํผลการประเมินท่ีไดม้ากาํหนด
แนวทางปฏิบติัเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีคณะกรรมการ 
 
แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารสาํนกังานความร่วมมือพฒันาเศรษฐกิจกบัประเทศเพ่ือนบา้น 
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

     ส่วนที ่: ขอ้เทจ็จริงเพ่ือใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการการประชุม (ไม่นาํมาคาํนวณคะแนนใน
การประเมินตนเองของคณะกรรมการ) 

     ส่วนที ่2: การประเมินฝ่ายบริหาร (ใชป้ระเมินฝ่ายบริหาร โดยไม่นาํมาคาํนวณคะแนน 
ในการประเมินตนเองของคณะกรรมการ) 

     ส่วนที ่3: การประเมินตนเองของคณะกรรมการ แบ่งหวัขอ้การประเมินเป็น 9 หวัขอ้ ดงัน้ี 
หัวข้อที ่ : โครงสร้างและคุณสมบติัของคณะกรรมการ 
หัวข้อที ่2 : ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของคณะอนุกรรมการตามนโยบายท่ีไดรั้บ

มอบหมายจากคณะกรรมการ 
หัวข้อที ่3  : บทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
หัวข้อที ่4  : การประชุมของคณะกรรมการ 

      หัวข้อที ่5  : การเตรียมตวัและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
      หัวข้อที ่6  : ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบริหาร (การปฏิบติัของกรรมการต่อฝ่ายบริหาร) 

หัวข้อที ่7  : การพฒันาตนเองของกรรมการ 
 หัวข้อที ่8  : การนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใชใ้นการประชุมของคณะกรรมการ 

หัวข้อที ่  : การส่งเสริมนโยบายดา้นการแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) 

สํานักงานความร่วมมอืพฒันาเศรษฐกจิกบัประเทศเพือ่นบ้าน (องค์การมหาชน) 
Neighbouring Countries Economic Development Cooperation Agency (Public Organization) 
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
 
คาํช้ีแจง 
 

1.  คาํถามท่ีนาํมาใชใ้นการคาํนวณคะแนน (ส่วนท่ี 3: การประเมินตนเองของคณะกรรมการ) มีทั้งส้ิน 57 ขอ้    
     ทุกขอ้มีความสาํคญัเท่ากนัหมด คะแนนเตม็เท่ากบั 228 คะแนน  
 

. แบบประเมินชุดน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อใชป้ระเมินการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการทั้งคณะ หวัขอ้ท่ีใชป้ระเมิน
การทาํหนา้ท่ีของกรรมการ หมายความถึงการทาํหนา้ท่ีของกรรมการแต่ละคนโดยไม่เจาะจงวา่เป็น
กรรมการรายหน่ึงรายใดเพยีงรายเดียว 
 

. วิธีการใหค้ะแนนเพ่ือใหค้ณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัขอ้หรือเปรียบเทียบผล
ประเมินของแต่ละปีได ้โดยความหมายของการใหค้ะแนนมีดงัน้ี 

  0  =  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ หรือไม่มีการดาํเนินการในเร่ืองนั้น 
  1  =  ไม่เห็นดว้ย หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นเลก็นอ้ย  
  2  =  เห็นดว้ย หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นพอสมควร 
    =  เห็นดว้ยค่อนขา้งมาก หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นดี 
  4  =  เห็นดว้ยอยา่งมาก หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นอยา่งดีเยีย่ม 
 

3.  การประมวลผลคะแนน 
มากกวา่ร้อยละ 91                        =  ประสิทธิภาพดีเยีย่ม  
อยูร่ะหวา่งร้อยละ 82-91              =  ประสิทธิภาพดี        
นอ้ยกวา่ร้อยละ 82                        =  ตํ่ากวา่เกณฑ ์          

 

4. โปรดประเมินโดยทาํเคร่ืองหมาย หรือ X ในช่องการประเมิน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

4-2



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
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I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพ่ือพิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาท่ีใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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II. การประเมนิฝ่ายบริหาร (ใช้ประเมนิฝ่ายบริหารโดยไม่นับคะแนนรวมกับการประเมินกรรมการ) 
 

ลาํดบั
ที ่

หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

1. การประชุมเป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไวล่้วงหนา้      
2. การจดัวาระการประชุมเป็นไปตามลาํดบัท่ีสมควรและสะดวกต่อ

การดาํเนินการประชุม 
     

3. ระยะเวลาท่ี คพพ. ไดรั้บวาระและขอ้มลูประกอบการประชุม          
ก่อนการประชุม มีความเพยีงพอ 

     

4. ขอ้มูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ มีสาระสาํคญั
เพียงพอ ครบถว้น และง่ายต่อการพิจารณา  

     

5. เอกสารประกอบการประชุมและรายงานการประชุมถกูตอ้ง      
6. ฝ่ายบริหารรายงานผลทางดา้นการเงินและภารกิจสมํ่าเสมอ      
7. การช้ีแจงและตอบคาํถามของฝ่ายบริหารในการประชุมเป็นไป

อยา่งชดัเจนและสร้างความเขา้ใจใหก้บั คพพ.  
     

8. การส่ือสารใหก้บั คพพ. ไดอ้ยา่งรวดเร็วและเพียงพอ      
9. ฝ่ายบริหารดาํเนินงานเป็นไปตามนโยบายหรือมติของ

คณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ 
     

10. ผูบ้ริหารระดบัสูงมีความสมัพนัธ์ท่ีดีและรักษาความสมัพนัธ์ท่ีดี
กบักรรมการรวมทั้งใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของกรรมการ 

     

11. การอาํนวยความสะดวกในการประชุมใหก้บักรรมการไดอ้ยา่ง
เหมาะสม พอเพียง และตรงกบัความตอ้งการของกรรมการ 

     

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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III. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
 

ลาํดบัที ่ หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

1. โครงสร้างและคุณสมบตัิของคณะกรรมการ      
1.1 จาํนวนกรรมการทั้งหมดในคณะกรรมการมีความเหมาะสมกบั
ลกัษณะภารกิจของสาํนกังาน ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของ
คณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.2 คณะกรรมการประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีความรู้และประสบการณ์หลากหลาย
เพียงพอ ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.3 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสมช่วย
ใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.4 กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสม 
ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.5 กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสม 
ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.6 มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการในจาํนวนท่ีเหมาะสม      
2. 
 

ประสิทธิภาพในการปฏบิตังิานของคณะอนุกรรมการตามนโยบายที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

     

2.1 คณะอนุกรรมการตรวจสอบ      
2.2 คณะอนุกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบติังานของ
ผูอ้าํนวยการ สพพ. 

     

2.3 คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังานตามคาํ
รับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

     

2.4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย      
2.5 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง      
2.6 คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ.      

3. บทบาท หน้าที ่ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ       
3.1 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการดาํเนินงานท่ีส่งผลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิ (Outputs & Outcomes) ของสาํนกังาน  

     

3.2 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาเร่ืองสาํคญัท่ีเก่ียวกบัทิศทางการดาํเนินงานตามภารกิจหลกั
ของสาํนกังาน 
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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3.3 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของสาํนกังาน 

     

3.4 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํกบัดูแลใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ี
คณะกรรมการกาํหนด 

     

3.5 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนจรรยาบรรณ กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของ
สาํนกังาน 

     

3.6 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํกบัดูแลใหมี้การปฏิบติัตามจรรยาบรรณ กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั
สาํนกังานท่ีคณะกรรมการกาํหนด 

     

3.7 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ทบทวนเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ สาํนกังานมีระบบควบคุมภายในท่ีดีพอ ทาํให้
การดาํเนินงานของสาํนกังานประสบความสาํเร็จ 

     

3.8 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนนโยบายดา้นความเส่ียงและการจดัการความ
เส่ียงของสาํนกังาน 

     

3.9 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ประเมินประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงท่ีดาํเนินการโดย               
ฝ่ายบริหาร 

     

3.10 คณะกรรมการไดติ้ดตามการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารอยา่ง
สมํ่าเสมอเพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายหรือมติของคณะกรรมการ 

     

3.11 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
ดูแลใหก้ารจดัทาํงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรอง
โดยทัว่ไป 

     

 3.12 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
ดูแลใหส้าํนกังานมีการเปิดเผยขอ้มูลสาํคญัตามกฎเกณฑท่ี์กาํหนด 

     

3.13 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
กาํหนดกระบวนการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการใหเ้หมาะสมและ
โปร่งใส 

     

3.14 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
พิจารณานโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้ริหารระดบัสูง 
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.15 คณะกรรมการใหค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํหนดเกณฑป์ระเมินผลการปฏิบติังานของ ผอ.สพพ. 

     

3.16 คณะกรรมการใหค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของ ผอ.สพพ. และการพิจารณาค่าตอบแทน
ของ ผอ.สพพ. ใหส้อดคลอ้งกบัผลการประเมิน 

     

4. การประชุมคณะกรรมการ      
4.1 กรรมการไดรั้บทราบกาํหนดการประชุมคณะกรรมการในแต่ละปี
ล่วงหนา้ช่วยใหก้รรมการสามารถจดัสรรเวลามาประชุมไดทุ้กคร้ัง 

     

4.2 จาํนวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการมีความเหมาะสมท่ีจะ
ช่วยใหค้ณะกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
สามารถกาํกบัดูแลใหส้าํนกังานดาํเนินงานอยา่งประสบความสาํเร็จ 

     

4.3 วาระการประชุมคณะกรรมการมีความเหมาะสม ช่วยให้
คณะกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

4.4 กรรมการไดรั้บเอกสารประกอบการประชุมล่วงหนา้และมีเวลา
เพียงพอในการศึกษาขอ้มูลเพ่ือเตรียมตวัเขา้ประชุม 

     

4.5 ขอ้มูลในเอกสารประกอบการประชุมเพียงพอต่อการตดัสินใจของ
กรรมการ 

     

4.6 คณะกรรมการสามารถขอขอ้มูลท่ีจาํเป็นเพิ่มเติมเพื่อประกอบการ
ตดัสินใจใหเ้ป็นประโยชนต่์อสาํนกังานได ้

     

4.7 บรรยากาศในการประชุมคณะกรรมการเอ้ืออาํนวยใหเ้กิดการ
แสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรคข์องกรรมการทุกคน และไม่ถูก
ครอบงาํโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึง 

     

4.8 กรรมการสามารถอภิปรายปัญหาสาํคญัอยา่งเตม็ท่ีในท่ีประชุม
คณะกรรมการ 

     

5. การทาํหน้าทีข่องคณะกรรมการ      

5.1 กรรมการมีการเตรียมตวัและศึกษาขอ้มูลอยา่งเพียงพอมาก่อนการ
ประชุมคณะกรรมการ 

     

5.2 กรรมการเขา้ประชุมคณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ       
5.3 กรรมการแสดงความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระ      
5.4 กรรมการมีความเป็นกลางในการพิจารณาเร่ืองต่างๆ และมีอิสระ
ในการตดัสินใจลงมติไม่ถูกโนม้นา้วโดยไม่มีเหตุผลสมควร 

     

5.5 กรรมการใหค้วามเห็นท่ีเป็นประโยชนต่์อการดาํเนินงานของ
สาํนกังาน 
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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.6 กรรมการเขา้ใจวา่ประเดน็ใดมีความสาํคญัและใชเ้วลาในการ
พิจารณาประเด็นนั้นๆ อยา่งเหมาะสม โดยไม่เสียเวลากบัประเดน็ท่ี        
ไม่สาํคญั 

     

5.7 กรรมการยอมรับความเห็นท่ีแตกต่างระหวา่งกนัโดยไม่เกิด              
ความขดัแยง้ 

     

6. ความสัมพนัธ์กบัฝ่ายบริหาร      
6.1 กรรมการสามารถหารือกบัฝ่ายบริหารไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา      
6.2 คณะกรรมการมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัฝ่ายบริหาร      
6.3 คณะกรรมการยนิดีใหค้าํปรึกษาหากฝ่ายบริหารขอคาํแนะนาํ      
6.4  คณะกรรมการไม่ไดเ้ขา้ไปแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่าย
บริหาร 

     

6.5 คณะกรรมการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณาแกไ้ขปัญหา
อยา่งเหมาะสมในกรณีท่ีการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารไม่เป็นไป
ตามแผนงานและงบประมาณท่ีกาํหนด 

     

7.  แนวปฏบิตัขิองคณะกรรมการ      
7.1 กรรมการมีความเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของการ
เป็นกรรมการ 

     

7.2 กรรมการมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภารกิจของสาํนกังานอยา่ง
เพียงพอท่ีจะช่วยใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

7.3 กรรมการใส่ใจหาขอ้มูลหรือติดตามข่าวท่ีสาํคญัเก่ียวกบัภาวะ
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรม การเปล่ียนแปลงดา้นกฎระเบียบต่างๆ 
และสภาพการแข่งขนัซ่ึงจะช่วยใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการมี
ประสิทธิภาพ  

     

7.4 คณะกรรมการมีการส่งเสริมใหก้รรมการไดรั้บการฝึกอบรม 
เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะกรรมการ 

     

7.5 เม่ือมีกรรมการใหม่ คณะกรรมการไดดู้แลใหฝ่้ายบริหารจดั
เอกสารหรือจดับรรยายสรุป (Briefing) เพื่อใหก้รรมการเขา้ใจภารกิจ
หลกัของสาํนกังานและการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการ  

     

8. 
 
 
 
 

การนําเทคโนโลยสีารสนเทศใช้ในการประชุมของคณะกรรมการ      
8.1 คณะกรรมการมีความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ         
ท่ีนาํมาใชใ้นการประชุม คพพ. 

     

8.2 คณะกรรมการมีความพึงพอใจต่อการจดัส่งระเบียบวาระการ
ประชุมในรูปแบบซีดีรอม 
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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. การส่งเสริมนโยบายด้านการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR) 
9.1  คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัในการกาํหนดและจดัทาํแผนการ
ดาํเนินงานดา้นการแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคมของสาํนกังาน 

     

9.2  คณะกรรมการมีการกาํกบัดูแลและติดตามการดาํเนินงานดา้น           
การแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคมของสาํนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ 
เพื่อใหก้ารดาํเนินงานดา้นท่ีกล่าวบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ี
กาํหนด 

     

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
. การจัดการประชุมของ สพพ. ทีค่วรปรับปรุง เพิม่เติม      
            
            
             
2. ส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการประชุม คพพ. ทีค่วรปรับปรุง เพิม่เติม    
            
             
             
3. อืน่ๆ            
             
            
             
 
 
 
 
 
  

4-9





 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 5 

  แบบสํารวจใชหลักฐานเชิงประจักษ 

Evidence-based Integrity & Transparency Assessment 

สําหรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2558 

 

 

แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

(Integrity & Transparency Assessment: ITA)



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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ภาคผนวก

8

5-1

  ภาคผนวก 5-1 
 

แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 

----------------------------------------- 

ความเปนมา      

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประยุกตแนวคิดของการประเมินคุณธรรมการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity Assessment) ขององคการตางประเทศท่ีประสบความสําเร็จ คือ องคการตอตาน

การทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) จากสาธารณรัฐ

เกาหลี บูรณาการเขากับดัชนีวัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐของสํานักงาน ป.ป.ช. โดยไดกําหนดเปน

กรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และสังเคราะห

เปนดัชนีหลักท่ีสําคัญและจําเปนในการประเมินโดยจําแนกดัชนีเปนตัวชี้วัด ตัวชี้วัดยอย ประเด็นในการสํารวจ   

และแปลงไปสูคําถามท่ีใชในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานของหนวยงาน  

ดัชนี 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) แบงเปน 5 ดัชนี ดังนี้ 
1. ความโปรงใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนได

สวนเสียตามประสบการณในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐและจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence - Based) บนพ้ืนฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน   

2. ความพรอมรับผิด (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวน

ไดสวนเสียตามประสบการณในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ 

3. คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery) ประเมินจากการ

รับรูของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 

4. วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจาหนาท่ี

ภายในหนวยงานภาครัฐและจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) บนพ้ืนฐานของ

ขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

5. คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของ

เจาหนาท่ีภายในหนวยงานภาครัฐท่ีมีตอการดําเนินงานของหนวยงาน                        
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	      5. คุณธรรมการทำ�งานในหน่วยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อการดำ�เนินงานของหน่วยงาน                      



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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2.2 รายละเอียดดัชนี ตัวช้ีวัด การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ    

หนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

   2.2.1 ดัชนีความโปรงใส (Transparency Index)  

 ดัชนีความโปรงใส หมายถึง การปฏิบัติราชการตามภารกิจของหนวยงานท่ีมีความโปรงใส การมี

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ดวยความเปนธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ี    

โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียและจากหลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence - Based) บนพ้ืนฐานขอเท็จจริงจากเอกสาร/หลักฐานตางๆ ในการดําเนินงานของหนวยงาน 

แบงเปน 2 ตัวชี้วัด 9 ตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 

 1) การดําเนินงานขององคกร ประเมินจากมุมมองการรับรูของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย

และจากหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) เก่ียวกับการใหและเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติ การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจหลักของหนวยงาน ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการ และการเขาถึงขอมูลตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

 2)  ระบบการรองเรียนขององคกร ประเมินจากมุมมองการรับรูของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวน

เสียและจากหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) เก่ียวกับระบบการรองเรียนของหนวยงาน โดยแบงเปน

ประเด็นการประเมิน ไดแก การตอบสนองขอรองเรียน ชองทางการรองเรียน และการแจงผลรองเรียน 

แผนภาพท่ี 2 แสดงตัวชี้วัดและตัวชี้วัดยอยของดัชนีความโปรงใส (Transparency Index) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอน/ระบบการรองเรียน 

 

ความโปรงใส (Transparency) 

ระบบการรองเรียนขององคกร 

การใหและการเปดเผยขอมูล 

การจัดซื้อจดัจาง 

การเขาถึงขอมูลตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน 

                                                   
การตอบสนองขอรองเรยีน 

                                                   
ชองทางการรองเรียน 

                                                   
การแจงผลรองเรียน 

                                                   
ความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัต ิ

                                                   
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

                                                   
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติราชการ 

                                                   
การมีสวนรวม 

การดําเนินงานขององคกร 
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 2.2.2 ดัชนีความพรอมรับผิด (Accountability Index) 

 ดัชนีความพรอมรับผิด หมายถึง การปฏิบัติราชการตามภารกิจของเจาหนาท่ีมีความรับผิดชอบ

ตามบทบาทหนาท่ีของตน โดยคํานึงถึงความสําเร็จของงาน 

 ดัชนีนี้จะวัดระดับความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ีของผูปฏิบัติงานคือเจาหนาท่ีของรัฐ     

ในสวนท่ีเก่ียวของกับความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี และพฤติกรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของ

เจาหนาท่ีของรัฐโดยมุงผลสําเร็จของงาน โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนได

สวนเสียของหนวยงาน มี 1 ตัวชี้วัด คือ ความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ี 

   

แผนภาพท่ี 3 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีความพรอมรับผิด (Accountability Index) 

ดัชนีความพรอมรับผิด 

(Accountability) 

ความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ี 
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 2.2.3 ดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery Index) 

 ดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน หมายถึง พฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมีการ

ดําเนินการโดยไมเปนธรรมและไมโปรงใส ไมเปนไปตามกระบวนการมาตรฐานในระหวางการสงมอบบริการ

หรือข้ันตอนการใหบริการ การเลือกปฏิบัติเม่ือไดรับการเสนอเง่ือนไขพิเศษหรือจูงใจ เพ่ือใหไดมาซ่ึง

ผลประโยชนสวนตน กลุมหรือพวกพอง หากเจาหนาท่ีของหนวยงานมีพฤติกรรมเหลานี้นอยหรือไมมีเลย    

และเจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติงานตามกระบวนการมาตรฐานหรือข้ันตอนการใหบริการดวยความเปน

ธรรมแลว ก็จะสงผลใหคุณธรรมการใหบริการของหนวยงานดี  

  ดัชนีนี้จะวัดระดับการรับรูจาก 2 แง มุม ไดแก การรับรูขอมูลการทุจริต (Corruption 

Perceived) และประสบการณตรง (Experience) ของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย แบงเปน 2 ตัวชี้วัด 
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หนวยงานภาครัฐ รวมถึงการรับรูเก่ียวกับการใหความชวยเหลือเปนพิเศษเพ่ือผลประโยชนตอบแทนบางอยาง

สําหรับตนเองและพวกพองหรือบุคคลอ่ืนๆ  

2) ประสบการณตรง ประเมินจากความคิดเห็นท่ีเปนประสบการณตรงท่ีเก่ียวกับการถูกรองขอให

เงินพิเศษ เรี่ยไร ขอรับบริจาค หรือความบันเทิงตางๆ หรือผลประโยชนอ่ืนใดแกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ี

ใหบริการ เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการดําเนินงานหรือการใหบริการจากเจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ 

 

แผนภาพท่ี 4 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery Index) 
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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 2.2.4 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture Index) 

 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร หมายถึง การปฏิบัติราชการตามภารกิจของหนวยงานท่ี      

ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมตามประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ และมีระบบการตอตานการทุจริตอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 ดัชนีนี้เปนการประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจาหนาท่ีของรัฐภายในหนวยงาน และจาก

การนําหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) บนพ้ืนฐานขอมูลท่ีเปนขอเท็จจริงจากเอกสาร/หลักฐาน

ตางๆ ของหนวยงาน ตลอดจนขอมูลการถูกชี้มูลความผิดจากสํานักงาน ป.ป.ช. และ สํานักงาน ป.ป.ท. มาใช

ประเมินแบงเปน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  1) วัฒนธรรมองคกร ประเมินการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีซ่ึงยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม หรือ

เปนไปตามประมวลจริยธรรมขององคกร ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพดวยความซ่ือสัตยสุจริตและ

รับผิดชอบคํานึงถึงประโยชนของประเทศเหนือกวาประโยชนสวนตนหรือกลุมหรือพวกพอง ปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย มีการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไม

บิดเบือนขอเท็จจริง การปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 

ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ียึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพ      

  2) การตอตานการทุจริตขององคกร ประเมินการรับรูถึงแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต การเผยแพรหลักการ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการตอตานการทุจริต การใหความรูความ

เขาใจเก่ียวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน การเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการพัฒนา

และปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชนทับซอน หนวยงานหรือกลุมงานตรวจสอบภายใน       

มีการทํางานอยางเปนอิสระ ระบบการตรวจสอบภายในหนวยงานสามารถปองกันการทุจริตได การนําผลการ

ประเมินการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพและปองกันการทุจริตได             

การติดตามและตรวจสอบผูกระทําการทุจริต กระบวนการลงโทษผูกระทําการทุจริต การใชจายเงินท่ีไมสมควร

และเพ่ืออุดหนุนธุรกิจของตนเองหรือพวกพอง การเรียกรับเงินพิเศษและการเรี่ยไรในโอกาสตางๆ การพัฒนา

เครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนเพ่ือปองกันการทุจริต การจัดใหมีระบบปองกันผลประโยชน   

ทับซอนขององคกร รวมถึงการรวมกลุมของเจาหนาท่ีในหนวยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรงใส  

 

แผนภาพท่ี 5 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture Index) 

 

 

 

 

วัฒนธรรมองคกร 

(Organization Culture) 

การตอตานการทุจริตขององคกร 

(Anti-Corruption Practices) 

วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture) 
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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 2.2.5 ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity Index) 

 ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน หมายถึง ระบบการบริหารงานของหนวยงานท่ีมีการ

บริหารจัดการท่ีดียึดระบบคุณธรรมความโปรงใสในการปฏิบัติงาน มุงเนนผลประโยชนสวนรวม  

 ดัชนีนี้เปนการวัดระบบการบริหารงานงานภายในหนวยงาน ในเรื่องของระบบการบริหารงาน

บุคคล (Personnel Management) การบริหารงบประมาณ (Budget Execution) และความเปนธรรมในการ

มอบหมายงาน (Fairness in Work Assignment) โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจาหนาท่ีของรัฐ

ภายในหนวยงาน แบงเปน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้    

 1) การบริหารงานบุคคล ประเมินจากประสบการณตรงและการรับรูจากมุมมองของเจาหนาท่ี

ภายในหนวยงานเก่ียวกับคาตอบแทนท่ีไดรับมีความเปนธรรมและเหมาะสมกับความรูความสามารถ ความ

คุมคาของคาใชจายในการฝกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงานและการไดรับทุนการศึกษา ระบบ

ความกาวหนาในตําแหนงงานท่ีมีความชัดเจน ระบบเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหอยู

ปฏิบัติงานแกหนวยงานท่ีมีความเหมาะสม การประเมินความดีความชอบของบุคลากรตามระดับคุณภาพของ

ผลงาน ความพึงพอใจกับสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน ความพึงพอใจในการพิจารณาความดีความชอบของ

บุคลากร การคัดเลือกบุคลากรเขารับการอบรม ศึกษาดูงานท่ีมีความเหมาะสม ตลอดจนการใหความอุปถัมภ

แกบุคคลท่ีมีผลตอระบบการบริหารงานบุคคล 

 2) การบริหารงบประมาณ ประเมินจากมุมมองการรับรูจากมุมมองของเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณท่ีมีความโปรงใสตรวจสอบได การบริหารงบประมาณขององคกร

คํานึงถึงความคุมคา ประหยัด ถูกตองตามกฎหมายและตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

 3) ความเปนธรรมในการมอบหมายงาน ประเมินจากจากประสบการณตรงและการรับรูจาก

มุมมองของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานเก่ียวกับการเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีอิสระในการปฏิบัติงาน

ไดอยางเต็มท่ีและเสนอแนวความคิดท่ีแตกตาง ความเปนธรรมในการสั่งการ การมอบหมายงานท่ีเปนไปตาม

ภารกิจขององคกรตามท่ีกฎหมายกําหนดและมีความเหมาะสม มิใชการสั่งการหรือมอบหมายงานในเรื่อง

สวนตัวของผูบังคับบัญชา รวมถึงผลกระทบทางลบจากการไมปฏิบัติงานสวนตัวของผูบังคับบัญชาตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 
 

แผนภาพท่ี 6 แสดงตัวชี้วัดและตัวชี้วัดยอยของดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity Index) 
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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โดยสรุปแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ                  

ไดกําหนดดัชนีในการประเมินท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทย          

เปนหลักรวมถึงขอเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงานภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจาก            

การดําเนินงานของระดับบุคคล หรือเกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการ

รับสิ่งของตางๆ ท่ีเอ้ือใหเกิดการทุจริต ดังนั้นวิธีการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม คานิยมและวัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนสิ่งท่ียอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายใน

องคกร โดยการสรางความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกร

ของผูบริหารและเจาหนาท่ีถึงแมจะเปนสิ่งท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสําคัญท่ีหนวยงานตองสราง

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสูองคกรท่ีมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปนการ

สรางแนวรวมในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจาก

การทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ถือเปน

จุดเริ่มตนในการรณรงคและเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร โดยใหความสําคัญกับการดําเนินงานท่ีมีความ

โปรงใส ความพรอมรับผิด คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร และคุณธรรม

การทํางานในหนวยงาน หนวยงานจะทราบถึงประเด็นในการแกไข ปรับปรุง และพัฒนาวิธีการดําเนินงาน

ภายในองคกรท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานใหสูงข้ึน ไดรับการยอมรับ

จากผูรับบริการจากทุกภาคสวน และเปนหนวยงานภาครัฐตนแบบในการดําเนินงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 

ใหกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ ตอไป 

ประการสําคัญคือ การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ              

จะเปนกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ เปนโครงการสําคัญท่ีจะสงผลตอการจัดอันดับดัชนี           

ภาพลักษณของประเทศ (Corruption Perception Index: CPI) โดยองคกรความโปรงใสนานาชาติ            

ใหมีคะแนนเพ่ิมข้ึนนําไปสูการจัดอันดับท่ีดีข้ึนไดอีกทางหนึ่ง 

 

หมายเหตุ  สํานักงาน ป.ป.ช. ไดจัดทํา “คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558” สามารถ Download คูมือไดท่ี website 

สํานักงาน ป.ป.ช. www.nacc.go.th 
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ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

 

เดือน / ป การดําเนินการ หนวยงานที่รับผิดชอบ

เดือนพฤษภาคม 2558 ● ประชุมชี้แจงระบบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหกับหนวยงาน

    ที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนมิถุนายน 2558 ● หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ จัดสงขอมูลบุคลากรภายในหนวยงาน ,

   ขอมูลผูมีสวนไดเสีย

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนมิถุนายน 

ถึงเดือนกรกฎาคม

2558

● สัมภาษณหรือจัดสง แบบประเมินการรับรูสําหรับเจาหนาที่ภายในหนวยงาน

   (แบบประเมิน Internal) ไปยังบุคลากรภายในหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   (โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จางผูรับจางดําเนินการจัดเก็บขอมูลตามแบบประเมินฯ

   ณ สถานที่ตั้งของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ)

● สัมภาษณหรือจัดสง แบบประเมินการรับรูสําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 

   (แบบประเมิน External) ไปยังผูมีสวนไดเสียของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   (โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จางผูรับจางดําเนินการจัดเก็บขอมูลตามแบบประเมินฯ 

   ณ สถานที่ตั้งของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ หรือที่อยูของผูมีสวนไดเสีย)

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนกรกฎาคม 

ถึงเดือนสิงหาคม 

2558

● ตรวจสอบและประเมินผลคะแนน จากแบบประเมิน Internal  , แบบประเมิน 

   External ของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช.

เดือนสิงหาคม

เดือนกันยายน 

2558

● หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ สงแบบประเมินเชิงประจักษสําหรับหนวยงาน 

(Evidence Base)

   พรอมแนบเอกสารหลักฐานประกอบขอคําถาม สงใหสํานักงาน ป.ป.ช. 
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● ตรวจสอบและประเมินผลคะแนน จากแบบประเมินเชิงประจักษสําหรับ
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สํานักงาน ป.ป.ช.
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เดือนพฤศจิกายน
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เดือนเมษายน 2559 ● พิธีมอบรางวัลใหกับหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   ที่มีผลคะแนนตามที่ สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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หมายเหต ุ * ชื่อผูประสานงาน มีความสําคัญมากตอความสําเร็จในการดําเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหเปนไปตามกําหนดระยะเวลา  

                โดยมีขอแนะนาํ ดังนี้  

                - หนวยงานหลักในระดับกระทรวง คือ ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน  

                - หนวยงานหลักในระดับกรม คือ กลุมงานคุมครองจริยธรรม โดยรับผิดชอบในการประสานงาน เรงรัดและกํากบัการดําเนินงานใหเปนไปตาม 

                  แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

    ทั้งนี้  ปฏิทินอาจมีการปรับเปล่ียนตามความเหมาะสมของสถานการณและขอเท็จจริงทางปฏิบัติ โดยจะแจงการปรับเปล่ียนใหทราบ (ถามี) 

 




