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คูมือ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 255

 

 

 

คูมือ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558



 

คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พิมพ์ครั้งแรก :  มีนาคม 2557 

จ านวน  : ….. หน้า 

จ านวนพิมพ ์ :   370 เล่ม 

ISBN  : XXX-XXX-XXXX-XX-X 

คณะผู้จัดท า  :  นายสุวิทย ์ อมรนพรัตนกุล ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ 
รักษาราชการแทนผู้อ านวยการกองกิจการ
องค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบ
อื่น 

  นางศิริพร  วัยวัฒนะ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ 

  นางสาวอโนมา  จัตตารีส ์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการพิเศษ     

  นางสาววรางคณา  ชาครพิพัฒน์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการ 

  นายธนกิจ  สถาพรอานนท์ นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

  นายชานนท์  สารพานิช นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

พิมพ์ที ่  : .................................. 

ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
 

 978-616-379-002-6

นายสุวิทย์  อมรนพรัตนกุล ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ

    รักษาราชการแทนผู้อำานวยการกองกิจการ

    องค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น

นางศิริพร  วัยวัฒนะ  ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ

นางสาวอโนมา  จัตตารีส์  นักพัฒนาระบบราชการชำานาญการพิเศษ

นางสาววรางคณา  ชาครพิพัฒน์ นักพัฒนาระบบราชการชำานาญการ

นายธนกิจ  สถาพรอานนท์ นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ

นายชานนท์  สารพานิช  นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ

นายนครเขตต์  สุทธปรีดา  รองเลขาธิการ ก.พ.ร.

คณะผู้จัดทำ�     :

ที่ปรึกษ� :

  118 หน้า

พฤษภาคม  2558

  430 เล่ม

  สำานักพิมพ์คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา

  สี่แยกซังฮี้  ถนนสามเสน  เขตดุสิต  กทม. 10300

  โทรศัพท์  :  0 2241  3313   โทรสาร  :  0 2243  1820

  พิมพ์ที่             :

 

คู่มือการประเมินผลการปฏบิัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พิมพ์ครั้งแรก :  มีนาคม 2557 

จ านวน  : ….. หน้า 
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  นายธนกิจ  สถาพรอานนท์ นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

  นายชานนท์  สารพานิช นักพัฒนาระบบราชการปฏิบัติการ 

พิมพ์ที ่  : .................................. 

ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
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ลิขสิทธิ์โดย  : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
 

  สารบัญ  

  หนา 

บทท่ี 1  บทนํา 
 

1 

บทท่ี 2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน                 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

 2.1 กรอบการประเมินผลการปฏิบตัิงานตามคํารับรองการปฏิบัตงิานขององคการมหาชน  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

2 

 2.2 ประเด็นที่แตกตางระหวางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน

ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2558   

7 

 2.3 รายละเอียดตัวชี้วัดบังคับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 9 

  • มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ 10 

  - ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการใหบริการ”  

  • มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  

  - ตัวชี้วัด “รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน” 16 

  • มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลและการพัฒนาองคการ   

  - ตัวชี้วัด “ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” 18 

  - ตัวชี้วัด “ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน” 30 

บทท่ี 3 แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน และการติดตาม ประเมินผลองคการมหาชน              

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 3.1 ขั้นตอนและปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน ตดิตามและประเมินผลองคการมหาชน                        

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

35 

 3.2 การกําหนดตัวชี้วัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 40 

 3.3 การเจรจาขอตกลงและประเมินผล 51 

 3.4  หลักเกณฑการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด นํ้าหนักและเกณฑการให

คะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

54 

 3.5 วิธกีารคํานวณผลการประเมิน 55 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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บทท่ี 1 บทนํา 

1.1 ท่ีมา 

1) พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 42 กําหนดวา “เพื่อประโยชนในการสงเสริม

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการมหาชน โดยใหองคการมหาชนมีความเปนอิสระในการดําเนินกิจการตามความ

เหมาะสมภายใตการกํากับดูแลโดยมีเปาหมายที่แนชัด ใหองคการมหาชนอยูภายใตระบบการประเมินผลของ                

องคการมหาชนตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด เวนแตพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งจะกําหนดระบบการประเมินผลไวเปนอยางอ่ืน” 

2) คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2547 เห็นชอบกับแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานและ

การประเมินผลองคการมหาชน เพื่อพิสูจนความมีประสิทธิภาพและความคุมคาขององคการมหาชน โดยใหองคการ

มหาชนลงนามในคํารับรองการปฏิบัติงาน เม่ือองคการมหาชนดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานแลว 1 ป จะมีการ

ประเมินผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานนั้น โดยให ก.พ.ร. และสํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูประเมินผลงานของ

องคการมหาชนตามคํารับรองการปฏิบัติงานและรายงานตอคณะรัฐมนตรี  

3) สํานักงาน ก.พ.ร.  ไดดําเนินการกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานวิเคราะหและจัดใหมีการ

เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนในคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ

มหาชน รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชนตั้งแต

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งมีองคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผล จํานวน 16 แหง โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2558         

มีองคการมหาชนเขาสูระบบประเมินผล จํานวนทั้งสิ้น 37 แหง (รายชื่อองคการมหาชน ตามภาคผนวก 1)  

 

แผนภาพ แสดงจํานวนองคการมหาชนที่เขาสูระบบการประเมนิผล ตัง้แตปงบประมาณ พ.ศ. 2548- 2558 (แหง) 
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

2

8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

2 

บทท่ี 2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัตงิาน                    

ขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

2.1  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน                         

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  ในการประชุมคร้ังที่ 1/2557  เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2557 ได

พิจารณามีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ดังนี้ 

 

 
 

น้ําหนักรวม    = รอยละ 100 

โดยที่ a+b+c = รอยละ 8 ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการเจรจาระหวางคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการ

มหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และประธานกรรมการองคการมหาชน 

 

 

 

 

• ตัวชี้วัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ
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โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน” 
(รอยละ 5) 

•  ตัวชี้วัดเลือก (รอยละ C) 

• ตัวชี้วัดบังคับ "รอยละของการเบิกจาย   
ตามแผนการใชจายเงิน" (รอยละ 3) 

• ตัวชี้วัดเลือก   (รอยละ 4+ b)                       

โดยบังคับใหมีตัวชี้วัดเลือกดานประสิทธภิาพ            
(อยางนอยรอยละ 4)    
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• ตัวชี้วัดเลือกดานการบรรลุผลตามวัตถุประสงค
การจัดต้ัง อํานาจหนาที่และงานที่องคการ
มหาชนไดรับมอบหมายตามนโยบาย                              
(รอยละ 60)  
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ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน 
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 คุณภาพการ
ใหบริการ 
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    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 60)  

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร บ ร ร ลุ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ต า ม

วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาท่ี และ

งานท่ีองคการมหาชนไดรับมอบหมายตาม

นโยบาย 

• ตั ว ช้ี วั ด เ ลื อกด านกา รบรร ลุ ผลตาม

วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาท่ีและ

งานท่ีองคการมหาชนไดรับมอบหมายตาม

นโยบาย  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผล โดยกําหนดเปน 

 ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความสําเร็จของ

การดํา เนินงาน ท่ีบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคการจัด ต้ัง อํานาจ

หนาท่ี แผนยุทธศาสตร หรืองานท่ี

ไดรับมอบหมายตามนโยบาย 

 ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการดําเนินงาน

ขององคการมหาชนตามนโยบาย

สําคัญของประเทศ ในกรณีมีการ

กําหนดใหองคการมหาชนมีภารกิจ

หรือ เป าหมายการดํ า เนิน งาน

รวมกันกับกระทรวง หรือองคการ

ม ห า ช น ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ ง อ่ื น ๆ               

(joint JKPIs) (ในกรณีท่ีไมมีตัวชี้วัด

ดังกล าวใหนํ าน้ํ าหนักไปเ พ่ิม ท่ี

ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความสําเร็จของ

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ท่ี บ ร ร ลุ ต า ม

วัตถุประสงคการจัดตั้งฯ) 

 

 

 

 

 

 

50 

 

 

 

 
 

10 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 10 + a) 

• ประเมินการตอบสนองความคาดหวัง

และความตองการของผูรับบริการ และ

ผูมีสวนไดเสีย 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับความสําเร็จของการ

สํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการ

ใหบริการ”  
 

10 

 

 
 

50

10

ประเมินการบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุ- 

ประสงค์การจัดตั้ง อำานาจหน้าที่ และงาน 

ท่ีองค์การมหาชนได้รับมอบหมายตาม 

นโยบาย

ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินความสำาเร็จของ 

การดำาเนินงานท่ีบรรลุผลตามวัตถุ- 

ประสงคก์ารจดัตัง้ อำานาจหนา้ท่ี     แผน 

ยุทธศาสตร์ หรืองานท่ีได้รับมอบหมาย 

ตามนโยบาย

ตัวชี้วัดเพื่อประเมินการดำาเนินงาน

ขององค์การมหาชนตามนโยบาย

สำาคัญของประเทศ ในกรณีมีการ 

กำาหนดให้องค์การมหาชนมีภารกิจ 

หรือเป้าหมายการดำาเนินงานร่วมกัน 

กับกระทรวง หรือองค์การมหาชนท่ี 

เก่ียวข้องอ่ืน ๆ (joint JKPIs) (ในกรณี

ท่ีไม่มีตัวช้ีวัดดังกล่าวให้นำาน้ำาหนัก

ไปเพิ่มท่ีตัวช้ีวัดเพื่อประเมินความ 

สำาเร็จของการดำาเนินงานที่บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งฯ)

ประเมินก�รบรรลุผลสัมฤทธิ์ต�มวัตถุ- 

ประสงค์ก�รจัดตั้ง อำ�น�จหน้�ที่ และง�น 

ที่องค์ก�รมห�ชนได้รับมอบหม�ยต�ม 

นโยบ�ย
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 

  

• ตัวช้ีวัดเลือกดานคุณภาพการใหบริการ  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือ

ประเมินความสําเร็จในการตอบสนองความ

คาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดเสีย เชน 

 ร อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า          

ขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการ

ภายในเวลาท่ีกําหนด 

 รอยละของระดับความเชื่อม่ันตอการ

ดําเนินงานตามบทบาทหนาท่ีของ

องคการมหาชน 

a 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ    7 + b) 

• ประเมินผลความมีประสิทธิภาพ ความ

คุมคาในการบริหาร และใชงบประมาณ

รวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืนให เ กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตาม

แผนการใชจายเงิน”  

 

• ตัวช้ีวัดเลือก องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัด

และเกณฑการประเมินผลท่ีสะทอนความมี

ประสิทธิภาพ ในดานตางๆ ดังนี้  
 

 ดานประสิทธิภาพการเงิน สะทอนถึง

ความมีประสิทธิภาพดานการเ งิน 

ความคุมค า ในการบริหาร การใช

งบประมาณ ความคุมคาทางเศรษฐกิจ 

รวมถึงการใชทรัพยากรทางการเงินอ่ืน 

เชน 

 คว า มส า ม า ร ถ ใน กา ร ลดภ า ร ะ

งบประมาณอุดหนุนจากภาครัฐ 

 คาใชจ ายในการดํ าเนินงานตอทุน

3 

 

 
4+b 

 

  3

  4+b

ร้อยละของการแก้ไขปัญหา ข้อร้อง- 

เรียนเกี่ยวกับการให้บริการภายใน

เวลาที่กำาหนด

ร้อยละของระดับความเชื่อมั่นต่อ

การดำาเนินงานตามบทบาทหน้าที่

ขององค์การมหาชน

ด้านประสิทธิภาพการเงิน สะท้อนถึง 

ความมีประสิทธิภาพด้านการเงิน     ความ 

คุ้มค่าในการบริหาร การใช้งบประมาณ 

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ รวมถึงการ

ใช้ทรัพยากรทางการเงินอื่น เช่น
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ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 

  

• ตัวช้ีวัดเลือกดานคุณภาพการใหบริการ  

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือ

ประเมินความสําเร็จในการตอบสนองความ

คาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดเสีย เชน 

 ร อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า          

ขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการ

ภายในเวลาท่ีกําหนด 

 รอยละของระดับความเชื่อม่ันตอการ

ดําเนินงานตามบทบาทหนาท่ีของ

องคการมหาชน 

a 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ    7 + b) 

• ประเมินผลความมีประสิทธิภาพ ความ

คุมคาในการบริหาร และใชงบประมาณ

รวมถึงทรัพยากรทางการเงินอ่ืนให เ กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตาม

แผนการใชจายเงิน”  

 

• ตัวช้ีวัดเลือก องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัด

และเกณฑการประเมินผลท่ีสะทอนความมี

ประสิทธิภาพ ในดานตางๆ ดังนี้  
 

 ดานประสิทธิภาพการเงิน สะทอนถึง

ความมีประสิทธิภาพดานการเ งิน 

ความคุมค า ในการบริหาร การใช

งบประมาณ ความคุมคาทางเศรษฐกิจ 

รวมถึงการใชทรัพยากรทางการเงินอ่ืน 

เชน 

 คว า มส า ม า ร ถ ใน กา ร ลดภ า ร ะ

งบประมาณอุดหนุนจากภาครัฐ 

 คาใชจ ายในการดํ าเนินงานตอทุน

3 

 

 
4+b 

 

ความสามารถในการลดภาระงบประมาณ

อุดหนุนจากภาครัฐ

ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานต่อทุน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

5

8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 
 

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า

กระบวนการภายใน  

โครงการวิจัยและทุนการศึกษาท่ีอนุมัติ 

 รอยละของงบดําเนินงานท่ีสามารถ

ประหยัดได  

 ด านประสิทธิภาพการปฏิ บัติ งาน 

สะทอนถึงการปรับปรุ งและพัฒนา

กระบวนการภายในใหมีประสิทธิภาพ เชน 

 สั ด ส ว น เ ว ล า ท่ี ใ ช จ ริ ง ใ น ก า ร

ใ ห บ ริ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด

ตามคูมือการประกันคุณภาพและ

ควบคุมคุณภาพ 

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 15 + c) 

• ประเมินบทบาทและการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการ และการพัฒนาตนเองของ

คณะกรรมการ 

• ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดํ าเนินงานฯ เ พ่ือนํ าไปสู การยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน

ภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ

กํากับดูแลกิจการ”  

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน”  

 

• ตัว ช้ี วัดเ ลือกดานการพัฒนาองคการ       

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลท่ีสะทอนการพัฒนาองคการใน

ดานตาง ๆ ดังนี้  

 ดานการพัฒนาองคการ หรือ 

 ด า น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล อ ง ค ก า ร         

และ/หรือ 
 ดานการประเมินผลการดําเนินงาน

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 

10 

 

 
5 

 

 

c 

ประเมินการปรับปรุงและพัฒนากระบวน- 

การภายใน 

สัดส่วนเวลาท่ีใช้จริงในการให้บริการ 

เปรียบเทียบกับระยะเวลาที่กำาหนด

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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5 

    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

 

 

 
 

• ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า

กระบวนการภายใน  

โครงการวิจัยและทุนการศึกษาท่ีอนุมัติ 

 รอยละของงบดําเนินงานท่ีสามารถ

ประหยัดได  

 ด านประสิทธิภาพการปฏิ บัติ งาน 

สะทอนถึงการปรับปรุ งและพัฒนา

กระบวนการภายในใหมีประสิทธิภาพ เชน 

 สั ด ส ว น เ ว ล า ท่ี ใ ช จ ริ ง ใ น ก า ร

ใ ห บ ริ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด

ตามคูมือการประกันคุณภาพและ

ควบคุมคุณภาพ 

มิติท่ี 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (น้ําหนักไมนอยกวารอยละ 15 + c) 

• ประเมินบทบาทและการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการ และการพัฒนาตนเองของ

คณะกรรมการ 

• ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานฯ เ พ่ือนํ าไปสู การยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน

ภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับการพัฒนาดานการ

กํากับดูแลกิจการ”  

 

• ตัวช้ีวัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน”  

 

• ตัว ช้ี วัดเ ลือกดานการพัฒนาองคการ       

องคการมหาชนเสนอตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินผลท่ีสะทอนการพัฒนาองคการใน

ดานตาง ๆ ดังนี้  

 ดานการพัฒนาองคการ หรือ 

 ด า น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล อ ง ค ก า ร         

และ/หรือ 
 ดานการประเมินผลการดําเนินงาน

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง 

10 

 

 
5 

 

 

c 

10

5

c

หรือ

ด้านธรรมาภิบาลองค์การ         

และ/หรือ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

องคการมหาชน 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

• ประเมินความสามารถในการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองท่ีดี ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน  

การจัดการประเด็นปญหาในทางบริหารของ

องคกร  

 

ดานการพัฒนาองคการ เชน  

-   การถายทอดตัวชี้วัดระดับองคกรสูระดับ

บุคคล 

- การปรับปรุงกฎระเบียบเพ่ือการ

ปฏิบัติงาน  

-   การจัดการความรูภายในองคกร 

 

• ประเมินความสามารถในการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแล

ตนเองท่ีดี ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน  

การจัดการประเด็นปญหาในทางบริหารของ

องคกร  

 

ดานธรรมาภิบาล เชน  

-  รอยละของการจัดการขออุทธรณรอง

ทุกขไดแลวเสร็จตามเวลาท่ีกําหนด 

-   ระดับความสําเร็จของการดําเนิน

กระบวนการสรรหาผูอํานวยการหรือ

คณะกรรมการองคการมหาชน 

 

• ประเมินความคุมคาการดําเนินงานตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดไวในพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้ง โดยอยางนอยการประเมินดังกลาว

จะตองแสดงขอเท็จจริงท้ังในดานประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพ และดานการพัฒนาองคกร 

 

• ดานการประเมินผลการดําเนินงานตาม       

ท่ีกําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง  สําหรับ

องคการมหาชนท่ีจัดตั้งตั้งแตป พ.ศ. 2554 

ยกเวนสถาบันวัคซีนแหงชาติและสํานักงาน

พัฒนาพิงคนครและองคการมหาชนท่ี

ครบรอบการประเมินตามพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้ง 

- ระดับความสําเร็จของการประเมินผล

การดํ า เนินงานตาม ท่ี กําหนดไว ใน

กฎหมายจัดตั้ง 

 

น้ําหนักรวม    100 

หมายเหตุ a+b+c = รอยละ 8 ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับการเจรจาระหวางคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการ

มหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และประธานกรรมการองคการมหาชน 
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2.2  ประเด็นที่แตกตางระหวางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบตัิงาน                                    

ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และปงบประมาณ พ.ศ. 2558   

 

มิติ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

มิติท่ี 1  ดานประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงาน 
• ปรับถอยคําจากเดิม ตัวชี้วัดตามนโยบายรัฐบาล (น้ําหนักรอย

ละ 20)  เปน ตัวชี้วัดในการดําเนินงานตามนโยบายสําคัญของ

ประเทศท่ีองคการมหาชนมีภารกิจหรือเปาหมายการ

ดําเนินงานรวมกันกับกระทรวง หรือองคการมหาชนท่ีเก่ียวของ

อ่ืน ๆ ตามหวงโซคุณคา (Value Chains) (Joint KPIS) (ถามี) 

(น้ําหนักรอยละ 10)  

• เพ่ิมน้ําหนักตัวชี้วัดตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง จากเดิม รอยละ 

40 เปน รอยละ 50 

มิติท่ี 2  ดานคุณภาพการใหบริการ • ยุบรวมตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนน ใหม จากเดิมมี 2 

ตัวชี้วัดยอย คือ ระดับความสําเร็จของการใชผลการสํารวจ

ความพึงพอใจเพ่ือพัฒนาการใหบริการ (น้ําหนักรอยละ 5) 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ (น้ําหนักรอย

ละ 5) ยุบรวมเปน “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึง

พอใจและพัฒนาการใหบริการ” (น้ําหนักรอยละ 10) 

มิติท่ี 3  ดานประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน 
• ปรับลดน้ําหนักตัวชี้วัดบังคับเลือกดานประสิทธิภาพ จากเดิม

รอยละ 7 เปนรอยละ 4 

มิติท่ี 4  ดานการกํากับดูแลกิจการ

และการพัฒนาองคการ 
• ปรับรายละเอียดการประเมินผลในประเด็นยอย ตัวชี้วัดบังคับ 

“ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ” ดังนี้ 

1) ปรับเง่ือนไข ตัวชี้วัดยอย 1.1 ประเด็นคณะกรรมการให

ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป

ภายในเวลาท่ีกําหนด  โดยขยายเวลาเวลาใหเหมาะสมกับ

ขอเท็จจริง คือ กําหนดใหเสนอคณะกรรมการใหความ

เห็นชอบแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเดือนพฤศจิกายน 

2557 

2) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.2 

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน

ร้อยละ 20) เป็นตัวช้ีวัดในการ

ร้อยละ 5) ยุบรวมเป็น

และ
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มิติ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการใหความเห็นหรือขอเสนอแนะ 

เปน ดําเนินการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะหรือขอสังเกต

ของคณะกรรมการองคการมหาชนครบถวน  (ถามี) 

3) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.3  

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการให ความเห็น หรื อ 

ขอเสนอแนะ  เปน มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความ

เสี่ยงครบถวน   

4) ปรับเกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 ของตัวชี้วัดยอย 1.2.4   

การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ  

ใหม จากเดิมระดับ 5 คณะกรรมการใหความเห็น หรือ

ขอเสนอแนะ เปน มีผลการดําเนินการสําเร็จตามแผนการ

บริหารจัดการสารสนเทศ 

• ขยายประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัดเลือกดานการพัฒนาองคการ  

เพ่ิมเปน 3 ดาน คือ ดานการพัฒนาองคการ ดาน   ธรรมาภิบาล

องคการ ดานการประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีกําหนดไวใน

กฎหมายจัดตั้ง 

• เพ่ิมตัวชี้วัดบังคับ “ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการ

ดําเนินงานของหนวยงาน”  (สํานักงาน ป.ป.ช. เปนเจาภาพ

รับผิดชอบตัวชี้วัด) ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ  

(น้ําหนัก รอยละ 5) 

 

 

 

 

 

 

 
 

(สำานักงาน ป.ป.ช. เป็นเจ้าภาพ

 รับผิดชอบตัวชี้วัด)

ประเด็นการพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเส่ียง 

จากเดิม ระดับ 5 คณะกรรมการให้ความเห็น หรือ ข้อเสนอแนะ 

เป็น มีการดำาเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถ้วน
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2.3 รายละเอียดตัวช้ีวัดบังคับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ประกอบดวยตัวชี้วัดบังคับ จํานวน 4 ตัวชี้วัด จําแนกรายมิติ  ดังนี้ 

มิติ ตัวข้ีวัดบังคับ 

มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน                           - ไมมี - 

มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
• ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและ

พัฒนาการใหบริการ 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
• รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน 

มิติท่ี 4  มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการ

พัฒนาองคการ 

• ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ 

• ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของ

หนวยงาน 

 

 

 

  

 ประจำ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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2.3 รำยละเอียดตัวชี้วัดบังคับ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2557 

 กรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดบังคับ จ านวน 4 ตัวชี้วัด จ าแนกรายมิติ  ดังนี้ 

 

 

  

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

10 

โดยมีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 

 

มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ    

  

ตัวช้ีวัด  “ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจและพัฒนาการใหบริการ”  

น้ําหนัก รอยละ 10  

หลักการ 

 พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 มาตรา 5 บัญญัติวา “เม่ือรัฐบาลมีแผนงานหรือ

นโยบายดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะ และมีความเหมาะสมท่ีจะจัดตั้งหนวยงานบริหาร

ข้ึนใหมแตกตางไปจากสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีความมุงหมายใหมีการใชประโยชนทรัพยากรและ

บุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จะจัดตั้งเปนองคการมหาชน โดยตราเปนพระราชกฤษฎีกาตาม

พระราชบัญญัตินี้ก็ได” องคการมหาชนซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐรูปแบบใหมตามวัตถุประสงคดังกลาว จึงควรมุง

พัฒนาคุณภาพการใหบริการเพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองตามความ

ตองการของประชาชน 

 โดยองคการมหาชนเลือกสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการตามภารกิจหลัก จํานวนงานบริการ

ท่ีจะสํารวจ และรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในแผนการสํารวจความพึงพอใจซ่ึงคณะกรรมการองคการ

มหาชนเปนผูใหความเห็นชอบ และนําผลจากการสํารวจมาปรับปรุงการใหบริการ 

 ท้ังนี้ การสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ เปนวิธีการเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลการตอบสนอง

ความคาดหวังและความตองการจากผูรับบริการโดยตรง เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคการมหาชนใน

การเรียนรูและเขาใจผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการใหบริการใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของผูรับบริการ 

แสดงใหเห็นวาการปฏิบัติงานขององคการมหาชนมีความคุมคาเม่ือเทียบกับทรัพยากรท่ีไดรับ 

โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

แนนระดับ เกณฑการใหคะแนนผลดําเนนิงาน 

1 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 70 

2 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 75 

3 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 80 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

พอใจ ซ่ึงคณะ

   ระดับคะแนน

งานขององค์การมหาชน

ในการเรียนรู้และเข้าใจผู้รับบริการ
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ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 85 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน รอยละ 90 และองคการมหาชน

ไดเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ตอคณะกรรมการองคการมหาชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เง่ือนไข   

1) องคการมหาชนจัดหาองคกร/ผูประเมินจากภายนอกเปนผูดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการองคการมหาชนเก่ียวกับวิธีการสํารวจ/

แบบสอบถามกอนดําเนินการสํารวจ 

2) ขอปรับลดคะแนน 1.0 คะแนน กรณีไมมีรายงานผลการปรับปรุงจากผลการสํารวจเสนอ

คณะกรรมการฯ ตามเกณฑการใหคะแนนระดับท่ี 3-5  

3) กรณีผลการสํารวจความพึงพอใจในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ตํ่ากวารอยละ  80 ขอใหองคการ

มหาชนเสนอแผนการปรับปรุงตอคณะกรรมการและกําหนดใหสํารวจซํ้ากระบวนงานเดิมในการ

ประเมินผลปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

หมายเหตุ องคการมหาชนท่ีเขาสูระบบการประเมินผลเปนปแรก ใหยกเวนไมตองนําเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชนตาม

เกณฑการวัดผลระดับท่ี 3-5 

ข้ันตอนและวิธีการคํานวณผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ข้ันตอนท่ี 1 วางเกณฑเพ่ือการสํารวจระดับความพึงพอใจ 

ตารางท่ี 1. เกณฑการสํารวจระดับความพึงพอใจโดยใช Likert  Scale 

ระดับ 1 2 3 4 5 

แปลความ พอใจนอยท่ีสุด พอใจนอย พอใจปานกลาง พอใจมาก พอใจมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 20 40 60 80 100 
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   ระดับคะแนน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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จากตารางท่ี 1 สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจโดยรวมตอการใหบริการเปน 3.9825 จะคิดเทียบ

บัญญัติไตรยางค เปนรอยละ 79.65   

วิธีการคํานวณ :  

ข้ันตอนท่ี 1 การคํานวณตามเกณฑการสํารวจความพึงพอใจ 

รอยละเฉล่ียของระดับความพึงพอใจ  = Σ Ci  (กรณีท่ีไมมีการถวงน้ําหนักงานบริการ) หรือ 

                                               n                                                     

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของระดับความพึงพอใจ  =   ∑ Wi Ci  (กรณีท่ีมีการถวงน้ําหนักงานบริการดวย ให

มีน้ําหนักรวมกันเปน 1 แลวไมตองหารดวย n) 

โดยท่ี : 

Ci = รอยละของระดับความพึงพอใจ 

Wi = น้ําหนักของงานบริการ 

x̄ I = คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

X = ระดับความพึงพอใจตามเกณฑการสํารวจทางสถิติ เชน กําหนดเปน 4 ระดับ หรือ 5 ระดับ เปนตน 

N i  = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสงกลับมาในแตละงานบริการ ( โดย i มีคาตั้งแต 1 ถึง N ) 

n i  = จํานวนงานบริการท่ีดําเนินการสํารวจ ( โดย i มีคาตั้งแต 1 ถึง n )                                                    

ตารางท่ี 1 การคํานวณตามเกณฑการสํารวจระดับความพึงพอใจ 

จํานวนงาน

บริการ 

น้ําหนัก เกณฑการสํารวจระดับ 

ความพึงพอใจ 

 

คาเฉลี่ยระดับ

ความพึงพอใจ 

x̄ i = ∑ X 

      N i 

รอยละของ

ระดับความพึง

พอใจ 

Ci = x̄ i x 100 

           5 

รอยละเฉลี่ยถวง

น้ําหนักของระดับ

ความพึงพอใจ 

Wi Ci    

งานบริการท่ี 1 W1 1 2 3 4 5 x̄ 1 C1 W1C1 

งานบริการท่ี 2 W2 1 2 3 4 5 x̄ 2 C2 W2C2 

งานบริการท่ี 3 W3 1 2 3 4 5 x̄ 3 C3 W3C3 

          

งานบริการท่ี n Wn 1 2 3 4 5 x̄ n Cn WnCn 

รวมเฉลี่ย 1   ∑ Ci                                                       

n 

(กรณีท่ีไมมีการ

ถวงน้ําหนักงาน

บริการ)  

∑ Wi Ci    

(กรณีท่ีมีการถวง

น้ําหนักงานบริการ

ดวย) 

ข้ันตอนท่ี 1 ก�รคำ�นวณต�มเกณฑ์ก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจ

ให้มีน้ำาหนักรวมกันเป็น 1 แล้วไม่ต้องหารด้วย



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ข้ันตอนท่ี 2 การคํานวณคะแนนเม่ือเทียบกับเกณฑการใหคะแนนตามเปาหมาย 

เม่ือไดผลการสํารวจความพึงพอใจท่ีคิดเปนรอยละฉลี่ยของระดับความพึงพอใจแลว จะไดคะแนน

เปนเทาไรนั้นใหคํานวณตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวแลว ท้ังนี้ไมควรใชระดับความพึงพอใจจากTop two box มา

คํานวณ จากตารางท่ี 2 จะคิดเทียบบัญญัติไตรยางค สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจเปนรอยละ 79.65 จะ

คิดเปนคะแนน 2.9300  

 

ตารางท่ี 2 เกณฑการใหคะแนนตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติงานชวงปรับเกณฑการให

คะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1) รายงานการประชุมครั้งท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแนวทางการปรับปรุงงานตามผลการ

สํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และรายงานการประชุมครั้งท่ีเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตาม

ผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

2) รายงานการประชุมครั้ง ท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบวิธีการสํารวจ/แบบสอบถาม            

กอนดําเนินการสํารวจ 

3) เอกสารประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนท่ีแสดงผลรายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

4) รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ

ขององคการมหาชน 

รอยละ    

 

 

 ท้ังน้ี ไม่ควรใช้  Top two box

แสดงผลรายงานผลการสำารวจความ

พึงพอใจในการให้บริการ
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ข้ันตอนท่ี 2 การคํานวณคะแนนเม่ือเทียบกับเกณฑการใหคะแนนตามเปาหมาย 

เม่ือไดผลการสํารวจความพึงพอใจท่ีคิดเปนรอยละฉลี่ยของระดับความพึงพอใจแลว จะไดคะแนน

เปนเทาไรนั้นใหคํานวณตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวแลว ท้ังนี้ไมควรใชระดับความพึงพอใจจากTop two box มา

คํานวณ จากตารางท่ี 2 จะคิดเทียบบัญญัติไตรยางค สมมุติผลการสํารวจความพึงพอใจเปนรอยละ 79.65 จะ

คิดเปนคะแนน 2.9300  

 

ตารางท่ี 2 เกณฑการใหคะแนนตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในคํารับรองการปฏิบัติงานชวงปรับเกณฑการให

คะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1) รายงานการประชุมครั้งท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแนวทางการปรับปรุงงานตามผลการ

สํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และรายงานการประชุมครั้งท่ีเสนอรายงานผลการปรับปรุงงานตาม

ผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตอคณะกรรมการองคการมหาชน 

2) รายงานการประชุมครั้ง ท่ีคณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบวิธีการสํารวจ/แบบสอบถาม            

กอนดําเนินการสํารวจ 

3) เอกสารประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนท่ีแสดงผลรายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

4) รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 

รอยละของระดับความพึงพอใจในการใหบริการ

ขององคการมหาชน 

รอยละ    

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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(สูตรแบบเทียบบัญญัติไตรยางค The Rule of Three in Arithmetic : A) ดังนี้ 
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รายละเอียด 

ประเด็นการประเมิน 

หลักฐานประกอบการประเมินผล 
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3 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ คิดเปน 

รอยละ 80 และองคการมหาชนไดเสนอรายงานผลการ

ปรับปรุงงานตามผลการสํารวจของปงบประมาณ พ.ศ. 
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ระดับ

คะแนน 

รายละเอียด 

ประเด็นการประเมิน 

หลักฐานประกอบการประเมินผล 

 

4) รายงานฉบับสมบูรณแสดงผลการสํารวจความ     

พึงพอใจในการใหบริการขององคการมหาชน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2558 โดย องคการมหาชน มีผลการ

สํารวจความพึงพอใจ คิดเปน รอยละ........ 

 

ตารางแสดงการเลือกงานใหบริการตามภารกิจหลักขององคการมหาชน พรอมจํานวนงานบริการท่ีจะสํารวจ 

และรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยูในแผนการสํารวจความพึงพอใจเพ่ือเสนอคณะกรรมการองคการมหาชน

ใหความเห็นชอบ 

งานบริการตามภารกิจ

หลัก 

ลักษณะงานบริการโดย

สรุป 

ผูใชบริการและ

จํานวนผูใชบริการ

โดยเฉลี่ยตอป 

ผูใชบริการ

เปาหมายของการ

สํารวจ 

หมายเหตุ 

1.     

2.     

3.     
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

16 

มิติที่ 3   ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน     

ตัวชี้วัด รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน 

นํ้าหนัก รอยละ 3 

สูตรการคํานวณ 

 

 

จํานวนเงินคาใชจายที่เบิกจายตามแผนการใชจายเงนิในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 
จํานวนเงินงบประมาณตามแผนการใชจายเงินที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการองคการมหาชน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

หลักการ 

โดยที่มาตรา 14  พระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 กําหนดให “บรรดารายไดขององคการมหาชน 

ไมเปนรายไดที่ตองนําสงกระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฎหมายวาดวยวิธีงบประมาณ”                           

อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝายบริหาร

ที่มิใชสวนราชการพิจารณาเห็นสมควรกําหนดตัวชี้วัดบังคับ “รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชจายเงิน" เพื่อกระตุน

ใหคณะกรรมการองคการมหาชนใหความสําคัญกับการควบคุมดูแลใหองคการมหาชนนํางบประมาณที่ไดรับใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558  และเงินรายไดขององคการมหาชน ไปใชปฏิบัติงานตามภารกิจหลักใหบรรลุวัตถุประสงคการ

จัดตั้งองคการ และลดการพึ่งพางบประมาณในอนาคต 

คํานิยาม 

จํานวนเงินงบประมาณตามแผนการใชจายเงินในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  หมายถึง วงเงินงบประมาณ

ขององคการมหาชนที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการองคการมหาชนใหใชเพื่อดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่ง

อาจมีที่มาของเงินประกอบดวย 

เงินอุดหนุน หมายถึง เงินอุดหนุนทั่วไปที่องคการมหาชนไดรับการจัดสรรตามพระราชบัญญัติงบประมาณ

รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เงินทุน หมายถึง กําไรสะสมตามมาตรฐานบัญชี ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการใหใชในปงบประมาณ      

พ.ศ. 2558   หรือหมายถึง เงินรายไดสุทธิที่ เหลือสะสมมาจนถึงปงบประมาณกอนหนา  ซึ่งไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการใหใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมกับเงินเหลือจายจากปงบประมาณที่แลว ซึ่งขอเปลี่ยนแปลงมาใชใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

เงินรายได หมายถึงประมาณการรายไดขององคการมหาชนในปงบประมาณนั้น ซึ่งปรากฏตามเอกสาร

งบประมาณประจําป โดยแบงเปน 2 ประเภท ไดแก (1) รายไดจากการดําเนินงาน เชน คาธรรมเนียมการใหบริการ   

เปนตน และ (2) รายไดอ่ืน ๆ ไดแก ดอกเบี้ยเงินฝาก เงินคาปรับ และเงินบริจาคตาง ๆ 

X 100 
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ด้�น
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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จํานวนเงินคาใชจายที่เบิกจาย  ไดแก คาใชจายบุคลากร คาใชจายดําเนินงาน คาใชจายโครงการ/เงินอุดหนุน

คาใชจายอ่ืน คาที่ดินสิ่งกอสราง และคาครุภัณฑ 

           คาใชจายบุคลากร หมายถึง เงินเดือนหรือคาจางของพนักงานทุกคน ตั้งแตระดับผูบริหาร ที่ปรึกษาที่ไดรับ

เงินเดือนตามสัญญาจาง เจาหนาที่ และลูกจาง แตไมรวมถึงลูกจางโครงการ 

คาใชจายบุคลากรไมรวมคาสวัสดิการของเจาหนาที่และลูกจาง และคาตอบแทนผันแปรของผูอํานวยการ 

คาใชจายดําเนินงาน ไดแก คาตอบแทน เบี้ยประชุม คาใชสอยวัสดุ คาสาธารณูปโภค 

คาใชจายโครงการ/เงินอุดหนุนคาใชจายอ่ืน หมายถึง คาใชจายเพื่อการดําเนินงานในโครงการตางๆ ของ

องคการมหาชน 

หากมีการกอหนี้ผูกพัน  มีบันทึกขอตกลง มีสัญญา  หรือมีการใหทุนการศึกษาตามแผนการใชจายเงินใหนํามา
คํานวณเปนผลงานได 

กรณีที่องคการมหาชนปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  ไดผลผลิตตามที่กําหนดและมีเงินเหลือจายใหคํานวณผลการ

ประเมินเปนรอยละ 100 

เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 1 2 3 4 5 

ผลงาน (รอยละ) 80 85 90 95 100 

หลักฐานการตรวจประเมิน 

1. รายงานการประชุมคร้ังที่คณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบแผนการใชจายเงิน 

2. เอกสารประกอบการประชุมฯ วาระรายงานผลการเบิกจายตามแผนการใชเงิน 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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มิติที่ 4  ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

ตัวชี้วัด  ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ 

นํ้าหนัก  รอยละ 10  

คําอธิบาย  

  กําหนดวัดเพื่อสนับสนุนใหองคการมหาชนมีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีศักยภาพในการพัฒนาอยางตอเนื่อง   

มีความโปรงใสในการปฏิบตัิงาน และคณะกรรมการองคการมหาชนปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  19 พฤษภาคม 2552 

เร่ือง แนวทางการบริหารของคณะกรรมการองคการมหาชน แบงเปนการประเมิน 2 ในประเด็นหลัก ดังนี้  

1)  บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน  

 2)  การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน                  

(น้ําหนักรอยละ 7) 

(น้ําหนักรอยละ 3) 

       โดยที่  

  ประเด็นการประเมิน รอยละ 

1. บทบาทและการปฏิบัตหินาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 7)  

1.1 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป ภายในเวลาที่กําหนด  2 

1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส 

 1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน 

 1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน  

 1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

 1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ 

 1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1.2.6 การพิจารณารายงานดานการเงิน 

 1.2.7 การพิจารณารายงานดานภารกิจหลัก 

 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

0.25 

1.3 การรายงานผลการดําเนนิงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน 0.5 

1.4 การเขารวมการประชุมของคณะกรรมการ 1 

1.5 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 

 1.5.1 มีรายงานการวิเคราะหดานการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององคกร 

 1.5.2 มีขอมูลงบการเงิน 

 1.5.3 มีขอมูลประวัติของคณะกรรมการองคการมหาชนเปนรายบุคคล 

 1.5.4 มีขอมูลการเขาประชุมของคณะกรรมการองคการมหาชน 

 1.5.5 มีขอมูลโครงสรางคณะกรรมการองคการมหาชน และอนุกรรมการ 

 1.5.6 มีขอมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร 

 1.5.7 มีขอมูลที่สําคัญในเว็บไซตขององคการมหาชน 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประเด็นการประเมิน รอยละ 

2 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 3) 

2.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการโดย

คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่

 แบบประเมินตนเองควรมีหัวขอเก่ียวกับการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ (ในการกําหนดนโยบาย)  

ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารการจัดประชุม และผลการนํานโยบาย/ยทุธศาสตร/แนวคิด    

ของคณะกรรมการองคการมหาชนไปปฏิบัต ิ

2 

2.2 มีการจัดใหมีกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนาที่

กรรมการ 

1 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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รายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเด็นยอยและรายการเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล มีดังตอไปน้ี 

1. บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการองคการมหาชน  (นํ้าหนักรอยละ 7) 

1.1 คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเวลาทีก่ําหนด   

(นํ้าหนักรอยละ 2) 
 

แผนยุทธศาสตร คือ แผนกําหนดทิศทางการ

ทํางานขององคการมหาชน 

เนื้อหาของแผนยุทธศาสตรมี 5 ประเด็น คือ 

1) วิสัยทัศน  
2) ภารกิจหรือพันธกิจ   
3) วัตถุประสงค/นโยบาย   
4) กลยุทธ   
5) เปาหมาย   

   

แผนปฏิบัติงานประจําป คือ แผนที่ระบุภารกิจที่จะ

ดําเนินการในรอบป พรอมดวยงบประมาณรายรับและ

รายจายขององคกร เนื้อหาของแผนปฏิบัติงานประจําป  

มี 6 ประเด็น คือ  

1) วัตถุประสงค  
2) เปาหมาย 
3) ข้ันตอน 
4) ระยะเวลา    

  5) งบประมาณคาใชจาย 
  6) ผูรับผิดชอบ 

  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร ภายในเดือนธันวาคม 2557 

2  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรภายในเดือนพฤศจิกายน 2557 

3  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรภายในเดือนตุลาคม 2557 

4  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร ภายในเดือนกันยายน 2557 

5  ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรกอนสิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 ภายในเดือนสิงหาคม 2557 

เงื่อนไข 1)  ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ หากเนื้อหามีไมครบทุกประเด็นที่กําหนด ประเด็นละ 0.1 คะแนน   

           2)  ในการเสนอแผนยุทธศาสตรใหคณะกรรมการพิจารณา องคการมหาชนตองมีขอมูลการวิเคราะห

สภาวะแวดลอมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอองคกรอยางเปนรูปธรรม  และตองนําประเด็นที่เปน

จุดออนไปกําหนดเปนกลยุทธใหครบถวน   

           3) กรณีที่องคการมหาชนมีการปรับทิศทางยุทธศาสตรใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลหลังจากที่

คณะกรรมการพิจารณาเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรไปแลว ก.พ.ร.จะพิจารณาใหคะแนนจากการเสนอ

แผนยุทธศาสตรในคร้ังแรก 

           4) กําหนดใหเสนอคณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติงานประจําปภายในเดือนพฤศจิกายน 2557  

หากลาชา ขอปรับลด 1 คะแนน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 

• เอกสารประกอบและสาํเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนในคร้ังที่มีการพิจารณา   

ใหความเห็นชอบหรือทบทวนแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 

ในการเสนอแผนยุทธศาสตร์ให้คณะ

กรณีท่ีองค์กรมหาชนมีการปรับทิศทาง

 กำาหนดให้เสนอ

ก.พ.ร.  จะ
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บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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1.2 บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานขององคการมหาชนรายไตรมาส 

 (นํ้าหนักรอยละ 1.75) 

การรายงานผลการดําเนนิงานไตรมาส 4 ของปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สามารถรายงานผลไดถึง                                        

เดือนธันวาคม 2558  

1.2.1 การพิจารณาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

รายงานผลการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organization of 

the Treadway Commission (COSO) ประกอบดวย รายงานเก่ียวกับสภาพแวดลอมของการควบคุม           

การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามผลและการประเมินผล  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนควบคุมภายใน  

 รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการควบคุมภายในตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 

 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพหากประเด็นในรายงานผลการควบคุมภายในไมครบถวนตามที่                   

COSO กําหนด ประเด็นละ 0.2 คะแนนตอรายงาน 1 คร้ัง 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.2 การพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน  เกณฑการใหคะแนน  

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนตรวจสอบภายใน  
 รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการตรวจสอบภายในตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 ดําเนินการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะหรือขอสังเกตของคณะกรรมการองคการ

มหาชนครบถวน  (ถามี) 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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เงื่อนไข  รายงานผลการตรวจสอบภายในควรมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 

ปญหาอุปสรรคที่ทาํใหการปฏิบตัิงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุมที่สําคัญ 

และเร่ืองอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เชน ขอตรวจพบที่สาํคัญ/โอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาด/       

การทุจริต/ความเสียหาย เปนตน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  
 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ ทุกไตรมาส 

 มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถวน 

 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพของแผนบริหารความเสี่ยง หากเนื้อหาไมครอบคลุม 3 ประเด็น คือ 

1) ไมมีการกําหนดปจจัยเสี่ยง (ปรับลด 0.3 คะแนน) 

2) ไมมีผลการวิเคราะหความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดบัความเสีย่งในแตละ

ดาน เชน ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ธรรมาภิบาล กระบวนการทํางาน และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

(ปรับลด 0.3 คะแนน) 

3) ไมมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ปรับลด 0.4 คะแนน) 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชน  เชน แผนการบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการ  การบริหารความเสี่ยง  การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การ

บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และนโยบายของรัฐบาล และการตอบสนองตอความตองการภายในและภายนอกองคกร เปนตน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารจัดการสารสนเทศ 
 รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

22 

เงื่อนไข  รายงานผลการตรวจสอบภายในควรมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ 

ปญหาอุปสรรคที่ทาํใหการปฏิบตัิงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุมที่สําคัญ 

และเร่ืองอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เชน ขอตรวจพบที่สาํคัญ/โอกาสที่จะเกิดขอผิดพลาด/       

การทุจริต/ความเสียหาย เปนตน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.3 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  
 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง  

4  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการ ทุกไตรมาส 

 มีการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงครบถวน 

 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพของแผนบริหารความเสี่ยง หากเนื้อหาไมครอบคลุม 3 ประเด็น คือ 

1) ไมมีการกําหนดปจจัยเสี่ยง (ปรับลด 0.3 คะแนน) 

2) ไมมีผลการวิเคราะหความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดบัความเสีย่งในแตละ

ดาน เชน ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ธรรมาภิบาล กระบวนการทํางาน และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

(ปรับลด 0.3 คะแนน) 

3) ไมมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ปรับลด 0.4 คะแนน) 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
 

1.2.4 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการมหาชน  เชน แผนการบริหาร

จัดการระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารจัดการ  การบริหารความเสี่ยง  การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การ

บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินงานตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และนโยบายของรัฐบาล และการตอบสนองตอความตองการภายในและภายนอกองคกร เปนตน 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารจัดการสารสนเทศ 
 รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

การ
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

2  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 

3  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารจัดการสารสนเทศตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 มีผลการดําเนนิการสาํเร็จตามแผนการบริหารจัดการสารสนเทศ 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

 

1.2.5 การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

            ผูบริหารระดับสูง (รองจากผูอํานวยการ 2 ระดับ) หมายถึง ผูไดรับเงินเดือนในกลุมผูบริหาร             

เชน  รองผูอํานวยการ ผูจัดการฝาย หรือผูอํานวยการสํานัก เปนตน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนบริหารทรัพยากรบุคคล  
 รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง  

2  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง  

3  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 มีการประเมินผลงานผูบริหารระดับสงู (รองจากผูอํานวยการ 2 ระดับ) โดยมีตัวชี้วัด น้ําหนัก 

และเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม และมีการนําผลการประเมินไปเชื่อมโยงกับระบบ
คาตอบแทนและแรงจูงใจ 

เงื่อนไข  

• ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.3 คะแนน กรณีมีผูครองตําแหนงผูบริหารระดบัสูงรองจาก
ผูอํานวยการ 2 ระดบัแตองคการมหาชนประเมนิผลงานไมครบถวน              

• กรณีไมมีผูครองตําแหนงผูบริหารระดับสูงรองจากผูอํานวยการ 2 ระดับไมตองประเมิน

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

1) สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน  
2) หลักเกณฑการประเมินผูบริหารระดับสูง 
3) โครงสรางตําแหนง 

      4) โครงสรางเงินเดือน (ชวง) 
 

 

1.2.6 การพิจารณารายงานดานการเงิน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง 

2  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

3  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานดานการเงินตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานดานการเงินไมมีการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานดานการเงนิเทียบกับเปาหมาย ปญหาอุปสรรค และแนวทางการแกไข            -  

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.2.7 การพิจารณารายงานดานภารกิจหลัก (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน   เกณฑการใหคะแนน 

1  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 1 คร้ัง 

2  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 2 คร้ัง 

3  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 3 คร้ัง 

4  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการ จํานวน 4 คร้ัง 

5  รายงานดานภารกิจหลักตอคณะกรรมการทุกไตรมาส 
 คณะกรรมการใหความเห็น หรือขอเสนอแนะ 

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน หากรายงานดานภารกิจหลักไมมีการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย ปญหาอุปสรรค และแนวทางการแกไข 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 

 

1.3 การรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.5) 

        ตามนัยมาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. 2542 กําหนดใหรายงานที่นําเสนอรัฐมนตรี     
ผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการมหาชนตองกลาวถึงผลงานในปที่ผานมา และคําชี้แจงเก่ียวกับ
นโยบายของคณะกรรมการ โครงการ และแผนงานที่จะจัดทําในภายหนา 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีการรายงาน  

3  มีการรายงานผลการดําเนนิงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน จํานวน 1 คร้ัง  

5  มีการสงรายงานผลการดําเนินงานแกรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชน จํานวน 2 คร้ัง  

เงื่อนไข ขอปรับลดคะแนนเชิงคุณภาพ 0.5 คะแนน  หากเนื้อหาของรายงานไมเปนไปตามบทบัญญัติมาตรา 41 
แหงพระราชบัญญัตอิงคการมหาชน พ.ศ. 2542   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนาหนังสอืหรือบันทึกขอความนําสงรายงาน 
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1.4 การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 1) 

     กรรมการโดยตําแหนงสามารถมอบหมายผูแทนเขารวมการประชุมไดไมเกิน 2 คนตอ 1 ตําแหนง 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  รอยละ 50 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

2  รอยละ 60 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

3  รอยละ 70 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

4  รอยละ 80 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

5  รอยละ 90 ของจํานวนการประชมุมีกรรมการเขาประชุมรอยละ 80 ข้ึนไปของจํานวนกรรมการ 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
1. ตารางแจงนบัจํานวนกรรมการองคการมหาชนที่เขารวมการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
2. e-File สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชนในปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 
 

1.5 การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ 1.75) 

1.5.1 มีรายงานการวิเคราะหดานการเงิน ความเสี่ยงและภารกิจหลักขององคกร (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

รายงานการวิเคราะหดานการเงิน ดานความเสี่ยง และดานภารกิจหลักขององคกร มีขอมูลคําอธิบายและการ
วิเคราะหถึงสาเหตุการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค ตลอดจนแนวทางการแกไข 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีคําอธิบายและการวิเคราะห  

3  มีคําอธิบายและการวิเคราะหไมครบถวน 

5  มีคําอธิบายและการวิเคราะหครบถวน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล 
• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

 

1.5.2 มีขอมูลงบการเงิน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

งบการเงินตางๆ หรือรายงานทางการเงิน อาจใชชื่ออ่ืนไดตามความเหมาะสม ประกอบดวย 

1) งบดุล          
                3) งบกระแสเงินสด 

 2) งบกําไรขาดทุน 

 4) หมายเหตุประกอบงบการเงนิ   

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีงบการเงนิ 

3  มีงบการเงิน แตรายละเอียดไมครบถวน หรือไมไดเผยแพร   

5  มีงบการเงินครบถวน และเปดเผยในเว็บไซต และตีพิมพในรายงานประจําป     

 2528



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    
• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

 

1.5.3 มีขอมูลประวัติของคณะกรรมการองคการมหาชนเปนรายบุคคล (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ประวัติของคณะกรรมการ ประกอบดวย 

1) อายุ 

3) ประวัติการทาํงาน 

 

2) วุฒิการศึกษา 

4) ตําแหนงหนาที่ปจจบุันนอกเหนือจากในองคการมหาชน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีประวัติของคณะกรรมการ 

3  มีประวัติของคณะกรรมการไมครบถวน 

5  มีประวัติของคณะกรรมการเปนรายบุคคลอยางครบถวน 

เงื่อนไข หากเปดเผยประวัติกรรมการไมครบทุกคน ได 1 คะแนน 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
 

1.5.4 มีขอมูลการเขาประชุมของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลการเขาประชุมคณะกรรมการไมครบทุกคร้ังที่มีการประชุม 

5  มีขอมูลการเขาประชุมคณะกรรมการครบทุกคร้ังที่มีการประชุม 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
 

1.5.5 มีขอมูลโครงสรางของคณะกรรมการองคการมหาชนและอนุกรรมการ (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ไมมีโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 

3  มีโครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ แตไมครบทุกคณะที่สําคัญ 

5  มีโครงสรางของคณะกรรมการและอนุกรรมการที่สําคัญไดครบถวนทุกคณะ  

 อนุกรรมการที่สําคัญ เชน อนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล อนุกรรมการสรรหาและ

คาตอบแทน อนุกรรมการดานบคุคล 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 
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1.5.6 มีขอมูลภารกิจหลัก และแผนยุทธศาสตร (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ขอมูล ประกอบดวย 

1) ประวัติความเปนมาขององคการมหาชน 

2) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ ความเสี่ยงสาํคัญขององคกร และผลการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจหลักที่ผานมา 

3) คําอธิบายภาพรวมการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักในปจจุบัน 

4) ขอมูลเชิงสถิติและคําอธบิายภาพรวมแผนยุทธศาสตรและเปาหมายการปฏิบตัิงานขององคกร         

ในระยะเวลา 3 - 5 ปขางหนา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลไมครบถวน 

5  มีขอมูลครบถวน    

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หรือเว็บไซตขององคการมหาชน 

1.5.7 มีขอมูลที่สําคัญในเว็บไซตขององคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 0.25) 

ขอมูลและสารสนเทศที่สาํคัญครบถวนและเปนปจจุบนั ครบ 9 ประเด็น คือ 

1) รายงานประจาํป 

2) โครงการลงทนุที่สาํคัญ (ถามี) 

3) การจัดซื้อจัดจาง 

4) การแถลงทิศทางนโยบายขององคการโดยผูบริหาร 

5) การปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ (ถามี) 

6) แผนงานทีส่ําคัญ 

7) นโยบายการกํากับดูแลกิจการทีด่ ี

8) ผลการปฏิบัติงานทั้งดานการเงินและภารกิจหลัก 

9) ขอบังคับและ/หรือระเบียบขององคการมหาชน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  มีขอมูลและสารสนเทศไมครบถวนและไมเปนปจจบุัน 

5  มีขอมูลและสารสนเทศที่สาํคัญครบถวนและเปนปจจบุัน   

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล    

• เว็บไซตขององคการมหาชน 

 

  



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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2. การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองคการมหาชน (นํ้าหนักรอยละ 3) 

2.1 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการรวม

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

หนาที่  (นํ้าหนักรอยละ 2) 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  คณะกรรมการไมมีการประเมินตนเอง  

5  คณะกรรมการมีการประเมินตนเอง  

 มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุม  

 คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวปฏิบัติเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่

เงื่อนไข แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการมีเนื้อหา (อยางนอยที่สุด) ดังตอไปนี ้

1) โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 

2) การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่และความรับผดิชอบ 

3) การประชุมของคณะกรรมการ 

4) การทําหนาที่ของคณะกรรมการ 

5) ความสัมพันธกับฝายบริหาร 

6) ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารการจัดประชุมของฝายเลขานกุารในดานตาง ๆ เชน 

 - การสงวาระการประชุมอยางนอย 7 วันกอนการประชุม 

 - ความครบถวนของขอมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ 

 - ความถูกตองเอกสารประกอบการประชมุและรายงานการประชุม 

 - ความสม่ําเสมอของการรายงานและความถูกตองของการรายงานผลงานขององคการมหาชน    

ดานการเงินและภารกิจหลัก 

เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   

• สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองคการมหาชน 
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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2.2 มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถของคณะกรรมการในการปฏิบัติหนาที่กรรมการ                      

(นํ้าหนักรอยละ 1) 

• การจัดกิจกรรม ประกอบดวย การอบรม การดูงาน การสัมมนา และการเยี่ยมชมการปฏิบัติงานในเร่ือง                 

ที่เก่ียวของกับองคการมหาชน โดยมีเนื้อหาสาระของกิจกรรมสอดคลองกับภารกิจหลักขององคการมหาชน 

• มีรายงานสรุปเสนอผลของการจัดกิจกรรม และการนําความรูที่ ได รับไปใชประโยชนกับงานของ                  
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3  มีขอมูลขององคกร และปฐมนิเทศกรรมการใหม (ถามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัตงิานของหนวยงานหรือองคกรภายนอกที่เก่ียวของกับกิจการของ
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4  มีขอมูลขององคกร และปฐมนิเทศกรรมการใหม  (ถามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัตงิานของหนวยงานหรือองคกรภายนอกที่เก่ียวของกับกิจการของ

องคการมหาชน 

 มีการประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาทบทวนกลยุทธ พนัธกิจ พัฒนาการที่สาํคัญและ    

ความเสี่ยงขององคกร 

5  มีขอมูลขององคกร และปฐมนิเทศกรรมการใหม (ถามี) 

 มีการเยี่ยมชมการปฏิบัตงิานของหนวยงานหรือองคกรภายนอกที่เก่ียวของกับกิจการของ

องคการมหาชน 
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 มีรายงานสรุปเสนอผลของการจดักิจกรรม และการนําความรูทีไ่ดรับไปใชประโยชนกับงาน 
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เอกสารหลักฐานประกอบการประเมินผล   
• สําเนารายงานสรุปผลการจัดกิจกรรม 

 

 

เจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 

นายสุวิทย             อมรนพรัตนกุล 0 2356 9997 

นางศิริพร วัยวัฒนะ 0 2356 9967 

นางสาวอโนมา จัตตารีส 0 2356 9999 ตอ 8984 

นางสาววรางคณา ชาครพิพัฒน 0 2356 9999 ตอ 8840 

นายธนกิจ สถาพรอานนท 0 2356 9999 ตอ 8805 

นายชานนท สารพานิช 0 2356 9999 ตอ 8878 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

30 

มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 

ตัวช้ีวัด   ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน  

น้ําหนัก รอยละ 5 

หลักการ   

• สํานักงาน ป.ป.ช.. จะเปนหนวยงานประเมินผลท่ีเปนเจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด กําหนดแนวทางการ

ดําเนินการ หลักเกณฑ และวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด 

• ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ จะพิจารณาจากผลคะแนนรวมเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของแบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ท้ัง 3 แบบ 

• หนวยงาน หมายถึง หนวยงานภาครัฐ ไดแก องคกรตามรัฐธรรมนูญ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

และสภาผูแทนราษฎร สํานักงานศาล สวนราชการ สถาบันการศึกษา องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 

จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ เปนการประเมินเชิงบวกจากหลักฐาน

ขอมูลเชิงประจักษและผลการสํารวจประสบการณหรือการรับรู ท่ีทําใหหนวยงานทราบถึงขอจํากัดใน

การดําเนินงานและมีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ความ

โปรงใส ความรับผิดชอบ การทุจริตคอรรัปชัน่ วัฒนธรรมคุณธรรม และคุณธรรมในการทํางาน 

• เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ประกอบดวย แบบประเมิน 3 แบบ ดงันี้ 

1) แบบประเมินเชิงประจักษจากเอกสารสําหรับหนวยงาน เปนการใหหนวยงานประเมิน

ตนเองโดยตอบคําถามพรอมแสดงถึงเอกสาร/หลักฐานประกอบ จํานวน 1 ชุด 

(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 5) 

2) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับผูรับบริการหรือผูมี

สวนไดสวนเสียเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของ

หนวยงานท่ีใชบริการในรอบ 1 ปท่ีผานมาโดยวิธีการสัมภาษณโดยตรงหรือสัมภาษณทาง

โทรศัพท   

ใน
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ของแบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ท้ัง 3 แบบ 

• หนวยงาน หมายถึง หนวยงานภาครัฐ ไดแก องคกรตามรัฐธรรมนูญ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

และสภาผูแทนราษฎร สํานักงานศาล สวนราชการ สถาบันการศึกษา องคการมหาชน รัฐวิสาหกิจ 

จังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ เปนการประเมินเชิงบวกจากหลักฐาน

ขอมูลเชิงประจักษและผลการสํารวจประสบการณหรือการรับรู ท่ีทําใหหนวยงานทราบถึงขอจํากัดใน

การดําเนินงานและมีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐโดยรวมของประเทศ 

• การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ความ

โปรงใส ความรับผิดชอบ การทุจริตคอรรัปชัน่ วัฒนธรรมคุณธรรม และคุณธรรมในการทํางาน 

• เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ประกอบดวย แบบประเมิน 3 แบบ ดงันี้ 

1) แบบประเมินเชิงประจักษจากเอกสารสําหรับหนวยงาน เปนการใหหนวยงานประเมิน

ตนเองโดยตอบคําถามพรอมแสดงถึงเอกสาร/หลักฐานประกอบ จํานวน 1 ชุด 

(รายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก 5) 

2) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับผูรับบริการหรือผูมี

สวนไดสวนเสียเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของ

หนวยงานท่ีใชบริการในรอบ 1 ปท่ีผานมาโดยวิธีการสัมภาษณโดยตรงหรือสัมภาษณทาง

โทรศัพท   



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของหนวยงานท่ี

ปฏิบัติงานในรอบ 1 ปท่ีผานมา โดยวิธีการทอดแบบสอบถามและการสุมสัมภาษณ   

เกณฑการใหคะแนน  

 กําหนดระดับคะแนนตามผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักของแบบประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ท้ัง 3 แบบ โดยแบงเปน 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํามาก                   

(คะแนน 0-19.99 คะแนน)  

2 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํา                       

(คะแนน 20-39.99 คะแนน)  

3 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานปานกลาง               

 (คะแนน 40-59.99 คะแนน)  

4 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูง                         

(คะแนน 60-79.99 คะแนน)  

5 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูงมาก                   

(คะแนน 80-100 คะแนน)  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  สํานักงาน ป.ป.ช. โดยประมวลผลคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักจากแบบ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ท้ัง 3 แบบ และจากเรื่องรองเรียนท่ีมี

มูล ท่ีมีการรองเรียนไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. 

หนวยงานผูรับผิดชอบ    

• การใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับวิธีการ ข้ันตอนและแบบประเมินฯ 

 สํานักปองกันการทุจริตภาครัฐ สํานักงาน ป.ป.ช. 

นายเฉลิมชัยวงศ   บริรักษ / นายเทิดภูมิ   ทัศนพิมล 

หมายเลขโทรศัพท 0 2282 3161 ตอ 502 

• การใหคําปรึกษาแนะนําและรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวคิด รูปแบบการประเมินฯ 
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3) แบบประเมินการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตสําหรับเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเปนการสํารวจการรับรูหรือประสบการณตรงเก่ียวกับการทุจริตของหนวยงานท่ี

ปฏิบัติงานในรอบ 1 ปท่ีผานมา โดยวิธีการทอดแบบสอบถามและการสุมสัมภาษณ   

เกณฑการใหคะแนน  

 กําหนดระดับคะแนนตามผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักของแบบประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ท้ัง 3 แบบ โดยแบงเปน 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํามาก                   

(คะแนน 0-19.99 คะแนน)  

2 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานต่ํา                       

(คะแนน 20-39.99 คะแนน)  

3 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานปานกลาง               

 (คะแนน 40-59.99 คะแนน)  

4 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูง                         

(คะแนน 60-79.99 คะแนน)  

5 มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานสูงมาก                   

(คะแนน 80-100 คะแนน)  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  สํานักงาน ป.ป.ช. โดยประมวลผลคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักจากแบบ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ท้ัง 3 แบบ และจากเรื่องรองเรียนท่ีมี

มูล ท่ีมีการรองเรียนไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. 

หนวยงานผูรับผิดชอบ    

• การใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับวิธีการ ข้ันตอนและแบบประเมินฯ 

 สํานักปองกันการทุจริตภาครัฐ สํานักงาน ป.ป.ช. 

นายเฉลิมชัยวงศ   บริรักษ / นายเทิดภูมิ   ทัศนพิมล 

หมายเลขโทรศัพท 0 2282 3161 ตอ 502 

• การใหคําปรึกษาแนะนําและรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวคิด รูปแบบการประเมินฯ 

 ท้ัง 3 แบบ และจากเร่ืองร้องเรียนท่ีมีมูล



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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  ศูนยวิจัยเพ่ือการตอตานการทุจริต ปวย อ้ึงภากรณ สํานักงาน ป.ป.ช.  

นายสมพจน  แพงประเสริฐ / นายภิญโญยศ   มวงสมมุข 

หมายเลขโทรศัพท 0 282 3161 ตอ 121 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานต่ํามาก      

โดยไดคะแนนตั้งแต                           

0-19.99 คะแนน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการเปดโอกาสใหผูมี

สวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม ดังนี้ 

 ภาพถายหรือเอกสารประกอบการจัดกิจกรรมการ

ปรึกษาหารือ วางแผน ดําเนินการ ติดตาม ประเมินผล 

  บันทึกการประชุม/รายงานการประชุม 

  รายละเอียดการดําเนินโครงการ/รายงานการประเมิน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการสรางชองทางการ

สื่อสารท่ีหลากหลาย ดังนี้ 

 คําสั่งแตงตั้งหนวยประชาสัมพันธ 

 ระบบ Call Center 

 การเผยแพรบนเว็บไซต วิทยุ โทรทัศน สื่ออ่ืนๆ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงระบบการรับเรื่องรองเรียน

และแจงผลรองเรียน ดังนี้ 

 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานเรื่องรองเรียน 

 ประกาศเผยแพรข้ันตอนการรองเรียน เอกสารหรือ   

แบบฟอรมการยื่นเรื่องรองเรียน 

 คําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียน 

 รายงานผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน และสรุปผล

การดําเนินงานเรื่องรองเรียนรายเดือน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการตอตานการ

ทุจริตและปองกันการทุจริต ดังนี้ 

 รายงานการประชุมหรือสัมมนาหรือรายงานการ

อบรมใหความรูเก่ียวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน

2 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานต่ํา                

โดยไดคะแนนตั้งแต                                

20-39.99 คะแนน 

 

3 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานปานกลาง

โดยไดคะแนนตั้งแต                  

40-59.99 คะแนน 

 

4 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานสูง       

โดยไดคะแนนตั้งแต                  

60-79.99 คะแนน 

5 มีระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสการดําเนินงานสูงมาก  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

โดยไดคะแนนตั้งแต              

80-100 คะแนน 

ภายในหนวยงาน 

 คูมือหรือประมวลจริยธรรมเก่ียวกับการปองกัน

ผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 

 รายงานผลการปรับปรุงกลไก ข้ันตอนการปฏิบัติงาน             

หรือระเบียบ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 คําสั่งมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในการสอบทาน  

กรรมการ เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบการจัดซ้ือจัดจางใน

ประเด็นความสัมพันธหรือความเก่ียวของกับผูเสนองาน 

หรือผูรับจาง และรายงานผลการสอบทานดังกลาว 

 รายงานผลการดําเนินงานปองกันผลประโยชนทับ

ซอน     ของหนวยงาน พรอมขอเสนอแนะ 

 รายงานการปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติงานตาม

ขอเสนอแนะเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 

 รายงานการวิเคราะหผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการในการปองกันการทุจริตของหนวยงาน   

 รายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตของ

หนวยงาน(ปงบประมาณท่ีผานมา) 

 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจําป (ปปจจุบัน) 

 รายชื่อ หรือแนวทาง หรือประกาศ หรือระเบียบ

เก่ียวกับการรวมกลุมเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรงใส 

 ผลการดําเนินงานหรือกิจกรรมของกลุมในการ

บริหารงาน    ท่ีโปรงใส 

2. ประเมินผลจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ ท้ังการรับรูและประสบการณตรงเกี่ยวกับการ

ทุจริต 

 ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย หรือประชาชน 

 เจาหนาท่ีของหนวยงาน 

 

 ทับซ้อน

  (ปีงบประมาณที่ผ่านมา)

ที่โปร่งใส
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ: 

การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 

ขอใหหนวยงานภาครัฐสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน

ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย โดย 

 

• กรณีเปนผลการดําเนินงาน เชน รายงานการประชุม คูมือ/แนวทางปฏิบัติ ใหหนวยงานถายเอกสาร

เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ: 

การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 

ขอใหหนวยงานภาครัฐสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน

ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย โดย 

 

• กรณีเปนผลการดําเนินงาน เชน รายงานการประชุม คูมือ/แนวทางปฏิบัติ ใหหนวยงานถายเอกสาร

เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ: 

การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 

ขอใหหนวยงานภาครัฐสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน

ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย โดย 

 

• กรณีเปนผลการดําเนินงาน เชน รายงานการประชุม คูมือ/แนวทางปฏิบัติ ใหหนวยงานถายเอกสาร

เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 
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ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ: 

การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 

ขอใหหนวยงานภาครัฐสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน

ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย โดย 

 

• กรณีเปนผลการดําเนินงาน เชน รายงานการประชุม คูมือ/แนวทางปฏิบัติ ใหหนวยงานถายเอกสาร

เฉพาะสวน ท่ีเก่ียวของ (มีความชัดเจน) และทาแถบสีคลุมขอความท่ีเก่ียวของ 

• กรณีเปนขอกฎหมายหรือมาตรฐานการปฏิบัติ หากเปนกฎหมายโดยท่ัวไปใหหนวยงานระบุอางชื่อ

กฎหมายและมาตราเทานั้น แตหากเปนกฎหมายเฉพาะหนวยงาน ใหถายเอกสารเฉพาะท่ีเก่ียวของ

แนบมาดวย 

• กรณีเปนการอางเอกสารซํ้า หนวยงานไมตองถายเอกสารเพ่ิม เพียงแตระบุวาเอกสารนั้นจากขอใด 

แลวทําสลิปท่ีเอกสารแนบดวย 

• กรณีหนวยงานไมสามารถตอบตัวเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งได เนื่องจากขอจํากัดหรือขอกําหนด

ดานกฎหมาย  ใหระบุขอจํากัดหรือขอกําหนดดังกลาวดวย สําหรับใชพิจารณาประกอบการปรับคา

คะแนนเต็ม 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียด แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำาเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ปรากฏตามเอกสารในภาคผนวก 5
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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มายังสํานักงาน ก.พ.ร.  
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องค์ก�รมห�ชนเสนอร่�งตัวชี้วัด น้ำ�หนัก ค่�เป้�หม�ย
และเกณฑ์ก�รให้คะแนน ที่ได้รับคว�มเห็นชอบจ�ก
คณะกรรมก�รหรือประธ�นกรรมก�รองค์ก�รมห�ชน

ม�ยังสำ�นักง�น ก.พ.ร.

2557

2558

คณะกรรมก�รเจรจ�ข้อตกลงฯ
เจรจ�จริงกับ

ประธ�นกรรมก�ร

สำานักงาน ก.พ.ร.

แจ้งความเห็นของ

คณะกรรมการเจรจาฯ

ให้องค์การมหาชนทราบ

เพื่อเจรจาจริง

  ระหว่�งรัฐมนตรีท่ีกำ�กับ

 - องค์ก�รมห�ชนจัดให้มี



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.1.2  ปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2558 

วันที่ กิจกรรม 

สิงหาคม 2557 • ก.พ.ร. พิจารณาเห็นชอบกรอบการประเมินผลและแนวทางการจัดทําคํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภายในวันที่ 30 

กันยายน 2557  
• องคการมหาชนเสนอรางตัวชี้วัด น้ําหนัก   คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่งไดรับความเห็นชอบจาก

ประธานกรรมการหรือคณะกรรมการองคการมหาชน  เพื่อใชประกอบการเจรจาขอตกลง

และประเมินผล ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

ตุลาคม 2557 • คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมนิผลองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2558  พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้าํหนัก  คาเปาหมาย และเกณฑการให

คะแนนที่องคการมหาชนเสนอ  (เจรจานอกรอบ) 

• เอกสารประกอบการเจรจา จํานวน 2 ชุดพรอมไฟลอิเล็กทรอนิกส สงไปยงั                         

สํานักงาน ก.พ.ร.  ประกอบดวย  

 แบบฟอรมเอกสารประกอบการเจรจาและประเมินผลสามารถดาวนโหลดจาก 

http://po.opdc.go.th/ 

 ขอมูลองคการมหาชนประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการเจรจา 

ประกอบดวย 

o นโยบายสาํคัญของประเทศ ในกรณีมีการกําหนดใหองคการมหาชน

มีภารกิจหรือเปาหมายการดําเนนิงานรวมกันกับกระทรวง หรือ

องคการมหาชนที่เก่ียวของอ่ืน ๆ  

o แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบตัิการประจําป พ.ศ. 2558 

o งบประมาณประจําป พ.ศ. 2558 โครงสรางองคกร อัตรากําลัง 

รายชื่อคณะกรรมการองคการมหาชน รายงานทางการเงิน  

o รายงานประจาํป (ลาสุด) 

o เอกสารอ่ืนที่ ๆ ที่องคการมหาชนเห็นวามีประโยชนในการเจรจา 

เชน ขอมูลการเทียบเคียงการปฏิบัติงานกับหนวยงานอ่ืนหรือกับ

มาตรฐานสากล เปนตน 

พฤศจิกายน  2557 • คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ          

พ.ศ. 2558 เจรจาฯ กับประธานกรรมการองคการมหาชน   (เจรจาจริง)  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

37

8

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

37 

วันที่ กิจกรรม 

ธันวาคม 2557 -

มกราคม 2558 
• องคการมหาชนดําเนินการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ         

พ.ศ. 2558 ระหวางรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งองคการมหาชนกับ 

ประธานกรรมการองคการมหาชน และประธานกรรมการองคการมหาชนกับ 

ผูอํานวยการองคการมหาชน 

• องคการมหาชนสงสําเนาคํารับรองการปฏิบัติงานทีล่งนามแลว พรอมเอกสารประกอบ 

ไปยังสาํนักงาน ก.พ.ร. จาํนวน 1 ชุด พรอมซีดีรอม ภายใน 15 มกราคม 2558 และเผยแพร

คํารับรองการปฏิบัตงิานในเวบ็ไซตขององคการมหาชน 

• แบบฟอรมเอกสารคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และ

เอกสารประกอบ สามารถดาวนโหลดจาก http://po.opdc.go.th/ 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

38

8

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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3.1.3 ปฏิทินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานองคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

กิจกรรม การติดตามฯ  

รอบ 6 เดือน 

(1 ต.ค.2557-31 มี.ค. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 9 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 มิ.ย. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 12 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 ก.ย. 2558) 

1) องคการมหาชนรายงานผล

การปฏิบัติงานตามคํารับรองฯ 

โ ดยกรอกข อ มู ล เ ข า ร ะบบ       

e-SAR CARD บนเว็บไซต

สํานักงาน ก.พ.ร.  

 
(ภายในวันท่ี 30 เม.ย. 

2558) 

 
(ภายในวันท่ี 31 ก.ค. 

2558) 

 
(ภายในวันท่ี 31 ต.ค.  

2558)  

2) องคการมหาชนจัดสงรายงาน

กา รป ระ เ มิ นตน เ อ ง  ( Self-

Assessment Report) พรอม

เอกสารหลักฐานประกอบการ

ประเมินผล จํานวน 1 ชุด และ 

ซีดีรอม ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
 

  
(ภายในวันท่ี 31 ต.ค.  

2558) 

 

3) สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการ

ตรวจสอบรายงานความกาวหนา

ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง

การปฏิบัติงานรอบ / รายงานการ

ประเมินผลตามคํารับรองการ

ปฏิบัติงาน 

 

 

  
(เม่ือคณะรัฐมนตรีมีมติ

รับทราบผลการประเมิน

แลว)  

4) สํานักงาน ก.พ.ร. ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน  

 
(พฤษภาคม-มิถุนายน 

2558) 

  
(พฤศจิกายน - ธันวาคม 

2558) 

5) องคการมหาชนมีหนังสือสง

คํ าขออุทธรณ เปลี่ ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและ

เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองฯ ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.  

 
(ภายในวันท่ี 30 เม.ย. 

2558) 

  
(ภายในวันท่ี 2 พ.ย. 

2558) 

งาน / รายงานการ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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กิจกรรม การติดตามฯ  

รอบ 6 เดือน 

(1 ต.ค.2557-31 มี.ค. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 9 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 มิ.ย. 2558) 

การติดตามฯ 

รอบ 12 เดือน 

(1 ต.ค.2557-30 ก.ย. 2558) 

6) สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการ

พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัด น้ํ าหนัก 

แ ล ะ เ ก ณ ฑ ก า ร ใ ห ค ะ แ น น

ตัวชี้วัด 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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3.2  การกําหนดตัวชี้วัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

   

 

 3.2.1 การกําหนดตัวชี้วัด 

ในการกําหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินผล จะตองสะทอนผลสัมฤทธิ์ขององคการมหาชนในการปฏิบัติงานตาม

นโยบายรัฐบาล วัตถุประสงคการจัดตั้ง อํานาจหนาที่ ยุทธศาสตรขององคการมหาชน  โดยคุณลักษณะของที่ดีของ

ตัวชี้วัดตามแนวทาง  "SMART" objective ดังนี้ 

 

 

1. Specific ความเฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดควรมีความชัดเจนและมีความหมายมุงไปยงัสิ่งที่วัด ควรกําหนด 

ตัวชี้วัดใหชัดเจน ไมกํากวม เพือ่มิใหเกิดการตีความผิดพลาดและเพื่อสื่อสารความเขาใจใหตรงกันทั่วทั้งองคกร 

2. Measurable เปนตัวชี้วัดทีส่ามารถนาํไปวัดผลการปฏิบัติงานไดจริง ขอมูลที่ไดจากการวัดสามารถ 

นําไปเปรียบเทียบกับขอมูลทีไ่ดจากตัวชี้วัดอ่ืนและใชวิเคราะหความหมายทางสถิติได 

3. Attainable ( Achievable) สามารถบรรลุผลสําเร็จได องคกรไมควรใชตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

หลักที่องคกรไมสามารถควบคุมใหเกิดผลไดโดยตรง 

4. Realistic มีความสมจริง ตัวชี้วัดผลการดําเนนิงานหลักมีความเหมาะสมกับองคกรและไมใชตนทุน

การวัดที่สูงเกินไป 

5. Timely สามารถใชวัดผลการปฏิบัติงานไดภายในเวลาที่กําหนด ควรปรับปรุงตัวชี้วดั ใหทันสมัยอยูเสมอ 
 

การกําหนดตัวชี้วัดขององคการมหาชนมีความแตกตางกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ     ในการ

จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานองคการมหาชนทีไ่ดรับการจัดตั้งกอนป พ.ศ. 2555  ใหประเมินผลงานขององคการใน
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3.2.2 ประเภทของตัวช้ีวัด 

ประเภทท่ื 1  

• เปนตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และการวัดผลการดําเนินงานท่ีคาดหวังวาผลการดําเนินงานจะดีข้ึนเรื่อยๆ ซ่ึง

ถาสามารถ maintain ผลการดําเนินไดเทากับปท่ีผานมาหรือตามคาเปาหมายขององคการมหาชนคา

ใดคาหนึ่งท่ีสูงกวาจะได คะแนนระดับ 3  

• ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เชน  จํานวน...../ รอยละ... /อัตราสวน....  

ประเภทท่ื 2 

• เปนตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ มีลักษณะพรรณาความตามรายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงานท่ีสําคัญๆ หรือ 

ตามลักษณะของผลผลิตและผลลัพธ  

• ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ เชน ระดับ..../Milestone/ Highbrid (Milestone+Output/Outcome)/ 

Highbrid (Output+Outcome)  

 

3.2.3 การกําหนดนํ้าหนักตัวชีวั้ด 

 การกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดที่สะทอนความสําคัญของตัวชี้วัดตอผลสําเร็จในภาพรวม โดยควรคํานึงถึง

ผลกระทบตอองคกร มากกวาความยากงายของการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

ตัวชี้วัดที่มีความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น (Validity and Reliability) สูง มีผลกระทบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคการจัดตั้งองคการมหาชนมาก ควรไดรับน้ําหนักในการประเมินผลมากกวาตัวชี้วัดที่มีความนาเชื่อถือและ

ความเที่ยงตรงนอย หรือมีผลกระทบนอย ดังแผนภาพ 

 

 

 

องค์การมหาชน ค่า

มีลักษณะพรรณนาความ
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3.2.4 การกําหนดเกณฑการใหคะแนน   

 

เกณฑการใหคะแนนแบงเปน  5  ระดับ เม่ือเทียบความทาทายกับเปาหมายท่ีกําหนดไว  ดัง
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 เกณฑการใหคะแนน  ระดับขั้นความสําเร็จ

ระดับ 1 

- จัดตั้งคณะทํางานดานสิ่งแวดลอมในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

- สถานบริการบนเกาะชางและพื้นที่เชื่อมโยงสงเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมไมนอยกวา 50 แหง 

กระบวนการ 

ระดับ 2 

- จัดการฝกอบรม 
 

กระบวนการ 

ระดับ 3 

- ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจ รอยละ 70 ขึ้นไป 

ผลลัพธ 

ระดับ 4 

- จํานวนสถานประกอบการตัวอยางดานการทองเที่ยวท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น   
อยางนอย 2 แหง 

ผลลัพธ 

ระดับ 5 

- สถานบริการ (ระดับ 4) ไดรับประโยชนจากการเขารวมโครงการ 
ผลลัพธ 

 ทั้งนี้  เพื่อประโยชนของผลการปฏิบัติงานในการติดตามและประเมินผลรอบ 6 เดือน ใหองคการมหาชน
กําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือนไวในหมายเหตุของคํารับรองการปฏิบัติงานดวย  

4)  การกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แบงเปน  5  ระดับ โดยมีความทาทายเทียบกับเปาหมาย ดังแผนภาพตอไปนี ้
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รูปแบบท่ี 2   กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลัง มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ให

กําหนด x หมายถึงผลการดําเนินงานปท่ีผานมาลาสุด กําหนด x ไวท่ีคาคะแนน 3 และใหกําหนด Y ซ่ึงเปน

คาท่ีดีท่ีสุดของปท่ีผานมา ไวในคาคะแนน 5 ตัวอยางดังภาพ 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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ตัวอยาง ผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลังมีแนวโนมแยลง ตัวอยางดังภาพ 
 

 

 

รูปแบบท่ี 3  กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลังมี แนวโนมข้ึนลงไมแนนอนใหกําหนด x 

หมายถึงผลการดําเนินงานเฉลี่ย 3  ปยอนหลัง (ข้ึนอยูกับขอมูลจริงท่ีปรากฏ) แลวกําหนด x ไวท่ี คาคะแนน 3 

ตัวอยางดังภาพ 

 

 

 2557
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รูปแบบท่ี 2   กรณีผลการดําเนินงานท่ีผานมา (Baseline) 3 ปยอนหลัง มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ให

กําหนด x หมายถึงผลการดําเนินงานปท่ีผานมาลาสุด กําหนด x ไวท่ีคาคะแนน 3 และใหกําหนด Y ซ่ึงเปน

คาท่ีดีท่ีสุดของปท่ีผานมา ไวในคาคะแนน 5 ตัวอยางดังภาพ 

 
 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตัวอยาง ผลการดําเนินงาน (Baseline) 3 ปยอนหลัง ข้ึนๆ ลงๆ ตัวอยางดังภาพ 

 

 

รูปแบบท่ี 4   เปาหมายเปน Mandate ท่ีรัฐบาลกําหนด ใหใชคาเปาหมายนั้น เปนคาคะแนน 3 และให

กําหนดชวง Interval ตามความเหมาะสม หรือ Mandate ในปถัดไป (ถามี) อยางไรก็ตาม คาคะแนน 3 ตอง

ไมต่ํากวาผลการดําเนินงานปท่ีผานมาดวย  ตัวอยางดังภาพ 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data)  
เกณฑการใหคะแนน  

2555  2556  2557  1  2  3  4  5  

A  B  X    Mandate 

และไมต่ํา

กวาX 

 Mandate 

ปถัดไป  

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  
 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รูปแบบท่ี 5  มีเปาหมายตามแผนระยะยาวหลายป  

กรณีท่ี 1:    เปาหมายใหมทุกป ควรใชเปาหมายในแผนระยะยาวกําหนดเกณฑการใหคะแนนระดับ 3 ท้ังนี้

คาคะแนน 3 เปาหมายตองไมนอยกวาปท่ีผานมา และไมนอยกวาคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป และคาคะแนน 5 คือ

เปาหมายตามแผนในปถัดไป ตัวอยางดังภาพ 

ขอมูลพ้ืนฐาน(Baseline data) เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

A B X   ตามแผน 

(ไมต่ํากวา X 

และไมนอยกวา

คาเฉลี่ย

ยอนหลัง 3 ป) 

 ตามแผนป

ถัดไป 

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  

 

ตัวอยาง: รอยละท่ีเพ่ิมข้ึนของมูลคาการคาชายแดน (Impact JKPI: ASEAN) ตัวอยางดังภาพ 

ป 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 

อัตราการ

ขยายตัว  
-10.53 21.51 15.65 2.23 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 15.00 

มูลคา

การคา

ชายแดน  

633,804.19 770,114.95 890,668.83 910,500.13 1,001,550.14 1,111,720.66 1,245,127.14 1,406,993.67 1,603,972.78 1,844,568.70 

 

กรณีท่ี 2:    เปาหมายสะสมจากปท่ีผานมา ควรใชเปาหมายในแผนระยะยาวกําหนดเกณฑการใหคะแนน

ระดับ 3 ท้ังนี้คาคะแนน 3 เปาหมายตองไมนอยกวาปท่ีผานมา และไมนอยกวาคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป และคา

คะแนน 5 คือเปาหมายตามแผนในปถัดไป ตัวอยางดังภาพ 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

A B X   ตามแผน (ไมต่ํากวา X 

แ ล ะ ไ ม น อ ย ก ว า

คาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป)  

 ต า ม แ ผ น ป

ถัดไป  

หมายเหตุ: หาคาระดับ 4 และหา Interval = ระดับ 4 - ระดับ 3  

 

ตัวอยาง: อําเภอท่ีมี District Health System (DHS)ท่ีเชื่อมโยงระบบบริการปฐมภูมิกับชุมชนและทองถ่ิน

อยางมีคุณภาพ  

District Health System (DHS) หมายถึง ระบบสุขภาพระดับอําเภอ ซ่ึงมีการทํางานสุขภาพโดยใชอําเภอเปน

ฐาน มองทุกสวนในอําเภอเปนเนื้อเดียวกัน ไมวาจะเปนสาธารณสุข สวนราชการ องคการบริหารสวนทองถ่ิน 

และภาคีภาคประชาชนโดยมีเปาหมายท่ีจะขับเคลื่อนการดูแลสุขภาพของประชาชนท้ังอําเภอ ผสมผสานท้ัง

งาน สงเสริม ปองกัน รักษา ฟนฟู เขาดวยกัน ระบบสสุขภาพจึงเปนการมองสุขภาพในมุมท่ีกวาง และเนนการ

ทํางานรวมกันท้ังภาคีในเครือขาย และนอกเครือขายสาธารณสุข  

อําเภอ หมายถึง อําเภอท่ีมีโรงพยาบาล ไมนับรวมอําเภอท่ีไมมีโรงพยาบาลในพ้ืนท่ี จํานวน 835 แหง 

เปาหมายแผนระยะยาว (สมมุติ) ตัวอยางดังภาพ 
 

เปาหมาย 2557 

(เริ่มปแรก) 

2558 2559 2560 2561 

อําเภอ 835 

แหง 

417 

(รอยละ 50) 

501 

(รอยละ 60) 

585 

(รอยละ 70) 

668 

(รอยละ 80) 

835 

(รอยละ 100) 
 

รูปแบบท่ี 6    ผลการดําเนินงานเปนคาเปาหมายเปนสัดสวน (Proportion) เชน 70:30 , 65:35  ควรกําหนด

เกณฑการใหคะแนนระดับ 3 ตามรูปแบบท่ี 1, 2 และ 3 ข้ึนอยูกับ Baseline 3 ปยอนหลัง ในกรณีท่ีมีแผน

ระยะยาว ควรใชตามรูปแบบท่ี 5 ตัวอยางดังภาพ 

 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

(Baseline data) 
เกณฑการใหคะแนน 

2555 2556 2557 1 2 3 4 5 

กรณีไมมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 

1-3 แลวแต

กรณี 

  

 ระบบสุขภาพจึง
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กรณีมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 5   

 

รูปแบบท่ี 7 กรณีท่ีเปน International Benchmarking /การจัดอันดับ (Ranking) คาคะแนน = 3 ควรจะ 

Rank ท่ีอันดับเดิม หรืออาจกําหนดเปนชวง (Interval) ก็ได เชน ถาผลการดําเนินงานท่ีผานมาอยูระหวาง

อันดับท่ี 5 – 10 ไดคาคะแนน = 3 และหากอันดับท่ีดีข้ึน เชน ผลการดําเนินงานอยูระหวางอันดับท่ี 1 – 4 ได

คะแนน = 4 หรือ 5 แลวแตกรณี 
 

รูปแบบท่ี 8 ในกรณีท่ีไมมีแนวโนมของขอมูล แตกําหนดเปนตนทุนตอหนวยตามงบประมาณท่ีองคการมหาชน

ไดรับ ใหใชตนทุนตอหนวยเปนคาคะแนน 3  

 ตัวอยางเชน องคการมหาชนไดรับงบสนับสนุน 10 ลานบาท เพ่ือใหดําเนินการได 8 เรื่อง ดังนั้น คา

เปาหมาย 8 เรื่อง ไดคะแนน = 3 ถาดําเนินการได 10 เรื่อง ไดคะแนน = 4 เปนตน 
 

รูปแบบท่ี 9  กรณีท่ีมีการเทียบเคียงผลงานกับหนวยงานท่ีเปนตัวอยางท่ีดี (Best Practice)  

9.1 หากองคการมหาชนมีผลงานดีกวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชผลงานของ องคการมหาชนเปนคา x 

กําหนดไวท่ีคะแนน = 3  

9.2 หากองคการมหาชนใด มีผลงานต่ํากวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชคาเฉลี่ยของผลงานของหนวยงานท่ี

เทียบเคียงเปนคา x กําหนดไวท่ีคะแนน = 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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กรณีมีแผนระยะยาว  A1:A2 B1:B2 X1:X2   ตามรูปแบบท่ี 5   
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Rank ท่ีอันดับเดิม หรืออาจกําหนดเปนชวง (Interval) ก็ได เชน ถาผลการดําเนินงานท่ีผานมาอยูระหวาง

อันดับท่ี 5 – 10 ไดคาคะแนน = 3 และหากอันดับท่ีดีข้ึน เชน ผลการดําเนินงานอยูระหวางอันดับท่ี 1 – 4 ได

คะแนน = 4 หรือ 5 แลวแตกรณี 
 

รูปแบบท่ี 8 ในกรณีท่ีไมมีแนวโนมของขอมูล แตกําหนดเปนตนทุนตอหนวยตามงบประมาณท่ีองคการมหาชน

ไดรับ ใหใชตนทุนตอหนวยเปนคาคะแนน 3  

 ตัวอยางเชน องคการมหาชนไดรับงบสนับสนุน 10 ลานบาท เพ่ือใหดําเนินการได 8 เรื่อง ดังนั้น คา

เปาหมาย 8 เรื่อง ไดคะแนน = 3 ถาดําเนินการได 10 เรื่อง ไดคะแนน = 4 เปนตน 
 

รูปแบบท่ี 9  กรณีท่ีมีการเทียบเคียงผลงานกับหนวยงานท่ีเปนตัวอยางท่ีดี (Best Practice)  

9.1 หากองคการมหาชนมีผลงานดีกวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชผลงานของ องคการมหาชนเปนคา x 

กําหนดไวท่ีคะแนน = 3  

9.2 หากองคการมหาชนใด มีผลงานต่ํากวาหนวยงานเทียบเคียง ควรใชคาเฉลี่ยของผลงานของหนวยงานท่ี

เทียบเคียงเปนคา x กําหนดไวท่ีคะแนน = 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานขององค์การ
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2) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 

รูปแบบท่ี 1 ตัวชี้วัดกระบวนการสําคัญๆ (Milestone) ท่ีประเมินความสําเร็จเทียบกับแผนการ

ดําเนินงาน ควรวัดเฉพาะแผนงานโครงการท่ีมีความสําคัญเรงดวน ใชงบประมาณมาก มีผลกระทบสูงและเปน

ภารกิจหลักเทานั้น เชน การจัดทําแผนชาติ การจัดทํากฎ ระเบียบหลักเกณฑ การจัดทําแผนแมบท  

 

ตัวอยาง: สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)  

 

รูปแบบท่ี 2  ตัวชี้วัดแบบผสม (Hybrid)  

กรณีท่ี 1  Hybrid = Milestone + Output/Outcome  

ใหกําหนดเปนแผนการดําเนินงาน (Milestone) อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน

ผลผลิต/ผลลัพธ (Output/Outcome) เฉพาะปแรกท่ีปรับจากตัวชี้วัด Milestone 

 

ตัวอยาง: สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ (องคการมหาชน)  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กรณีท่ี 2  Hybrid = Output + Outcome  

ใหกําหนด Output อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน Outcome กรณีดําเนินการตามแผนได 

100% หากวัด Outcome ในปแรก อาจอยูท่ีระดับตั้งแต 4 หรือ 5 ตามความเหมาะสม 

  

ตัวอยาง: สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบาน (องคการมหาชน) 

 

 

 

 

 
 

 

Milestone

Output

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  จัดทําแผนการพัฒนาศักยภาพผูประกอบธุรกิจเคร่ืองประดับสู AEC แกผูอํานวยการเพ่ืออนุมัติ

เห็นชอบ 
ระดับ 2  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 80
ระดับ 3  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 100 รวมทั้งรายงานความกาวหนาใหผูบริหารทราบ 
ระดับ 4  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 70 ของผูรวโครงการ

สามารถนําความรูมาใชประโยชนตอไปได รวมถึงการสรางโครงการ NETWORK และกิจกรรมทางการ
ตลาด

ระดับ 5  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 80 ของผูรวมโครงการ
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2) การกําหนดเกณฑการใหคะแนน สําหรับตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 

รูปแบบท่ี 1 ตัวชี้วัดกระบวนการสําคัญๆ (Milestone) ท่ีประเมินความสําเร็จเทียบกับแผนการ

ดําเนินงาน ควรวัดเฉพาะแผนงานโครงการท่ีมีความสําคัญเรงดวน ใชงบประมาณมาก มีผลกระทบสูงและเปน

ภารกิจหลักเทานั้น เชน การจัดทําแผนชาติ การจัดทํากฎ ระเบียบหลักเกณฑ การจัดทําแผนแมบท  

 

ตัวอยาง: สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน)  
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ผลผลิต/ผลลัพธ (Output/Outcome) เฉพาะปแรกท่ีปรับจากตัวชี้วัด Milestone 
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ใหกําหนด Output อยูท่ีคะแนน 1-2 และคาคะแนน 3-5 กําหนดเปน Outcome กรณีดําเนินการตามแผนได 

100% หากวัด Outcome ในปแรก อาจอยูท่ีระดับตั้งแต 4 หรือ 5 ตามความเหมาะสม 

  

ตัวอยาง: สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบาน (องคการมหาชน) 

 

 

 

 

 
 

 

Milestone

Output

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1  จัดทําแผนการพัฒนาศักยภาพผูประกอบธุรกิจเคร่ืองประดับสู AEC แกผูอํานวยการเพ่ืออนุมัติ

เห็นชอบ 
ระดับ 2  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 80
ระดับ 3  ดําเนินการตามบรรลุผลตามแผน รอยละ 100 รวมทั้งรายงานความกาวหนาใหผูบริหารทราบ 
ระดับ 4  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 70 ของผูรวโครงการ

สามารถนําความรูมาใชประโยชนตอไปได รวมถึงการสรางโครงการ NETWORK และกิจกรรมทางการ
ตลาด

ระดับ 5  ประเมินผลสําเร็จของกิจกรรมสําหรับนักเรียนตอยอดโครงการฯ โดยรอยละ 80 ของผูรวมโครงการ
สามารถนําความรูมาใชประโยชนตอไปได รวมถึงการสรางโครงการ NETWORK และกิจกรรมทางการ
ตลาด

Milestone Out
put

Outcome

Outcome



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.3 การเจรจาขอตกลงและประเมินผล   

 

 

 

 

 

 

 

  สํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหมีการเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติงานตาม  คํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยในการจัดคําขอตกลงและประเมินผลนั้น 

มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2547  กําหนดใหมีคณะกรรมการดําเนินการแบงเปน 2 ระดับ ไดแก  

  (1)  คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล 

  ทําหนาท่ีกําหนดกรอบหลักเกณฑการเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย วิธีการ

ประเมินผล กํากับใหองคการมหาชนและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ดําเนินการ ตาม

หลักเกณฑอยางมีมาตรฐาน และแกไขปญหาอันเก่ียวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและประเมินผล 

โดยให ก.พ.ร. ทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการดังกลาว 

  (2)  คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

  ทําหนาท่ีเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

รวมท้ังรวมติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึงขอเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนขององคการมหาชน ประธาน ก.พ.ร. เปนผูพิจารณาแตงตั้ง

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ประกอบดวย        

อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝาย

บริหารที่มิใชสวนราชการ และผูทรงคุณวุฒิ เพื่อทําหนาที่พิจารณาความเหมาะสมของรางตัวชี้วัด น้ําหนัก คา

เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานที่องคการมหาชนเสนอ และเจรจารวมกัน

ระหวางคณะกรรมการเจรจาฯ ประธานกรรมการหรือกรรมการที่ประธานกรรมการมอบหมาย และผูอํานวยการ

องคการมหาชน เพื่อใหตัวชี้วัด น้ําหนัก  คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน สะทอนความสําเร็จขององคการ

มหาชนอยางแทจริง และเพื่อผลักดันใหองคการมหาชนพัฒนาการปฏิบัติงานใหตอบสนองแนวทางการขับเคลื่อน

ประเทศ แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 นโยบายสําคัญเรงดวนของคณะรักษาความ

สงบแหงชาติ (คสช.) แผนการบูรณาการตามยุทธศาสตรของ คสช. นโยบายรัฐบาล ความตองการของ

ผูรับบริการ และวัตถุประสงคการจัดตั้งขององคการมหาชน 

 

 

  

 

 

 สำานักงาน ก.พ.ร. จัดให้มีการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลการปฏิบัติงานตามคำารับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยในการจัดคำาข้อตกลงและประเมินผลน้ัน 
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2547  กำาหนดให้มีคณะกรรมการดำาเนินการแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ 
  
  (1)  คณะกรรมการกำากับการจัดทำาข้อตกลงและการประเมินผล
     ทำาหน้าท่ีกำาหนดกรอบหลักเกณฑ์การเจรจาข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน เป้าหมาย วิธีการ 
ประเมินผล กำากับให้องค์การมหาชนและคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล ดำาเนินการ 
ตามหลักเกณฑ์อย่างมีมาตรฐาน และแก้ไขปัญหาอันเกี่ยวกับการจัดทำาคำารับรองการปฏิบัติงานและ
ประเมินผล โดยให้ ก.พ.ร. ทำาหน้าที่เป็นคณะกรรมการดังกล่าว

  (2)  คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล
    ทำาหน้าที่เจรจาข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ ์
การให้คะแนน รวมทั้งร่วมติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึงข้อ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนขององค์การมหาชน ประธาน ก.พ.ร. เป็นผู้
พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลขององค์การมหาชน ประจำาปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 ประกอบด้วย อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาองค์การมหาชนและ
องค์กรรูปแบบอื่นในกำากับของราชการฝ่ายบริหารที่มิใช่ส่วนราชการ และผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อทำาหน้าที่
พิจารณาความเหมาะสมของร่างตัวชี้วัด น้ำาหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดตาม 
คำารับรองการปฏิบัติงานท่ีองค์การมหาชนเสนอ และเจรจาร่วมกันระหว่างคณะกรรมการเจรจาฯ ประธาน 
กรรมการหรือกรรมการที่ประธานกรรมการมอบหมาย และผู้อำานวยการองค์การมหาชน เพื่อให้ตัวชี้วัด 
น้ำาหนัก  ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน สะท้อนความสำาเร็จขององค์การมหาชนอย่างแท้จริง 
และเพื่อผลักดันให้องค์การมหาชนพัฒนาการปฏิบัติงานให้ตอบสนองแนวทางการขับเคล่ือนประเทศ 
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 นโยบายสำาคัญเร่งด่วนของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) แผนการบูรณาการตามยุทธศาสตร์ของ คสช. นโยบายรัฐบาล ความต้องการของผู้รับ
บริการ และวัตถุประสงค์การจัดตั้งขององค์การมหาชน

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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3.3 การเจรจาขอตกลงและประเมินผล   

 

 

 

 

 

 

 

  สํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหมีการเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติงานตาม  คํารับรองการ

ปฏิบัติงานขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยในการจัดคําขอตกลงและประเมินผลนั้น 

มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 7 กันยายน 2547  กําหนดใหมีคณะกรรมการดําเนินการแบงเปน 2 ระดับ ไดแก  

  (1)  คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล 

  ทําหนาท่ีกําหนดกรอบหลักเกณฑการเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน เปาหมาย วิธีการ

ประเมินผล กํากับใหองคการมหาชนและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล ดําเนินการ ตาม

หลักเกณฑอยางมีมาตรฐาน และแกไขปญหาอันเก่ียวกับการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและประเมินผล 

โดยให ก.พ.ร. ทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการดังกลาว 

  (2)  คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล 

  ทําหนาท่ีเจรจาขอตกลงผลการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 

รวมท้ังรวมติดตามความกาวหนาและประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนพิจารณาถึงขอเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนขององคการมหาชน ประธาน ก.พ.ร. เปนผูพิจารณาแตงตั้ง

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ประกอบดวย        

อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนในกํากับของราชการฝาย

บริหารที่มิใชสวนราชการ และผูทรงคุณวุฒิ เพื่อทําหนาที่พิจารณาความเหมาะสมของรางตัวชี้วัด น้ําหนัก คา

เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานที่องคการมหาชนเสนอ และเจรจารวมกัน

ระหวางคณะกรรมการเจรจาฯ ประธานกรรมการหรือกรรมการที่ประธานกรรมการมอบหมาย และผูอํานวยการ

องคการมหาชน เพื่อใหตัวชี้วัด น้ําหนัก  คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน สะทอนความสําเร็จขององคการ

มหาชนอยางแทจริง และเพื่อผลักดันใหองคการมหาชนพัฒนาการปฏิบัติงานใหตอบสนองแนวทางการขับเคลื่อน
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สงบแหงชาติ (คสช.) แผนการบูรณาการตามยุทธศาสตรของ คสช. นโยบายรัฐบาล ความตองการของ

ผูรับบริการ และวัตถุประสงคการจัดตั้งขององคการมหาชน 
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  (1)  คณะกรรมการกํากับการจัดทําขอตกลงและการประเมินผล 
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สงบแหงชาติ (คสช.) แผนการบูรณาการตามยุทธศาสตรของ คสช. นโยบายรัฐบาล ความตองการของ
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีการแบงกลุมคณะกรรมการเจรจาและองคการมหาชนเปน 5 กลุม ดังนี้ 

กลุม องคการมหาชน กรรมการ 

1 1. สถาบนัระหวางประเทศเพื่อการคาและการพฒันา 

2. สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 

3. สถาบนับริหารกองทุนพลังงาน 

4. องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

5. ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  

6. สถาบนัวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับแหงชาต ิ

7. สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน 

8. สํานักงานพฒันาพิงคนคร 

 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายจักรมณฑ  ผาสุกวนิช  ประธาน 

2. นางพรรณชนิตตา  บุญครอง 

3.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

4. นายกงกฤช  หิรัญกิจ 

5. นายการุณ  กิตตสิถาพร 

6. นางสาวพจนีย  ธนวรานิช 

7. นางสาววไิลพร ลิว่เกษมสานต 

  2 1. สํานักงานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ   

2. สถาบนัเทคโนโลยนีิวเคลียรแหงชาต ิ 

3. สถาบนัวจิยัแสงซินโครตรอน 

4. สถาบนัสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร 

5. สถาบนัวิจัยดาราศาสตรแหงชาต ิ

6. สํานักงานนวัตกรรมแหงชาต ิ

7. ศูนยความเปนเลิศดานชีววทิยาศาสตร 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายกอปร  กฤตยากีรณ  ประธาน 

2. เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

3. นายกองกิติ  พูสวสัดิ ์

4. นายมนตรี  จุฬาวฒันทล 

5. นายชิต   เหลาวัฒนา 

6. นายศักรินทร   ภูมิรัตน 

7. นายสทุัศน  ยกสาน 

  3 1. สํานักงานพฒันาการวิจัยการเกษตร   

2. สถาบันวจิัยและพฒันาพืน้ที่สงู 

3. องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก     

4. สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชวีภาพ 

5. สํานักงานพพิิธภัณฑเกษตรเฉลิมพระเกียรต ิ                                 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

6. สถาบนัคุณวุฒิวชิาชีพ 

7. สถาบนัเพื่อการยุติธรรมแหงประเทศไทย 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายปติพงศ พึ่งบุญ ณ อยุธยา ประธาน 

2. นายนิพนธ  ฮะกีม ี

3. นายสุรพล   นิตไิกรพจน 

4.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

5. นายจฑุาธวชั  อินทรสุขศรี 

6. นางดวงสมร   วรฤทธิ ์

7. นายทรงศักดิ์  วงศภูมิวฒัน 

  4 1. สถาบนัพัฒนาองคกรชุมชน 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ 

3. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา 

อ.ก.พ.ร. 

1. นายวรากรณ  สามโกเศศ  ประธาน 

2. นายเพิ่มศักดิ์  สัจจะเวทะ 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กลุม องคการมหาชน กรรมการ 

4. ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร 

5.  สํานักงานบริหารและพฒันาองคความรู 

6. สถาบนัทดสอบทางการศึกษา 

7. หอภาพยนตร 

8. ศูนยคุณธรรม  

3. นายศิริพงศ   อทัญูตา 

4.   เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

5. นายชัยณรงค  อินทรมีทรัพย 

6. นายปรัชญา   เวสารัชช 

7. นางสีลาภรณ  บัวสาย 

  5 1. โรงพยาบาลบานแพว 

2. สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาต ิ

3. สถาบนัเทคโนโลยปีองกันประเทศ 

4. สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 

5. สํานักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส 

6. สถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

7. สถาบนัวัคซีนแหงชาต ิ

อ.ก.พ.ร. 

1. นายกอปร  กฤตยากีรณ  ประธาน 

2. เลขาธิการ ก.พ.ร. 

ผูทรงคุณวุฒ ิ
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4. นายแพทยจิรุฒม  ศรีรัตนบลัล 
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6. นายไพรัช  ธชัพงษ 

7. พลเอกมนตรี  สังขทรัพย   

8. นายศักรินทร  ภูมิรัตน  

9. นายอาวุธ  วรรณวงศ 
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3. สถาบนัเทคโนโลยปีองกันประเทศ 

4. สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 

5. สํานักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3.4  หลักเกณฑการพิจารณาคําขอเปล่ียนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนนตามคํา

รับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน  
 

 

 

 

 

องคการมหาชนท่ีประสงคจะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดตาม

คํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ใหมีหนังสือชี้แจงเหตุผลไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมกับ

รายงานการประเมินผลตนเอง รอบ 6 เดือน (ภายในวันท่ี 30 เมษายน 2558) หรือรอบ 12 เดือน (ภายในวันท่ี 31 

ตุลาคม 2558) 

 อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจเก่ียวกับ การสงเสริมและพัฒนาองคการมหาชนและองคกรรูปแบบอ่ืนใน

กํากับของราชการฝายบริหารท่ีมิใชสวนราชการกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด

ตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนฯ ดังนี้  

สาเหตุของการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด หลักเกณฑการพิจารณา 

1) องคการมหาชนไดรับผลกระทบจากปจจัย

ภายนอก แตผลงานในรอบ 6 เดือนมีแนวโนม

จะเปนไปตามท่ีกําหนดไวในคํารับรองฯ 

ปรับรายละเอียดใหตามความเหมาะสม และแจงให

องคการมหาชนพยายามบริหารจัดการเพ่ือใหผลงาน

บรรลุเปาหมาย (กรณีการขออุทธรณรอบ 6 เดือน)  

2) ปจจัยภายนอก (การเปลี่ยนแปลงนโยบาย

รัฐบาล, กฎหมาย, สาธารณภัย หรือการกอ

การราย ฯลฯ) สงผลกระทบรุนแรงตอการ

ดําเนินงาน 

ใหยกเลิก และปรับลดน้ําหนักตัวชี้วัด  

3) ปจจัยภายนอก (การเปลี่ยนแปลงนโยบาย

รัฐบาล, กฎหมาย, สาธารณภัย หรือการกอ

การราย ฯลฯ) สงผลกระทบตอการดําเนินงาน

ขององคการมหาชน แตงานยังมีความกาวหนา 

แมผลงานท่ีไดจะต่ํากวาเปาหมาย 

ปรับเกณฑการใหคะแนนและหรือน้ําหนักตัวชี้วัดให

ตามความเหมาะสม  

4) การดําเนินงานตามตัวชี้วัดไดรับผลกระทบจาก

ปจจัยภายในองคการมหาชน 

ไมใหเปลี่ยนแปลงรายละเอียด เนื่องจากผลกระทบท่ี

ไดรับเกิดจากปจจัยภายในท่ีองคการมหาชนสามารถ

แกไขไดดวยตนเอง  

 

 ต�มคำ�รับรองขององค์ก�รมห�ชน

ไม่ให้เปลี่ยนแปลงรายละเอียด เนื่องจากผลกระทบ 

ที่ได้รับเกิดจากปัจจัยภายในท่ีองค์การมหาชนสามารถ 

แก้ไขได้ด้วยตนเอง
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3.5 วิธกีารคํานวณผลการประเมิน   

1) วิธีการคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดแตละประเภท สามารถแบงไดเปน 5 แบบ ดังนี้ 

o แบบที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

o แบบที่ 2 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 

o แบบที่ 3 การประเมนิตัวชี้วดัตามข้ันตอนการดําเนนิงาน (Milestone) 

o แบบที่ 4 การประเมนิตัวชี้วดัผลสําเร็จ / ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

o แบบที่ 5  การประเมินตัวชี้วดัเชิงคุณภาพ 

แบบที่ 1 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

ผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดคา เปนตัวเลขได จะสามารถคํานวณดวย

วิธีการทางคณิตศาสตรเพื่อหาคาคะแนนที่แทจริงไดจากการเทียบบัญญัติไตรยางค 

คาคะแนนที่ได 

= 
(ผลการดาํเนินงาน – คะแนนของเกณฑที่ต่ํากวาซึ่งใกลเคียงทีสุ่ด) 

+ ระดับคะแนนในเกณฑนัน้ 
ระยะหางของเกณฑการใหคะแนน 

ตัวอยาง: จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

จํานวนนักเรียน 39 41 43 45 47 

ผลการดําเนินงาน: จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที ่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่

ดําเนินการโดย สสวท. เทากับ 42 คน 

การเทียบบัญญัติไตรยางศ กรณีมีจํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 เทากับ 42 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 43 คน เทากับ ระดับ 3 

จํานวนนักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกจํานวน 41 คน เทากับ ระดับ 2 

ระยะหางของเกณฑการใหคะแนน 

(43 – 41) = 2 

ดังนั้น 

คาคะแนนที่ได = 
(42 – 41) 

+ 2  =  2.5 
2 

ดังนั้น จํานวนนักเรียนของโรงเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเขาคายโอลิมปกวิชาการคาย 1 ที่ดําเนินการโดย สสวท. 

เทากับ 42 คน จะไดระดับคะแนน = 2.5000 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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8                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 
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56 

แบบที่ 2 การคํานวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกวา 1 ตัว 

ตัวชี้วัดซึ่งคาคะแนนเกิดจากผลรวมของผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดคาเปน

ตัวเลขไดหลายๆ เรื่องรวมกัน นอกกจากจะตองใชวิธีการคํานวณตามแบบที่ 1 แลว จะตองคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบ

ถวงน้ําหนักเพื่อใหไดคาคะแนนเพียงหนึ่งเดียวที่ถูกตองดวย 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
คะแนนที่ได 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก 

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi  Σ (Wi x SMi) 
 Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

   หรือ    

ตัวอยาง: รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน 

ตัวชี้วัด (i) นํ้าหนัก(Wi) 

เกณฑการใหคะแนน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนที่

ได (SMi) 

คะแนนเฉลี่ย

ถวงนํ้าหนัก       

(Wi x SMi) 
1 2 3 4 5 

ภาวะเบาหวาน 2 60 63 66 69 72 66 3.00 6.00 

ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 

มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 

มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 

รวม 8   31.2 

 3.90 

ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบที่ 1 เพื่อหาคาคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัด 

คาคะแนนที่ได = 
(2 x 3.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.60) 

=  3.9 
8 

ดังนั้น รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.9000 

 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

(W1 x SM1) +(W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + … + Wi 

  ตัวชี้วัดซึ่งค่าคะแนนเกิดจากผลรวมของผลการดำาเนินงานในเชิงปริมาณที่สามารถวัดค่าเป็น

ตัวเลขได้หลายๆ เรื่องรวมกัน จะต้องใช้วิธีการคำานวณตามแบบที่ 1 แล้ว จะต้องคำานวณหาค่าเฉลี่ยแบบถ่วงน้ำาหนัก

เพื่อให้ได้ค่าคะแนนเพียงหนึ่งเดียวที่ถูกต้องด้วย
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ความดันโลหิต 2 91 93 95 97 99 97 4.00 8.00 

มะเร็งเตานม 2 40 50 60 70 80 70 4.00 8.00 

มะเร็งปากมดลูก 2 45 50 55 60 65 63 4.60 9.20 

รวม 8   31.2 

 3.90 

ใชวิธีการคํานวณคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัดเหมือนแบบที่ 1 เพื่อหาคาคะแนนที่ไดของแตละตัวชี้วัด 

คาคะแนนที่ได = 
(2 x 3.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.00) + (2 x 4.60) 

=  3.9 
8 

ดังนั้น รอยละของประชากรเปาหมายไดรับการคัดกรองเบื้องตน เทากับ ระดับคะแนน 3.9000 

 

Σ (Wi x SMi) 

Σ Wi 

(W1 x SM1) +(W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + … + Wi 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบที่ 3 การประเมินตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 

ประเมินผลความสําเร็จจากความคืบหนาของผลการดําเนินงานตามข้ันตอน/แผนงาน/โครงการ เทียบกับ

แผนงานที่กําหนด แลวพิจารณาใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนด 

ตัวอยาง: ตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของการจัดทํานโยบายและแผนแมบทการพัฒนาระบบสารสนเทศ” 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน ผลการปฏิบัติงาน 

ระดับ 1               

(ข้ันตอนที่ 1) 

รวบรวมความตองการดานระบบสารสนเทศ

ของสวนงาน 

- จัดตั้งคณะทาํงาน 

- สัมภาษณผูที่เก่ียวของ (ผูใชขอมูล + เจาหนาที่ 

+ ผูบริหาร)  

- ประชุมกลุมยอย 

- ดําเนินการรวบรวมความตองการ 

ระดับ 2            

(ข้ันตอนที่ 1+2) 

จัดลําดบัความสําคัญเรงดวนของรายการ

ความตองการดานระบบสารสนเทศ 

- วิเคราะหความตองการของทุกสวนงาน + 

นโยบายของฝายบริหาร + แผนยุทธศาสตร 

- จัดลําดบัรายการ 

ระดับ 3              

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3)   

จัดทํารางแผนแมบทระบบสารสนเทศ           

เสร็จสิ้น 

- รางแผนแมบทฯ 

- Focus Group ผูเก่ียวของ 

- ปรับรางแผนแมบทฯ ใหเหมาะสม 

ระดับ 4              

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3+4)   

คณะอนุกรรมการติดตามผลการดําเนินงาน

เชิงยุทธศาสตรเห็นชอบรางแผนแมบท

ระบบสารสนเทศ 

เสนอรางแผนแมบทฯ ตอ อนุ กก.ฯ  

ระดับ 5 

(ข้ันตอนที่ 

1+2+3+4+5) 

 

- คณะกรรมการองคการมหาชนเห็นชอบ

รางแผนแมบทระบบสารสนเทศ 

- แผนแมบทระบบสารสนเทศไดรับการ

จัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนนิการตาม

แผนไดในปถัดไป 

- เสนอรางแผนแมบทฯ ที่ อนุกรรมการ เห็นชอบ

แลวตอ คณะกรรมการองคการมหาชน  

- แผนแมบทฯ ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ

เพื่อดําเนินการในปถัดไป เนื่องจากแผนเสร็จชา 

ไมทันการจัดทําคําของบประมาณในปนี ้

ผลการประเมิน: 

ผลการประเมิน ระดับคะแนนที่ได 

 สามารถดาํเนนิการแลวเสร็จในข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 และข้ันตอนที่ 4  

 มีเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการปฏิบัตงิานตามเกณฑการใหคะแนน 

4.5000 

 ในข้ันตอนที่ 5 องคการมหาชนไมสามารถปฏิบัติงานไดแลวเสร็จครบถวน (แผนแมบทฯ 

ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการในปถัดไป) จึงถูกปรับลดคะแนน  0.5000  

คะแนน 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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แบบที่ 4  การประเมินตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

ประเมินผลความสําเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 2 ระดับ คือ “สําเร็จ” 

(หรือ “ผาน”) และ “ไมสําเร็จ” (หรือ “ไมผาน”) 

ตัวอยาง: รับรองคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐานจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนนที่ได 

ผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 5.0000 

ไมผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA 1.0000 

ผลการดําเนินงาน: องคการมหาชนสามารถผานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล HA จากสถาบันรับรอง

คุณภาพสถานพยาบาล 

              ดังนั้นเม่ือพิจารณาตามเกณฑการใหคะแนนจะไดเทากับระดับคะแนน 5.0000 

แบบที่ 5 การประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

ประเมินผลความสาํเร็จจากผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนนที่มีระดับคะแนน 5 ระดับ 

ตัวอยาง: ตัวชี้วัด ระดบัความสําเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ศึกษาและออกแบบระบบงานไดแลวเสร็จ 

2 สามารถติดตั้งโปรแกรมและทดสอบการใชงานไดแลวเสร็จ 

3 จัดการฝกอบรมการใชงานระบบใหกับกลุมเปาหมายครบถวน 

4 มีกระบวนการในการปรับปรุงชดุขอมูลและรูปแบบการนาํเสนอที่เหมาะสม 

5 มีการนําเสนอชุดขอมูลในที่ประชุมระดับผูบริหารหรือแสดงถึงประสิทธิผลของการใชงานระบบ

อยางชดัเจน 

ผลการดําเนินงาน: ผูประเมินพิจารณาคุณภาพความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยวิเคราะหวา องคการสามารถจัดฝกอบรมการใชระบบสารสนเทศใหกับกลุมเปาหมายได แตไมสามารถ

ดําเนินการอบรมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายไดครบถวน ตามเกณฑการใหคะแนน 3 จึงประเมินไดระดับ

คะแนน 2.5000 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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2) วิธีการคํานวณผลการประเมินรวม 4 มิติ  

การคํานวณคะแนนรายมิต ิดําเนินการตามลําดับ ดังนี ้

1. รวมคะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชีว้ัดทุกตัวในแตละมติิที่ตองการคํานวณ    

2. ปรับตัวหารใหเปนน้ําหนักเฉพาะมิตนิั้นๆ เทานั้น ตัวอยางเชน มิติที่ 1 น้ําหนักคือ 60 คูณกลับดวยน้าํหนัก

รวมเดิมที่ใชถวงน้ําหนัก (ในที่นีคื้อ 100) และหารดวย น้ําหนักในมิติที่ตองการ (60) 

= 
คะแนนถวงน้ําหนักจากตัวชี้วัดทุกตัวในมิต ิ

X 100 
60 

การตรวจสอบความถูกตองของคะแนน 

1. นําผลคะแนนรวมของแตละมิติคูณกับน้ําหนักรวมในมิตินั้น แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน  

2. นําผลรวมที่ไดมาหารดวยคาน้ําหนักรวม 

ผลลัพธสุดทายที่ได = คาของคะแนนที่เกิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงน้ําหนัก 
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3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ภาคผนวก
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3) คําอธิบายการคํานวณคาคะแนนถวงน้าํหนัก และการคํานวณคะแนนในแตละมิต ิ

 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
หนวย 

วัด 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนิน 

งาน 

คาคะแนน คะแนน 

ถวง

น้ําหนัก 

ท่ีได 

มิติท่ี1 มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  60  3.7300  

1.1 ...............................................    10  1.0000 0.1000 

1.2 ...............................................  8  5.0000 0.4000 

1.3 ...............................................  8  4.6000 0.3680 

1.4 ...............................................  9  5.0000 0.4500 

1.5 ...............................................  5  4.0000 0.2000 

1.6 ...............................................      

  1.6.1 ......................................  3  5.0000 0.1500 

  1.6.2 ......................................  3  5.0000 0.1500 

1.7.    ...............................................  7  5.0000 0.3500 

1.8 ...............................................  7  1.0000 0.0700 

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  10  3.5646  

2.1 ...............................................      

2.1.1 ...............................................  6  4.0000 0.2400 

2.2.2 ...............................................  4  2.9116 0.1165 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน 
 13  4.6154  

3.1 ...............................................  10  4.5000 0.4500 

3.2 ...............................................  3  5.0000 0.1500 

มิติท่ี 4 มิติดานการการกํากับดูแลกิจการและ

การพัฒนาองคการ 
 17  4.2829  

4.1 ...............................................  10  4.4110 0.4411 

4.2 ...............................................  3  2.9000 0.0870 

4.3 ............................................... 
 4  5.0000 

0.2000 

น้ําหนักรวม 100 คะแนนท่ีได 3.9226 

 

 

วิธีการคํานวณน้ี เหมือนกับกรณีการคิดผลการเรียนเฉลี่ย (เกรดเฉลี่ย) โดยทัว่ไป 

ซ่ึงตองนําผลรวมของผลคูณระหวางผลการเรียนกับหนวยกิต แลวหารดวยหนวยกิตรวม   

สามารถตรวจสอบความถูกตองของคะแนนอีกครั้ง ดังน้ี  

1) (ผลคะแนนรวมของแตละมติ ิX นํ้าหนักรวมในมิติน้ัน) แลวนําคาที่ไดมาบวกกัน 

2) ผลรวมที่ไดจาก 1) / คานํ้าหนักรวม = คาของคะแนนที่เกิดจากการรวมดวยคาคะแนนถวงนํ้าหนักขางตนเชนเดียวกัน 

𝟐𝟐.𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 × 𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐
𝟔𝟔𝟐𝟐

= 𝟐𝟐.𝟕𝟕𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 

 

หากตองการคํานวณคะแนนรายมติิ จาก    

คาคะแนนถวงนํ้าหนักน้ี   ไมสามารถนํา    

คาถวงนํ้าหนักน้ีมาใชไดโดยตรง จะตอง

ดําเนินการตามลาํดบั ดงัน้ี 

1. รวมคะแนนถวงนํ้าหนักจากตัวชี้วดัทุกตัว

ในแตละมติิที่ตองการคํานวณ 

 (เชน มติิที่ 1 รวมคาถวงนํ้าหนักตัวชีว้ัดที่ 

1.1 – 1.8 ดังน้ี 

0.1000+0.4000+…+0.0700 = 2.2380) 

2. ปรับตัวหารใหเปนนํ้าหนักเฉพาะมติิน้ันๆ 

เทาน้ัน (ตามตัวอยางคือ มิติที ่1 นํ้าหนัก   

คือ 60) โดยการคูณกลบัดวยนํ้าหนัก     

รวมเดิมที่ใชถวงนํ้าหนัก (ในที่น้ีคือ100) 

และหารดวยนํ้าหนักในมิติที่ตองการ (60) 

 

1)  (3.7300X60) + (3.5646X10) + 

(4.6154X13) + (4.2829X17) = 392.2555 

2)  392.255 / 100 = 3.9226* 

 

𝟏𝟏.𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 × 𝟏𝟏𝟐𝟐
𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐

= 𝟐𝟐.𝟏𝟏𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐 

 

สูตรนีเ้ปนการคํานวณคาคะแนนถวงน้ําหนัก

จากคาน้ําหนักรวม 100 ซึ่งเม่ือรวมคะแนนถวง

น้ําหนักนี้ในทุกตัวช้ีวัด ต้ังแตตัวช้ีวัดท่ี  1.1 – 4.3  

จะเปนคะแนนรวมของทุกมิติ 

(0.1000+0.4000+0.3680+…+0.2000= 

3.9226*) 

(หากคาน้ําหนักรวมมิใช 100 ก็ตองเปลี่ยน

ตัวหารดวยคานั้น) 

ปฏิบัติง�น

กิจก�รและ

3) คำ�อธิบ�ยก�รคำ�นวณค่�คะแนนถ่วงนำ�หนัก และก�รคำ�นวณคะแนนในแต่ละมิติ้
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รายชื่อองคการมหาชนที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมินผล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 1-1 

ภาคผนวก 1 

รายชื่อองคการมหาชนที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานและการประเมินผล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558

จํานวน 37 แหง ดังนี้ 

1) สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) 

2) โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ   

3) โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 

4) สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องคการมหาชน) 

5) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

6) ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 

7) สถาบันระหวางประเทศเพือ่การคาและการพัฒนา (องคการมหาชน) 

8) สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) 

9) สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) 

10) สถาบันบริหารกองทุนพลังงาน (องคการมหาชน) 

11) องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 

12) สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

13) ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

14) สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับแหงชาติ (องคการมหาชน) 

15) สํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน) 

16) สํานักงานความรวมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการมหาชน) 

17) สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

18) สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องคการมหาชน) 

19) สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียรแหงชาต ิ(องคการมหาชน) 

20) องคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน) 

21) สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) 

22) สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) 

23) สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (องคการมหาชน) 

24) สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

25) สถาบันเทคโนโลยีปองกันประเทศ (องคการมหาชน) 

26) สํานักงานพิพิธภัณฑเกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว (องคการมหาชน) 

27) สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) 

28) หอภาพยนตร (องคการมหาชน) 

29) สํานักงานนวัตกรรมแหงชาต ิ(องคการมหาชน) 

30) สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

1-2

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 1-2 

31) สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 

32) สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

33) ศูนยความเปนเลิศดานชีววิทยาศาสตร (องคการมหาชน) 

34) ศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) 

35) สถาบันเพื่อการยุติธรรมแหงประเทศไทย (องคการมหาชน) 

 36)    สถาบันวัคซีนแหงประเทศไทย (องคการมหาชน) 

 37)   สํานักงานพัฒนาพิงคนคร (องคการมหาชน) 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

 

 

 

ภาคผนวก 2 

รายชื่อเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผล                  

องคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

ภาคผนวก

8

2-1

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-1 

ภาคผนวก 2 

รายช่ือเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลองคการมหาชน                      

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

1. สถาบนัพัฒนา

องคกรชุมชน 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

อัจฉราพร บุญญพนชิ 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8882 

  

02-356-9999  # 8984 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร  วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

3. โรงพยาบาลบานแพว 

 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

4. สํานักงานพฒันา

เทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

5. สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

6. ศูนยมานษุยวิทยา       

สิรินธร 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช  

 

 

02-356-9963 

02-356-9999 # 8812   

 

02-356-9999 # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-1 

ภาคผนวก 2 

รายช่ือเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร. และที่ปรึกษาดานการประเมินผลองคการมหาชน                      

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

1. สถาบนัพัฒนา

องคกรชุมชน 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

อัจฉราพร บุญญพนชิ 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8882 

  

02-356-9999  # 8984 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

2. โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร  วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

3. โรงพยาบาลบานแพว 

 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

4. สํานักงานพฒันา

เทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

5. สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

6. ศูนยมานษุยวิทยา       

สิรินธร 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช  

 

 

02-356-9963 

02-356-9999 # 8812   

 

02-356-9999 # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

2-2

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-2 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

7. สถาบนัระหวาง

ประเทศเพื่อการคา

และการพัฒนา 

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9978 

02-356-9999  # 8824  

02-356-9999  # 9986              

 

# 8809 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

8. สํานักงานสงเสริม

การจัดประชุมและ

นิทรรศการ 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

9. สํานักงานพฒันาการ

วิจัยการเกษตร 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999  # 9964 

02-356-9999  # 8859 

 

02-356-9999  # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

10. สถาบนับริหาร

กองทุนพลังงาน 

อรพิน ทรงประสิทธิ ์

วรุณสิริ ภูธนวิศิษฏ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-8897 

02- 356-9999 # 8880 

 

02-356-9999  # 8878 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

11. องคการบริหารการ

พัฒนาพื้นทีพ่ิเศษ

เพื่อการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

12. สํานักงานสงเสริม

อุตสาหกรรม

ซอฟตแวรแหงชาติ 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

13. ศูนยสงเสริมศิลปา

ชีพระหวางประเทศ 

บุษยา เจริญผล 

อภิจิตตรา อภิราชจิตร 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

 

 

02-356-9936 

02-356-9999  # 8806 

 

02-356-9999  # 8805 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

ชีพ

  ระหว่างประเทศ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

ภาคผนวก

8

2-3

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-3 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

14. สถาบนัวจิยัและ

พัฒนาอัญมณีและ

เคร่ืองประดับ

แหงชาต ิ

บุษยา เจริญผล 

อภิจิตตรา อภิราชจิตร 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9936 

02-356-9999  # 8806 

 

02-356-9999  # 8805 

 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

 

15. สํานักงานบริหาร

และพัฒนาองค

ความรู 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

16. สํานักงานความ

รวมมือพัฒนา

เศรษฐกิจกับประเทศ

เพื่อนบาน 

บุษยา เจริญผล 

ปวริศา สุขมาก 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท  

02-356-9936 

02- 356-9999 # 9938 

 

02-356-9999  # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

17. สถาบนัทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

สุเพียร เจียรวาป 

จารุวรรณ ฤทธิบันลือ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9978 

02- 356-9999 # 8824  

02-356-9999  # 9986         

 

02- 356-9967 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

18. สถาบนัวจิยัและ

พัฒนาพื้นทีสู่ง 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 9964  

02-356-9999 # 8859 

 

02-356-9999 # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

19. สถาบนัเทคโนโลยี

นิวเคลียรแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

20. องคการบริหาร

จัดการกาซเรือน

กระจก 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

สุภาพร สิรวณิชย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 8864 

 

02-356-9999 # 8805 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

เทพหัสดิน

เทพหัสดิน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                              ภาคผนวก

8

2-4

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-4 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

21. สํานักงานพฒันา

เศรษฐกิจจากฐาน

ชีวภาพ 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

สุภาพร สิรวณิชย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

02-356-9999 

02-356-9999 # 8864 

 

02-356-9999 # 8805 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

22. สถาบนัวจิยัแสง

ซินโคร ตรอน 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 #  8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail.com   

23. สถาบนัสารสนเทศ

ทรัพยากรน้ําและ

การเกษตร 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

24. สถาบนัวิจัยดารา

ศาสตรแหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999 # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

25. สถาบนัเทคโนโลยี

ปองกันประเทศ 

ทองกร บุญอํานาจเดช 

ดารณี เกิดประดิษฐ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9985 

02-356-9999 # 8829 

 

02-356-9999 # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

26. สํานักงานพิพิธภัณฑ

เกษตรเฉลิมพระเกียรติ

พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว 

มัตติกา เทพหัสดิน               

ณ อยุธยา 

วัชรชัย วิสทุธิสมาจาร 

ภัทรผกา  ใจปนตา 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9982 

 

02-356-9999 # 9964  

02-356-9999 # 8859 

 

02-356-9999 # 8805 

ญาณพล แสงสนัต 081-552-6585 

dr.yanapol@gmail. 

com 

27. สถาบนัรับรอง

คุณภาพ

สถานพยาบาล 

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

28. หอภาพยนตร เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8812   

 

02-356-9999  # 8873 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

เทพหัสดิน



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

ภาคผนวก

8

2-5

                                                                                          คูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ภาคผนวก 2-5 

องคการมหาชน เจาหนาที่                 โทรศัพท ที่ปรึกษา โทรศัพท/อีเมล 

29. สํานักงานนวัตกรรม

แหงชาต ิ

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

30. สํานักงานรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

31. สํานักงานพฒันา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8878 

เกรียงไกร หวังวานิชกิจ 086-793-3580 

kriengkrai_win@hotmail.

.com 

32. สถาบันคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

33. ศูนยความเปนเลิศ

ดานชีววิทยาศาสตร 

นภนง ขวัญยนื 

ทีมกลาง 

อโนมา จัตตารีส 

02-356-9978 

 

02-356-9999  # 8984 

วิทยา ติยะวงศ 083-555-9766 

witman09@gmail..com   

34. ศูนยคุณธรรม เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

ยุภาพร รอมไธสง 

ทีมกลาง 

อโนมา  จัตตารีส 

02-356-9963 

02-356-9999  # 8812   

 

02-356-9999  # 8984 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

35. สถาบันเพื่อการ

ยุติธรรมแหงประเทศ

ไทย 

ทองกร บุญอํานาจเดช 

นางสาวรฐา โชติธีรชัย 

ทีมกลาง 

ธนกิจ สถาพรอานนท 

02-356-9985 

02-356-9999  # 8887              

 

# 8805 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 

36. สถาบันวัคซีน

แหงชาต ิ

เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ 

เชาวลิต ทวนทอง 

ชมพูนุท กรรณิการ 

ทีมกลาง 

ชานนท สารพานิช 

02-356-9963 

02-356-9928  

02-356-9999  # 9913 

 

02-356-9999  # 8878 

สาธิต วงศอนนัตนนท 089-799-9994 

satit.v@chaiyo.com 

37. สํานักงานพัฒนา               

พิงคนคร 

วิชิตร แสงทองลวน 

ธนพร ทับสุพรรณ 

ทีมกลาง 

ศิริพร วัยวัฒนะ 

02-356-9918 

02-356-9999  # 8835 

 

02- 356-9967 

อนรรฆิยา ชูคลาย 086-792-6111 

anan9449@hotmail. 

com 

 





 

 

 

 

ภาคผนวก 3 

ตัวอยาง แบบฟอรมเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ภาคผนวก 4 

ตัวอยางแบบประเมินคณะกรรมการองคการมหาชน                                                       

(ตัวชี้วัดระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ) 

• ตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 

• สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องคการมหาชน) 

• สํานักงานความรวมมอืพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อนบาน (องคการมหาชน) 
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
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แบบประเมินตนเอง  
ของคณะกรรมการบริหารสํานักงานความร่วมมือพฒันาเศรษฐกจิกบัประเทศเพือ่นบ้าน 

ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
(ระหว่าง  ตุลาคม 2555 – 3 กนัยายน 2556) 

 
วตัถุประสงค์   เพ่ือหาประเดน็สาํคญัท่ีกรรมการควรจะปรับปรุงแกไ้ข และนาํผลการประเมินท่ีไดม้ากาํหนด
แนวทางปฏิบติัเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีคณะกรรมการ 
 
แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหารสาํนกังานความร่วมมือพฒันาเศรษฐกิจกบัประเทศเพ่ือนบา้น 
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

     ส่วนที ่: ขอ้เทจ็จริงเพ่ือใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการการประชุม (ไม่นาํมาคาํนวณคะแนนใน
การประเมินตนเองของคณะกรรมการ) 
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      หัวข้อที ่6  : ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายบริหาร (การปฏิบติัของกรรมการต่อฝ่ายบริหาร) 

หัวข้อที ่7  : การพฒันาตนเองของกรรมการ 
 หัวข้อที ่8  : การนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใชใ้นการประชุมของคณะกรรมการ 
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Neighbouring Countries Economic Development Cooperation Agency (Public Organization) 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
 
คาํช้ีแจง 
 

1.  คาํถามท่ีนาํมาใชใ้นการคาํนวณคะแนน (ส่วนท่ี 3: การประเมินตนเองของคณะกรรมการ) มีทั้งส้ิน 57 ขอ้    
     ทุกขอ้มีความสาํคญัเท่ากนัหมด คะแนนเตม็เท่ากบั 228 คะแนน  
 

. แบบประเมินชุดน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อใชป้ระเมินการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการทั้งคณะ หวัขอ้ท่ีใชป้ระเมิน
การทาํหนา้ท่ีของกรรมการ หมายความถึงการทาํหนา้ท่ีของกรรมการแต่ละคนโดยไม่เจาะจงวา่เป็น
กรรมการรายหน่ึงรายใดเพยีงรายเดียว 
 

. วิธีการใหค้ะแนนเพ่ือใหค้ณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัขอ้หรือเปรียบเทียบผล
ประเมินของแต่ละปีได ้โดยความหมายของการใหค้ะแนนมีดงัน้ี 

  0  =  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ หรือไม่มีการดาํเนินการในเร่ืองนั้น 
  1  =  ไม่เห็นดว้ย หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นเลก็นอ้ย  
  2  =  เห็นดว้ย หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นพอสมควร 
    =  เห็นดว้ยค่อนขา้งมาก หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นดี 
  4  =  เห็นดว้ยอยา่งมาก หรือมีการดาํเนินการในเร่ืองนั้นอยา่งดีเยีย่ม 
 

3.  การประมวลผลคะแนน 
มากกวา่ร้อยละ 91                        =  ประสิทธิภาพดีเยีย่ม  
อยูร่ะหวา่งร้อยละ 82-91              =  ประสิทธิภาพดี        
นอ้ยกวา่ร้อยละ 82                        =  ตํ่ากวา่เกณฑ ์          

 

4. โปรดประเมินโดยทาํเคร่ืองหมาย หรือ X ในช่องการประเมิน 
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I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
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I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพือ่พิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 

1. ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ระหวา่งวนัท่ี  ต.ค. 55 – 30 มิ.ย. 56) คณะกรรมการมีการประชุม
รวมทั้งส้ิน  คร้ัง 

2. การประชุมคณะกรรมการทั้งหมด 9 คร้ัง มีกรรมการเขา้ร่วมประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 87.77 
ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด 

3.  เร่ืองท่ีคณะกรรมพิจารณาในการประชุม ประกอบดว้ย (1) เร่ืองเพ่ือพิจารณา รวม 70  เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ       
7 เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง และ (2) เร่ืองเพือ่ทราบ รวม 42 เร่ือง หรือเฉล่ียประมาณ 4  เร่ืองต่อการประชุม 1 คร้ัง 
         4.  คณะกรรมการใชเ้วลาในการประชุมรวมทั้งหมด 24 ชัว่โมง 30 นาที  หรือเฉล่ียประมาณ 2 ชัว่โมง 43 
นาทีต่อคร้ัง โดยระยะเวลาการประชุมนานท่ีสุด 3 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี /) และระยะเวลาสั้นท่ีสุด                  
1 ชัว่โมง 30 นาที (คร้ังท่ี 2/2556) 

5. คณะอนุกรรมการท่ีมีการประชุมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ต.ค. 55 – มิ.ย. 56) รวม 6 คณะ             
สรุปจาํนวนคร้ังการประชุมของแต่ละคณะไดด้งัน้ี 

 

คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาท่ีใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูอ้าํนวยการ สพพ. 

3 7 ชัว่โมง 2 ชัว่โมง 20 นาที 

3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
ตามคาํรับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

1 1 ชัว่โมง 15 นาที 1 ชัว่โมง 15 นาที 

4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย 3 7 ชัว่โมง 50 นาที  2 ชัว่โมง 36 นาที 
5. คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 1 1 ชัว่โมง 30 นาที 1 ชัว่โมง 30 นาที 
6. คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ. 1 2 ชัว่โมง 30 นาที 2 ชัว่โมง 30 นาที 

 
ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555  2556  (ณ  มิ.ย.  56) 
จาํนวนการประชุม คพพ. (คร้ัง)  12 8 9 
จาํนวนเร่ืองเพือ่พจิารณา (เร่ือง)  62 50 70 
จาํนวนเร่ืองเพือ่ทราบ (เร่ือง)   56 42 
ระยะเวลาการประชุมรวม  34 ชัว่โมง 15 นาที  ชัว่โมง  นาที 20 ชัว่โมง 30 

นาที 
24 ชัว่โมง 30 นาที 

ระยะเวลาการประชุมเฉล่ียต่อคร้ัง 2 ชัว่โมง 51 นาที 3 ชัว่โมง  นาที 2 ชัว่โมง 33 นาที 2 ชัว่โมง  นาที 
ร้อยละเฉล่ียของจาํนวนกรรมการ     
ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
Page  of 9 

 

I. ข้อเทจ็จริงเพือ่ใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการการประชุม (ไม่นํามาคาํนวณคะแนนในการประเมนิตนเอง
ของคณะกรรมการ) 
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คณะอนุกรรมการ จํานวนคร้ัง ระยะเวลาที่ใช้รวม ระยะเวลาเฉลีย่ต่อคร้ัง 
1. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 4 8 ชัว่โมง  ชัว่โมง 
2. คณะอนุกรรมการพจิารณาประเมินผลการปฏิบติังาน
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3. คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังาน
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ตารางสรุปข้อมูลการประชุม คพพ. ปีงบประมาณ 2553-2556 
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ท่ีเขา้ประชุม (ร้อยละ) 

91.30 89.17 92.50 87.77 

ท่ีมา: ฝ่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ สาํนกัอาํนวยการ 
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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II. การประเมนิฝ่ายบริหาร (ใช้ประเมนิฝ่ายบริหารโดยไม่นับคะแนนรวมกับการประเมินกรรมการ) 
 

ลาํดบั
ที ่

หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

1. การประชุมเป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไวล่้วงหนา้      
2. การจดัวาระการประชุมเป็นไปตามลาํดบัท่ีสมควรและสะดวกต่อ

การดาํเนินการประชุม 
     

3. ระยะเวลาท่ี คพพ. ไดรั้บวาระและขอ้มลูประกอบการประชุม          
ก่อนการประชุม มีความเพยีงพอ 

     

4. ขอ้มูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ มีสาระสาํคญั
เพียงพอ ครบถว้น และง่ายต่อการพิจารณา  

     

5. เอกสารประกอบการประชุมและรายงานการประชุมถกูตอ้ง      
6. ฝ่ายบริหารรายงานผลทางดา้นการเงินและภารกิจสมํ่าเสมอ      
7. การช้ีแจงและตอบคาํถามของฝ่ายบริหารในการประชุมเป็นไป

อยา่งชดัเจนและสร้างความเขา้ใจใหก้บั คพพ.  
     

8. การส่ือสารใหก้บั คพพ. ไดอ้ยา่งรวดเร็วและเพียงพอ      
9. ฝ่ายบริหารดาํเนินงานเป็นไปตามนโยบายหรือมติของ

คณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ 
     

10. ผูบ้ริหารระดบัสูงมีความสมัพนัธ์ท่ีดีและรักษาความสมัพนัธ์ท่ีดี
กบักรรมการรวมทั้งใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของกรรมการ 

     

11. การอาํนวยความสะดวกในการประชุมใหก้บักรรมการไดอ้ยา่ง
เหมาะสม พอเพียง และตรงกบัความตอ้งการของกรรมการ 

     

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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III. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
 

ลาํดบัที ่ หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

1. โครงสร้างและคุณสมบตัิของคณะกรรมการ      
1.1 จาํนวนกรรมการทั้งหมดในคณะกรรมการมีความเหมาะสมกบั
ลกัษณะภารกิจของสาํนกังาน ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของ
คณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.2 คณะกรรมการประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีความรู้และประสบการณ์หลากหลาย
เพียงพอ ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.3 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสมช่วย
ใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.4 กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสม 
ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.5 กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารในคณะกรรมการมีจาํนวนท่ีเหมาะสม 
ช่วยใหก้ารทาํหนา้ท่ีโดยรวมของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ 

     

1.6 มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการในจาํนวนท่ีเหมาะสม      
2. 
 

ประสิทธิภาพในการปฏบิตังิานของคณะอนุกรรมการตามนโยบายที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

     

2.1 คณะอนุกรรมการตรวจสอบ      
2.2 คณะอนุกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบติังานของ
ผูอ้าํนวยการ สพพ. 

     

2.3 คณะอนุกรรมการกาํกบัและติดตามผลการปฏิบติังานตามคาํ
รับรองการปฏิบติังาน (KPI) ของ สพพ. 

     

2.4 คณะอนุกรรมการกฎหมาย      
2.5 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง      
2.6 คณะอนุกรรมการสรรหา ผอ. สพพ.      

3. บทบาท หน้าที ่ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ       
3.1 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการดาํเนินงานท่ีส่งผลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิ (Outputs & Outcomes) ของสาํนกังาน  

     

3.2 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาเร่ืองสาํคญัท่ีเก่ียวกบัทิศทางการดาํเนินงานตามภารกิจหลกั
ของสาํนกังาน 

     

4-5



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ลาํดบัที ่ หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

3.3 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของสาํนกังาน 

     

3.4 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํกบัดูแลใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ี
คณะกรรมการกาํหนด 

     

3.5 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนจรรยาบรรณ กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของ
สาํนกังาน 

     

3.6 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํกบัดูแลใหมี้การปฏิบติัตามจรรยาบรรณ กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั
สาํนกังานท่ีคณะกรรมการกาํหนด 

     

3.7 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ทบทวนเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ สาํนกังานมีระบบควบคุมภายในท่ีดีพอ ทาํให้
การดาํเนินงานของสาํนกังานประสบความสาํเร็จ 

     

3.8 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
พิจารณาหรือทบทวนนโยบายดา้นความเส่ียงและการจดัการความ
เส่ียงของสาํนกังาน 

     

3.9 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ประเมินประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงท่ีดาํเนินการโดย               
ฝ่ายบริหาร 

     

3.10 คณะกรรมการไดติ้ดตามการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารอยา่ง
สมํ่าเสมอเพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายหรือมติของคณะกรรมการ 

     

3.11 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
ดูแลใหก้ารจดัทาํงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรอง
โดยทัว่ไป 

     

 3.12 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
ดูแลใหส้าํนกังานมีการเปิดเผยขอ้มูลสาํคญัตามกฎเกณฑท่ี์กาํหนด 

     

3.13 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
กาํหนดกระบวนการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการใหเ้หมาะสมและ
โปร่งใส 

     

3.14 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพยีงพอในการ
พิจารณานโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้ริหารระดบัสูง 
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5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
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3.15 คณะกรรมการใหค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
กาํหนดเกณฑป์ระเมินผลการปฏิบติังานของ ผอ.สพพ. 

     

3.16 คณะกรรมการใหค้วามสาํคญัและใชเ้วลาอยา่งเพียงพอในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของ ผอ.สพพ. และการพิจารณาค่าตอบแทน
ของ ผอ.สพพ. ใหส้อดคลอ้งกบัผลการประเมิน 

     

4. การประชุมคณะกรรมการ      
4.1 กรรมการไดรั้บทราบกาํหนดการประชุมคณะกรรมการในแต่ละปี
ล่วงหนา้ช่วยใหก้รรมการสามารถจดัสรรเวลามาประชุมไดทุ้กคร้ัง 

     

4.2 จาํนวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการมีความเหมาะสมท่ีจะ
ช่วยใหค้ณะกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
สามารถกาํกบัดูแลใหส้าํนกังานดาํเนินงานอยา่งประสบความสาํเร็จ 

     

4.3 วาระการประชุมคณะกรรมการมีความเหมาะสม ช่วยให้
คณะกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

4.4 กรรมการไดรั้บเอกสารประกอบการประชุมล่วงหนา้และมีเวลา
เพียงพอในการศึกษาขอ้มูลเพ่ือเตรียมตวัเขา้ประชุม 

     

4.5 ขอ้มูลในเอกสารประกอบการประชุมเพียงพอต่อการตดัสินใจของ
กรรมการ 

     

4.6 คณะกรรมการสามารถขอขอ้มูลท่ีจาํเป็นเพิ่มเติมเพื่อประกอบการ
ตดัสินใจใหเ้ป็นประโยชนต่์อสาํนกังานได ้

     

4.7 บรรยากาศในการประชุมคณะกรรมการเอ้ืออาํนวยใหเ้กิดการ
แสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรคข์องกรรมการทุกคน และไม่ถูก
ครอบงาํโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึง 

     

4.8 กรรมการสามารถอภิปรายปัญหาสาํคญัอยา่งเตม็ท่ีในท่ีประชุม
คณะกรรมการ 

     

5. การทาํหน้าทีข่องคณะกรรมการ      

5.1 กรรมการมีการเตรียมตวัและศึกษาขอ้มูลอยา่งเพียงพอมาก่อนการ
ประชุมคณะกรรมการ 

     

5.2 กรรมการเขา้ประชุมคณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ       
5.3 กรรมการแสดงความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระ      
5.4 กรรมการมีความเป็นกลางในการพิจารณาเร่ืองต่างๆ และมีอิสระ
ในการตดัสินใจลงมติไม่ถูกโนม้นา้วโดยไม่มีเหตุผลสมควร 

     

5.5 กรรมการใหค้วามเห็นท่ีเป็นประโยชนต่์อการดาํเนินงานของ
สาํนกังาน 
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.6 กรรมการเขา้ใจวา่ประเดน็ใดมีความสาํคญัและใชเ้วลาในการ
พิจารณาประเด็นนั้นๆ อยา่งเหมาะสม โดยไม่เสียเวลากบัประเดน็ท่ี        
ไม่สาํคญั 

     

5.7 กรรมการยอมรับความเห็นท่ีแตกต่างระหวา่งกนัโดยไม่เกิด              
ความขดัแยง้ 

     

6. ความสัมพนัธ์กบัฝ่ายบริหาร      
6.1 กรรมการสามารถหารือกบัฝ่ายบริหารไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา      
6.2 คณะกรรมการมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัฝ่ายบริหาร      
6.3 คณะกรรมการยนิดีใหค้าํปรึกษาหากฝ่ายบริหารขอคาํแนะนาํ      
6.4  คณะกรรมการไม่ไดเ้ขา้ไปแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่าย
บริหาร 

     

6.5 คณะกรรมการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณาแกไ้ขปัญหา
อยา่งเหมาะสมในกรณีท่ีการปฏิบติัหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารไม่เป็นไป
ตามแผนงานและงบประมาณท่ีกาํหนด 

     

7.  แนวปฏบิตัขิองคณะกรรมการ      
7.1 กรรมการมีความเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของการ
เป็นกรรมการ 

     

7.2 กรรมการมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภารกิจของสาํนกังานอยา่ง
เพียงพอท่ีจะช่วยใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

7.3 กรรมการใส่ใจหาขอ้มูลหรือติดตามข่าวท่ีสาํคญัเก่ียวกบัภาวะ
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรม การเปล่ียนแปลงดา้นกฎระเบียบต่างๆ 
และสภาพการแข่งขนัซ่ึงจะช่วยใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการมี
ประสิทธิภาพ  

     

7.4 คณะกรรมการมีการส่งเสริมใหก้รรมการไดรั้บการฝึกอบรม 
เพื่อใหเ้ขา้ใจการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะกรรมการ 

     

7.5 เม่ือมีกรรมการใหม่ คณะกรรมการไดดู้แลใหฝ่้ายบริหารจดั
เอกสารหรือจดับรรยายสรุป (Briefing) เพื่อใหก้รรมการเขา้ใจภารกิจ
หลกัของสาํนกังานและการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการ  

     

8. 
 
 
 
 

การนําเทคโนโลยสีารสนเทศใช้ในการประชุมของคณะกรรมการ      
8.1 คณะกรรมการมีความพึงพอใจต่อระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ         
ท่ีนาํมาใชใ้นการประชุม คพพ. 

     

8.2 คณะกรรมการมีความพึงพอใจต่อการจดัส่งระเบียบวาระการ
ประชุมในรูปแบบซีดีรอม 

     
 

4-8



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ลาํดบัที ่ หัวข้อประเมิน ผลประเมิน 
0  2 3 4 

. การส่งเสริมนโยบายด้านการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR) 
9.1  คณะกรรมการไดใ้หค้วามสาํคญัในการกาํหนดและจดัทาํแผนการ
ดาํเนินงานดา้นการแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคมของสาํนกังาน 

     

9.2  คณะกรรมการมีการกาํกบัดูแลและติดตามการดาํเนินงานดา้น           
การแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคมของสาํนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ 
เพื่อใหก้ารดาํเนินงานดา้นท่ีกล่าวบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ี
กาํหนด 

     

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
. การจัดการประชุมของ สพพ. ทีค่วรปรับปรุง เพิม่เติม      
            
            
             
2. ส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการประชุม คพพ. ทีค่วรปรับปรุง เพิม่เติม    
            
             
             
3. อืน่ๆ            
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ภาคผนวก 5 

  แบบสํารวจใชหลักฐานเชิงประจักษ 

Evidence-based Integrity & Transparency Assessment 

สําหรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป พ.ศ. 2558 

 

 

แนวคิดก�รประเมินคุณธรรมและคว�มโปร่งใส

ในก�รดำ�เนินง�นของหน่วยง�นภ�ครัฐ

(Integrity & Transparency Assessment: ITA)



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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  ภาคผนวก 5-1 
 

แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 

----------------------------------------- 

ความเปนมา      

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประยุกตแนวคิดของการประเมินคุณธรรมการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity Assessment) ขององคการตางประเทศท่ีประสบความสําเร็จ คือ องคการตอตาน

การทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) จากสาธารณรัฐ

เกาหลี บูรณาการเขากับดัชนีวัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐของสํานักงาน ป.ป.ช. โดยไดกําหนดเปน

กรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ และสังเคราะห

เปนดัชนีหลักท่ีสําคัญและจําเปนในการประเมินโดยจําแนกดัชนีเปนตัวชี้วัด ตัวชี้วัดยอย ประเด็นในการสํารวจ   

และแปลงไปสูคําถามท่ีใชในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานของหนวยงาน  

ดัชนี 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) แบงเปน 5 ดัชนี ดังนี้ 
1. ความโปรงใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนได

สวนเสียตามประสบการณในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐและจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence - Based) บนพ้ืนฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน   

2. ความพรอมรับผิด (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวน

ไดสวนเสียตามประสบการณในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ 

3. คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery) ประเมินจากการ

รับรูของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 

4. วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจาหนาท่ี

ภายในหนวยงานภาครัฐและจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) บนพ้ืนฐานของ

ขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

5. คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของ

เจาหนาท่ีภายในหนวยงานภาครัฐท่ีมีตอการดําเนินงานของหนวยงาน                        
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      5. คุณธรรมก�รทำ�ง�นในหน่วยง�น (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อการดำาเนินงานของหน่วยงาน                      
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2.2 รายละเอียดดัชนี ตัวช้ีวัด การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ    

หนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

   2.2.1 ดัชนีความโปรงใส (Transparency Index)  
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ธรรมาภิบาล (Good Governance) ดวยความเปนธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ี    

โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียและจากหลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence - Based) บนพ้ืนฐานขอเท็จจริงจากเอกสาร/หลักฐานตางๆ ในการดําเนินงานของหนวยงาน 
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และจากหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) เก่ียวกับการใหและเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง 
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ข้ันตอน/ระบบการรองเรียน 

 

ความโปรงใส (Transparency) 

ระบบการรองเรียนขององคกร 

การใหและการเปดเผยขอมูล 

การจัดซื้อจดัจาง 

การเขาถึงขอมูลตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน 

                                                   
การตอบสนองขอรองเรยีน 

                                                   
ชองทางการรองเรียน 

                                                   
การแจงผลรองเรียน 

                                                   
ความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัต ิ

                                                   
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

                                                   
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติราชการ 

                                                   
การมีสวนรวม 

การดําเนินงานขององคกร 
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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 2.2.2 ดัชนีความพรอมรับผิด (Accountability Index) 

 ดัชนีความพรอมรับผิด หมายถึง การปฏิบัติราชการตามภารกิจของเจาหนาท่ีมีความรับผิดชอบ

ตามบทบาทหนาท่ีของตน โดยคํานึงถึงความสําเร็จของงาน 

 ดัชนีนี้จะวัดระดับความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ีของผูปฏิบัติงานคือเจาหนาท่ีของรัฐ     

ในสวนท่ีเก่ียวของกับความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี และพฤติกรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของ

เจาหนาท่ีของรัฐโดยมุงผลสําเร็จของงาน โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของผูรับบริการหรือผูมีสวนได

สวนเสียของหนวยงาน มี 1 ตัวชี้วัด คือ ความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ี 

   

แผนภาพท่ี 3 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีความพรอมรับผิด (Accountability Index) 

ดัชนีความพรอมรับผิด 

(Accountability) 

ความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหนาท่ี 
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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 2.2.3 ดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery Index) 

 ดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน หมายถึง พฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมีการ

ดําเนินการโดยไมเปนธรรมและไมโปรงใส ไมเปนไปตามกระบวนการมาตรฐานในระหวางการสงมอบบริการ

หรือข้ันตอนการใหบริการ การเลือกปฏิบัติเม่ือไดรับการเสนอเง่ือนไขพิเศษหรือจูงใจ เพ่ือใหไดมาซ่ึง

ผลประโยชนสวนตน กลุมหรือพวกพอง หากเจาหนาท่ีของหนวยงานมีพฤติกรรมเหลานี้นอยหรือไมมีเลย    

และเจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติงานตามกระบวนการมาตรฐานหรือข้ันตอนการใหบริการดวยความเปน

ธรรมแลว ก็จะสงผลใหคุณธรรมการใหบริการของหนวยงานดี  

  ดัชนีนี้จะวัดระดับการรับรูจาก 2 แง มุม ไดแก การรับรูขอมูลการทุจริต (Corruption 

Perceived) และประสบการณตรง (Experience) ของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย แบงเปน 2 ตัวชี้วัด 

ดังนี้   

 1) การรับรูขอมูลการทุจริต ประเมินจากความคิดเห็นท่ีเปนการรับรูหรือเคยรับฟงเก่ียวกับ   การ

รับสินบนในรูปแบบตางๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการดําเนินงานหรือการใหบริการท่ีเปนพิเศษจากเจาหนาท่ีของ

หนวยงานภาครัฐ รวมถึงการรับรูเก่ียวกับการใหความชวยเหลือเปนพิเศษเพ่ือผลประโยชนตอบแทนบางอยาง

สําหรับตนเองและพวกพองหรือบุคคลอ่ืนๆ  

2) ประสบการณตรง ประเมินจากความคิดเห็นท่ีเปนประสบการณตรงท่ีเก่ียวกับการถูกรองขอให

เงินพิเศษ เรี่ยไร ขอรับบริจาค หรือความบันเทิงตางๆ หรือผลประโยชนอ่ืนใดแกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ี

ใหบริการ เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการดําเนินงานหรือการใหบริการจากเจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ 

 

แผนภาพท่ี 4 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีคุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (Integrity in Service Delivery Index) 
 

 

 

 

 

 

 

 

คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน 

(Integrity in Service Delivery) 

การรับรูขอมูลการทุจริต  

(Corruption Perceived) 

 

ประสบการณตรง 

 (Experience) 
 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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 2.2.4 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture Index) 

 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร หมายถึง การปฏิบัติราชการตามภารกิจของหนวยงานท่ี      

ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมตามประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ และมีระบบการตอตานการทุจริตอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 ดัชนีนี้เปนการประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจาหนาท่ีของรัฐภายในหนวยงาน และจาก

การนําหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) บนพ้ืนฐานขอมูลท่ีเปนขอเท็จจริงจากเอกสาร/หลักฐาน

ตางๆ ของหนวยงาน ตลอดจนขอมูลการถูกชี้มูลความผิดจากสํานักงาน ป.ป.ช. และ สํานักงาน ป.ป.ท. มาใช

ประเมินแบงเปน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  1) วัฒนธรรมองคกร ประเมินการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีซ่ึงยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม หรือ

เปนไปตามประมวลจริยธรรมขององคกร ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพดวยความซ่ือสัตยสุจริตและ

รับผิดชอบคํานึงถึงประโยชนของประเทศเหนือกวาประโยชนสวนตนหรือกลุมหรือพวกพอง ปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย มีการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไม

บิดเบือนขอเท็จจริง การปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 

ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ียึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพ      

  2) การตอตานการทุจริตขององคกร ประเมินการรับรูถึงแผนปฏิบัติการดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต การเผยแพรหลักการ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการตอตานการทุจริต การใหความรูความ

เขาใจเก่ียวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน การเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการพัฒนา

และปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชนทับซอน หนวยงานหรือกลุมงานตรวจสอบภายใน       

มีการทํางานอยางเปนอิสระ ระบบการตรวจสอบภายในหนวยงานสามารถปองกันการทุจริตได การนําผลการ

ประเมินการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพและปองกันการทุจริตได             

การติดตามและตรวจสอบผูกระทําการทุจริต กระบวนการลงโทษผูกระทําการทุจริต การใชจายเงินท่ีไมสมควร

และเพ่ืออุดหนุนธุรกิจของตนเองหรือพวกพอง การเรียกรับเงินพิเศษและการเรี่ยไรในโอกาสตางๆ การพัฒนา

เครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนเพ่ือปองกันการทุจริต การจัดใหมีระบบปองกันผลประโยชน   

ทับซอนขององคกร รวมถึงการรวมกลุมของเจาหนาท่ีในหนวยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรงใส  

 

แผนภาพท่ี 5 แสดงตัวชี้วัดของดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture Index) 

 

 

 

 

วัฒนธรรมองคกร 

(Organization Culture) 

การตอตานการทุจริตขององคกร 

(Anti-Corruption Practices) 

วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture) 
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
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6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
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ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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 2.2.5 ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity Index) 

 ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน หมายถึง ระบบการบริหารงานของหนวยงานท่ีมีการ

บริหารจัดการท่ีดียึดระบบคุณธรรมความโปรงใสในการปฏิบัติงาน มุงเนนผลประโยชนสวนรวม  

 ดัชนีนี้เปนการวัดระบบการบริหารงานงานภายในหนวยงาน ในเรื่องของระบบการบริหารงาน

บุคคล (Personnel Management) การบริหารงบประมาณ (Budget Execution) และความเปนธรรมในการ

มอบหมายงาน (Fairness in Work Assignment) โดยประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจาหนาท่ีของรัฐ

ภายในหนวยงาน แบงเปน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้    

 1) การบริหารงานบุคคล ประเมินจากประสบการณตรงและการรับรูจากมุมมองของเจาหนาท่ี

ภายในหนวยงานเก่ียวกับคาตอบแทนท่ีไดรับมีความเปนธรรมและเหมาะสมกับความรูความสามารถ ความ

คุมคาของคาใชจายในการฝกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงานและการไดรับทุนการศึกษา ระบบ

ความกาวหนาในตําแหนงงานท่ีมีความชัดเจน ระบบเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหอยู

ปฏิบัติงานแกหนวยงานท่ีมีความเหมาะสม การประเมินความดีความชอบของบุคลากรตามระดับคุณภาพของ

ผลงาน ความพึงพอใจกับสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน ความพึงพอใจในการพิจารณาความดีความชอบของ

บุคลากร การคัดเลือกบุคลากรเขารับการอบรม ศึกษาดูงานท่ีมีความเหมาะสม ตลอดจนการใหความอุปถัมภ

แกบุคคลท่ีมีผลตอระบบการบริหารงานบุคคล 

 2) การบริหารงบประมาณ ประเมินจากมุมมองการรับรูจากมุมมองของเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณท่ีมีความโปรงใสตรวจสอบได การบริหารงบประมาณขององคกร

คํานึงถึงความคุมคา ประหยัด ถูกตองตามกฎหมายและตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

 3) ความเปนธรรมในการมอบหมายงาน ประเมินจากจากประสบการณตรงและการรับรูจาก

มุมมองของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานเก่ียวกับการเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีอิสระในการปฏิบัติงาน

ไดอยางเต็มท่ีและเสนอแนวความคิดท่ีแตกตาง ความเปนธรรมในการสั่งการ การมอบหมายงานท่ีเปนไปตาม

ภารกิจขององคกรตามท่ีกฎหมายกําหนดและมีความเหมาะสม มิใชการสั่งการหรือมอบหมายงานในเรื่อง

สวนตัวของผูบังคับบัญชา รวมถึงผลกระทบทางลบจากการไมปฏิบัติงานสวนตัวของผูบังคับบัญชาตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 
 

แผนภาพท่ี 6 แสดงตัวชี้วัดและตัวชี้วัดยอยของดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity Index) 

 

 

การบริหารงานบุคคล 

(Personnel Management) 

ความเปนธรรมในการมอบหมายงาน  

(Fairness in Work Assignment) 

คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity) 

การบริหารงบประมาณ 

(Budget Execution) 

                                                   
ประสบการณตรง 

                                                   
ประสบการณตรง 

                                                   
การรับรู 

                                                   
การรับรู 

                                                   
การรับรู 



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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โดยสรุปแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ                  

ไดกําหนดดัชนีในการประเมินท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทย          

เปนหลักรวมถึงขอเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงานภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจาก            

การดําเนินงานของระดับบุคคล หรือเกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการ

รับสิ่งของตางๆ ท่ีเอ้ือใหเกิดการทุจริต ดังนั้นวิธีการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม คานิยมและวัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนสิ่งท่ียอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายใน

องคกร โดยการสรางความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกร

ของผูบริหารและเจาหนาท่ีถึงแมจะเปนสิ่งท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสําคัญท่ีหนวยงานตองสราง

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสูองคกรท่ีมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปนการ

สรางแนวรวมในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจาก

การทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ถือเปน

จุดเริ่มตนในการรณรงคและเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร โดยใหความสําคัญกับการดําเนินงานท่ีมีความ

โปรงใส ความพรอมรับผิด คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร และคุณธรรม

การทํางานในหนวยงาน หนวยงานจะทราบถึงประเด็นในการแกไข ปรับปรุง และพัฒนาวิธีการดําเนินงาน

ภายในองคกรท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานใหสูงข้ึน ไดรับการยอมรับ

จากผูรับบริการจากทุกภาคสวน และเปนหนวยงานภาครัฐตนแบบในการดําเนินงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 

ใหกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ ตอไป 

ประการสําคัญคือ การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ              

จะเปนกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ เปนโครงการสําคัญท่ีจะสงผลตอการจัดอันดับดัชนี           

ภาพลักษณของประเทศ (Corruption Perception Index: CPI) โดยองคกรความโปรงใสนานาชาติ            

ใหมีคะแนนเพ่ิมข้ึนนําไปสูการจัดอันดับท่ีดีข้ึนไดอีกทางหนึ่ง 

 

หมายเหตุ  สํานักงาน ป.ป.ช. ไดจัดทํา “คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558” สามารถ Download คูมือไดท่ี website 

สํานักงาน ป.ป.ช. www.nacc.go.th 
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ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

 

เดือน / ป การดําเนินการ หนวยงานที่รับผิดชอบ

เดือนพฤษภาคม 2558 ● ประชุมชี้แจงระบบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหกับหนวยงาน

    ที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนมิถุนายน 2558 ● หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ จัดสงขอมูลบุคลากรภายในหนวยงาน ,

   ขอมูลผูมีสวนไดเสีย

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนมิถุนายน 

ถึงเดือนกรกฎาคม

2558

● สัมภาษณหรือจัดสง แบบประเมินการรับรูสําหรับเจาหนาที่ภายในหนวยงาน

   (แบบประเมิน Internal) ไปยังบุคลากรภายในหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   (โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จางผูรับจางดําเนินการจัดเก็บขอมูลตามแบบประเมินฯ

   ณ สถานที่ตั้งของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ)

● สัมภาษณหรือจัดสง แบบประเมินการรับรูสําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 

   (แบบประเมิน External) ไปยังผูมีสวนไดเสียของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   (โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จางผูรับจางดําเนินการจัดเก็บขอมูลตามแบบประเมินฯ 

   ณ สถานที่ตั้งของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ หรือที่อยูของผูมีสวนไดเสีย)

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนกรกฎาคม 

ถึงเดือนสิงหาคม 

2558

● ตรวจสอบและประเมินผลคะแนน จากแบบประเมิน Internal  , แบบประเมิน 

   External ของหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช.

เดือนสิงหาคม

เดือนกันยายน 

2558

● หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ สงแบบประเมินเชิงประจักษสําหรับหนวยงาน 

(Evidence Base)

   พรอมแนบเอกสารหลักฐานประกอบขอคําถาม สงใหสํานักงาน ป.ป.ช. 

   ตามระยะเวลาที่กําหนด

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนตุลาคม 

ถึงเดือนพฤศจิกายน 2558

● ตรวจสอบและประเมินผลคะแนน จากแบบประเมินเชิงประจักษสําหรับ

   หนวยงาน(Evidence Base) และเอกสารหลักฐานประกอบขอคําถาม  

   ตามที่หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ สงมา 

● ประมวลผลคะแนนระดับคุณธรรมและความโปรงใสฯ จากแบบประเมิน

   Internal , External , Evidence Base

สํานักงาน ป.ป.ช.

สํานักงาน ป.ป.ช.

เดือนพฤศจิกายน

ถึงเดือนธันวาคม 

2558

● จัดสงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ เบื้องตน ใหกับหนวยงาน

   ที่เขารับการประเมินฯ 

● รับและพิจารณาการอุทธรณ จากหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช.

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

ภายในเดือนธันวาคม 

2558

● จัดสงผลคะแนนระดับคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหกับสํานักงาน ก.พ.ร. 

   (เฉพาะหนวยงานที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 )

สํานักงาน ป.ป.ช.

เดือนธันวาคม 

2558

ถึงเดือนมกราคม 

2559

● จัดสงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ พรอมขอเสนอแนะ

   ในการพัฒนาการดําเนินงาน ใหกับหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

● ประกาศคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ตอสาธารณะ

   ผานทางเว็บไซต สํานักงาน ป.ป.ช. และหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

สํานักงาน ป.ป.ช.

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ

เดือนเมษายน 2559 ● พิธีมอบรางวัลใหกับหนวยงานที่เขารับการประเมินฯ 

   ที่มีผลคะแนนตามที่ สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

สํานักงาน ป.ป.ช. / 

หนวยงานที่เขารับการประเมินฯ



                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  

 
 

  

                                                                                          คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัตงิานขององค์การมหาชน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
ประเมินความคุ้มค่าดังกล่าว และรายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินตนเองรอบ 12 เดือน  
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
ในระดับผลลัพธ์  ส่วนองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งภายหลัง ปี พ.ศ. 2551 ก าหนดให้ประเมินผลงานได้ทั้งระดับ
กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

5) การก าหนดตัวชี้วัดขององค์การมหาชนมีความแตกต่างกันตามระยะเวลาจัดตั้งและประสบการณ์      
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานองค์การมหาชนที่ได้รับการจัดตั้งก่อนปี พ.ศ. 2551  ให้ประเมินผลงานขององค์การ
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กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์   

6) ให้องค์การมหาชนจัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าของการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งและ
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  ซึ่งก าหนดความมุ่งหมายการท างานขององค์การมหาชน
ให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ก.พ.ร. จึงก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการ
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หมายเหต ุ * ชื่อผูประสานงาน มีความสําคัญมากตอความสําเร็จในการดําเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหเปนไปตามกําหนดระยะเวลา  

                โดยมีขอแนะนาํ ดังนี้  

                - หนวยงานหลักในระดับกระทรวง คือ ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน  

                - หนวยงานหลักในระดับกรม คือ กลุมงานคุมครองจริยธรรม โดยรับผิดชอบในการประสานงาน เรงรัดและกํากบัการดําเนินงานใหเปนไปตาม 

                  แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

    ทั้งนี้  ปฏิทินอาจมีการปรับเปล่ียนตามความเหมาะสมของสถานการณและขอเท็จจริงทางปฏิบัติ โดยจะแจงการปรับเปล่ียนใหทราบ (ถามี) 

 




