
 

  

 

 

 

 

1. ขอมูลพื้นฐาน  

1.1 ขอมลูทัว่ไป 

ศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) เปนหนวยงานรัฐประเภทองคการมหาชน  

ที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาตามประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อป พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ เพื่อใหมีหนวยงานที่

รับผิดชอบในการสงเสริม สนับสนุน และพัฒนางานผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบานของไทย รวมทั้งสงเสริม

สนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาดทั้งในและตางประเทศ และเพื่อการอนุรักษและพัฒนาผลิตภัณฑ

ศิลปหัตถกรรมพื้นบาน สูความเปนเลิศและเปนท่ีรูจักแพรหลายทั้งในและตางประเทศ 

1.2 วัตถุประสงคการจัดตั้ง  

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 

กําหนดวัตถุประสงคและอํานาจหนาที่ไวดังนี้ 

มาตรา 7 ใหศูนยมีวัตถุประสงคในการสงเสริม สนับสนุนใหมีการประกอบอาชีพผสมผสาน เพื่อ

สรางผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบานตามโครงการสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

และสงเสริมสนับสนุนดานการตลาดสําหรับผลิตภัณฑดังกลาวทั้งในประเทศและตางประเทศ 

มาตรา 8 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดไว ใหศูนยมีอํานาจหนาที่หลัก ดังนี้  

(1) ดําเนินการบริหารจัดการใหมีการแสดง การประกวด หรือการจําหนายศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

(2) พัฒนาผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพื้นบาน ทั้งในดานคุณภาพ มาตรฐาน รวมทั้งสงเสริม

ภาพลักษณ การพัฒนารูปแบบ และการบรรจุผลิตภัณฑ 

(3) ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาด ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

(4) สงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงและสนับสนุนระหวางอุตสาหกรรมการผลิต การจําหนาย

ผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมพ้ืนบาน ตลอดจนผสมผสานหรือประยุกตเทคโนโลยีที่ทันสมัยกับภูมิปญญาทองถิ่น 

(5) พัฒนาฝกอบรมการบริหารจัดการ การผลิต การบริหารงานบุคคล การเงิน และการตลาด 

(6) ดําเนินการสนับสนุนดานลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และสิทธิในทรัพยสินทางปญญาอื่นๆ  

 

รายงานการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  

 ศูนยสงเสริมศลิปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2557  
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1.3 รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา : รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย 

1.4 ผูอํานวยการ :  นางพิมพาพรรณ ชาญศิลป (ตั้งแตวันที่ 2 พฤษภาคม 2554) 

1.5 รายชื่อคณะกรรมการฯ   (1 ตุลาคม 2556 – 30 กันยายน 2557)  

 

คณะกรรมการ ตําแหนง 

1. นายการุณ  กิตติสถาพร ประธานกรรมการ 

2. ปลัดกระทรวงพาณิชย กรรมการ 

3. อธิบดีกรมสงเสริมการสงออก กรรมการ 

4. อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคา กรรมการ 

5. อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กรรมการ 

6. นายวิชัย อัศรัสกร 

ผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

กรรมการ 

7. นายพยงุศกัดิ์ ชาติสทุธิผล 

กรรมการผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

กรรมการ 

8. พลตรี เทพพงศ  ทิพยจันทร 

กรรมการผูแทนศูนยศิลปาชีพ บางไทรฯ 

กรรมการ 

9. นายสมาน คลังจตัุรัส 

กรรมการผูแทนศูนยศิลปาชีพ บางไทรฯ 

กรรมการ 

10. นางสาวพจนา สมีันตร 

กรรมการผูแทนศูนยศิลปาชีพ บางไทรฯ  

กรรมการ 

11. ผูอํานวยการศนูยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ  กรรมการและเลขานุการ 
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1.6 โครงสรางและอัตรากําลัง  (1 ตุลาคม 2556 – 30 กันยายน 2557) 

 

อัตรากําลัง  เจาหนาที่  65 อัตรา (ไมรวมผูอํานวยการ)  

1.7 เงินงบประมาณที่ไดรับ (เงินอุดหนุน)  351.68  ลานบาท  

1.8 วิสัยทัศน พันธกจิ ประเด็นยทุธศาสตร 

วิสัยทัศน  

“เปนศูนยกลาง สงเสริม สนับสนุน พัฒนาผลติภัณฑศิลปาชีพไทยใหเปนที่รูจักและยอมรับทั่วโลก” 

พันธกิจ/ประเด็นยุทธศาสตร 

1) การสรางมูลคาเพิ่มและนวัตกรรมใหกับผลิตภัณฑศิลปหตัถกรรมพื้นบาน 

2) การสงเสริมการเรียนรูงานศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

3) การสรางและขยายโอกาสทางการคางานศิลปหัตถกรรมพื้นบาน 

4) การบริหารจัดการองคกรที่มีประสิทธิภาพ 

 

 

 



 

  

4

2. สรุปผลในภาพรวม 

การจัดทําคํารับรองการปฏิบัตงิานของศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) หรือ 

ศ.ศ.ป. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ตัวชี้วัดสวนใหญเปนตัวชี้วัดที่ใชตอเนื่องจากปที่ผานมา  

ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานในภาพรวม ไดคะแนน 4.9083 ซึ่งอยูในระดับดีมาก 

สูงกวาเปาหมายที่กําหนดไว โดยเฉพาะผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ไดคา

คะแนน 5.0000 ในมิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ ไดคาคะแนน 4.3500 และในมิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติงาน ไดคะแนน 4.9871 สวนผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนา

องคการ ไดคะแนน 4.8529 อยูในระดับดี  

2.1 ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานของศูนยสงเสริม

ศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

 

นํ้าหนัก ผลคะแนน

มิตทิี่ 1
ประสิทธิผลของการ
ปฏิบัตงิาน

60% 5.0000

มิตทิี่ 2 คณุภาพการใหบริการ 10% 4.3500

มิตทิี่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏบิัตงิาน

13% 4.9871

มิตทิี่ 4
การกํากับดูแลกิจการและ
การพฒันาองคการ

17% 4.8529

รวมทุกมิติ 100% 4.9083

ผลประเมินแยกตามมิติ

1.0000

2.0000

3.0000

4.0000

5.0000

มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติที่ 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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 2.2 เปรียบเทียบผลการประเมินรายปของศูนยสงเสริมศิลปาชีพระหวางประเทศ (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 – 2557 

 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

2548 4.2070 4.3788 5.0000 4.6870 4.4107 

2549 4.4545 4.6500 4.7624 4.5296 4.5353 

2550 4.2929 3.6080 3.6667 4.1357 4.1066 

2551 4.6465 4.4000 3.0000 3.9447 4.1994 

2552 4.5333 3.4795 3.5423 3.3435 4.1008 

2553 4.7001 3.9800 4.0583 3.7317 4.3242 

2554 4.9288 2.9300 4.5650 3.6133 4.2979 

2555 5.0000 5.0000 4.3800 3.4578 4.4753 

2556 5.0000 4.9770 4.8780 4.4624 4.8988 

2557 5.0000 4.3500 4.9871 4.8529 4.9083 
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3.  ผลการดําเนินงานที่สําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2557  

3.1 มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 60) คาคะแนนที่ได 5.0000 

ตัวชี้วัดในมิติที่ 1 ตามคํารับรองการปฏิบัติงานของ ศ.ศ.ป. สวนใหญเปนตัวชี้วัดที่ใชตอเนื่องจากปที่

ผานมาและเปนตัวชีว้ัดผลผลติและผลลัพธทีเ่ปนไปตามนโยบายของรัฐบาล และมีความครอบคลมุวัตถปุระสงคการ

จัดตั้ง ซึ่งมีผลการดําเนินงานโดยสรุปดังนี ้

3.1.1 ผลการปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาล: 

   1) การพัฒนาทักษะเชิงชางและการจดัการในเชิงธุรกจิ และสงเสริมศักยภาพธุรกจิโอกาสทาง

การตลาดใหกับชางศิลปาชีพ/ครูชาง/ชางฝมือ/ผูประกอบการงานศิลปหัตถกรรมพื้นบาน   

   ในป 2557 ศ.ศ.ป. สามารถพัฒนาชางศิลปาชีพ/ครูชาง/ชางฝมือ/ผูประกอบการงาน

ศิลปหัตถกรรมพื้นบานใหมีศักยภาพเพิ่มขึ้นผานกิจกรรมตาง ๆ ที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้น ประกอบดวย 1) การอบรมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะชางและครูชาง 2) การอบรมสัมมนาใหผูประกอบการในหลักสูตรตาง ๆ 3) การ

ฝกอบรมสมาชิกและใหคําปรึกษาดานตาง ๆ  เชน การพัฒนาการผลิตสินคา การสื่อสารในการพัฒนาธุรกิจ ลิขสิทธิ์ 

สิทธิบัตร 4) การเขารวมกิจกรรมการตลาด งานแสดงสินคา ทั้งในหรือตางประเทศ โดยมีจํานวนผูผานการพัฒนา

รวมทั้งสิ้น 1,104 ราย แยกเปนรายเดิม 727 ราย และรายใหม 377 ราย 

2) ยอดจําหนายสินคาศิลปาชีพและหัตถกรรมพื้นบาน 

   ศ.ศ.ป. สามารถเพิ่มยอดจําหนายสินคาศิลปาชีพและหัตถกรรมพื้นบาน โดยสนับสนุนใหมีการ

จัดตั้งจุดแสดงและจําหนายสินคาศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมทั้งในและตางประเทศ ไดแก การสงเสริมการคา 

(Trade Fair) สินคาฝากจําหนาย ณ หองจําหนายสินคา ณ อาคารพระม่ิงมงคล ศ.ศ.ป. จุดจําหนาย ณ เครือขาย

การคาของ ศ.ศ.ป. หรือดําเนินการคาผานชองทางการคาตาง ๆ ของ ศ.ศ.ป. โดยในป 2557 มียอดจําหนายสินคา

ศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมพื้นบานรวมมูลคาทั้งสิ้น 65.83 ลานบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปงบประมาณที่ผานๆ มา

อยางตอเนื่อง    

3.1.2 ผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคการจัดตั้ง: 

   1) การพัฒนาตลาดการคาและผูประกอบการผลิตภณัฑศิลปาชีพและศิลปหตัถกรรม ตลาดใน

ประเทศและตลาดตางประเทศ  
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   ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ศ.ศ.ป. ไดชวยใหผูประกอบการสามารถขยายหรือเพิ่มธุรกิจกับคูคาใน

ตลาดใหม/คูคาใหมในตลาดเดิมไดจํานวนทั้งสิ้น 46 ราย โดยแยกเปนคูคาในตลาดใหม 34 ราย และคูคาใหมใน

ตลาดเดิม 12 ราย 

   2) การสรางมูลคาเพ่ิมแกผลิตภัณฑศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม  

   ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ศ.ศ.ป. มีผลิตภัณฑตนแบบที่ไดรับการเพิ่มมูลคาเพื่อการจําหนาย

จํานวน 72 ผลิตภัณฑ และมีผลงานครูชาง/ทายาทหัตถศิลปที่ไดรับการยกระดับเปนผลงานเพื่อการสะสม 

(Collectable Items) และอนุรักษ จํานวน 51 ผลงาน  

   นอกจากน้ี  ศศป. ยังไดดําเนินการพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑ ประกอบดวย ผลิตภัณฑสําหรับเขา

รวมงาน Maison et Objet 2014 ผลิตภัณฑศิลปาชีพ ผลิตภัณฑศิลปหัตถกรรมรักษสิ่งแวดลอม (Green Craft) 

และผลิตภัณฑศิลปรวมสมัยจากวิถีชนเผา (Global Ethic)  

   3) การพัฒนาและเผยแพรความรูดานงานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรม      

   ศ.ศ.ป. มีผลงานศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมที่ไดรับลิขสิทธิ์หรือสิทธิ์ในทรัพยสินทางปญญาในนาม  

ศ.ศ.ป. จํานวน 58 ชิ้นงาน นอกจากนั้น ศ.ศ.ป. ไดสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชกิที่เปนชางศิลปหัตถกรรม ครูชาง

ศิลปหัตถกรรม ผูผลิตผลงานศิลปหัตถกรรม ไดมีการจดทะเบียนลิขสิทธ์ิใหถูกตองเพื่อเปนการคุมครองทรัพยสินทางปญญา 

โดยจดในนามสมาชิก ศ.ศ.ป. จํานวน 34 ชิ้นงาน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปงบประมาณที่ผานมาอยางตอเนื่องเชนกัน 

3.2 มิติที่ 2 ดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนักรอยละ 10) คาคะแนนที่ได 4.3500 

3.2.1 การปรับปรุงการปฏิบัติงานตามผลการสํารวจความพึงพอใจของปที่ผานมา ศ.ศ.ป. ได

ดําเนินการวิเคราะห และกําหนดแนวทางการปรับปรุงงานบริการที่ไดมีการสํารวจ ความพึงพอใจไปในป 2556 ไดแก 

งานพัฒนาฝมือชาง/ครูชาง และงานเสริมสรางศักยภาพผูประกอบการ โดยสามารถดําเนินการปรับปรุงงานบริการได

ตามแผนที่กําหนด  

3.2.2 การสํารวจความพึงพอใจของปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ศ.ศ.ป. ไดใหผูประเมินอิสระจากภายนอก

มาดําเนินการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการของ ศ.ศ.ป. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในงานบริการตาง ๆ ดังนี้  

1) งานเผยแพรองคความรู (งานหอนิทรรศการและหองสมุด)  

2) งานพัฒนาธุรกิจหมูบานหัตถกรรมและเครือขายชุมชน  

3) งานการพัฒนาผลิตภัณฑ  

4) งานเทศกาลนวัตศิลปนานาชาติ  
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โดยสํารวจขอมูลจากผูเขารวมงาน/กิจกรรม/โครงการตาง ๆ ที่ ศ.ศ.ป. จัดขึ้น ผลการสํารวจความ  

พึงพอใจในการใหบริการของ ศ.ศ.ป. โดยภาพรวมอยูในระดับความพึงพอใจมาก (รอยละ 86.00) อยางไรก็ตาม    

ในการสํารวจขอมูลความพึงพอใจในงานบริการบางงานนั้น ศ.ศ.ป. ไดใชการเก็บขอมูลแบบเชิงคุณภาพ โดยใชการ

สัมภาษณ ซึ่งไมสามารถนํามาคํานวณในเชิงปรมิาณตามเกณฑของตัวชี้วัดนี้ได แต ศ.ศ.ป. จะไดขอมูลเชิงลึกเพื่อใชใน

การพัฒนาและหรือปรับปรุงคุณภาพการใหบริการในดานตาง ๆ เชน ดานบุคลากรผูใหบริการ กระบวนการ ขั้นตอน

และวิธีการใหบรกิาร และสิ่งอํานวยความสะดวกในการใหบริการ เปนตน ซึ่ง ศ.ศ.ป. ควรทบทวนวิธีการจัดเก็บขอมูล

ในปงบประมาณถัดไปใหมีความเหมาะสมตามหลักการทางสถิติเพื่อใหไดขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

สอดคลองกับเกณฑในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ตาราง แสดงผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการโดยจําแนกตามงานใหบริการขององคการมหาชน 

งานใหบริการตามภารกจิหลกั เฉลี่ยความพึงพอใจ(รอยละ) 

1) งานเผยแพรองคความรู (งานหอนิทรรศการและหองสมุด)  90.20 

2) งานพัฒนาธุรกิจหมูบานหัตถกรรมและเครือขายชุมชน  85.40 

3) งานการพัฒนาผลิตภัณฑ  82.2.0 

4) งานเทศกาลนวัตศิลปนานาชาติ  80.00 

รวม 86.00 

 

3.3 มิติที่ 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (น้ําหนักรอยละ 13) คาคะแนนที่ได 4.9871 

ในดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานที่สําคัญใน 2 ดานคือ 

 3.3.1 ดานการเบิกจายตามแผนการใชเงิน   

  ศ.ศ.ป. สามารถเบิกจายตามแผนการใชเงินไดสูงถึงรอยละ 99.72 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณตามแผน จํานวน 351,906,300.00บาท และมีการใชจายงบประมาณตามแผนไป 

จํานวน 350,937,550.65 บาท) ซึ่งใกลเคียงกับปงบประมาณที่ผานมา ดังนี้ 

ตัวชีว้ัด หนวย

วัด 

ผลการดําเนินงาน (ปงบประมาณ พ.ศ.) 

2555 2556 2557 

รอยละของการเบิกจายตามแผนการใชเงิน   รอยละ 98.80 98.17 99.72 
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3.3.2 ดานการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตระดับโครงการ  

 ศ.ศ.ป. มีการดําเนินการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 2 โครงการ คือ (1) งานพัฒนาธุรกิจ

หมูบานหัตถกรรมและเครือขายชุมชน (Craft Communities) และ (2) งานการพัฒนาผลิตภัณฑ โดยสามารถ

ดําเนินการไดครบถวนตามหลักเกณฑทีก่ําหนดตั้งแตในระดับที่ 1 – 5 โดยมแีผนงานการเพิ่มประสิทธิภาพผลผลิต

ของ 2 โครงการ ในแผนงานปถัดไป 

3.4 มิติที่ 4 ดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ (น้ําหนักรอยละ 17) คาคะแนนที่ได 4.8529 

ในดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานท่ีสําคัญใน 2 ดานคือ 

3.4.1 ดานการกํากับดูแลกิจการ คาคะแนนที่ได 4.7500 

การประเมินระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการเปน

องคประกอบที่สําคัญอยางมากของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการมหาชน 

ผลการประเมินจะแสดงใหเห็นวาองคการสามารถเติบโตอยางยั่งยืน ไดรับการวางรากฐานใหมีศักยภาพในการ

พัฒนาอยางตอเนื่องภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม 

มิใชเพื่อการบรรลุเปาหมายระยะสั้นเทาน้ัน โดยใหความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการ

กํากับดูแลตนเองที่ดี โดยพิจารณาจากกระบวนการสงเสริมใหมีการกํากับดูแลที่ดี และการสนับสนุนให

คณะกรรมการปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบอยางครบถวนและมีประสิทธิผล 

ผลการดําเนินงานของ ศ.ศ.ป. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 อยูที่คาคะแนน 4.7500 

จําแนกตามประเด็นการประเมินผลยอย ไดดังนี ้

ประเด็นการประเมินผล 
น้ําหนกั  

(แปลงเปน 100) 

ผลการประเมิน 

(คะแนนเต็ม =5) 

1 บทบาทและการปฏิบัตหินาที่ของคณะกรรมการ  70   

1.1 
คณะกรรมการใหความเห็นชอบแผนยทุธศาสตรใหมและ

แผนปฏิบตัิงานประจําป ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
20 4.5000 

1.2 
บทบาทของคณะกรรมการในการติดตามผลการดําเนินงานของ

องคการมหาชนรายไตรมาส 
17.5 4.5713 

1.3 มีการรายงานผลการดาํเนินงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดแูลองคการมหาชน 5 5.0000 

1.4 การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ 10 5.0000 
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ประเด็นการประเมินผล 
น้ําหนกั  

(แปลงเปน 100) 

ผลการประเมิน 

(คะแนนเต็ม =5) 

1.5 การเปดเผยขอมลูและความโปรงใส 17.5 4.7143 

2 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ  30   

2.1 

มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในท่ี

ประชุมคณะกรรมการอยางเปนทางการโดย คกก. รวมแสดง

ความคิดเห็นเกีย่วกบัผลการประเมินและกําหนดแนวปฏิบตัเิพื่อ

เพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิตัิหนาที ่

20 5.0000 

2.2 
การจัดใหมีกิจกรรมสนบัสนุนเพื่อเตรยีมการและสรางความรู

ความเขาใจในกิจการสําหรับกรรมการใหม 
10 4.7500 

    

 

 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ผลการปฏิบัติงานที่สําคัญดานการกํากับดูแลกิจการของ ศ.ศ.ป. มีดังนี ้

1) มีการรายงานผลการดําเนินงานตอรัฐมนตรีที่กํากับดูแลองคการมหาชนทั้งรอบ 6 และ 12 เดือน 

2) มกีารเขารวมประชุมของคณะกรรมการอยางสม่ําเสมอ 
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3) มีการเปดเผยขอมูลและความโปรงใส โดย ศ.ศ.ป. ไดดําเนินการเผยแพรขอมูลที่สําคัญตางๆ 

อยางครบถวนในเว็บไซตของ ศ.ศ.ป. โดยมีการเปดเผยขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญครบถวนและทันกาล ครบ 9 

ประเด็นทางเว็บไซต คือ (1) รายงานประจําป (2) โครงการลงทุนที่สําคัญ (3) การจัดซื้อจัดจาง (4) การแถลง

ทิศทางนโยบายขององคการ โดยผูบริหาร (5) การปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐ (6) แผนงานที่สําคัญ (7) นโยบายการ

กํากับดูแลกิจการที่ดี (8) ผลการปฏิบัติงานทั้งการเงินและภารกิจหลัก และ (9) ขอบังคับและ/หรือระเบียบของ

องคการมหาชน  

4) มีการเปดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุมคณะกรรมการอยางเปน

ทางการ โดยคณะกรรมการไดรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินและกําหนดแนวปฏิบัติเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่   

อยางไรก็ตาม คณะกรรมการควรเพิ่มบทบาทในการทบทวนยุทธศาสตรขององคการมหาชน ทั้งนี้ 

เพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ ศ.ศ.ป. ควรใหความสําคัญกับเรื่องการวิเคราะหดาน

การเงิน และการจัดทํารายละเอียดของแผนปฏิบัติงานประจําปใหสมบูรณครบถวน 

3.4.2 ดานการพัฒนาองคการ  

ในดานการพัฒนาองคการ ศ.ศ.ป. มีผลการดําเนินงานที่สําคัญใน 2 ประเด็น คือ 

 การประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดต้ัง คาคะแนนที่ได 5.0000 

   ศ.ศ.ป. ไดดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานตามที่กําหนดไวในกฎหมายจัดตั้ง ไดครบถวน

ตามเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดทั้ง 3 ระดับ อยางไรก็ตาม ศ.ศ.ป. ควรพิจารณานําผลการประเมินที่นํามา

กําหนดเปนแผนพัฒนาองคการไปดําเนินการผลักดันการปฏิบัติงานขององคการอยางตอเนื่อง 

 การพัฒนาระบบ Enterprise Resource Planning: ERP ระหวางงานงบประมาณ งาน

พัสดุ และงานบัญชีการเงิน คาคะแนนที่ได 5.0000 

  ศ.ศ.ป. สามารถดําเนินการพัฒนาและทดสอบระบบ Enterprise Resource Planning: ERP 

ระหวางงานงบประมาณ งานพัสดุ และงานบัญชีการเงิน พรอมทั้งมีการจัดทํารายงานผลการทดสอบระบบ และ

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไปเสนอตอคณะกรรมการองคการมหาชน ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่

กําหนดไว 
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4. จุดเดน / พัฒนาการที่ดขีององคการมหาชน  

ในป 2557 นอกจากผลการปฏิบัติงานในมิติที่ 1 ดานประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ที่มีผลการ

ดําเนินงานสูงกวาเปาหมายในทุกตัวชี้วัดแลว ไมวาจะเปนการพัฒนาทักษะเชิงชางและการจัดการในเชิงธุรกิจ และ

สงเสริมศักยภาพธุรกิจโอกาสทางการตลาดใหกบัชางศลิปาชีพ/ครูชาง/ชางฝมือ/ผูประกอบการงานศิลปหัตถกรรม

พื้นบาน และยอดจําหนายสนิคาศิลปาชีพและหัตถกรรมพื้นบาน เปนตน ในปนี้ ศ.ศ.ป. ยังสามารถดําเนินการดาน

การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ ไดดีกวาทุกปที่ผานมา เนื่องจากหนวยงานไดมีการวางแผนการ

ดําเนินงานและการจัดเก็บขอมูลที่เปนระบบมากขึ้น 

5. ขอสังเกตเพื่อการปรับปรุง 

1) ศ.ศ.ป. ควรจัดใหมีการทบทวนแผนยุทธศาสตรเปนประจําทุกป เพื่อใหการกําหนดแผนปฏิบัติ

งานประจําป และการแปลงแผนสูการปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธภิาพ 

2) ศ.ศ.ป. ควรมีการทบทวนการจัดทํารายละเอียดของแผนปฏิบตังิานประจําป เพื่อใหเนื้อหาของ

แผนมีความสมบูรณครบถวน 

3) ศ.ศ.ป. ควรมีการวางแผนในการสํารวจความพึงพอใจในงานบริการอยางเปนระบบ ควรมี

การศึกษารายละเอียดหลักเกณฑ และระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจสําหรับการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ทั้งนี้ เพื่อ ศ.ศ.ป. สามารถกํากับการดําเนินงานของที่ปรึกษาอิสระใหสงมอบผลงานสํารวจที่มีความครบถวน ได

ขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ถูกตองนาเชื่อถือตามหลักการทางสถิติ ตลอดจนมีการนําผลของการสํารวจ

ความพึงพอใจที่ไดรับ รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ มาพัฒนาการใหบริการใหดีมากยิ่งขึ้นในปตอไป 

4) ศ.ศ.ป. ควรดําเนินทบทวนวิธีการในการวิเคราะหขอมูลดานการเงิน และความเสี่ยงในการ

ปฏิบัติภารกิจหลักขององคกร เพื่อใหมีขอมูลประกอบการตัดสินใจที่ชัดเจนแกผูบริหาร และคณะกรรมการอยาง

สม่ําเสมอเปนรายไตรมาส 

 

…………………………………. 


