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2551 ฉบับนี้เปนบทวิเคราะหและขอคิดเห็นอิสระ วัตถุประสงคหลักของการรายงานเพ่ือเปนขอมูลให
องคการมหาชนใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการทํางานเพ่ือเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ตลอดจนใชเปนขอมูลเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนซ่ึงเปนไปตามหลักวิชาการ  ไมควรนําผลคะแนนไปใชในเชิงเปรียบเทียบกับองคการมหาชนอ่ืน 
ๆ โดยตรง โดยไมตระหนักถึงขอจํากัดตาง ๆ  เนื่องจากองคการมหาชนแตละแหงมีวัตถุประสงคการจัดต้ัง  
วิสัยทัศน ภารกิจหลัก ยุทธศาสตร รวมท้ังระยะเวลาการจัดต้ังท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสงผลใหการกําหนดคา
เปาหมายความสําเร็จตามตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน รวมถึงประเภทของตัวช้ีวัด มีความ
แตกตางกัน ตัวอยางเชน ตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีจัดต้ังใหมจะเนนตัวช้ีวัดประเภทปจจัยนําเขาหรือ
กระบวนการ ในขณะท่ีตัวช้ีวัดขององคการมหาชนท่ีมีพัฒนาการท่ีตอเนื่องจะเนนตัวช้ีวัดประเภทผลผลิต
และผลลัพธของการดําเนินการ  ท้ังนี้ คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลองคการมหาชนซ่ึง
แตงต้ังโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เปนผูเจรจาความเหมาะสมของคาเปาหมายความสําเร็จตาม
ตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนดังกลาว โดยคํานึงถึงภารกิจหลัก และยุทธศาสตรขององคการ
มหาชนท่ีไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารองคการมหาชนแลว ตลอดจนแผนงานโครงการท่ี
ไดรับการจัดสรรงบประมาณ  พัฒนาการขององคการมหาชน และขอจํากัดการดําเนินงานในแตละป  

                   ขอมูลในรายงานฉบับนี้มาจากการตรวจประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชน  ซ่ึงการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานขององคการมหาชนแตละแหงจะอยูภายใตขอจํากัด และ
ปจจัยตาง ๆ ท้ังท่ีเปนปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินงาน ขอจํากัดท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ 
ขอจํากัดดานการพัฒนาฐานขอมูลการจัดเก็บผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด  

 ขอจํากัดอีกประการหนึ่ง คือ มีการพัฒนาตัวช้ีวัดความสําเร็จของการปฏิบัติงานขององคการ
มหาชนในแตละปใหมีความเขมขนมากยิ่งข้ึน ท้ังตัวช้ีวัดท่ีเปนผลลัพธการทํางาน เปาหมายการเพิ่ม
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพการใหบริการ และการพัฒนาองคการอยางยั่งยืน ซ่ึงตองอยูภายใตระบบ
การจัดเก็บขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน เช่ือถือได และสะทอนภารกิจหลักขององคการอยางแทจริง  

 ดวยขอจํากัดเหลานี้ อาจสงผลกระทบและทําใหผลการดําเนินงานขององคการมหาชนเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาดังกลาว ดังนั้น การใชขอมูลในรายงานฉบับนี้ประกอบการตัดสินใจ หรือ
ดําเนินการใด ๆ เกี่ยวกับองคการมหาชนจึงตองดําเนินการดวยความระมัดระวัง  สํานักงาน ก.พ.ร. ขอ   
สงวนสิทธ์ิท่ีจะไมรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทําใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใช  การ
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ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับ 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 

ภารกิจขององคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) เปน
องคการของรัฐซ่ึงมีหนาท่ีโดยตรงในการพัฒนาการทองเท่ียวใหเกิดผลอยางยั่งยืนและมีอํานาจในการ
ประสานงานเพื่อบูรณาการอํานาจของหนวยราชการอ่ืน ประกาศพ้ืนท่ีพิเศษเพื่อสงเสริมเอกภาพทางการ
บริหารพื้นท่ีพิเศษ  

อพท. เปนองคกรของรัฐท่ีมีพันธกิจชัดเจนในการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวในพื้นท่ีท่ีมี
ศักยภาพใหไดอยางยั่งยืน จึงควรมีบทบาทท่ีสําคัญในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีครบถวนท้ังดานการพัฒนา
ชุมชนและการพัฒนาพื้นท่ี ดวยการสงเสริมองคความรูพัฒนาพื้นท่ีไปพรอม ๆ กัน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
“คุณภาพชีวิตดีข้ึน ส่ิงแวดลอมดีข้ึน และทรัพยากรธรรมชาติไดรับการดูแลใหใชประโยชนอยางมีคุณคา
และยั่งยืน” 

 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง 

องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน(องคการมหาชน)หรือ อพท. 
จัดตั้งข้ึนตามความในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2546 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 120 ตอนท่ี 49ก ลง วันท่ี 2 
มิถุนายน 2546 และ อพท. ไดเร่ิมดําเนินงานต้ังแต 1 ตุลาคม 2546  โดยกําหนดวัตถุประสงคการจัดต้ังเพื่อ 

1. ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวระหวาง สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ  องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีหรือไดรับมอบหมายใหบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวไมวาในระดับชาติ  ระดับภูมิภาค หรือระดับทองถ่ิน 

2. ประสานงานการใชอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  หรือ
หนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  ชุมชน  ผังเมือง  
ส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือบูรณาการการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

3. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาและรักษาส่ิงแวดลอมเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
4. สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาตลาดการ

ทองเท่ียว 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษและพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวในพื้นท่ีชุมชนทองถ่ินของตน 
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6. สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนทองถ่ินจัดใหมีการบํารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงาม ของทองถ่ิน 

7. สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
8. สงเสริมการพัฒนาพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียวเพื่อใหเกิดการจางงานและยกระดับ

คุณภาพชีวิตและความเปนอยูแหงทองถ่ินใหดีข้ึน 

รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา สํานักนายกรัฐมนตรี/นายกรัฐมนตรีมอบ รองนายกรัฐมนตรี 
 

รายชื่อคณะกรรมการ 
ขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 

 
1. พลเอก สุนทร ขําคมกุล      ประธาน 
2. ปลัดกระทรวงมหาดไทย      กรรมการโดยตําแหนง 
3. อธิบดีกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช   กรรมการโดยตําแหนง 
4. อธิบดีกรมโยธาธิการและผังเมือง     กรรมการโดยตําแหนง 
5. ผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย    กรรมการโดยตําแหนง 
6. นายรัชทิน  ศยามานนท      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
7. นายกงกฤช  หรัิญกิจ      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
8. นายเมธี  เอ้ืออภิญญกุล      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
9. นายกัมพล  ตันสัจจา      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
10. นายสมเจตน  ทิณพงษ      กรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
11. ผูอํานวยการองคการบริหารการพัฒนาพืน้ท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน   

 (รองผูอํานวยการ รักษาการผูอํานวยการ)     กรรมการและเลขานุการ 
 
ผูอํานวยการ  :   นายวรสิทธ์ิ โรจนพานิช (ณ วนัท่ี 30 ก.ย. 2551) 
รองผูอํานวยการ (ปจจุบันรักษาการผูอํานวยการ) :   พันเอก นาฬกิอติภคั แสงสนิท 
อัตรากําลัง   311  คน 
งบประมาณอุดหนนุจากรัฐบาลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  เทากบั 196.79  ลานบาท 
รายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  เทากับ 105  ลานบาท 
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   แผนปฏิบติังานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) 

 

วิสัยทัศน 

 อพท. รวมชุมชน พัฒนาพื้นท่ีทองเท่ียวใหยั่งยืน 
 

พันธกิจ 

 ประสานงานการบริหารจัดการการทองเท่ียวระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ี หรือไดรับมอบหมายใหบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวไมวาในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับทองถ่ิน 

 ประสานงานการใชอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือ
หนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน ผังเมือง 
ส่ิงแวดลอม การทองเท่ียว หรือการรักษาความสงบเรียบรอย เพื่อบูรณาการการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนา และรักษาส่ิงแวดลอมเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 สงเสริมการใชศักยภาพของหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาตลาดการ
ทองเท่ียว 

 สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการอนุรักษ และพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวในพื้นท่ีชุมชนทองถ่ินของตน 

 สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และชุมชนทองถ่ินจัดใหมีการบํารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ิน 

 สงเสริมการจัดทําขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
 สงเสริมการพัฒนาพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพในดานการทองเท่ียว เพื่อใหเกิดการจางงานและยกระดับ
คุณภาพชีวิตและความเปนอยูแหงทองถ่ินใหดีข้ึน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

 การพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
 การจัดทําแผนการพัฒนาการทองเท่ียวในระดับพื้นท่ี 
 การเสริมสรางภาพลักษณเชิงบวกของ อพท. และความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
 การปรับโครงสรางและระบบการบริหารจัดการ อพท. 
 การสรางเครือขายการพัฒนาทุกภาคสวน 
 การใหบริการดานองคความรูและการเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรเพื่อพัฒนาพื้นท่ีแหลงทองเท่ียว
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องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -1 

บทสรุปผูบริหาร 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเทีย่วอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 
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1. สรุปผลการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
 ผลคะแนนรวมขององคการมหาชน  : ผลคะแนนในภาพรวมทุกมิติขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. อยูที่ระดับ 3.4971 

 ผลคะแนนของการปฏิบัติงานตามมิติ : หากพิจารณาผลคะแนนรายมิติขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน ปรากฏวา ในมิติที่ 1 ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน มีผลคะแนน 3.3030, มิติที่ 2 คุณภาพการ
ใหบริการ มีผลคะแนน 3.9867,  มิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน มีผลคะแนน 3.5333  และมิติที่ 4 การกํากับดูแล
กิจการและการพัฒนาองคการ มีผลคะแนน 3.4571 

นํ้าหนัก ผลคะแนน

มิติที่ 1
ประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงาน

33% 3.3030

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ 15% 3.9867

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน

15% 3.5333

มิติที่ 4
การกํากับดูแลกิจการ
และการพัฒนาองคการ

37% 3.4571

100% 3.4971

ผลประเมินแยกตามมิติ

รวมทุกมิติ
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มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติท่ี 3 มิติท่ี 4 รวมทุกมิติ

ระดับคะแนน
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องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -2 

บทสรุปผูบริหาร 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเทีย่วอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

2. การเปรียบเทียบผลการประเมินรายปขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2548 – 2551 

 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีผลการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวม และราย
มิติ อยูในระดับปานกลาง และสวนใหญผลการดําเนินงานลดลงกวาคาเฉล่ีย 3 ปที่ผานมา โดยขอจํากัดในการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญคือ การปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมดวาระลง และการปรับเปล่ียนผูบริหาร
ระดับสูง ทําใหการดําเนินงานตามนโยบายหลายๆ ดานไมเปนไปตามแผนที่กําหนดไว เชน การทบทวนแผนแมบท
เกาะชาง เกาะหมาก การเตรียมการพัฒนาพื้นที่ใหมเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในพื้นที่ภูเก็ตและพัทยา เปนตน 

 

คะแนน พ.ศ. มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 
2548  4.4294     4.1000  5.0000  3.5563  4.3488 
2549  4.5974     5.0000  2.8989  3.6194  4.3211 
2550  4.1664     4.6880  5.0000  3.2667  4.3971 
2551  3.3030     3.9867  3.5333  3.4571  3.4971 
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3.   ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 : 
 ผลการดําเนินการในแตละพื้นท่ี :  
- พ้ืนที่พิเศษหมูเกาะชางฯ อยูระหวางกระบวนการพัฒนา ฟนฟู และอนุรักษพ้ืนที่ตามรางแผนแมบท และแผนปฏิบัติ

การประจําป ตลอดจนผลักดันใหมีการดําเนินการตามโครงการเฉพาะ เชน โครงการจัดระเบียบการใชทรัพยากร
ชายฝงทะเลและแนวปะการัง โครงขายปองกันภัยและชวยเหลือนักทองเที่ยว โครงการจัดการนํ้าเสีย และโครงการ
เก็บขยะใตนํ้า เปนตน ซึ่งทาง อพท. อยูระหวางการทบทวนแผนแมบทตามมติของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
นอกจากนี้ที่ประชุม กพท. ครั้งที่ 8/2551 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2551 มีมติเห็นชอบให อพท.จัดทําแผนแมบท
พัฒนาเกาะหมาก เพ่ือบูรณาการการพัฒนาการทองเที่ยวเกาะหมาก โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถ่ิน และการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -3 

บทสรุปผูบริหาร 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

 ผลการดําเนินการในแตละพื้นท่ี (ตอ) :  
- พ้ืนที่พิเศษเชียงใหมไนทซาฟารี มีมติ ครม. เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551 ใหยกเลิกมติ ครม. เดิมเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 

2550 ที่ใหสงมอบเชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภายในเดือน
กุมภาพันธ 2551 ซึ่งพ้ืนที่พิเศษเชียงใหมไนทซาฟารีจะสังกัดอยูกับ อพท. เชนเดิม ขณะน้ีเชียงใหมไนทซาฟารีอยู
ระหวางกระบวนการพัฒนาพ้ืนที่ตามแผนแมบท แผนปฏิบัติการประจําป นอกจากน้ันยังมีการจัดทําแผนงานดาน
ชุมชนและธุรกิจชุมชน แผนงานสงเสริมการเรียนรูดานทรัพยากรธรรมชาติและสัตวปา และแผนงานดานธุรกิจ
การตลาดและประชาสัมพันธ 

- พ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดและพ้ืนที่เช่ือมโยง แผนแมบทไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ชุดเดิม  
(ศ.ดร.ธงชัย พรรณสวัสด์ิ เปนประธาน) นอกจากน้ัน อพท. ไดจัดใหมีโครงการสรางความเขาใจและการยอมรับ
ของชุมชนตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพ้ืนที่เช่ือมโยง ซึ่งประกอบดวยผูมีสวนไดสวน
เสีย 3 กลุม ไดแก ระดับจังหวัด ระดับผูประกอบการและภาคเอกชน และระดับชุมชน มารวมใหความเห็น 

- อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร อพท. สามารถประชุมหารือกับกรมศิลปากร  จังหวัด
สุโขทัย  จังหวัดกําแพงเพชร  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยราชการที่เก่ียวของ และจัดทําขอบเขตของ
งาน (Terms of Reference หรือ TOR) ของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร ไดแลวเสร็จ เพ่ือ
นําไปศึกษาจัดทําแผนแมบทตอไป 

- พ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยง มีการศึกษาความเหมาะสมการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่
เช่ือมโยงเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน มีการสํารวจสภาพพ้ืนที่ และประชุมหารือโดยกระบวนการมีสวนรวมกับ
ชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด และหนวยงานที่เก่ียวของ เตรียมเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
ตอไป 

 ระดับการมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูง (Top Management Commitment) : แมวาผูบริหารระดับสูงจะใหความสําคัญ
กับระบบประเมินผลและใชเปนเครื่องมือในการบริหารงาน เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ อพท. แต
เน่ืองจากในชวงปงบประมาณที่ผานมา มีการปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมดวาระลง และการปรับเปล่ียน
ผูบริหารระดับสูง ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานท่ีกําหนดไว 

 

4.  ฐานขอมูล 
 จากการตรวจเอกสารหลักฐานอางอิงรายตัวช้ีวัดพบวา อพท. มีการกําหนดผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดและผูจัดเก็บขอมูลของแตละ
ตัวช้ีวัดอยางเปนทางการ รวมท้ังการรายงานผลดําเนินงานมีการอางอิงเอกสารหลักฐานอยางเหมาะสม แตทั้งน้ีการจัดเก็บ
ขอมูลบางตัวช้ีวัด จะแยกไปตามสํานักงานของแตละพื้นที่พิเศษ 

 อพท. ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลตามภารกิจหลัก และภารกิจสนับสนุน เพ่ือใหการรวบรวมผลการดําเนินการมีความ
ถูกตองรวดเร็ว และทําใหการติดตามผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ทางฝายบริหารของ อพท. ยัง
สามารถใชขอมูลดังกลาวเพ่ือประกอบการตัดสินใจและการวางแผน 
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บทสรุปผูบริหาร 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเทีย่วอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

 

5.  อ่ืน ๆ 
  นํ้าหนักตัวชี้วัด : จะสังเกตเห็นไดวาตามคํารับรองการปฏิบัติงาน มิติที่ 1 มีนํ้าหนักตัวช้ีวัด เหลือรอยละ 33 ลดลงจาก 
รอยละ 58 เมื่อปที่ผานมา และมิติที่ 4  มีนํ้าหนักตัวช้ีวัด รอยละ 37 เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 15 เมื่อปที่ผานมา เน่ืองจากทาง
คณะกรรมการบริหาร (กพท.) และผูบริหารระดับสูง ณ ขณะนั้น เห็นวาควรมีการปรับปรุงพัฒนาองคการ กอนที่จะไป
มุงเนนประสิทธิผลในการปฏิบัติในปน้ี 

 การดําเนินการของ อพท. เนนการมีสวนรวมของภาคประชาชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคีตางๆ เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาพ้ืนที่พิเศษอยางย่ังยืน และอพท. ไมมีอํานาจเด็ดขาดในการดําเนินการเรื่องตางๆ ในพ้ืนที่ ตองอาศัยการประสาน 
สงเสริม และสนับสนุนกับหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของ ดังน้ันในการดําเนินการตามคํารับรองฯ ตองมีการวางแผนอยาง
เหมาะสม เน่ืองจากการดําเนินการตามอํานาจหนาที่ของ อพท. ตองใชระยะเวลาพอสมควรในการบูรณาการกับภาคสวน
ตางๆ 

 การดําเนินการตามตัวช้ีวัดบางสวนยังมีความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกับนิยามการประเมินผลและเกณฑการใหคะแนนตาม
คํารับรองการปฏิบัติงานฯ เชน ตัวช้ีวัดที่ 13 รอยละความสําเร็จในการรายงานขอมูลผานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
ดังน้ัน อพท. ควรมีการจัดทํารายละเอียดคําอธิบายตัวช้ีวัดที่ชัดเจนในชวงตนปงบประมาณ รวมทั้งจัดใหมีการรายงาน
ประเมินผลตนเองรอบ 6 เดือน เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามแนวทางการประเมินผลที่ถูกตอง  
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สรุปภาพรวมการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางย่ังยืน  (องคการมหาชน) 

 

จุดเดน / พัฒนาการท่ีดี ขององคการมหาชน 
1. ผูบริหารระดับสูงของ อพท.ไดใหความสําคัญและมีสวนรวมกับที่ปรึกษาในการกําหนดตัวช้ีวัด และรายละเอียด

ตาง ๆ ของประเมินผล โดยมีการประชุม เพ่ือทําความเขาใจ ตลอดจนพิจารณาถึงรายละเอียด และความเปนไปได
ของการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดอยางละเอียด เพ่ือให อพท. สามารถบรรลุผลสําเร็จไดตามเปาหมายที่กําหนดไว 

2. อพท. มีการกําหนดผูกํากับดูแลตัวช้ีวัดและผูจัดเก็บขอมูลของแตละตัวช้ีวัดอยางเปนทางการ และมีการเก็บ
รวบรวมข อมูลจากหน วยงานต า ง  ๆ  ในองค ก าร  และการ เ ก็บ เอกสารอ า งอิ ง ได อย า ง เปนระบบ  
จึงสงผลใหมีขอมูลในการประเมินผลมีความนาเช่ือถือ 

 

ขอสังเกตจากผูประเมินเพ่ือโอกาสในการปรับปรุง 
1. ตามภารกิจหลักของ อพท. ตองทํางานโดยการประสาน สงเสริม และสนับสนุนรวมกับหนวยงานตางๆ และภาคี

ที่เก่ียวของ ดังน้ัน อพท. ควรมุงเนนและจัดกลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษ  ทั้งภาค
ประชาชน และภาคสวนตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เนนการขยายเครือขายและใหความรูความเขาใจกับ
ชุมชนในทุกพ้ืนที่พิเศษ 

2. อพท. ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลตามภารกิจหลัก และภารกิจสนับสนุน และรวบรวมขอมูลใหครบถวนทันสมัย 
เพ่ือใหการรวบรวมผลการดําเนินการมีความถูกตองรวดเร็ว และทําใหการติดตามผลการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ีทางฝายบริหารของ อพท. ยังสามารถใชขอมูลดังกลาวเพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจและการวางแผน ตลอดจนสามารถนําขอมูลดังกลาวมากําหนดเปนตัวช้ีวัดและเปาหมายในการ
ดําเนินการในปตอๆ ไปไดอยางเหมาะสม  เชน  ฐานขอมูลดัชนีคุณภาพสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน ฐานขอมูล
ความกาวหนาของโครงการ ฐานขอมูลดานการเงิน เปนตน 

3. อพท. ควรพิจารณาผลการประเมิน วิเคราะหจุดที่ควรปรับปรุง และกําหนดวิธีการหรือแผนการปรับปรุงอยางเปน
รูปธรรม เน่ืองจากพบวาการดําเนินการบางสวนมีขอควรปรับปรุงในจุดเดิมๆ ในชวงหลายปที่ผานมา เชน 
ระยะเวลาการปดงบการเงิน การครบถวนของการจัดทํารายงานประจําป การพัฒนาระบบสารสนเทศ การเปดเผย
ขอมูลขาวสารตางๆ เปนตน 
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ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน 33 3.3030

1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาพ้ืนท่ีหมูเกาะชางฯ 1.0000

1.1 เกาะชาง ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

1.2 เกาะหมาก ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

2 ระดับความสําเร็จในการเตรียมความพรอมในการสงมอบ

เชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม*

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.0000 0.2000

3 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาพ้ืนท่ีหมูเกาะเสม็ด อุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนอง

เต็ง-จักราช*

ระดับ 6 1 2 3 4 5 4.0000 0.2400

4 ระดับความสําเร็จในการเตรียมการพัฒนาพ้ืนที่ใหมเพ่ือการ

ทองเท่ียวอยางย่ังยืน

3.0000

4.1 ระดับความสําเร็จในการเตรียมการเพ่ือการประกาศพ้ืนท่ี

พิเศษ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0900

4.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนบูรณาการการทองเท่ียว

อยางย่ังยืนของจังหวัดภูเก็ต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0600

4.3 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนการทองเที่ยวชุมชน ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.1200

5 ระดับความสําเร็จของการสรางเครือขายการพัฒนาการทองเที่ยว ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3000

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.9867

6 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 10 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 77.40 3.4800 0.3480

7 รอยละของระดับความเชื่อม่ันและความไววางใจตอ อพท.* รอยละ 5 ปรับนิยามการประเมินผล

ตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ

5.00 5.0000 0.2500

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 15 3.5333

8 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.80 2.8000 0.2800

9 รอยละของการใชเงินงบประมาณใหสอดคลองกับชวงเวลา

ตามแผนการใชเงินงบประมาณเฉลี่ยทุกไตรมาส

รอยละ 5 63.96 68.96 73.96 78.96 83.96 89.98 5.0000 0.2500
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ตารางสรุปผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 4 มิติดานการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ 37 3.4571

10 ระดับการพัฒนาดานการกํากับดูแลกิจการ ระดับ 10 1 2 3 4 5 2.96 2.9625 0.2963

11 ระดับคุณภาพของแผนปฏิบัติงาน ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.10 4.1000 0.4100

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานในการปรับโครงสราง

และระบบการบริหารจัดการ อพท.*

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.0000 0.2500

13 รอยละความสําเร็จในการรายงานขอมูลผานระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหาร

1.0000

13.1 ขอมูลดานความกาวหนาของโครงการ รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.2 ขอมูลดานดัชนีคุณภาพสิ่งแวดลอมท่ีย่ังยืน รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.3 ขอมูลดานการเงิน รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.4 ขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

13.5 ขอมูลการดําเนินงานดาน ประสิทธิผลขององคกร

(ตามตัวชี้วัด/คํารับรองฯ)

รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 0.00 1.0000 0.0100

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.2650 0.2133

15 รอยละของผูเขารวมแผนพัฒนาบุคลากรท่ีนําความรูท่ีไดไปใช

ประโยชน

รอยละ 2 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 89.91 2.9820 0.0596

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 3.4971

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2552
หมายเหตุ : * ตัวช้ีวัดท่ีมีการปรับนิยามการประเมินผล ตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ เม่ือมีการติดตามผลการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือน
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000         3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

1. ระดับความสําเร็จในการ
พัฒนาพื้นที่หมูเกาะชางฯ
1.1 เกาะชาง 
1.2 เกาะหมาก 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 1.0000 ทั้ง 2 พ้ืนที่อยูระหวางการดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 
ดังน้ี 

 แผนแมบทพัฒนาพื้นที่พิเศษหมูเกาะชางฯ ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2548 และไดนําเสนอรองนายกรัฐมนตรี (นายสุวัฒน  ลิปตพัลลภ)  ซึ่งได
มอบหมายให อพท. สรรหาผูเช่ียวชาญซึ่งเปนนักออกแบบระดับโลก จัดทําขอเสนอการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวในพ้ืนที่พิเศษหมูเกาะชางฯ เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2549 แตภายหลังการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองเมื่อเดือนกันยายน 2549 การดําเนินการดังกลาวไดหยุดชะงัก  ซึ่งปจจุบัน 
อพท. อยูระหวางการทบทวนแผนแมบทพัฒนาพื้นที่พิเศษหมูเกาะชางฯ อีกครั้งหน่ึง เพ่ือนําเสนอ 
กพท. รองนายกรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรี ตามลําดับตอไป 

 ที่ประชุม กพท.ครั้งที่ 8/2551 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2551 มีมติเห็นชอบให อพท.จัดทําแผน
แมบทพัฒนาเกาะหมาก เพ่ือบูรณาการการพัฒนาการทองเที่ยวเกาะหมาก โดยเนนกระบวนการมี
สวนรวมของชุมชนทองถ่ิน และการฟนฟูรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งปจจุบัน 
อพท. อยูระหวางการศึกษาจัดทําแผนแมบท และรับฟงความคิดเห็นจากชุมชน 

 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ไดแก การปรับเปล่ียนคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ที่หมด
วาระลง และการปรับเปล่ียนผูบริหารระดับสูง ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่
กําหนดไว 

2. ระดับความสําเร็จในการ
เตรียมความพรอมใน
การสงมอบเชียงใหม
ไนทซาฟารีไปสังกัด
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 โดย อพท. สามารถดําเนินการไดถึงระดับที่ 4 สรุปผล
การเตรียมความพรอมฯ ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 อพท. อุทธรณขอยกเลิกตัวช้ีวัด เน่ืองจาก มีมติ ครม. เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551 ใหยกเลิกมติ ครม. 
เดิมเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 2550 ที่ใหสงมอบเชียงใหมไนทซาฟารีไปสังกัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภายในเดือนกุมภาพันธ 2551 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหประเมินตามเกณฑการใหคะแนนเดิม แตเทียบตามสัดสวน
โดยประเมินเฉพาะ 4 ระดับคะแนนแรก เน่ืองจากตามเง่ือนไขของระยะเวลา อพท. ตองดําเนินการ 
4 ระดับคะแนนแรกเสร็จกอนที่จะมีมติ ครม. ใหยกเลิกเมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551  
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
3. ระดับความสําเร็จในการ

พัฒนาพื้นที่หมูเกาะเสม็ด
อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-
กําแพงเพชร และหนอง
เต็ง-จักราช 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยพิจารณาคะแนนถวงนํ้าหนักใน 3 พ้ืนที่ ไดแก 
พ้ืนที่หมูเกาะเสม็ด อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 อพท. อุทธรณขอยกเวนการประเมินตามตัวช้ีวัดน้ีใน 2 พ้ืนที่ ไดแก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-
ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช เน่ืองจากไมไดรับงบประมาณดําเนินการในพ้ืนที่
ดังกลาว 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหแยกประเมินเปน 2 สวน 
1) ประเมินพ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดตามเกณฑการใหคะแนนเดิม (ปรับนํ้าหนักเปนรอยละ 5) 
2) ประเมิน 2 พ้ืนที่ (ปรับนํ้าหนักเปนรอยละ 0.5 ตอพ้ืนที่) ไดแก อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช โดยพิจารณาการดําเนินการถึง
ขั้นตอนที่ไมตองใชงบประมาณ คือ ระดับ 5 จัดทํา TOR แลวเสร็จ 

 ผลการดําเนินงานของพ้ืนที่หมูเกาะเสม็ดอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 โดยแผนแมบทไดรับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ชุดเดิม (ศ.ดร.ธงชัย พรรณสวัสด์ิ เปนประธาน) และ
เพ่ือใหการดําเนินงานพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพื้นที่เช่ือมโยง มี
ความกาวหนาอยางตอเน่ือง อพท. จึงจัดใหมีโครงการสรางความเขาใจและการยอมรับของชุมชน
ตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนหมูเกาะเสม็ด และพ้ืนที่เช่ือมโยง ซึ่งประกอบดวยผูมีสวน
ไดสวนเสีย 3 กลุม ไดแก ระดับจังหวัด ระดับผูประกอบการและภาคเอกชน และระดับชุมชน 

 ผลการดําเนินงานของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร อยูที่ระดับคะแนน 
5.0000 โดย อพท. สามารถจัดทําขอบเขตของงาน (Terms of Reference หรือ TOR) ไดแลวเสร็จ 
เพ่ือนําไปศึกษาจัดทําแผนแมบทตอไป 

 ผลการดําเนินงานของหนองเต็ง-จักราช อยูที่ระดับคะแนน 3.0000 โดย อพท. สามารถกําหนด
ขอบเขตพ้ืนที่ มีการหารือรวมกับชุมชน เพ่ือศึกษาขอมูลนําไปจัดทํา (Terms of Reference หรือ 
TOR) เพ่ือจัดทําแผนแมบทตอไป 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
4. ระดับความสําเร็จใน

การเตรียมการพัฒนา
พ้ืนที่ใหมเพ่ือการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 โดยพิจารณาคะแนนถวงนํ้าหนักใน 3 ตัวช้ีวัดยอย 
ดังน้ี 

 

 4.1 ระดับความสําเร็จ
ในการเตรียมการเพ่ือ
การประกาศพ้ืนที่พิเศษ 
 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 3.0000 
 อพท. คัดเลือกพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยง โดยไดดําเนินโครงการศึกษาความ
เหมาะสมการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษเมืองพัทยาและพ้ืนที่เช่ือมโยงเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
มีการสํารวจสภาพพื้นที่ และประชุมหารือโดยกระบวนการมีสวนรวมกับชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด 
และหนวยงานที่เก่ียวของ โดย ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อยูระหวางการดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 4 รอเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 4.2 ระดับความสําเร็จ
ในการจัดทําแผนบูรณา
การการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนของจังหวัดภูเก็ต 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 2.0000 
 อพท. คัดเลือกพ้ืนที่พิเศษอาวภูเก็ต และพื้นที่เช่ือมโยง มีการสํารวจสภาพพื้นที่ โดย ณ สิ้น
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อยูระหวางการดําเนินการในขั้นตอนท่ี 3 ประชุมหารือโดยกระบวนการ
มีสวนรวมกับชุมชน ทองถ่ิน จังหวัด และหนวยงานที่เก่ียวของ 

 อพท. จะจัดจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษารายละเอียดการประกาศเขตพ้ืนที่พิเศษอาวภูเก็ต และพื้นที่
เช่ือมโยง ซึ่งที่ประชุม กพท. ครั้งที่ 8/2551 วันที่ 24 กรกฎาคม 2551 ไดมีมติเห็นชอบอนุมัติกรอบ
วงเงินการจางที่ปรึกษา (เงินทุนของ อพท.) 

 4.3 ระดับความสําเร็จ
ในการจัดทําแผนการ
ทองเที่ยวชุมชน 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 4.0000 
 อพท. จัดทําแผนการทองเท่ียวชุมชนแลวเสร็จ โดยสํารวจและคัดเลือกพ้ืนที่เพ่ือจัดทําโครงการ
ตนแบบ ไดแก บานวอแกว ตําบลวอแกว อําเภอหางฉัตร จังหวัดลําปาง บานทาลง อําเภอโขงเจียม 
จังหวัดอุบลราชธานี บานบางโรง อําเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต 

 อพท.  และชุมชนบานวอแกวรวมกันจัดทําแผนการทองเที่ยวชุมชนตนแบบ และเสนอผูบริหารให
ความเห็นชอบ พรอมทั้งผลักดันใหมีการดําเนินการตามแผนพัฒนาการทองเที่ยวชุมชนในพื้นท่ี
ตนแบบแลวเสร็จ             

 แตทั้งน้ี อพท. ควรดําเนินการในระดับ 5 เพ่ิมเติม คือ การสรุปและประเมินผลการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาการทองเที่ยวในระดับพ้ืนที่เพ่ือนําเสนอระดับนโยบายตอไป 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
5. ระดับความสําเร็จของ

การสรางเครือขายการ
พัฒนาการทองเท่ียว 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000 
 อพท. ได ศึกษาขอมูล และกําหนดคุณสมบัติกลุมเครือขายเปาหมาย และกิจกรรมในการ
ดําเนินการสําหรับเครือขายแตละดาน ซึ่งประกอบดวย เครือขาย/ภาคีการพัฒนา Social 
Networking และ Tourism Economic Networking เครือขาย/ภาคีการพัฒนา Expert Networking   
ในองคความรูแตละเรื่อง สรางความรวมมือกับ สกอ. สถาบันดานวิชาการ และสภา/สมาคมดาน
การทองเที่ยวและบริการ รวมทั้งสรางความรวมมือกับองคกรภาคพัฒนาสังคมและองคกรพัฒนา
เอกชน โดยสามารถรวบรวมสมาชิกเครือขายแตละดานไดมากกวา 30 ราย ซึ่งมีความรวมมือกับ
เครือขายในหลายๆ ดาน เชน ความรวมมือกับกลุมอนุรักษและพัฒนาปาชายเลนบานเปร็ดใน 
อบต.หวงนํ้าขาว และ อบต.แหลมกลัด จ.ตราด โครงการพัฒนาเทือกเขาภูเวียง และการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษปาชุมชนหวยทรายขาว เปนตน 

 อพท. ไดมีการหารือความรวมมือกับสถาบันดานวิชาการตางๆ เพ่ือความรวมมือดานขอมูล
สนับสนุน และงานวิจัยตางๆ เชน มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศิลปากร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย เปนตน 

 นอกจากน้ี อพท. ยังไดมีการหารือรวมกับเครือขายองคกรภาคเอกชนดานการทองเท่ียว เชน สภา
อุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย สมาคมโรงแรมไทย สมาคมมัคคุเทศกอาชีพ สมาคมไทย
ธุรกิจการทองเที่ยว และสมาคมสงเสริมธุรกิจทองเที่ยวไทย เปนตน เพ่ือสรางความเขาใจใน
ภารกิจของ อพท. รวมทั้งความรวมมือในดานการพัฒนาบุคลากร การพัฒนาแหลงทองเที่ยว และ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 คุณภาพการใหบริการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

6. รอยละของระดับ  
ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

 จากการสํารวจความคิดเห็นโดยหนวยงานอิสระที่ไดรับมอบหมาย ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการจากองคการมหาชน คือ รอยละ 77.40  มีผลคะแนนอยูที่ระดับ 3.4800 

 
 
 
 

7. รอยละของระดับความ
เช่ือมั่นและความ
ไววางใจตอ อพท. 

 ผลการดําเนินงานอยูที่ระดับคะแนน 5.0000  
 อพท. มีการดําเนินการตามโครงการ/แผนงานเก่ียวกับการสรางความเช่ือมั่นและความไววางใจตอ 
อพท. ใหกับชุมชน ครบถวนใน 5 พ้ืนที่ ไดแก หมูเกาะชางฯ เชียงใหมไนทซาฟารี หมูเกาะเสม็ด 
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 ณ วันติดตามความกาวหนารอบ 6 เดือน อพท. ขอทราบความเห็นคณะกรรมการเจรจาฯ เน่ืองจาก
ไมไดรับงบประมาณในการสํารวจขอมูลตามตัวช้ีวัด 

 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหปรับนิยามการประเมินผลโดยพิจารณาวาองคการมหาชนมี
การดําเนินการตามโครงการ/แผนงานเก่ียวกับการสรางความเช่ือมั่นและความไววางใจตอ อพท. 
ใหกับชุมชน ครบถวนใน 5 พ้ืนที่ ไดแก หมูเกาะชางฯ เชียงใหมไนทซาฟารี หมูเกาะเสม็ด อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร และหนองเต็ง-จักราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   
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สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

8. ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําตนทุนตอ
หนวยผลผลิต 

 ผลการประเมินอยูที่ระดับคะแนน 2.8000 โดย อพท. ไดดําเนินการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต
ตามแนวทางของกรมบัญชีกลาง ได 3 ระดับคะแนน 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการดําเนินงานที่สําคัญ ไดแก 
− มีการมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต และมีการสง

ตัวแทนเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต เพ่ือใหเกิดความรู 
ความเขาใจในการจัดทําตนทุนตอหนวยตามหลักเกณฑและวิธีการตามที่กรมบัญชีกลาง
กําหนด 

− จัดทําฐานขอมูลที่จะใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต  ไดแก ขอมูลเก่ียวกับ
ผลผลิต กิจกรรมศูนยตนทุน คาใชจายตามเกณฑคงคางทั้งคาใชจายทางตรงและคาใชจาย
ทางออม และเกณฑการปนสวนคาใชจาย 

− จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ.2550 และปงบประมาณ พ.ศ.
2551 ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ แตพบวาไมมี
รายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด ใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

 อยางไรก็ตาม อพท. ควรเปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ 
พ.ศ.2550 และปงบประมาณ พ.ศ.2551 ที่จัดทําขึ้นในขั้นตอนที่ 3 วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น
หรือลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และควรนําผลการ
วิเคราะหเปรียบเทียบตนทุนผลผลิตดังกลาวขางตน มาใชประกอบการกําหนดกิจกรรม/แผนการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหมีความเหมาะสม 

 
9. รอยละของการใชเงิน

งบประมาณให
สอดคลองกับชวงเวลา
ตามแผนการใชเงิน
งบประมาณเฉล่ียทุก
ไตรมาส 

 ผลการดําเนินงานรอยละของการใชเงินงบประมาณใหสอดคลองกับชวงเวลาตามแผนการใชเงิน
งบประมาณเฉล่ียทุกไตรมาส เทากับ รอยละ 89.98 หรือระดับคะแนนที่ไดคือ 5.0000 

ราย ไตร ตร ตร ตร าเการ มาส 1 ไ มาส 2 ไ มาส 3 ไ มาส 4 ค ฉลี่ย 4 ไตรมาส 

แผ 49.46 49.11 51.93 46.29   นการเบิกจายเงิน 

การ 37.13 55.64 47.60 36.97   ใชเงินจริง 

รอย 75.07 113.30 91.67 79.87 89.ละ 98 

 
 
 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -14 

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 

 การกํากับดูแลกิจการและการพัฒนาองคการ           

  4.5000-5.0000        3.5000-4.4999        2.5000-3.4999        1.5000-2.4999        1.0000-1.4999 

10. ระดับการพัฒนา 
ดานการกํากับดูแล
กิจการ 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 2.9625 โดยมีประเด็นหลักท่ีใชในการประเมินผล 2 ประเด็น 
ไดแก  
1)  บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 
2)  การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) 

 บทบาทและการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร (กพท.) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญ ไดแก 

− มีการกําหนดทิศทาง กลยุทธ นโยบายขององคการ โดยมีการวิเคราะหปจจัยภายนอกและ
ปจจัยภายในไดอยางครบถวนทุกประเด็น มีกระบวนการวิเคราะหและรายละเอียดการ
วิเคราะหที่ครบถวน ชัดเจน โดยคณะกรรมการบริหาร (กพท.) มีสวนรวม พรอมทั้งมอบ
ขอสังเกตตอแผนการดําเนินงานอยางมีสาระสําคัญ นอกจากน้ันมีการกําหนดแผนระยะ
สั้นและระยะยาว และไดมีการใหความเห็นชอบแผนงบประมาณประจําป พ.ศ. 2551 ใน
การประชุมคณะกรรมการบริหาร  ครั้งที่ 12/2550 เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2550 แตทั้งน้ี 
อพท. ควรปรับปรุงใหแผนปฏิบัติงานประจําป มีรายละเอียดกิจกรรมและเปาหมายท่ี
ชัดเจน เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

− การติดตามและทบทวนความเพียงพอของระบบในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 น้ัน  อพท.  
ควรนําเสนอแผนการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในประจําป แผนการบริหาร
ความเสี่ยง แผนการบริหารจัดการสารสนเทศ และแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตอ
คณะกรรมการบริหาร (กพท.) กอนเริ่มปงบประมาณ นอกจากน้ันควรมีการติดตาม
ความกาวหนาของแผนตางๆ เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กพท.) อยางสมํ่าเสมออยาง
นอยรายไตรมาส 

− คณะกรรมการบริหาร (กพท.) มีการดูแลติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักที่ไมใช
ดานการเงินอยางสม่ําเสมอ โดยมีการนําเสนอประเด็นสําคัญอยางครบถวน แตควรเพ่ิม
ความถี่ในการติดตามผลการดําเนินงานดานการเงินใหมากยิ่งขึ้น และ อพท. ควรมีการ
วิเคราะหสาเหตุของการเปล่ียนแปลงหรือวิเคราะหผลการดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย 
พรอมทั้งระบุปญหาอุปสรรค และเสนอแนะแนวทางแกไขที่ชัดเจน เพ่ือใหคณะกรรมการ
บริหาร (กพท.) ใหขอวินิจฉัยไดอยางถูกตองเหมาะสม 

− มีการประเมินผลงานของผูบริหารระดับสูง โดยมีการประเมินผลงาน และมีการกําหนด
คาตอบแทน  ซึ่งมีหลักเกณฑที่ ชัดเจนและมีการนําผลประเมินไปใชเ ช่ือมโยงกับ
ผลตอบแทนอยางเปนรูปธรรม 
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  − ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร (กพท.) รวมทั้งสิ้น 

จํานวน 15 ครั้ง โดย อพท. สามารถจัดสงวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุม
โดยเฉล่ีย 3 วัน และสามารถดําเนินการประชุมเปนไปตามวาระการประชุมที่ไดแจงไว
ลวงหนาทั้งหมด นอกจากน้ันในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีกรรมการเขารวมประชุม
ประมาณรอยละ 90 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด 

− รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  ของ อพท. ยังไมไดรับการรับรอง มีการเปดเผย
ขอมูลที่สําคัญขององคการในรายงานเพียงบางสวน  เชน วิสัยทัศน นโยบาย ยุทธศาสตร 
และผลการดําเนินการของโครงการตางๆ อยางไรก็ตาม อพท. ควรศึกษารายงานประจําป
ที่มีรูปแบบที่สมบูรณของหนวยงานอื่นๆ เพ่ือเปนแบบอยางในการพัฒนา โดยมีประเด็นที่
ควรเพ่ิมเติม เพ่ือความสมบูรณ เชน โครงสรางของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ี
สําคัญ การเขารวมประชุมของคณะกรรมการ นโยบายการกําหนดคาตอบแทนและ
รายละเอียดคาตอบแทนของกรรมการ เปนตน 

− อพท. มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญขององคการใน website ทั้งในดานการเงินและไมใช
การเงิน เชน รายงานประจําป ประวัติของคณะกรรมการ (อายุ วุฒิการศึกษา ประวัติการ
ทํางาน และตําแหนงหนาที่ในปจจุบันนอกเหนือจากในองคการมหาชน) อยางไรก็ตาม 
ควรเพ่ิมเติมประเด็นอื่นๆ เพ่ือความสมบูรณ เชน ขอมูลโครงการลงทุนที่สําคัญ การจัดซื้อ
จัดจาง การแถลงทิศทางนโยบายขององคการโดยผูบริหาร การดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
แผนงานที่สําคัญ นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีผลการดําเนินงานทั้งการเงินและไมใช
การเงินที่สําคัญ  เปนตน 

 การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 อพท. ควรผลักดันใหมีการ
ประเมินตนเองของคณะกรรมการ  และจัดใหมีการเปดเผยผลการประเมินตนเอง โดยมี
คณะกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นเ ก่ียวกับผลประเมินและกําหนดแนวทางปฏิบั ติ 
ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม นอกจากน้ัน อพท. ควรจัดใหมีกิจกรรมเพื่อเปนการสงเสริมความรู
ความสามารถของคณะกรรมการใหมากยิ่งขึ้น ไดแก การอบรม สัมมนา การเย่ียมชมการปฏิบัติ
หนาที่ในเร่ืองที่เก่ียวของกับองคการ เพ่ือใหสามารถนําผลมาประยุกตใชกับกิจกรรมขององคการ
ไดอยางเปนรูปธรรม 
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11. ระดับคุณภาพ 

ของแผนปฏิบัติงาน  
 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 4.1000  
  อพท. มีการกําหนดเปาหมายเบื้องตนจากผูบริหารระดับสูง มีการวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดแข็ง 
จุดออนของ อพท. มีการประชุมหารือกับหนวยงานภายในเพ่ือทบทวนและเสนอแผนปฏิบัติงาน 
โดยมีผูบริหารระดับสูงอนุมัติแผนปฏิบัติงาน และนําแผนปฏิบัติงานดังกลาว เขาที่ประชุม
คณะกรรมการเพ่ืออนุมัติ ต้ังแตวันที่ 22 เมษายน 2551 ซึ่งเปาหมายและตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติงาน
มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค นโยบาย และพันธกิจของ อพท. 
 อยางไรก็ตาม  อพท. ควรมีคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติงาน โดยตัวแทนพนักงานระดับตางๆ 
จากสายงานตางๆ มีสวนรวมในการจัดแผน ตลอดจนมีการสื่อสารใหพนักงานระดับตางๆ ในสาย
งานตางๆ รับทราบ 

 
12. ระดับความสําเร็จของ

การดําเนินงานในการ
ปรับโครงสรางและ
ระบบการบริหาร
จัดการ อพท. 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 5.0000 โดยสามารถดําเนินการไดแลวเสร็จ 2 ขั้นตอน ไดแก 
ต้ังคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาการปรับโครงสรางและระบบการบริหารจัดการ อพท. เพ่ือรองรับ
แผนยุทธศาสตรใหม และคณะอนุกรรมการฯ ไดมีการศึกษาวิเคราะห และปรึกษาหารือกับฝาย
บริหารของ อพท.  
 อพท. อุทธรณขอปรับเกณฑการใหคะแนน เน่ืองจากคณะกรรมการบริหารชุดเกาสิ้นสุดวาระการ
ดํารงตําแหนง เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ 2551 
 คณะกรรมการเจรจาฯ มีมติเห็นชอบใหประเมินตามเกณฑการใหคะแนนเดิมเฉพาะ 2 ระดับ
คะแนนแรก โดยประเมินเทียบตามสัดสวน  ซึ่งตองมีการดําเนินการแลวเสร็จกอนที่คณะ
กรรมการบริหารชุดเกาจะสิ้นสุดวาระการดํารงตําแหนง 

 



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัตงิานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  
ขององคการมหาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551   

สรุปการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
 องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (องคการมหาชน) 

 

ตัวชี้วัด สรุปผลการประเมิน 
 13. รอยละความสําเร็จใน

การรายงานขอมูลผาน
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร 

ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 1.0000 โดยตามนิยามการประเมินผลจะพิจารณาจากจํานวน
รายการขอมูลที่ปอนเขาสูระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร เทียบกับจํานวนขอมูลทั้งหมดที่ตอง
รายงานผานระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร ในปงบฯ 2551 ในแตละดาน 
  อพท. ยังอยูระหวางกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร และควรมีการปอนขอมูล
ทั้ง 5 ดาน ใหครบถวนตามความถ่ีและรายการขอมูลที่ตองนําเขาขอมูล 13.1 ขอมูลดาน

ความกาวหนาของโครงการ  อยางไรก็ตาม  อพท. มีความเขาใจคลาดเคล่ือนในนิยามการประเมินผล โดยไดทําการสํารวจรอยละ
ของระดับความพึงพอใจของผูใชขอมูลทั้ง 5 ดาน แตจากการสัมภาษณผูบริหารของ อพท. พบวา
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารยังขาดความสมบูรณ ไมสามารถปอนขอมูลท้ัง 5 
ประเด็นตามตัวช้ีวัดยอยไดอยางครบถวน 

13.2 ขอมูลดานดัชนีคุณภาพ
สิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน 
13.3 ขอมูลดานการเงิน 
13.4 ขอมูลดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
13.5 ขอมูลการดําเนินงาน
ดาน ประสิทธิผลขององคกร 
(ตามตัวชี้วัด/คํารับรองฯ) 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาดานระบบสารสนเทศ อพท. ควรนําเรื่องการทบทวนความเหมาะสมและ
แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศของ อพท. เขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารเพ่ือผลักดัน
ใหเกิดการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 

 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 4.2650 ซึ่งจะแยกการประเมินเปน 2 ประเด็น ไดแก รอยละ
ของการดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรจากจํานวน 33 หลักสูตร (3 คะแนน) และรอยละของ
ผูเขารวมที่ผานการประเมินผล จากจํานวน 14 หลักสูตร (2 คะแนน) 

14. ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 รอยละ คะแนน

การดําเนินการตามแผนฯ 90 95 100 105 110 96.97 2.3940

ผูเขารวมผานการประเมินผล 70 90 110 130 150 87.42 1.8710

4.2650  
  อยางไรก็ตาม เมื่อ อพท. พัฒนาบุคลากรตามแผนแลว  ควรมีการนําผลการประเมินกลับไปทบทวน
สมรรถนะปจจุบันเพ่ือนําขอมูลไปวางแผนพัฒนาบุคลากรในปตอๆ ไป ไดอยางเหมาะสม 
 ผลการดําเนินงานอยูในระดับคะแนน 2.9820 โดยมีการสํารวจผูเขารวมการฝกอบรมจํานวน 108 
คน จาก 21 หลักสูตร ซึ่งมีผูที่นําความรูที่ไดไปใชประโยชน จํานวน 97 คน หรือคิดเปนรอยละ 
89.81 

15. รอยละของผูเขารวม
แผนพัฒนาบุคลากรท่ี
นําความรูที่ไดไปใช
ประโยชน  หลักสูตรที่มีการสํารวจ เชน แนวคิดในการจัดการองคความรู สาระสําคัญในราง พรบ. นโยบายการ

ทองเที่ยวแหงชาติ การบริหารการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาองคกร เปนตน 
  อยางไรก็ตาม อพท. ควรสรุปประมวลผลขอเสนอแนะจากการสํารวจ เพ่ือนําขอมูลที่ไดไป
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการ และสามารถนําไปใชประโยชนในการทํางานได
อยางเหมาะสม 

 

 
องคการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน -17 


